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Inventario e statistica finanziaria dell'aiuto sociale in senso lato

1 Introduzione

In Svizzera, la sicurezza sociale e fortemente influenzata dal federalismo. | Cantoni e i Co-
muni adottano misure di prevenzione e lotta alla poverta, con una corrispondente grande va-
rieta in ambito sociale. | Cantoni forniscono tra I'altro prestazioni sociali legate al bisogno, ov-
vero prestazioni che vengono erogate in funzione del fabbisogno finanziario della persona in
situazione di emergenza. Non solo il catalogo di prestazioni (tipo e numero di prestazioni
erogate) e diverso da Cantone a Cantone, ma anche I'organizzazione e la struttura di tali
prestazioni. Ogni Cantone dispone di basi legali proprie, le quali definiscono tra I'altro i di-
versi valori soglia e le condizioni per poter beneficiare delle prestazioni.

Le prestazioni sociali legate al bisogno sono un elemento importante della politica sociale
svizzera. Interagiscono strettamente con altri sistemi di prestazioni della sicurezza sociale,
ad esempio con le assicurazioni sociali, che sono disciplinate a livello federale.

L’aiuto sociale in senso lato comprende I'aiuto sociale in senso stretto, che € disciplinata in
tutti i Cantonit, e un numero variabile secondo i Cantoni di prestazioni sociali antistanti e le-
gate al bisogno. Il concetto dell'aiuto sociale in senso lato dell'Ufficio federale di statistica
(UST) poggia su denominatori comuni di una gran parte delle prestazioni sociali legate al bi-
sogno fornite dai Cantoni (si veda punto 2.2).

E indispensabile poter disporre di informazioni affidabili per prendere decisioni sul piano poli-
tico e per metterle in pratica. Confederazione, Cantoni e Comuni fanno pertanto affidamento
sulle statistiche nell'ambito dell'aiuto sociale. Le statistiche sull'aiuto sociale in senso lato
dell'Ufficio federale di statistica mettono a disposizione a livello svizzero informazioni, analisi
e rapporti sulle prestazioni sociali legate al bisogno. L'obiettivo & registrare in modo completo
le prestazioni dell'aiuto sociale in senso lato sia in funzione dei beneficiari che delle spese. A
tal fine vengono utilizzati tre elementi statistici coordinati tra di loro (si veda fig. 1). L'inventa-
rio dell'aiuto sociale in senso lato funge da base per delimitare e classificare le prestazioni
da registrare. La statistica finanziaria dell'aiuto sociale in senso lato informa sull'aspetto
finanziario delle prestazioni. lllustra I'ammontare delle spese della Confederazione, dei Can-
toni e dei Comuni per le singole prestazioni (escluse le spese di gestione). La statistica dei
beneficiari dell'aiuto sociale fornisce tra l'altro informazioni sul numero di casi per presta-
zione e per Cantone, sulle caratteristiche sociodemografiche dei beneficiari e sulla durata di
percezione.

Figura 1

Statistica dei

Statistica finanziaria S
beneficiari

Inventario dell’aiuto sociale in senso lato

Fonte: Ufficio federale di statistica

1 Concretamente, in molti Cantoni le prestazioni sono allocate dai servizi sociali al livello dei Comuni o delle re-
gioni.
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2 L'aiuto sociale in senso lato

2.1 Il sistema svizzero della sicurezza sociale

Il sistema svizzero della sicurezza sociale € basato sul principio di sussidiarieta. Ognhuno &
responsabile in prima persona per la garanzia della propria sussistenza. A complemento,
viene garantita una copertura pubblica di base. Le assicurazioni sociali rappresentano il li-
vello successivo del sistema di sicurezza: se una persona € soggetta a un rischio di natura
sociale, la prima domanda che ci si pone € se ha diritto a prestazioni di assicurazioni sociali.
In caso negativo, subentra il livello immediatamente inferiore, ovvero quello delle prestazioni
sociali legate al bisogno. Le prestazioni sociali legate al bisogno possono essere classificate
in quattro gruppi.

1. Prestazioni sociali legate al bisogno per garantire la copertura di base
Di principio, I'assistenza pubblica di base & accessibile a tutti ed é finanziata attraverso le
imposte. Si tratta del sistema di formazione, del sistema delle assicurazioni sociali, del
sistema giuridico ecc. Affinché l'accesso a questi sistemi sia garantito a tutti i membri
della societa, diverse leggi federali prevedono prestazioni sociali legate al bisogno speci-
fiche a determinati settori. In concreto si tratta di indennita di studio, sussidi per i contri-
buti alle assicurazioni sociali (ad es. riduzione individuale dei premi), aiuto alle vittime di
reato e assistenza giuridica (patrocinio gratuito). Tali prestazioni sociali sono definite
nella legislazione federale e sono presenti in tutti i Cantoni.

2. Prestazioni sociali legate al bisogno a complemento di prestazioni di assicurazioni
sociali insufficienti o esaurite
Determinate prestazioni sociali legate al bisogno subentrano quando le prestazioni delle
assicurazioni sociali non coprono il fabbisogno. A complemento degli assegni per i figli e
delle indennita in caso di maternita secondo il diritto federale, in diversi Cantoni vengono
erogati assegni speciali di nascita, assegni di maternita e aiuti familiari legati al bisogno.
Sono inoltre previste prestazioni a complemento delle prestazioni complementari
all'AVS/Al federali e dell'assicurazione contro la disoccupazione.

3. Prestazioni sociali legate al bisogno a complemento di una copertura privata
insufficiente
In mancanza di riserve proprie e in assenza del versamento degli alimenti familiari obbli-
gatori, in caso di necessita subentrano gli aiuti individuali per 'alloggio o I'anticipo degli
alimenti. Anche queste prestazioni sono principalmente disciplinate a livello cantonale.

4. Prestazioni sociali legate al bisogno nel quadro dell'aiuto sociale pubblico
L'aiuto sociale interviene in caso di condizioni di vita precarie per le quali non sono previ-
ste né assicurazioni sociali né prestazioni sociali da parte del Cantone di domicilio, op-
pure qualora queste ultime non coprano il fabbisogno vitale. Rappresenta cosi l'ultimo li-
vello del sistema della sicurezza sociale. Contrariamente alle assicurazioni sociali e alle
prestazioni sociali anteposte, legate al bisogno, I'aiuto sociale non & orientato specificata-
mente al rischio, bensi e indipendente dalla causa dell'emergenza sociale. Nel quadro
della statistica dell'aiuto sociale, questo tipo di soccorso d'emergenza viene chiamato
aiuto sociale finanziario oppure aiuto sociale in senso stretto.?

Con aiuto sociale in senso lato siintende la parte delle prestazioni sociali legate al bisogno
volta in primo luogo a lottare contro la poverta (si veda punto 2.2), che comprende presta-
zioni dei gruppi 2, 3 e 4.

2 In alcuni Cantoni, I'aiuto sociale comprende I'erogazione di specifiche prestazioni sociali legate al bi-
sogno, ad esempio contributi per il ricovero in istituti o la copertura dei costi del funerale, per i quali
in altri Cantoni € prevista una prestazione legata al bisogno a parte.
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2.2 Criteri di delimitazione dell'aiuto sociale in senso lato

L'inventario dell'aiuto sociale in senso lato definisce il catalogo e le categorie di prestazioni
della statistica dell'aiuto sociale. Perché una prestazione sociale sia iscritta nell'inventario
sono determinanti i criteri seguenti. Deve trattarsi di una prestazione

legata al bisogno,

diretta (devoluta a una persona),

disciplinata dalle leggi cantonali

pecuniaria sotto forma di un contributo generale di mantenimento,

destinata alla lotta alla poverta

o gk wh P

e alla quale, dopo che sono stati appurati i criteri personali di ammissibilita, € garan-
tito I'accesso.

Legata al bisogno (1)

Le prestazioni sociali legate al bisogno vengono versate solo se il richiedente necessita per-
sonalmente di risorse finanziarie. Si tratta infatti di prestazioni concesse sulla base di un’ana-
lisi individuale o di un calcolo dei bisogni. Non rientrano tra le prestazioni legate al bisogno
quelle la cui concessione € garantita indipendentemente dalla situazione personale degli in-
teressati (tutte le prestazioni delle assicurazioni sociali).

Diretta (devoluta a una persona) (2)

Nel caso delle prestazioni d'assistenza statali si possono distinguere aiuti soggettivi e aiuti
oggettivi. L'inventario dell'aiuto sociale in senso lato comprende soltanto aiuti soggettivi.
Questi si basano sulla gestione di un dossier individuale per ogni persona assistita. Ai fini
dell'inventario, € irrilevante il fatto che la prestazione sia versata direttamente all’interessato
oppure se, ad esempio nel caso dei sussidi per I'alloggio, al proprietario, che poi deduce I'im-
porto dall'affitto. In diversi Cantoni, le prestazioni sociali legate al bisogno sono surrogate da
aiuti oggettivi®. Esse non rientrano nell'aiuto sociale in senso lato.

Disciplinata dalle leggi cantonali (3)

Sono rilevate le prestazioni fondate sulla legislazione cantonale. Le prestazioni dei Comuni e
di enti privati non vengono rilevate. La caratteristica determinante € unicamente il livello al
guale la prestazione é disciplinata e non quello di finanziamento o esecuzione.

Contributo generale di mantenimento (4)

L'inventario comprende soltanto le prestazioni pecuniarie regolari. Non sono rilevate le pre-
stazioni in natura né i pagamenti unici. Un contributo generale di mantenimento € un contri-
buto generico al sostentamento. Le agevolazioni o i contributi per servizi specifici non sono
considerati nell'inventario, anche se la loro concessione e l'importo sono legati ai criteri della
situazione economica dei beneficiari. Nel caso delle prestazioni che, oltre alla prestazione
pecuniaria presentano anche componenti non finanziarie (ad es. consulenza in ambito di
aiuto sociale) viene registrata soltanto quella pecuniaria.

Lotta alla poverta (5)

Nel sistema della sicurezza sociale, le prestazioni volte a garantire I'accesso alla copertura di
base hanno piu una funzione di prevenzione della poverta che di lotta alla poverta. La perce-
zione di queste ultime non presuppone una situazione d'emergenza gia esistente, ma la pre-

3 Si tratta di prestazioni in natura o contributi statali ai costi di esercizio di istituti oppure sussidi per gli investimenti
nell'infrastruttura sociale o per la costruzione di abitazioni.
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viene. Le prestazioni volte a garantire I'assistenza di base non figurano pertanto nell'inventa-
rio. Secondo Wyss (1999: 9-10) si tratta di prestazioni «dalla cui assenza a breve termine
non deriva direftamente una situazione d'emergenza [...], ma a lungo termine i danni per la
societa nel suo complesso sarebbero tanto piu consistenti».

Garanzia dell'accesso (6)

La fruizione di determinate prestazioni sociali legate al bisogno sottosta a condizioni che
sono indipendenti dalle prerogative che deve avere il richiedente. Ne sono un esempio gli
aiuti per l'alloggio, il cui orientamento dipende dalla disponibilita di determinate abitazioni. Se
tali abitazioni non sono libere, la prestazione non puo essere richiesta, sebbene siano soddi-
sfatti i presupposti per quanto concerne il reddito, il domicilio, la situazione familiare ecc.
Queste prestazioni non fanno parte dell'aiuto sociale in senso lato e pertanto non vengono
rilevate. Dal punto di vista sistemico, nel caso di prestazioni a cui hon viene garantito I'ac-
cesso nonostante siano stati appurati i criteri personali di ammissibilita non & possibile par-
lare di lotta alla poverta. La percentuale di persone bisognose che di fatto riceve un sostegno
e limitata e puo distorcere le analisi dei raffronti cantonali.

2.3 Categorie di prestazioni dell'aiuto sociale in senso
lato

Nonostante grandi differenze tra i Cantoni, vi sono alcune analogie tra le prestazioni sociali
per quanto concerne le loro funzioni di protezione sociale, il che consente di suddividerle in
categorie tematiche sulla base dello schema di classificazione funzionale di Eurostat (2008:
33-34). Quest'ultimo distingue otto funzioni di protezione sociale, le quali si suddividono sulla
base della causa della situazione d'emergenza, cioé del rischio sociale. Per l'inventario, la
categorizzazione é stata adattata alla situazione Svizzera. L'inventario dell'aiuto sociale in
senso lato distingue le categorie di prestazioni seguenti.

Aiuto sociale finanziario ASF } aiuto sociale in senso stretto |

Anticipo degli alimenti AAL ) aiuto

Aiuti familiari AFAM prestazioni sociali legati al \ sociale in
Aiuti per la vecchiaia e l'invalidita ~ AVI | bisogno anteposte senso lato
Aiuti all’alloggio ALOG

Aiuti ai disoccupati ADIS

Prestazioni complementari federali PC

3 Obiettivi dell'inventario e della statistica finan-
ziaria
3.1 Inventario

A causa delle diverse legislazioni cantonali riguardanti le prestazioni dell'aiuto sociale in
senso lato, sono emersi sistemi di prestazioni cantonali dalle diverse sfaccettature. L'inventa-
rio dell'aiuto sociale legato al bisogno elenca in modo sistematico tutte le prestazioni legate
al bisogno erogate dai Cantoni consentendo cosi di ottenere rapidamente una panoramica
della gamma di prestazioni esistenti all'interno di un Cantone e di confrontare le prestazioni
tra un Cantone e l'altro. Poiché le fluttuazioni dei dati sui beneficiari e sulle finanze sono in
parte riconducibili a modifiche di legge (ad es. ad adeguamenti dei criteri di ammissibilita di
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una prestazione sociale), I'inventario contempla anche le modifiche di legge. L'inventario per-
segue gli obiettivi seguenti.

1. Definisce il catalogo di prestazioni della statistica dei beneficiari e della statistica fi-
nanziaria.

2. Funge da fonte di informazioni per la plausibilizzazione dei dati finanziari e dei bene-
ficiari riguardanti l'aiuto sociale in senso lato e da ausilio per l'interpretazione dei ri-
sultati statistici.

3. Costituisce una fonte di informazioni per la ricerca sociale ed economica nel quadro
della sicurezza sociale in Svizzera nonché per altre organizzazioni interessate.

3.2 Statistica finanziaria
La statistica finanziaria persegue gli obiettivi seguenti.

1. La statistica finanziaria presenta una panoramica delle spese per le prestazioni
dell'aiuto sociale in senso lato. Le spese sono differenziate secondo il Cantone, la ca-
tegoria di prestazione e il finanziatore (Confederazione, Cantoni, Comuni).

2. La statistica finanziaria fornisce informazioni sul'andamento temporale delle spese.

3. La statistica finanziaria fornisce un contributo alla migliore comprensione dell'influsso
delle differenze cantonali (sistemi di prestazioni, delimitazioni, organizzazione, ecc.)
sull'ammontare delle spese e consente di effettuare paragoni tra le prestazioni dei
singoli Cantoni (cfr. anche: Dubach et al. 2011).

4. | raffronti tra Cantoni, assieme all'andamento temporale, servono a valutare I'im-
patto di decisioni.

4 Metodologia e procedura di rilevazione

4.1 Inventario

L'UST aggiorna annualmente l'inventario dell'aiuto sociale in senso lato conformemente alle
basi legali delle singole prestazioni sociali. Per ogni prestazione viene redatta una cosiddetta
scheda della prestazione, che consta di rubriche univoche (si veda in calce). | contenuti delle
basi legali vengono assegnati alle rubriche cosicché ne risultano descrizioni delle presta-
zioni sistematiche. Le indicazioni sulle singole prestazioni vengono riprese direttamente
dalle basi legali e archiviate nelle rubriche. Al termine di ogni citazione di legge ne viene indi-
cato il preciso riferimento (articolo di legge). Le rubriche irrilevanti ai fini di una determinata
prestazione vengono tralasciate.

Rubriche dell'inventario:

1 Definizione della prestazione

2, 3 Basi legali federali e cantonali

4.1 Aventi diritto

4.2 Eccezioni legali tra gli aventi diritto

4.3, 4.5, 4.9, 4.10 Criteri domicilio, nazionalita, eta, gruppi speciali
4.11 Altri criteri

4.12 Determinazione della soglia di attribuzione

4.13 Disposizioni particolari per i criteri di attribuzione
5.1 Definizione del reddito e della fortuna determinanti
5.2 Considerazione dei patrimoni e redditi

6.1 Tipo di prestazione

6.2 Calcolo della prestazione

6.3 Somma concessa
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6.4 Limite minimo/massimo

6.6 Limite temporale della prestazione

6.7 Restituzione

6.8 Legami con obblighi/istruzioni

6.9 Disposizione speciale per le prestazioni

7 Adeguamento al rincaro

8 Suddivisione del finanziamento delle prestazioni tra Cantone e Comuni
9 Particolarita

10 Indirizzo di contatto

Nell'inventario vengono inoltre registrate tutte le modifiche delle basi legali delle prestazioni
sociali inventariate. Per ogni prestazione le modifiche di legge vengono riassunte con un
breve testo, in modo che le modifiche piu importanti siano rintracciabili secondo la data di en-
trata in vigore. Se una disposizione legislativa contiene indicazioni riguardo a varie presta-
zioni, vengono registrate unicamente le modifiche direttamente legate alla relativa presta-
zione. Le modifiche che riguardano temi che non rientrano nelle rubriche (ad es. organizza-
zione, procedura) non sono considerate.

Dopo l'aggiornamento da parte dellUST le descrizioni delle prestazioni e i riassunti delle mo-
difiche di legge specifiche alle prestazioni vengono sottoposti per controllo agli uffici preposti
presso i Cantoni. L'inventario sara pubblicato solo dopo la convalida da parte dei Cantoni.

4.2 Statistica finanziaria

La statistica finanziaria dell'aiuto sociale in senso lato rileva le spese nette per le prestazioni
legate al bisogno contenute nell'inventario, secondo i criteri di delimitazione descritti al punto
2.2 e utilizza le categorie di prestazioni tratte dal punto 2.3. |l periodo di rilevazione corri-
sponde all'anno civile.

Oggetto della rilevazione sono le spese nette di Cantoni, Comuni e Confederazione per le
prestazioni sociali cantonali. Per la maggior parte delle prestazioni sociali legate al bisogno
occorre fare la distinzione tra spese lorde e spese nette. Le spese lorde sono le prestazioni
effettivamente erogate, le spese nette sono le spese lorde da cui vengono dedotte le resti-
tuzioni (ad es. di parenti, fruitori, alimenti, di anticipi di prestazioni delle assicurazioni sociali
e di altri anticipi di prestazioni anteposte di altri Cantoni). Le restituzioni avvengono in parte
solo dopo anni e percid non possono essere attribuite contemporaneamente alle relative
spese lorde. La statistica finanziaria rileva le spese nette a un livello aggregato e parte dal
presupposto che le restituzioni siano distribuite in modo pari nel corso degli anni. Le restitu-
zioni sono pertanto contabilizzate nell’anno in cui sono state versate (per es. 2015), indipen-
dentemente dall’anno in cui € stata fornita la prestazione lorda originaria (per es. 2013).

Vengono considerate solo le prestazioni devolute alle persone (vedi punto 2.2), ovvero
non vengono rilevate spese di gestione quali le spese del personale, i costi materiali e infra-
strutturali.

La mano pubblica deve ammortizzare determinati crediti nei confronti dei debitori, qualora, a
causa della situazione finanziaria del debitore, non veda piu alcuna possibilita di recuperarli.
Per la statistica finanziaria tali ammortamenti non sono prestazioni sociali legate al bisogno,
a meno che non si basino sull'analisi del fabbisogno nonché su una decisione da essa deri-
vante, come ad es. nel caso dell'anticipo degli alimenti. Inoltre le spese per i collocamenti di
bambini e adolescenti presso terzi non sono considerate come aiuto sociale e dunque non
fanno parte della statistica finanziaria.
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La rilevazione annuale dei dati finanziari avviene in quattro fasi.

1. Preparazione: 'UST raccoglie e registra le informazioni disponibili da fonti esistenti della
Confederazione: prestazioni complementari al’AVS e all’Al (Ufficio federale delle assicu-
razioni sociali).

2. Rilevazione dei dati: I'UST invita i servizi cantonali competenti a registrare sulla piatta-
forma web i dati attuali disponibili, come pure a controllare e integrare i dati federali gia
registrati dall'UST.

3. Appuramento dei dati: 'UST controlla e plausibilizza i dati rilevati e se necessario con-
ferisce con i servizi di informazione cantonali.

Sull'utilizzo di dati federali:

sulla base delle esperienze tratte dalle prime rilevazioni, & stata adeguata la procedura in
modo da alleggerire I'onere dei servizi di rilevazione cantonali. E stato appurato che, per
guanto riguarda le prestazioni gia rilevate da altri uffici federali, si puo rinunciare a rilevare e,
in parte, a consultare i dati presso i Cantoni senza rischiare la perdita di qualita degli stessi.

Questo riguarda le prestazioni seguenti.

> Prestazioni complementari all’AVS e all’Al: dal ciclo di rilevazione 2009/2010 ven-
gono ripresi i dati della statistica PC dell'Ufficio federale delle assicurazioni sociali
(UFAS). Le relative quote di Cantoni e Comuni si calcolano come segue: 1) Totale —
Quota a carico della Confederazione; 2) Ripartizione delle spese tra Cantone e Co-
muni sulla base della chiave di ripartizione dell'anno precedente. Per la consultazione
dei dati, gli uffici cantonali comunicano solo un'eventuale modifica della chiave di ri-
partizione.

4.3 Piattaforma web

La comunicazione tra UST e servizi di contatto presso i Cantoni avviene attraverso una piat-
taforma web dellUST o via e-mail. Le persone di contatto ricevono un account personale per
la piattaforma web. Li possono registrare i dati finanziati della/e prestazione/e sociale/i di loro
competenza e, mediante campi riservati alle osservazioni, inserire singoli commenti che aiu-
tano a documentare le relative peculiarita cantonali. Possono visionare le descrizioni delle
prestazioni e le modifiche di legge nell'inventario e, se necessario, richiedere correzioni. Al
termine del processo di rilevazione i dati della statistica finanziaria e dell'inventario rilevati
sono pubblicati sulla piattaforma web.

Indirizzo della piattaforma web: www.aiutosocialeisl.bfs.admin.ch

Le istruzioni per gli utenti della piattaforma web sono consultabili allo stesso indirizzo.
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5 Ulteriori informazioni

La statistica dell'aiuto sociale sul portale dell'UST: https://www.bfs.ad-
min.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/aiuto-sociale.html

Persona di contatto per I'inventario: Regula Schlanser, tel. 058 463 63 93,
e-mail sozinventar@bfs.admin.ch

Persona di contatto per la statistica finanziaria: Silvia Hofer Kellenberger,
tel. 058 463 63 14, e-mail finstat@bfs.admin.ch
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7  Allegato: Prestazioni dell'inventario 2014

PRESTAZIONI SOCIALI LEGATE AL BISOGNO A COMPLEMENTO DI PRESTAZIONI DI ASSICURAZIONI
SOCIALI INSUFFICIENTI O ESAURITE

2.1 Prestazioni complementari all’AVS e all’Al (PC)
2.1.1  Prestazioni complementari allAVS e allAl (PC) tutti i Cantoni
2.2 Aiuti per la vecchiaia e I'invalidita (AVI)

2.2.1 Kantonale Beihilfen zu den ZH, BS
Erg&nzungsleistungen zur AHV/IV

2.2.2  Zuschusse fur minderbemittelte Personen BE
2.2.3  Kantonale Erganzungsleistungen zur AHV/IV ZG, GE

2.2.8  Ausserordentliche Ergédnzungsleistungen zur SG
AHV/IV

2.4 Aiuto ai disoccupati (ADI)

2.4.1  Arbeitslosenhilfe UR, ZG, SH, TI, NE, JU

2.4.2 Rente-pont VD

2.5 Aiuti familiari (AFAM)

2.5.1 Kleinkinderbetreuungsbeitrage ZH

2.5.2  Mutterschaftsbeihilfe LU

2.5.3  Erwerbsersatzleistungen fur GL
einkommensschwache Eltern

254 Mutterschaftsbeitrage ZG, FR, SG, GR, VD

2.5.6  Beitrdge an die Betreuung in der Familie BS

2.5.7  Erwerbsersatzleistungen an alleinerziehende SH

Elternteile/Familienzulagen fir
Nichterwerbstatige

2.5.8  Elternschaftsbeihilfe AG

2.5.9  Assegno integrativo Tl

2.5.10 Assegno di prima infanzia Tl

2.5.11 Allocations en faveur des familles s'occupant VD
d'un mineur handicapé a domicile

2.5.12 Kantonaler Familienfonds VS, VD

2.5.16 Erganzungsleistungen fur SO

einkommensschwache Familien
2.5.17 Prestations complémentaires pour familles VD, GE

PRESTAZIONI SOCIALI LEGATE AL BISOGNO A COMPLEMENTO DI UNA COPERTURA PRIVATA IN-
SUFFICIENTE

3.1 Anticipo degli alimenti (AAL)

3.1.1  Anticipo degli alimenti (AAL) tutti i Cantoni (BE, Tl non le-
gati al bisogno)

3.2 Aiuti all'alloggio (ALOG)
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3.2.1 Mietzinsbeitrage nach Mietbeitragsgesetz (MBG) BS

3.2.4  Allocation de logement GE

PRESTAZIONI SOCIALI LEGATE AL BISOGNO NEL QUADRO DELL'AIUTO SOCIALE PUBBLICO
4.1 Aiuto sociale finanziario (ASF)

4.1.1 Aiuto sociale tutti i Cantoni
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