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1 Scopo 
Obiettivo di questo breve regolamento è descrivere i trasferimenti e le operazioni cui i dati saranno 
soggetti prima di essere comunicati all’UFSP. Dato che i primi rilevamenti saranno effettuati con una 
soluzione provvisoria, questo documento, che la presenta brevemente, verrà aggiornato una volta 
scelta la soluzione definitiva.  

2 Tipo di dati 

I dati rilevati sono illustrati nell’Allegato 1 Descrizione delle variabili.  

3 Organizzazione del rilevamento e flusso di dati 

 Contrariamente alla statistica SOMED, i dati non passeranno per i Cantoni, ma saranno comunicati 
direttamente dai fornitori all’UST in base allo schema di trattamento qui di seguito.  
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Tipo di dati amministrativi 
Questi dati sono rilevati e utilizzati nel quadro dell’articolo 59a LAMal. Il regolamento è disponibile su 
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.gnpdetail.2017-0594.html gestione dei dati amministrativi ai 
sensi della LAMal. 

4 Protezione dei dati 

Le informazioni raccolte sono altamente sensibili, trattandosi di dati medici individuali. Le misure gene-
rali di protezione descritte nel regolamento di trattamento citato nel seguito sono applicabili. Non 
avendo l’UST potuto realizzare una struttura dedicata per questi primi rilevamenti, i seguenti principi 
generali saranno applicati in ogni caso: 
 

 i dati non contengono informazioni atte a identificare singole persone, come n. AVS, co-
gnome, nome,… 

 riportano unicamente la loro data di nascita 
 non essendo la Confederazione in grado di offrire al momento attuale una piattaforma di rac-

colta e trasferimento securizzata (tipo SEDEX) per questi dati, i file saranno criptati in un file 
.zip e inviati all’UST tramite la piattaforma www.filetransfer.admin.ch. 

 i dati verranno registrati su un server standard securizzato SAS dell’UST gestito secondo i pa-
rametri dell’Ufficio Solo 2-3 collaboratori del team SOMED vi avranno accesso. I file SAS ge-
nerati saranno conservati sul server criptati. Le password verranno conservate nell’applica-
zione Keepass dei 2-3 collaboratori del team SOMED 

 i dati saranno comunicati all’UFSP criptati.  
 

Queste misure devono essere ancora valutate e approvate dai responsabili della sicurezza UST 
(ISBO). 
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5 Specifiche procedurali 

Le differenze procedurali illustrate nello schema di trattamento dati della pagina precedente sono ana-
lizzate una dopo l’altra in una tabella standard. Le informazioni fornite sono di carattere descrittivo e 
pratico e ragguagliano su soggetti, mezzi/strumenti utilizzati, quantità interessate, frequenza delle 
operazioni e misure di protezione e conservazione dei dati definite e realizzate dall’UST.  

5.1 CPA medicalizzate: rilevazione dei dati in base alla descrizione delle va-
riabili 

Scopo Preparare e rilevare i dati secondo le specifiche della Confederazione. 
Descrizione Procedura interna delle CPA medicalizzate. 
Soggetti  CPA medicalizzate, collaboratori designati. 
Mezzi/strumenti In base ai sistemi di informatica propri. 
Quantità - Circa 1600 istituti/anno per tutta la Svizzera. 

- Circa 30 variabili. 
- Circa 160 000 istituti/anno per tutta la Svizzera. 

Data/frequenza Anno di rilevazione. 
Protezione: 
- responsabilità 
- misure 

 
- CPA medicalizzate 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 

Registrazione: 
- salvaguardia 
- conservazione 

 
- archiviazione 

 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 

 
N.B. -  

 
5.2 CPA medicalizzate: generazione del file di dati 

Scopo Raccogliere e standardizzare i dati di un file. 
Descrizione Procedura interna delle CPA medicalizzate. 
Soggetti  CPA medicalizzate, collaboratori designati. 
Mezzi/strumenti In base ai sistemi di informatica propri. 
Quantità - Circa 1600 istituti/anno per tutta la Svizzera. 

- Circa 30 variabili. 
- Circa 160’000 istituti/anno per tutta la Svizzera. 

Data/frequenza Dal 1° gennaio al 28 febbraio dell’anno successivo a quello di rilevamento. 
Protezione: 
- responsabilità 
- misure 

 
- CPA medicalizzate 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 

Registrazione: 
- salvaguardia 
- conservazione 

 
- archiviazione 

 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 
- Secondo le regole interne delle CPA medicalizzate 

 
N.B. - 

 
5.3 Committenti informatici delle CPA medicalizzate: raccolta di tutti i file 

dei dati dei committenti in un unico file 

Scopo - Raccogliere e standardizzare tutti i file di tutti i clienti che devono fornire dati per 
questo rilevamento secondo le specifiche della Confederazione. 

- Inviare all’UST un file di sintesi contenente tutte le informazioni. 
Descrizione Procedura interna ai committenti informatici delle CPA medicalizzate. 
Soggetti  Committenti informatici delle CPA medicalizzate. 
Mezzi/strumenti Secondo l’organizzazione interna. 
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Quantità - Secondo il numero di clienti. 
- Circa 30 variabili. 

Data/frequenza Secondo il calendario definito con le CPA medicalizzate. 
Protezione: 
- responsabilità 
- misure 

 
- Committenti informatici delle CPA medicalizzate. 
- Secondo le regole interne dei committenti informatici delle CPA medicalizzate. 

Registrazione: 
- salvaguardia 
- conservazione 

 
- archiviazione 

 
- Secondo le regole interne dei committenti informatici delle CPA medicalizzate. 
- Secondo le regole interne dei committenti informatici delle CPA medicalizzate. 
- Secondo le regole interne dei committenti informatici delle CPA medicalizzate. 

 
N.B. - 

 
5.4 Committenti informatici delle CPA medicalizzate: invio del file di dati dei 

committenti in un unico file 

Scopo Inviare all’UST il file contenente tutti i dati dei clienti delle CPA medicalizzate. 
Descrizione Il file viene criptato e successivamente inviato all’UST. La chiave di criptaggio è comuni-

cata separatamente ai responsabili del rilevamento SOMED. 
Soggetti  Committenti informatici delle CPA medicalizzate. 
Mezzi/strumenti - Criptaggio tramite software di compressione (.zip criptato). 

- Trasferimento all’UST tramite www.filetransfer.admin.ch. 
Quantità - 1 file. 

- Numero righe in base al numero di clienti. 
- Circa 30 variabili. 

Data/frequenza Invio all’UST sino al 15 marzo. 
Protezione: 
- responsabilità 

 
- misure 

 
- Committenti informatici delle CPA medicalizzate per criptaggio e invio, Confedera-

zione per il servizio di trasferimento. 
- Criptaggio dl file .zip 

Registrazione: 
- salvaguardia 
- conservazione 
- archiviazione 

 
File Transfer cancella automaticamente i file dopo alcuni giorni.  
 

N.B. File formato ASCII, 1a riga contiene le intestazioni delle colonne, separatori pipe, fine 
riga CR LF, vedi Allegato 1. 

 
5.5 UST: raccolta di tutti i file dei dati dei committenti in un unico file 

Scopo - Importare tutti i file ricevuti dai committenti informatici delle CPA medicalizzate nel 
sistema dell’UST. 

- Realizzare un controllo tecnico: file leggibile, nessuna variabile mancante. 
- Generale il(i) file contenenti tutti i dati ricevuti dall’UFSP. 
- Inviare il(i) file all’UFSP. 

Descrizione - Un collaboratore designato del team SOMED riceziona i file e li registra su un server 
SAS dedicato. Importa i dati in SAS e verifica la conformità tecnica dei file. 

- Il collaboratore designato del team SOMED esporta i dati di tutti i file importati e te-
stati in SAS e li invia all’UFSP.  

- La definizione di formato e le specificità del trasferimento all’UFSP vanno discusse 
fra i due uffici: formato o ASCII o SAS, trasferimento dei file criptati tramite File 
Transfer della Confederazione. 

Soggetti  Collaboratori designati del team SOMED. 
Mezzi/strumenti SAS, www.filetransfer.admin.ch. 
Quantità - Circa 1600 istituti/anno per tutta la Svizzera. 

- Circa 30 variabili. 
- Circa 160 000 istituti/anno per tutta la Svizzera. 
- Numero di file ricevuti: in base al numero dei committenti informatici delle CPA me-

dicalizzate. 
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Data/frequenza Dal 15 al 31 marzo. 
Protezione: 
- responsabilità 
- misure 

 
- UST. 
- Server SAS dedicati, misure di sicurezza standard interne dell’UST. File originali 

ASCII decriptati non appena possibile. File SAS standard sensibili criptati (AES SAS 
p. es.) in caso di archiviazione. 

Registrazione: 
- salvaguardia 
- conservazione 

 
- archiviazione 

 
- Server SAS securizzati dedicati (accesso limitato secondo la strategia UST =>  col-

laboratori designati dall’équipe SOMED). 
- Server SAS securizzati dedicati (accesso limitato secondo la strategia UST =>  col-

laboratori designati dall’équipe SOMED). 
 

N.B. - 
 
5.6 UST: invio dei dati all’UFSP 

Scopo Trasmettere i dati all’UFSP 
Descrizione I dati ricevuti dall’UST sono raccolti in uno o più file e inviati all’UFSP. 
Soggetti  Collaboratori designati del team SOMED. 
Mezzi/strumenti SAS, www.filetransfer.admin.ch. 
Quantità - Circa 1600 istituti/anno per tutta la Svizzera. 

- Circa 30 variabili. 
- Circa 160 000 istituti/anno per tutta la Svizzera. 
- Numero di file ricevuti: in base al numero dei committenti informatici delle CPA me-

dicalizzate. 
Data/frequenza Invio sino al 31 marzo. 
Protezione: 
- responsabilità 
- misure 

 
- UST. 
- Criptaggio del file .zip 

Registrazione: 
- salvaguardia 
- conservazione 

 
- archiviazione 

 
File Transfer cancella automaticamente i file dopo alcuni giorni. 

 

N.B. Formato file da discutere fra UST e UFSP: formato ASCII, 1a riga contiene le intestazioni 
delle colonne, separatori pipe, fine riga CR LF, vedi Allegato 1, oppure SAS. 

 
 


