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Chers lecteurs

Notre sedex-Insider s'adresse aux utilisateurs, aux opérateurs de clients sedex, aux représen-
tants de domaines et aux personnes intéressées. L'équipe sedex vous informera de maniére
sélective sur des sujets d'actualité technique ou organisationnelle autour de sedex.

1 7°000

Le nombre de participants a sedex a de nouveau fortement augmenté en 2019. Le 20 janvier,
la barre des 7’000 a été dépassée. La quantité de données échangées ne cesse également
de croitre. En 2019, un total de 22 568 909 messages ont été échangés.

La liste actuel des participants a sedex se trouve a l'adresse www.sedex.ch > Participants

Bundesamt flr Statistik BFS

Service clientéle sedex

Espace de I'Europe 10, 2010 Neuchatel
Tel. 0800 866 700
sedexsupport@bfs.admin.ch
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2 Life Cycle Management (LCM)

Des changements ont été faits dans cette partie.

Le client sedex est un élément de sécurité qui doit &tre tenu a jour.

L’exploitant d'un client sedex s'engage a installer la derniére version du client sedex au
moins une fois par an.

Version du client Publication End-of-support End-of-life
sedex

5.0 15.07.2015 30.09.2017 30.09.2017
5.0.3 29.09.2015 31.12.2018 31.12.2019
51.0 01.10.2016 31.12.2017 31.12.2018
5.1.1 20.10.2016 31.12.2017 31.12.2018
5.2.0 24.05.2017 31.12.2019 31.12.2020
5.2.1 29.08.2017 31.12.2019 31.12.2020
5.3.0 19.12.2018 31.12.2021 31.12.2022
5.3.1 14.06.2019 31.12.2021 31.12.2022

Vous pouvez également trouver ces informations sur notre page www.sedex.ch/exploitation

End-of-support : I'obligation de mettre a jour le client sedex n'a pas été respectée. Le
support sedex traitera les demandes de soutien correspondantes de maniére li-
mitée. Le personnel d'assistance n'est plus formé a ces versions. Les problémes éven-
tuels peuvent donc ne pas étre reproductibles ou tragables. Pour les demandes d'assis-
tance, sauf cas difficiles, une mise a jour de la derniére version du client sedex est
nécessaire.

End-of-life : l'obligation de mettre a jour le client sedex n'a pas été respectée. Le cer-
tificat du client ne sera pas renouvelé. Les nouvelles versions de la plateforme se-
dex ou les modifications apportées a l'infrastructure ne sont testées que pour les ver-
sions clients sedex supportées. L'exploitation d'un client sedex « End-of-life » est donc
a vos propres risques et contre toutes les recommandations. En cas de demande
d'assistance, la derniére version du client sedex doit étre installée d’abord ; ensuite
seulement les problémes résiduels seront analysés. Pour les nouvelles installations,
seules les versions supportées du client sedex peuvent étre installées.
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3 sedex est sir, tracable et fiable

sedex est maintenant en activité depuis plus de 12 ans. Des questions comme "Le produit est-
il toujours d'actualité ? Les technologies modernes sont-elles utilisées ? Dois-je baser mes
plans sur sedex ? ".

La réponse n'est pas sans fierté : notre équipe travaille en permanence au renouvellement et
au développement de sedex et intégre les derniéres technologies, les mécanismes de cryp-
tage cryptographique ainsi que les expériences d'exploitation et de support. Une infrastructure
moderne garantit également la plus haute sécurité et fiabilité des données. Mais le service est
egalement en cours de développement. Notre compétence principale est de garantir la sécu-
rité, la tracabilité et la fiabilité de sedex.

Vous avez des questions ou des suggestions ? Nous attendons avec impatience vos com-
mentaires a l'adresse sedexsupport@bfs.admin.ch

4 Préavis : Nouveau client sedex V6

Afin de s'adapter a I'évolution de I'environnement et de tenir compte des exigences des clients,
un travail intensif a été effectué ces derniers mois sur un nouveau client sedex V6.0. Il est
actuellement en phase pilote. Ce nouveau client de sedex apporte des innovations essentielles
dans le domaine des services web.

Nous prévoyons de le rendre disponible en téléchargement a partir d'avril 2020. Planifiez la
mise a jour avec votre opérateur dés aujourd'hui.

Service sedex

www.sedex.ch
sedexsupport@bfs.admin.ch
0800 866 700

Si vous souhaitez recevoir directement le sedex-Insider a l'avenir, veuillez cliquer sur
s'abonner et compléter vos coordonnées.

Si vous ne souhaitez plus recevoir le sedex-Insider, veuillez cliquer sur annuler.
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