
Si prega di completare e/o correggere se necessario i dati seguenti:
 Vogliate verificare che le prossime date di chiusura siano inscritte.

Dati in nostro possesso Correzioni

Numero di stanze (camping: numero totale dei posti)

Numero di letti, senza letti suppl.  (camping: numero dei posti stagionali)

Camera per persone a mobilità ridotta

Persona di contatto

Telefono

Indirizzo e-mail

Prossima chiusura (date d’inizio e fine)

Benchmarks:   Da non riempire. Se avete risposto entro i termini stabiliti nel mese precedente,  
ricevete qui sotto i dati comparativi per il vostro  stabilimento.

 Vostro stabilimento Stabilimenti stessa categoria

Numero di stanze (camping: numero totale dei posti)

Numero di letti, senza letti suppl.  (camping: numero dei posti stagionali)

Introito medio per stanza disponibile (revpar)

Introito medio per pernottamento

Introito medio per stanza occupata

Numero totale di pernottamenti (variazione annua)

Pernottamenti di ospiti svizzeri (variazione annua)

Pernottamenti di ospiti stranieri (variazione annua)

1a origine degli ospiti, pernottamenti e variazione annua

2a origine degli ospiti, pernottamenti e variazione annua

3a origine degli ospiti, pernottamenti e variazione annua

Durata media del soggiorno (variazione annua)

Tasso d'occupazione dei letti (variazione annua)
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La seconda pagina dev’essere riempita in ogni caso, anche se non avete avuto pernottamenti (scrivere 0 nel totale). ☞

Numero utente:

Password: 

Formulario online:  
www.esurvey.bfs.admin.ch/ehesta

Informazioni
In caso di domande potete rivolgervi a:

Tel.: 
E-mail: hotelstatistik@bfs.admin.ch
Web:  www.turismo.bfs.admin.ch

Statistica della ricettività turistica HESTA
Modulo di rilevazione  

Dati: 

Gentile Signora, egregio Signore,
le inviamo il formulario della ricettività turistica. Le saremo  grati di 
 restituircelo compilato entro il termine sopra menzionato. Questo 
 formulario ed eventuali allegati devono esserci ritornati tramite la busta 
 prestampata. 
Ha inoltre la possibilità di utilizzare il formulario online, il codice 
d'accesso figura in alto a destra.

La ringraziamo sin d'ora per la sua preziosa collaborazione.

Da restituire p.f. entro il:  
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10

Nein

P. Muster

0327130000

hotelstatistik@bfs.admin.ch

01.03.2019 – 15.03.2019 

8

20

11.6

30

55

77.0 (+92.5%)

14.0 (-54.8%)

63.0 (+600%)

Deutschland, 27.0 (+200%)

Italien, 12.0 (+100%)

Slowenien, 9.0 (+100%)

1.4 Tage (-5.4%)

15.4% (+92.5%)

16

35

32.5

76.1

123.3

553451.0 (+9.7%)

276084.0 (+4.5%)

277367.0 (+15.4%)

68390.0 (+17.4%)

20984.0 (+4.6%)

498.0 (+2.5%)

2.2 Tage (+1.4%)

26.3% (+4.2%)

Stabilimento
Hotel Esempio
A.c.a. Signora P. Esempio
Via Nassa 88
6900 Lugano

12345678
AbCdEfG

058 461 12 55

febbraio 2019

gennaio 2019

10.03.2019

P.P. CH-2010 Neuchâtel, UST, HESTA 

 A PI.c08ed0b6-598a-421a-9c81-d18aed9d87d7



HESTA

Paese di residenza   
degli ospiti

Arrivi  
(Numero di persone)

Pernottamenti

Eu
ro

pa

CH Svizzera

DE Germania

FR Francia

IT Italia

NL Paesi Bassi

GB Regno Unito

AT Austria

BE Belgio

ES Spagna

Am
er

ic
a US Stati Uniti d’America

CA Canada

BR Brasile

As
ia

CN Cina (senza Hong Kong)

JP Giappone

IN India

IL Israele

KR Corea (Sud)

AU Australia

Paese di residenza  degli ospiti Arrivi  
(Numero di persone)

Pernottamenti

Paesi principali �Per altri paesi,  
utilizzare le righe vuote.

Altri paesi �potete scrivere il nome del Paese  
o il codice ISO. 

Si prega di rilevare il numero di arrivi e pernottamenti secondo il paese di residenza degli ospiti:
�� Camping: notificate solo gli ospiti di passaggio, senza i residenti stagionali. 

Paese di residenza   
degli ospiti

Arrivi  
(Numero di persone)

Pernottamenti

Per cortesia, compilare:
Arrivi Pernottamenti

Totale

Numero di stanze (o posti per campeggio) 
 occupate durante il mese in esame

Introito medio per persona e per notte  
(senza colazione, in franchi)

Altri paesi �potete scrivere il nome del Paese  
o il codice ISO. 

Numero di giorni aperti nel mese in esame

febbraio 2019


