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06 Industria e servizi   
Statistica strutturale delle imprese 2018 
 

Aumento di 380 000 addetti nel settore terziario  
tra il 2011 e il 2018  
 
Nel 2018, in Svizzera sono stati registrati circa 70 000 addetti supplementari, per un totale di oltre 
5,2 milioni. Come negli anni precedenti, a questo aumento ha ampiamente contribuito il settore 
terziario (+1,5%), forte di circa quattro milioni di posti di lavoro nel 2018. Il volume di addetti è 
progredito anche nel secondario (+1,2%), mentre è in continuo declino nel primario (–0,8%). Questi 
sono gli ultimi risultati della statistica strutturale delle imprese (STATENT) dell’Ufficio federale di 
statistica (UST). 
 
Dal 2011, la STATENT fornisce informazioni chiave sulla struttura dell’economia svizzera. I nuovi 
risultati relativi all’anno di riferimento 2018 confermano il prosieguo della terziarizzazione, con un 
aumento medio di oltre 50 000 addetti all’anno nel settore dei servizi nel periodo 2011–2018. Il 
settore primario, al contrario, ha subito mediamente una flessione di circa 1500 addetti all’anno. 
 
Dal 2011 il settore primario ha quindi dovuto incassare la perdita di oltre 10 000 addetti, mentre il 
terziario ne ha guadagnati più di 380 000. Nel periodo in esame l’andamento dell’occupazione nel 
settore secondario, invece, è molto stabile (+0,1% all’anno in media), nonostante un rinnovato 
dinamismo nel 2018 (13 000 addetti supplementari, pari a una variazione di +1,2% rispetto al 2017).  
 
Calo degli addetti del commercio all’ingrosso e al dettaglio 
 
A livello di rami di attività economica, l’andamento degli addetti è dissimile. Infatti, malgrado la 
terziarizzazione, alcuni rami di servizi presentano una tendenza generale al ribasso. I rami delle 
attività di commercio all’ingrosso e al dettaglio, che nel 2018 detenevano oltre il 10% degli addetti, 
sono tra quelli più importanti dell’economia svizzera. Tuttavia, dal 2011 queste attività sono in fase 
di declino con la perdita di oltre 3500 addetti nel commercio all’ingrosso e di quasi 12 500 addetti in 
quello al dettaglio. Queste perdite di addetti sono più che compensate da altre attività di servizi 
particolarmente dinamiche, segnatamente le attività dei servizi sanitari o l’insegnamento, che nel 
periodo 2011–2018 hanno guadagnato rispettivamente quasi 75 000 e oltre 36 000 addetti.  
 
Sempre più imprese di dimensioni molto piccole 
 
In Svizzera le imprese di meno di dieci addetti rappresentano quasi il 90% del totale, occupando 
meno di un quarto di tutti gli addetti. Le grandi imprese (da 250 addetti in su) rappresentano solo lo 
0,3% delle imprese, ma danno lavoro a oltre un terzo degli addetti. Questa struttura del tessuto 
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economico svizzero è cambiata poco dal 2011. Tuttavia, se si osservano più da vicino le imprese di 
meno di dieci addetti, si nota in percentuale una maggiore presenza di unità di dimensioni molto 
piccole (due addetti o meno) tra il 2011 e il 2018. 
 
Nel contempo, nel 2018 le grandi imprese accentravano un numero maggiore di addetti rispetto al 
2011 (+1 punto percentuale). Il tessuto economico svizzero presenta quindi una doppia particolarità 
tendenziale: imprese con meno di dieci addetti sempre più piccole a fronte di grandi imprese con un 
numero di addetti sempre maggiore.  
 
Confermato il dinamismo della Regione del Lemano 
 
Nel 2018, in generale, gli addetti sono aumentati in tutte le Grandi Regioni della Svizzera. L’Espace 
Mittelland, pur continuando ad essere la Grande Regione che offe il maggior numero di posti di 
lavoro (ca. 1,1 mio. di addetti), è tuttavia meno dinamica (+0,9%) della Grande Regione di Zurigo 
(+1,7%) e della Regione del Lemano (+1,9%), che tra il 2017 e il 2018 hanno avuto i maggiori aumenti 
di addetti. Sul piano cantonale, gli addetti di Nidvaldo (+3,2%), Giura (+2,7%), Zugo (+2,5%) e Ginevra 
(+2,5%) crescono a un tasso relativamente più alto rispetto alla media svizzera (+1,3%).  
 
Il numero di stabilimenti presenta un andamento più eterogeneo. Con un aumento dell’1,3% nel 2018, 
la Regione del Lemano presenta una crescita relativamente più consistente rispetto alla media 
nazionale (+0,4%). Nella Svizzera nordoccidentale (–0,6%) e in quella orientale (–0,1%), invece, si 
rileva un calo del numero di stabilimenti. 
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A proposito della statistica strutturale delle imprese (STATENT) 
 
Fonti di dati 
La STATENT si basa essenzialmente sui dati delle imprese e degli addetti estratti dai registri delle 
casse di compensazione AVS. Se necessario, queste informazioni sono completate con l’aiuto di 
varie rilevazioni parziali. 
 
Universo di base considerato e periodo di riferimento 
L'universo di base della STATENT comprende tutte le imprese e le persone che figurano nei registri 
dell’AVS, ovvero che sono sottoposte all’obbligo di versare i contributi AVS. La soglia minima per 
figurare nella statistica è un reddito annuo pari a 2300 franchi, che corrisponde al reddito minimo a 
partire dal quale nel 2018 scattava l’obbligo di versare i contributi AVS. I risultati presentati dalla 
STATENT si riferiscono allo stato dei registri nel dicembre dell’anno in esame. 
 
Definizione di impresa e stabilimento 
Per impresa si intende la più piccola unità economica giuridicamente autonoma. Un’impresa può 
essere costituita da uno o più stabilimenti (sede principale, succursali, filiali). Uno stabilimento è 
un’unità geograficamente delimitata, nella quale viene esercitata l’attività economica dell’impresa. 
 
Conversione degli addetti in equivalenti a tempo pieno (ETP) 
Gli equivalenti a tempo pieno sono calcolati in base a un modello di stima che si fonda 
principalmente sui dati salariali per ramo e per sesso tratti dall’AVS, completati con informazioni 
rilevate nelle indagini, tra cui la statistica dell’impiego (STATIMP). 
 
 
 
 
 
 
 
Informazioni 
Joachim Welte, UST, Sezione Struttura e analisi economiche, tel.: +41 58 469 87 03, 
e-mail: joachim.welte@bfs.admin.ch 
Servizio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2020-0290 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica 
europea. Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei 
servizi statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a 
embargo. 
 
La Segreteria di Stato dell’economia (SECO) come pure gli uffici statistici cantonali e comunali, 
che collaborano con l’UST in materia di plausibilizzazione dei dati, hanno ricevuto il presente 
comunicato quattro giorni lavorativi prima della sua pubblicazione. 

mailto:joachim.welte@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2020-0290
https://www.la-statistica-conta.ch/it/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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T1 Imprese, stabilimenti, addetti ed equivalenti a tempo pieno (ETP), nel 2018, 
per classe di grandezza 

 

 
 
 
T2 Numero di stabilimenti, di addetti e di equivalenti a tempo pieno (ETP), nel 2018, 

per Grande Regione e per Cantone 
 

  

2011 2011 2011 2011

Numero 
Quota 

relativa

Quota 

relativa
Numero

Quota 

relativa

Quota 

relativa
Numero

Quota 

relativa

Quota 

relativa
Numero

Quota 

relativa

Quota 

relativa

Totale 608 952 100% 100% 687 022  100% 100% 5 249 958 100% 100% 4 113 221   100% 100%

2 addetti o meno 391 310     64,3% 62,3% 408 371      59,4% 58,1% 477 215        9,1% 9,0% 318 127           7,7% 7,8%

da 3 a 9 addetti 151 245     24,8% 26,7% 185 874      27,1% 28,6% 719 791        13,7% 14,7% 519 754           12,6% 13,7%

da 10 a 49 addetti 54 047       8,9% 9,0% 76 977        11,2% 11,0% 1 048 487     20,0% 20,3% 826 923           20,1% 20,5%

da 50 a 249 addetti 10 406       1,7% 1,7% 14 045        2,0% 2,0% 1 033 304     19,7% 19,4% 841 326           20,5% 20,1%

250 addetti e + 1 944         0,3% 0,3% 1 755          0,3% 0,2% 1 971 161     37,5% 36,5% 1 607 091        39,1% 37,9%
1
 Addetti su scala delle imprese

Classe di grandezza 

(addetti)

2018

Imprese Stabilimenti Addetti
1

ETP
1

2018 2018 2018

Stabilimenti Addetti
1

ETP
1

687 022      5 249 958        4 113 221       

132 299         994 019              806 720             

61 228           453 467              365 823             

29 392           180 185              140 373             

41 679           360 367              300 523             

140 665         1 092 338           838 983             

80 394           642 148              486 922             

22 004           153 802              117 889             

18 207           144 858              112 292             

13 643           107 500              86 766               

6 417             44 030                35 115               

81 838           685 560              538 799             

16 924           190 756              150 931             

19 664           150 816              119 280             

45 250           343 988              268 589             

119 808         1 045 222           810 432             

96 953           677 202              527 587             

3 317             22 003                17 325               

6 529             46 586                36 422               

5 096             27 307                20 893               

1 864             8 997                  6 770                 

38 662           304 063              237 093             

20 723           130 594              101 532             

20 762           137 652              107 551             

76 507           519 914              397 391             

32 255           253 856              190 847             

2 798             18 853                14 065               

15 504           84 430                64 266               

3 670             22 558                17 403               

4 080             24 425                18 859               

18 200           115 792              91 952               

38 952           235 703              193 309             
1
 Addetti su scala degli stabilimenti

Svizzera

Regione del Lemano

VD

VS

GE

Espace Mittelland

BE

FR

SO

NE

JU

Svizzera nordoccidentale

BS

BL

AG

Zurigo

Svizzera orientale

GL

SH

AR

AI

SG

GR

TG

Svizzera centrale

LU

Ticino

UR

SZ

OW

NW

ZG
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T3 Numero di imprese, di addetti e di equivalenti a tempo pieno (ETP), nel 2018, 
per attività economica (NOGA OFS-50) 

 

 
  

2018 2011 2018 2011 2018 2011

1 - 96 Totale 608 952         567 011         5 249 958          4 870 708          4 113 221          3 849 380          

1 - 3 Settore primario 52 592           59 039           159 137             169 910             104 402             109 257             

1 - 3 Agricoltura, silvicoltura e pesca 52 592           59 039           159 137             169 910             104 402             109 257             

5 - 43 Settore secondario 90 635           90 211           1 102 264          1 093 259          1 007 777          1 006 627          

5 - 9 Attività estrattive 267                286                4 491                 4 722                 4 108                 4 337                 

10 - 12 Industrie alimentari e del tabacco 4 541             3 700             100 719             91 025               84 733               77 867               

13 - 15 Industria tessile e dell’abbigliamento 2 817             2 843             14 572               16 931               11 858               14 172               

16 - 18 Industria del legno e della carta; stampa 9 465             10 331           65 879               76 393               58 465               68 467               

19 - 20
Fabbricazione di coke, prodotti derivanti dalla 

raffinazione e industria chimica
729                708                30 761               33 481               28 973               31 327               

21 Industria farmaceutica 266                243                46 565               38 324               44 334               36 332               

22 - 23 Industria degli articoli in gomma e in plastica 1 998             2 319             41 672               44 408               38 728               41 302               

24 - 25 Fabbricazione di prodotti in metallo 7 521             8 280             99 301               103 066             91 511               95 727               

26
Fabbricazione di computer e prodotti di 

elettronica; orologeria
1 966             2 259             112 980             111 886             107 002             105 758             

27 Fabbricazione di apparecchi elettrici 800                886                31 534               39 468               29 690               37 309               

28 Fabbricazione di macchinari e apparecchi n.c.a 1 988             2 432             79 369               84 036               74 926               79 668               

29 - 30 Fabbricazione di mezzi di trasporto 447                467                17 548               16 254               16 696               15 535               

31 - 33
Altre industrie manifatturiere; riparazione e 

installazione
7 201             7 108             53 073               54 494               47 440               49 349               

35 Fornitura di energia 790                691                31 296               30 127               27 631               27 064               

36 - 39 Fornitura di acqua; gestione dei rifiuti 1 521             1 386             18 093               15 204               15 583               13 455               

41 - 42 Costruzioni di edifici e genio civile 9 344             7 972             110 554             108 328             103 414             102 351             

43 Lavori di costruzione specializzati 38 974           38 300           243 857             225 112             222 685             206 607             

45 - 96 Settore terziario 465 725         417 761         3 988 557          3 607 539          3 001 042          2 733 496          

45
Commercio e riparazione di autoveicoli e 

motocicli
16 110           15 770           88 033               85 872               77 773               76 357               

46 Commercio all'ingrosso 22 681           23 997           226 879             230 413             199 591             201 535             

47 Commercio al dettaglio 34 436           38 364           341 639             354 117             254 160             265 283             

49 Trasporti terrestri e mediante condotte 11 316           10 913           132 422             122 896             113 205             106 139             

50 - 51
Trasporti marittimi e per vie d’acqua, trasporto 

aereo 
349                358                18 171               14 758               15 860               12 773               

52 Magazzinaggio e attività di supporto ai trasporti 1 626             1 562             42 009               39 300               36 508               34 175               

53 Servizi postali e attività di corriere 479                524                46 628               53 793               32 961               39 644               

55 Alloggio 5 315             5 695             74 182               74 892               60 458               62 431               

56 Ristorazione 22 999           23 354           171 062             160 478             121 806             115 640             

58 - 60 Attività di editoria, audiovisive e di trasmissione 4 900             4 077             38 273               42 191               27 590               30 375               

61 Telecomunicazioni 435                457                27 216               25 233               25 479               23 629               

62 - 63 Attività informatiche e servizi d’informazione 18 010           15 480           112 382             88 849               98 256               76 971               

64 Prestazioni di servizi finanziari 5 821             5 555             122 542             138 890             108 518             122 142             

65 Assicurazione 644                690                57 689               58 954               49 088               49 945               

66
Attività ausiliarie dei servizi finanziari e delle 

attività assicurative
9 686             8 928             76 373               55 200               65 029               46 205               

68 Attività immobiliari 17 416           13 884           70 306               60 862               41 826               40 668               

69 Attività legali e contabili 22 579           20 919           85 458               80 720               65 961               62 044               

70 Attività di sedi centrali; consulenza gestionale 23 029           17 806           93 283               75 211               76 985               62 933               

71 Attività degli studi di architettura e d'ingegneria 24 661           23 377           131 892             112 949             110 079             95 095               

72 Ricerca e sviluppo scientifici 1 737             1 315             23 325               21 265               20 648               19 006               

73 - 75 Altre attività professionali, scientifiche e tecniche 26 274           20 844           66 748               61 433               45 766               42 836               

77 + 79 - 82 Attività amministrative e di servizi di supporto 22 316           19 121           195 013             165 551             128 003             108 393             

78
Attività di ricerca, selezione, fornitura di 

personale
2 137             2 076             126 934             99 799               101 173             80 190               

84 Amministrazione pubblica 2 628             2 769             441 524             414 250             324 779             308 492             

85 Insegnamento 21 548           17 094           190 625             154 569             119 432             89 579               

86 Attività dei servizi sanitari  59 843           47 803           415 848             341 285             301 537             246 654             

87 Servizi di assistenza residenziale 2 199             2 335             199 224             169 378             150 080             119 156             

88 Assistenza sociale non residenziale 8 230             6 423             106 513             79 103               65 202               47 211               

90 - 93
Attività artistiche, di intrattenimento e 

divertimento
24 099           19 744           89 614               69 958               50 361               40 848               

94 - 96 Altre attività di servizi 52 222           46 527           176 750             155 370             112 931             107 148             

1
 Addetti su scala delle imprese

Attività economiche NOGA Imprese Addetti
1

ETP
1
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T4 Andamento del numero di imprese, dal 2005 al 2018, per settore economico 
 

 
 
 
 
T5 Andamento del numero di addetti, dal 2005 al 2018, per settore economico 
 

 
 
 
 

Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale

2005 
1

80 062           83 891               376 923         540 876  

2008 
1

78 106           86 700               395 478         560 284  -2,4% 3,3% 4,9% 3,6%

2011 59 039           90 211               417 761         567 011  -24,4% 4,0% 5,6% 1,2%

2012 57 748           90 441               423 692         571 881  -2,2% 0,3% 1,4% 0,9%

2013 56 250           90 500               430 929         577 679  -2,6% 0,1% 1,7% 1,0%

2014 55 310           91 462               446 866         593 638  -1,7% 1,1% 3,7% 2,8%

2015 54 942           91 257               451 017         597 216  -0,7% -0,2% 0,9% 0,6%

2016 53 953           90 934               456 868         601 755  -1,8% -0,4% 1,3% 0,8%

2017 53 353           90 805               461 932         606 090  -1,1% -0,1% 1,1% 0,7%

2018 52 592           90 635               465 725         608 952  -1,4% -0,2% 0,8% 0,5%
1
 Risultati stimati

Anno
Imprese Andamento in %

Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale

2005 
2

210 351         1 006 057          3 223 755      4 440 163      

2008 
2

201 709         1 081 334          3 483 438      4 766 481      -4,1% 7,5% 8,1% 7,3%

2011 169 910         1 093 259          3 607 539      4 870 708      -15,8% 1,1% 3,6% 2,2%

2012 167 041         1 098 708          3 654 684      4 920 433      -1,7% 0,5% 1,3% 1,0%

2013 164 347         1 101 953          3 715 853      4 982 153      -1,6% 0,3% 1,7% 1,3%

2014 163 723         1 105 355          3 777 195      5 046 273      -0,4% 0,3% 1,7% 1,3%

2015 161 984         1 092 252          3 824 679      5 078 915      -1,1% -1,2% 1,3% 0,6%

2016 159 908         1 084 476          3 875 951      5 120 335      -1,3% -0,7% 1,3% 0,8%

2017 160 363         1 088 851          3 930 956      5 180 170      0,3% 0,4% 1,4% 1,2%

2018 159 137         1 102 264          3 988 557      5 249 958      -0,8% 1,2% 1,5% 1,3%
1
 Su scala delle imprese

2
 Risultati stimati

Anno
Addetti 

1 
Andamento in %


