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03 Travail et rémunération
Enquéte suisse sur la population active et statistiques dérivées: heures de travail

Fort recul du nombre d’heures travaillées en 2020

En 2020, année marquée par la pandémie de COVID-19, le nombre total d’heures travaillées dans le
cadre professionnel en Suisse a atteint 7,608 milliards d’heures, en baisse de 3,7% par rapport a
I'année précédente. Le recul a été particulierement fort dans la branche «<Hébergement et
restauration» (—29,0%). Sur la méme période, le volume des absences a considérablement augmenté
(passant de 368 a 946 millions d’heures) selon les derniers résultats de I'Office fédéral de la
statistique (OFS).

Selon la statistique du volume du travail (SVOLTA), le nombre d'heures travaillées par 'ensemble des
personnes actives occupées en Suisse a baissé de 3,7% en 2020 par rapport a I'année précédente,
retombant a un niveau inférieur a celui de 2015. C'est la premiére fois depuis que les données
existent (1991) que le volume annuel de travail enregistre un recul de cette ampleur. Tant le nombre
d’emplois (—0,7%) que la durée hebdomadaire effective de travail par emploi (—5,5%) ont contribué a
cette baisse. Ce recul aurait été encore plus marqué si le nombre annuel de semaines de vacances
prises (passées de 4,5 a 3,9) et le nombre de jours fériés tombant du lundi au vendredi n'avaient pas
baissé sur la méme période.

Fort recul dans la branche «Hébergement et restauration»

La branche «Hébergement et restauration» a enregistré la baisse du nombre total d’heures de travail
la plus forte (—29,0%), en raison d'une diminution du nombre d’emplois (—9,3%) et d'une réduction de
la durée annuelle effective de travail par emploi (—21,8%). Suivent, dans l'ordre, les branches «Arts,
loisirs, ménages privés, autres» (—13,6%; nombre d'emplois: —3,5%; durée annuelle effective de
travail: =10,4%), «Transports et entreposage» (—6,9%; nombre d’emplois: —2,3%; durée annuelle
effective de travail: —4,7%) et «Commerce, réparation» (=5,6%; nombre d'emplois: —1,8%; durée
annuelle effective de travail: —3,9%).

Recul global du volume annuel effectif du travail
Entre 2019 et 2020, la baisse du nombre total d’heures travaillées a été presque identique chez les
femmes (—3,8%) et chez les hommes (—3,7%). Le nombre d'heures travaillées a reculé plus fortement

chez les étrangers (—4,4%) que chez les Suisses (—3,4%) et chez les indépendants
(—=5,5%) que chez les salariés (—4,5%).
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Le chomage partiel en téte des absences

En 2020, le nombre total d’heures d’absence a plus que doublé a 946 millions, contre 368 millions en
2019. Ce sont les absences en raison du chémage partiel des salariés qui représentent la part la plus
importante (38,8%) du volume annuel, suivies des absences pour raison de santé (maladie ou
accident; 31,1%) et de celles pour «autre raison» (p.ex. personnes en quarantaine ou restrictions
d’activité des indépendants durant la pandémie de COVID-19; 22,1%).

Entre 2019 et 2020, la durée moyenne annuelle des absences en raison du chdémage partiel est pas-
sée de 0,2 a 67 heures par emploi. La durée annuelle des absences en raison de santé (maladie/acci-
dent) s'est accrue plus modérément, passant de 46 a 54 heures par emploi. Les absences en raison
d'obligations militaires ou civiles, de congé maternité, du mauvais temps, de conflits du travail et
pour raisons personnelles ou familiales ont faiblement évolué. Enfin, les absences pour «autre rai-
son» ont progressé de maniére trés marquée, passant de 8 a 38 heures par emploi.

Comparaisons internationales

A des fins de comparaisons internationales, la méthode de calcul de la durée de travail doit étre
légérement adaptée (cf. annexe méthodologique). Entre 2019 et 2020, la durée hebdomadaire
effective de travail par personne active occupée entre 20 et 64 ans au sein de I'UE a diminué de 6,9%.
Une diminution s’observe dans tous les pays européens. En comparaison, I'ltalie et la Gréce ont
enregistré les baisses les plus fortes (—11,3%), suivies du Portugal (—11,1%) et de I'Espagne
(=10,9%). Les baisses les moins fortes ont été relevées au Danemark (—1,6%), en Finlande (—2,2%) et
aux Pays-Bas (—2,3%). La Suisse (—4,2%) se situe parmi les pays dont le recul de la durée
hebdomadaire effective de travail est le moins marqué.
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Annexe méthodologique

Statistique du volume du travail (SVOLTA)

La SVOLTA est une statistique de synthése élaborée sur la base des données de I'enquéte suisse sur la
population active (ESPA) ainsi que d'autres sources. Le but principal de la SVOLTA est I'estimation des heures
de travail effectivement accomplies dans I'économie suisse. Le volume de travail se référe au nombre total
d’heures de travail productives au sens de la comptabilité nationale.

La SVOLTA prend donc en considération:

- Les personnes, indépendantes ou salariées, qui ont travaillé au moins une heure contre rémunération
durant I'année de référence.

- Les personnes qui, sans étre rémunérées, ont collaboré dans I'entreprise familiale pendant 'année de
référence.

Le volume effectif du travail et ses composantes (heures normales, heures supplémentaires et heures
d'absences) sont calculés annuellement selon le concept intérieur (ensemble des activités productives
effectuées a l'intérieur du territoire suisse), conformément a I'usage de la comptabilité nationale.

Le volume effectif de travail s'obtient en additionnant les durées annuelles effectives du travail pour 'ensemble
des emplois de I'économie suisse. La durée effective du travail correspond au nombre d’heures de travail
normalement effectuées, auxquelles on ajoute les heures supplémentaires et dont on soustrait les absences.

Comparaison internationale des heures effectives de travail

Les données sur les comparaisons internationales sont publiées par Eurostat (état: avril 2021) et sont tirées
des enquétes sur les forces de travail (en Suisse: enquéte suisse sur la population active). Il s'agit ici des
heures effectives de travail directement relevées durant la semaine de référence et sont par conséquent
lIégérement différentes de celles tirées de la SVOLTA. Les données d’Eurostat par trimestre sont disponibles
dans le lien suivant: Indice du nombre total d’heures de travail effectivement prestées dans l'activité principale

(2006 = 100)

Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

L'ESPA est une enquéte par sondage téléphonique auprés des ménages menée chaque année depuis 1991 par
I'Office fédéral de la statistique (OFS). Elle a pour but de décrire la structure et I'évolution de la population
active ainsi que les comportements sur le marché du travail. Afin d'en rendre les résultats comparables sur le
plan international, 'OFS s'appuie sur les recommandations du Bureau International du Travail (BIT) et sur les
normes d'Eurostat applicables aux enquétes sur les forces de travail.

De 1991 a 2009, I'enquéte a été menée au 2e trimestre uniquement. Conformément a I'accord bilatéral de
coopération statistique entre la Suisse et I'Union européenne, 'ESPA est aujourd’hui menée en continu dans le
but de produire des indicateurs trimestriels sur I'offre de travail. Les personnes qui participent a I'enquéte sont
interrogées 4 fois sur 1 an et demi. L'échantillon de base dés 2010 est constitué d'environ 100 000 interviews
annuelles. Un échantillon spécial composé d'environ 20 000 interviews de personnes étrangéres compléte
I'échantillon de base. La population couverte est la population résidante permanente de 15 ans et plus.

L'ensemble des résultats trimestriels et annuels de 'ESPA et des statistiques dérivées de I'ESPA (dont la
SVOLTA) sont également accessibles sous forme de tableaux a télécharger sur le portail statistique de I'OFS.
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Renseignements
Rongfang Li, OFS, Section Travail et vie active, tél.: +41 58 463 64 86,

e-mail: Rongfang.Li@bfs.admin.ch
Service des médias OFS, tél.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch

Offre en ligne

Autres informations et publications: www.bfs.admin.ch/news/fr/2021-0430
La statistique compte pour vous: www.la-statistique-compte.ch
Abonnement aux NewsMails de I'OFS: www.news-stat.admin.ch

Le site de 'OFS: www.statistique.ch
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T1 Volume annuel effectif du travail et durée annuelle effective du travail selon le sexe, la nationalité,
le statut d'activité et les sections économiques, 2015-2020 '
SVOLTA

Volume annuel effectif du travail Durée annuelle effective du travail
Concept intérieur 2 en millions d'heures en heures par emploi

2015 [ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 [ 2020

Sexe
Hommes 4778 | 4'823| 4'814| 4'829| 4'849| 4'671| 1713 | 1'706| 1'682| 1'669| 1'663 [ 1612
Femmes 2946 | 3010| 3'001| 3028| 3054 2937| 1212| 1213| 1204 1199 1193| 1'156
Nationalité
Suisses 5238 | 5304 | 5245| 5248| 5243 5065| 1431| 1429| 1410( 1400 1'391| 1'359
Etrangers 2487 | 2530 | 2570 | 2'609| 2'660 | 2543 | 1'594| 1'584| 1'573| 1'563| 1559 | 1'486
Statut d'activité
Indépendants 669 668 640 658 635 600 1'565| 1'544| 1'503 | 1'495( 1'478| 1'438
Salariés propriétaires de leur entreprise 390 428 414 411 423 432 1762 | 1783 1'761| 1761 1757 | 1727
Collaborateurs familiaux 102 101 106 103 95 100 991 968 979 973 942 995
Salariés 6'283 | 6'354 | 6'379| 6'408| 6'494| 6'200 1'476( 1'471| 1'458( 1'447| 1'440| 1'388
Apprentis 280 283 217 278 257 275 1'315| 1'341| 1'327| 1'316| 1'309( 1'362
Section économique NOGA *
A Agriculture, sylviculture 329 327 314 304 271 276 1'818| 1'786| 1'824| 1786 | 1816| 1864
B-E Activité industrielle, prod. d'énergie 1265 1258 1250 1226 1242 1175 1'690| 1679 | 1654| 1'635| 1'640| 1'580
F  Construction 625 611 618 628 627 620 1'695| 1'673| 1'674| 1'665| 1654 | 1'641
G  Commerce, réparation 1'000 | 1'011 993 964 966 912 1'522| 1'530| 1'499( 1'520 1'519| 1'460
H  Transports et entreposage 396 393 393 403 410 381 1589 1'590| 1'579( 1'578| 1'570| 1'496
| Hébergement et restauration 389 391 393 406 396 281 1'500| 1'486| 1'483| 1'505( 1450 | 1'134
J  Information et communication 267 268 269 276 285 288 1'608| 1'601| 1'586( 1'555| 1'579| 1'556
K Activités financiéres et d'assurance 400 404 404 381 386 392 1'665| 1'678| 1'653| 1'636 | 1641 | 1681
L/N Immobilier, activités administratives 431 455 448 464 463 453 1'341| 1'355| 1'330| 1'325| 1'302( 1286
M Act spécialisées, scient. ettechniques| 633 658 653 697 1 696 | 1'542| 1'551| 1'533| 1524 | 1513 | 1474
O  Administration publique 293 296 299 290 291 305 1418 | 1'414| 1399 | 1'394( 1'381 [ 1'392
Q  Santé humaine et action sociale 877 920 926 951 971 972 1'290| 1'300| 1'288( 1271 | 1269 | 1265
RISIT Atts, loisirs, ménages privés, autres 371 383 388 404 416 359 1011 1002| 1'013| 1024 1031 924
A-T Total 7724 | T'834| T7'815| T'857| 7'903( 7'608 | 1'480 | 1'476| 1'460 | 1'450 | 1'443| 1'399
! résultats 2010-2019 révisés

2 Ensemble des actvités productives eflectuées a l'intérieur du territoire économique suisse.
¥ Les données pour la section économique « Enseignement » ne sont pas présentées dans ce tableau en raison de la dificulté du relevé des
composantes du temps de fravail. Elles sont cependant intégrées dans le total.
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Variation du volume annuel effectif du travail entre 2019 et 2020, selon le sexe,
la nationalité, le statut d'activité et les sections économiques

G1
Total -3,7%
Hommes -3,7%
Femmes -38%
Suisses -34%
Etrangers -4,4%
Indépendants -5,5%
Salariés -4,5%
A Agriculture, sylviculture 2,0%
B-E Activité industrielle, prod. d'énergie -5,4%
F Construction -1.1%
G Commerce, réparation -5,6%
H Transports et entreposage -69%
| Hébergement et restauration -29,0%
J Information et communication ‘ 1,0%
K Activités financieres et d'assurance 1,7%
L/N Immobilier, activités administratives -21%
M Act. spécialisées, scient. et techniques -21%
O Administration publique ‘ 4,6%
Q Santé humaine et action sociale 0,2%
R/S/T Arts, loisirs, ménages privés, autres -13,6%
-30% -10% 0%
Source: OFS - Statistique du volume du travail, SVOLTA © 0OFS 2021
Volume annuel des absences en 2020, par raison d'absence, répartition en %
G2
2% 1%
Choémage partiel (39%)
Maladie/accident (31%)
[ Autreraison V) (22%)
I Congé maternité (3%)
0,
BerS Serv. milit /civil et prot. civile (2%)
I Raisons personnelles ou familiales (2%)
Mauvais temps (1%)
Conflit de travail (0%)
31%
1) p.ex. personnes en quarantaine ou restrictions d'activité des indépendants durant la pandémie de COVID-19
Source: OFS - Statistique du volume du travail, SVOLTA © OFS 2021
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Durée annuelle des absences selon les raisons d'absence, en heures par emploi,

2019 et 2020 G3
Maladie/accident HS 40
4 P 6,1
Congé maternité _6'1
Serv. milit./civil et prot. civile §'3
Chémage partiel 675
Conflit de travail %13
Raisons personnelles ou familiales ﬂﬁgg
Mauvais temps F?%
Autre raison 1) | S 5
0 10 20 30 40 50 60 70
2019 [ 2020
1) p.ex. personnes en quarantaine ou restrictions d'activité des indépendants durant la pandémie de COVID-19
Source: OFS - Statistique du volume du travail, SVOLTA © OFS 2021

Durée hebdomadaire effective du travail par personne active occupée entre 20 et 64 ans:
variation entre 2019 et 2020 en comparaison internationale

G4

0%

-5%

-10%

1) données non disponibles

Source: Office statistique de 'Union européenne, Eurostat
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