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14 Santé 
Cabinets médicaux en 2020: impact de la pandémie de COVID-19 
 

L’activité de neuf cabinets médicaux sur dix a été affectée 
par la pandémie en 2020 
 
En 2020, dans le contexte de la pandémie de COVID-19, neuf cabinets médicaux sur dix ont connu 
une réduction de leur activité, qui a pu aller jusqu’à une fermeture temporaire. Pour faire face aux 
difficultés économiques rencontrées, ils ont fait appel à différentes mesures: 35% des cabinets ont 
recouru au chômage partiel, 18% à des aides sous forme de liquidités. Ce sont là quelques résultats 
du dernier relevé des données structurelles des cabinets médicaux et des centres ambulatoires 
réalisé par l’Office fédéral de la statistique (OFS) entre novembre 2020 et avril 2021. 
 
Entre mi-mars et fin avril 2020, les cabinets médicaux ont eu l’interdiction de réaliser des 
interventions et des traitements non urgents. Au cours de cette période d’un mois et demi, 73% 
d’entre eux ont vu leur activité se réduire, tandis que 9% ont fermé temporairement. Les cabinets 
pratiquant la médecine spécialisée avec activité chirurgicale ont été les plus touchés; l’activité de 
94% d’entre eux s’est trouvée réduite ou interrompue. Cette situation a concerné 66% des cabinets de 
psychiatrie, domaine d’activité le moins touché. 
 
Une reprise d’activité contrastée à partir de mai 
 
Fin avril, les restrictions d’activité ordonnées aux cabinets médicaux ont été levées. Leur activité 
n’est cependant que partiellement revenue à la normale. Entre mai et octobre 2020, 48% des cabinets 
médicaux ont retrouvé un niveau d’activité similaire ou supérieur à celui enregistré lors d’une année 
d’activité normale. Pour 46% d’entre eux en revanche, le niveau d’activité est demeuré inférieur. Les 
cabinets de médecine spécialisée avec activité chirurgicale ont été les plus touchés; pour 59% 
d’entre eux, l’activité est restée inférieure à celle d’une année d’activité normale. Cette situation n’a 
concerné que 28% des cabinets de psychiatrie, domaine d’activité le moins affecté.  
 
L’activité de neuf cabinets sur dix touchée entre mars et octobre 
 
Sur l’ensemble de la période mars à octobre 2020, l’activité de 88% des cabinets médicaux a été 
affectée par les conséquences de la pandémie de COVID-19. Pour 49% des cabinets, l’activité a été 
réduite ou stoppée entre mi-mars et fin avril, quand les interventions et traitements non urgents 
étaient interdits, puis est restée inférieure à celle d’une année d’activité normale entre mai et octobre. 
Pour 39% des cabinets, l’activité a été réduite entre mi-mars et fin avril, mais est revenue à la normale 
entre mai et octobre, voire a augmenté. Seuls 12% des cabinets ont pu maintenir constamment une 
activité normale, voire l’augmenter. 
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Un tiers des cabinets a recouru au chômage partiel 
 
Les aides sous forme de liquidités et le chômage partiel ont été les mesures les plus fréquemment 
utilisées pour faire face aux difficultés économiques liées à la pandémie. Entre mars et octobre 2020, 
35% des cabinets médicaux ont recouru au chômage partiel pour leurs employés ou d’autres 
personnes éligibles. Des aides sous forme de liquidités, comme des prêts Covid, ont bénéficié à 18% 
des cabinets. Seuls 2% des cabinets ont procédé à des licenciements. 
 
Les indépendants les plus touchés ont été les plus aidés 
 
Les médecins indépendants qui ont cessé temporairement leur activité entre mi-mars et fin 
avril 2020, sans retrouver le niveau d’activité d’une année normale entre mai et octobre 2020, sont 
60% à avoir recouru à au moins une de ces trois mesures: chômage partiel, aides sous forme de 
liquidités ou indemnités pour perte de gain (cas de rigueur). Cette part atteignait 51% chez les 
indépendants dont l’activité a été inférieure à la normale entre mars et octobre, mais n’a pas été 
interrompue, et 36% chez ceux dont l’activité a été réduite uniquement entre mi-mars et fin avril ou 
est restée semblable à celle d’une année normale sur l’ensemble de la période entre mars et octobre. 
 
Un soutien apporté à l’activité des hôpitaux 
 
Lors de la phase initiale de la pandémie, l’activité des hôpitaux a été particulièrement intense, avec 
un afflux important de patients. De mi-mars à fin avril 2020, dans 14% des cabinets médicaux, un ou 
plusieurs médecins ont réduit ou cessé temporairement leur activité pour soutenir l’activité des 
hôpitaux. Les cabinets de la région lémanique et de l’Espace Mittelland ont le plus contribué à cet 
effort, à des proportions de respectivement 18% et 16%. 
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Source des données 
 
Les résultats proviennent du relevé des données structurelles des cabinets médicaux et des centres 
ambulatoires de l’OFS. Celui-ci porte sur la structure et l’offre des cabinets médicaux et des centres 
ambulatoires, interrogés en tant qu’entreprises avec personnalité juridique. Le relevé est obligatoire 
pour toutes les entreprises dont les sites, situés en Suisse, ont une activité médicale ambulatoire, 
sont économiquement actifs au 31.12 de l’année de référence et comptent au moins un médecin 
autorisé à pratiquer la médecine humaine. 
 
Le dernier relevé, qui portait sur l’année de référence 2019, a été réalisé entre novembre 2020 et 
avril 2021. De façon à évaluer les effets de la pandémie de COVID-19, un module thématique de 
10 questions portant sur l’année de référence 2020 a été intégré au questionnaire. Le relevé débutant 
en novembre 2020, la période mars à octobre 2020 a été considérée. Le relevé des données de 
l’année de référence 2020, qui débutera en novembre 2021, permettra d’obtenir une image plus 
complète des effets de la pandémie sur les cabinets médicaux et les centres ambulatoires. 
 
 
Participation 
 
Dans le cadre du relevé des données structurelles des données de l’année de référence 2019, 18 068 
cabinets médicaux et centres ambulatoires ont été interrogés. Parmi eux, 11 128 ont transmis leurs 
données (taux de réponse: 64%). En dépit du caractère obligatoire du relevé, 4262 entreprises n’ont 
fourni aucune information sur leur situation, soit environ un cabinet interrogé sur quatre. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Renseignements 
Frédéric Clausen, OFS, Section Services de santé, tél.: +41 58 467 16 30, 
e-mail: Frederic.Clausen@bfs.admin.ch 
Service des médias OFS, tél.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offre en ligne 
Autres informations et publications: www.bfs.admin.ch/news/fr/2021-0539 
La statistique compte pour vous: www.la-statistique-compte.ch 
Abonnement aux NewsMails de l’OFS: www.news-stat.admin.ch 
Le site de l’OFS: www.statistique.ch 
 

 

Accès aux résultats 
Ce communiqué est conforme aux principes du Code de bonnes pratiques de la statistique 
européenne. Ce dernier définit les bases qui assurent l’indépendance, l’intégrité et la 
responsabilité des services statistiques nationaux et communautaires. Les accès privilégiés 
sont contrôlés et placés sous embargo. 
 

Aucun accès privilégié n’a été accordé pour ce communiqué. 
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Évolution de l’activité des cabinets médicaux 
entre mi-mars et fin avril 2020 G1
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Évolution de l’activité des cabinets médicaux 
entre mai et octobre 2020, par rapport à une année 
d’activité normale G2
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Recours à des mesures économiques par les cabinets
médicaux de mars à octobre 2020 G3

20% 40% 60% 80% 100%

Entreprises

Aide sous forme de liquidités

Employés

Chômage partiel (yc. apprentis,
personnes avec position

d'employeur, etc.)

Licenciement

Allocation pour perte de gain
(quarantaine)

Médecins indépendants

Allocation pour perte de gain (cas
de rigueur)

Allocation pour perte de gain
(quarantaine)

Oui Non Ne sait pas / pas de réponse ou ne s'applique pas

0%

18% 73% 9%

35% 56% 9%

90%

79% 12%

85%

90%

Source: OFS – MAS © OFS 2021

2%

9%

7%

2%

9%

8%

8%

8%


	2021-0539-F
	MM_Arztpraxen und Zentren 2020



