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15 Formazione e scienza
Ripercussioni della pandemia di COVID-19 sulla situazione occupazionale nel 2020
delle persone diplomate della formazione professionale superiore

Nel 2020, quasi una persona neodiplomata della formazione
professionale superiore su due praticava il telelavoro

A causa delle misure di lotta contro la pandemia di COVID-19, nel 2020 é cambiata, almeno
temporaneamente, la situazione professionale della maggioranza delle persone diplomate della
formazione professionale superiore (anno di diploma 2016). Il 45% di loro praticava il telelavoro, il
17% di quelle che lavoravano come dipendenti lo faceva a tempo ridotto e circa un terzo di quelle che
lavoravano come indipendenti ha registrato un calo del reddito da attivita lucrativa e degli incarichi
ricevuti a causa della pandemia di COVID-19. Questi sono i principali risultati della nuova
pubblicazione dell'Ufficio federale di statistica (UST).

Le misure adottate dal Consiglio federale nell'ambito della pandemia di COVID-19 hanno avuto
ripercussioni sulla vita lavorativa di oltre tre quarti delle persone diplomate della formazione
professionale superiore che avevano concluso gli studi nel 2016 e che nel dicembre 2020 avevano
un’attivita lavorativa. Circa la meta di loro aveva pochi contatti sul posto di lavoro,
indipendentemente dal fatto che si trattasse di lavoratori dipendenti (51%) o indipendenti (46%). A
lavorare da casa era il 45% dei dipendenti, e soltanto il 5% di loro ha osservato una diminuzione
(minima) del reddito.

La situazione delle persone diplomate attive come indipendenti era diversa: a lavorare da casa era il
19% di loro, e circa un terzo ha constatato una riduzione degli incarichi ricevuti (36%) e del reddito
(31%). 1 12% di loro ha indicato di aver visto aumentare il volume di lavoro e il 29% ha beneficiato di
un'indennita di perdita di guadagno per il coronavirus. Nel 5% dei casi, invece, la relativa richiesta &
stata respinta.

Differenze nel telelavoro a seconda del ramo economico

La possibilita di lavorare da casa dipende dall'attivita professionale e di conseguenza varia
fortemente da un ramo economico all'altro. Le persone diplomate attive come dipendenti che
rientravano nel ramo economico «Attivita dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e
servizi di prenotazione e attivita correlate» sono quelle che praticavano maggiormente il telelavoro a
causa delle misure di lotta contro la COVID-19 (85%), seguite da quelle facenti parte del ramo
«Telecomunicazioni» (81%) e «Programmazione, consulenza informatica e attivita connesse» (80%).

Le persone che hanno usufruito meno spesso del telelavoro, invece, erano quelle diplomate attive
come dipendenti di aziende dei rami economici «Commercio all'ingrosso e al dettaglio e riparazione
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di autoveicoli e motocicli» (18%), «Servizi sanitari» (13%) nonché «Servizi di assistenza residenziale»
(13%). In questi rami, per I'esercizio dell'attivita lavorativa & indispensabile la presenza in loco della
maggior parte delle persone impiegate.

Particolarmente interessati dal lavoro ridotto i dipendenti dell’aviazione

I 17% dei lavoratori dipendenti con una formazione professionale superiore conclusa ha dichiarato di
essere stato interessato dal lavoro ridotto durante la pandemia di COVID-19. Il lavoro ridotto & stato
prestato in particolare dalle persone diplomate attive come dipendenti di aziende del «Trasporto
aereo» (93%), seguiti da quelli dei «Servizi di alloggio» (79%) e della «Stampa e riproduzione su
supporti registrati» (74%).

La quota di persone diplomate interessate dal lavoro ridotto era invece molto bassa nei rami
economici «Assicurazioni, riassicurazioni e fondi pensione, escluse le assicurazioni sociali
obbligatorie» (1%), «kxAmministrazione pubblica e difesa; assicurazione sociale obbligatoria» (1%) e
«Prestazione di servizi finanziari (ad esclusione di assicurazioni e fondi pensione)» (2%).

Meno toccate dalla disoccupazione le persone diplomate della formazione professionale superiore

Nel dicembre 2020, a essere disoccupato secondo la definizione dell'Ufficio internazionale del lavoro
(ILO) era I'1,4% delle persone diplomate della formazione professionale superiore che avevano conse-
guito un diploma nel 2016. Si tratta di una quota relativamente bassa. Se si considerano tutte le per-
sone attive di eta compresa tra 25 e 64 anni e con una formazione professionale superiore quale di-
ploma piu elevato, nel quarto trimestre del 2020 il tasso di disoccupazione era pari al 2,5%. A livello
svizzero, nel quarto trimestre del 2020 il tasso di disoccupazione secondo I'lLO si attestava al 4,9%.

Definizioni

Fonti dei dati

La pubblicazione si basa principalmente sui dati dell'indagine sulla formazione professionale
superiore (eHBB) riferita al 2021, realizzata a cinque anni di distanza dall'ottenimento di un diploma
(2016) di una scuola specializzata superiore, di un attestato professionale federale o di un diploma
federale. Le risposte alle domande sulle ripercussioni della pandemia di COVID-19 sono riferite al
periodo andante dal marzo 2020 fino al momento della rilevazione, a inizio 2021. In totale, alla
rilevazione hanno partecipato 10 993 persone diplomate della formazione professionale superiore, il
che rappresenta il 44,5% del gruppo di persone diplomatisi nel 2016.

Per completare le analisi & stato fatto ricorso a dati della rilevazione sulle forze di lavoro in Svizzera
del 2019 e del 2020.

Lavoratori indipendenti

Nell'ambito di questa rilevazione, sono considerati lavoratori indipendenti le persone che si
definiscono tali. A dicembre 2020, apparteneva a questo gruppo il 6% delle persone che nel 2016
hanno ottenuto un diploma della formazione professionale superiore.

Rami economici

Per classificare le aziende in cui sono occupate le persone intervistate nello studio, viene utilizzata la
Nomenclatura generale delle attivita economiche (NOGA).
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Tasso di disoccupazione secondo la definizione dell'Ufficio internazionale del lavoro (ILO)

Il tasso di disoccupazione secondo la definizione dell'Ufficio internazionale del lavoro (ILO)
corrisponde alla quota di persone disoccupate ai sensi dell'lLO sul totale delle persone attive
(persone non occupate + persone occupate). Sono considerate disoccupate le persone non occupate
che cercano un lavoro e che avrebbero la possibilita di iniziare a lavorare entro un breve lasso di
tempo.

Informazioni

Sandra Chevalley, UST, sezione Sistema di formazione, tel.: +41 58 467 30 41,
e-mail: ehbb@bfs.admin.ch

Servizio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch

Nuova pubblicazione

«Auswirkungen der Covid-19-Pandemie auf die Erwerbssituation von Personen mit einem Abschluss
der hoheren Berufsbildung», numero UST: 2122-2201, disponibile in tedesco e francese

Per ordinazioni: tel.: +41 58 463 60 60, e-mail: order@bfs.admin.ch

Offerta online

Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2022-0634
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch

Abbonamento alle NewsMail dell'UST: www.news-stat.admin.ch

Sito Internet dell’'UST: www.statistica.admin.ch

Accesso ai risultati

Questo comunicato & conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea.
Esso definisce le basi che assicurano l'indipendenza, l'integrita e la responsabilita dei servizi
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo.

La Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e I'innovazione (SEFRI) e la Conferenza svizzera

dei direttori cantonali della pubblica educazione (CDPE) hanno ricevuto il presente comunicato
stampa tre giorni prima della pubblicazione ufficiale per adempiere i propri compiti.
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Tipo di ripercussioni della pandemia di COVID-19,
per forma di assunzione (piu risposte possibili, in %)

Persone diplomate della formazione professionale sup., anno di diploma 2016

Diminuzione dei contatti sul posto
di lavoro

Telelavoro (completo/parziale)

Calo degli incarichi ricevuti

Riduzione del reddito da attivita lucrativa
Accumulo di ore supplementari

Lavoro ridotto

Orari di lavoro pit flessibili

Aumento degli incarichi ricevuti
Smaltimento di ore supplementari o
congedo speciale con compensazione
del salario

Aumento del reddito da attivita lucrativa

Aumento del grado di occupazione
Riduzione del tempo di lavoro a causa
di un aumento delle prestazioni

di assistenza

Riduzione del grado di occupazione

Perdita dell'attivita professionale

Congedo speciale senza
compensazione del salario |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

I | -voratori dipendenti I Lavoratori indipendenti

H  Intervallo di confidenza (95%)

Fonte: UST — eHBB 2021 © UST 2022
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Quota delle persone diplomate che praticano il telelavoro,
per caratteristica dell'attivita professionale
Lavoratori dipendenti diplomati della formazione professionale sup., anno di diploma 2016

Grado di occupazione
Tempo pieno (>=90%)
Tempo parziale (50-89%)
Tempo parziale (<50%)

Situazione occupazionale

Lavoratori dip. con funz. dirigenziale
Lavoratori dip. senza funz. dirigenziale

Regione linguistica dell'aziendal

Tedesco
Francese 4
Italiano 7.
34 Z
41 ]
48 1
47

Dimensioni dell'azienda

1-9 collaboratori
10-49 collaboratori
50-249 collaboratori
>249 collaboratori

Ramo economico dell'azienda
Tre rami economici piu interessati

Attivita dei servizi delle agenzie
di viaggio, dei tour operator e servizi
di prenotazione e attivita correlate

Telecomunicazioni
Programmazione, consulenza
informatica e attivita connesse
Tre rami economici meno
interessati

Commercio allingrosso e al dettaglio
e riparazione di autoveicoli e motocicli

Attivita dei servizi sanitari

Servizi di assistenza residenziale

0% 20% 40% 60% 80% 100%

7 Intervallo di confidenza (95%)

1 A causa del ridotto numero di casi, la regione di lingua romancia non & rappresentata.

Fonte: UST — eHBB 2021 © UST 2022
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Quota delle persone diplomate che hanno dichiarato

di aver prestato lavoro ridotto, per caratteristica dell'attivita
professionale

Lavoratori dipendenti diplomati della formazione professionale sup., anno di diploma 2016

Totale

I

Grado di occupazione

Tempo pieno (>=90%)
Tempo parziale (50-89%)
Tempo parziale (< 50%)

Situazione occupazionale

Lavoratori dip. con funz. dirigenziale
Lavoratori dip. senza funz. dirigenziale

i

Regione linguistica dell'aziendal

Tedesco
Francese
Italiano

Dimensioni dell'azienda

1-9 collaboratori
10-49 collaboratori
50-249 collaboratori
>249 collaboratori

Ramo economico dell'azienda

Tre rami economici pit
interessati

Trasporto aereo 93 7
servz i alloggi

i support vegtr a7

su supporti registrati % //’%

Tre rami economici meno

interessati

Prestazione di servizi finanziari E
(escl. assicurazioni e fondi pensione)

Amministrazione pubblica e difesa; ! 7
assicurazione sociale obbligatoria

fondi pensione (escl. assicurazioni

Assicurazioni, riassicurazioni e
1
sociali obbligatorie)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
77 Intervallo di confidenza (95%)

1 A causa del ridotto numero di casi, la regione di lingua romancia non & rappresentata.

Fonte: UST — eHBB 2021 © UST 2022
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