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13 Sicurezza sociale 
Aiuto sociale in senso lato: statistica finanziaria 2020 e inventario 2021 
 

2020: spese per l’aiuto sociale poco toccate dalla pandemia 
di COVID-19 
 
Nel 2020 sono stati spesi 8,7 miliardi di franchi per prestazioni legate al bisogno dell’aiuto sociale in 
senso lato. In Svizzera, 815 805 persone, pari al 9,5% della popolazione residente permanente hanno 
percepito almeno una di queste prestazioni sociali legate al bisogno. Sempre nel 2020, le spese per 
l’aiuto sociale in senso lato sono aumentate dell’1,8%, registrando una crescita pressoché analoga a 
quella dell’anno precedente (+1,9%). Ne consegue che, da questo punto di vista la pandemia di 
COVID-19 non ha avuto un impatto diretto sulle spese per l’aiuto sociale. Questo è quanto emerge 
dai nuovi dati della statistica svizzera dell’aiuto sociale realizzata dall’Ufficio federale di statistica 
(UST). 
 
Nel 2020 Confederazione, Cantoni e Comuni hanno devoluto circa 8,7 miliardi di franchi per le 
prestazioni di aiuto sociale finanziario e per quelle ad esso anteposte; il 60,7% di questi (5,4 mia. fr.) 
è stato destinato alle prestazioni complementari all’AVS e all’AI e un altro terzo scarso all’aiuto 
sociale finanziario. Nel complesso, le rimanenti prestazioni dell’aiuto sociale in senso lato (aiuti per 
la vecchiaia e l’invalidità, aiuti ai disoccupati, aiuti familiari, anticipo degli alimenti e aiuti per 
l’alloggio) hanno costituito il 6,2% delle spese (540 mio. fr.). Fatta eccezione per gli anticipi degli 
alimenti, le prestazioni appartenenti a questo gruppo non sono versate in tutti i Cantoni.  
 
Leggero aumento delle spese per abitante 
 
Le spese per l’aiuto sociale in senso lato relative alla popolazione si sono mantenute pressoché allo 
stesso livello di quelle dell’anno precedente. Nel 2019 le spese annue per le prestazioni di aiuto 
sociale in senso lato ammontavano ancora a 994 franchi in termini nominali per abitante (+1,1% 
rispetto al 2018), mentre nel 2020 sono salite a 1004 franchi (+1,0%). 
 
Nuovo calo delle spese per l’aiuto sociale finanziario 
 
Per la seconda volta consecutiva, nel 2020 le spese nette per l’aiuto sociale finanziario hanno 
segnato una leggera diminuzione rispetto all’anno precedente. Il calo è stato di 19 milioni di franchi 
in termini nominali, corrispondenti allo 0,7% del volume di spese netto di 2,8 miliardi di franchi. 
Questo calo è leggermente maggiore rispetto al periodo precedente, quando si era attestato a –0,5%. 
Nel 2020, il numero di persone che hanno beneficiato di un aiuto sociale finanziario è salito dello 
0,2% rispetto all’anno precedente. Le spese annue nette medie per persona beneficiaria sono passate 
da 10 373 a 10 278 franchi, segnando un calo dello 0,9% in termini nominali. Nell’anno precedente 
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l’aumento delle spese pro capite era stato dello 0,5%, parallelamente a un calo delle persone 
beneficiarie pari all’1,0%. 
Nel 2020 le spese nette complessive per l’aiuto sociale finanziario erano di 2,8 miliardi di franchi, pari 
a una quota dell’1,4% del totale delle spese per tutte le prestazioni sociali, che, stando al Conto 
globale della sicurezza sociale (CGSS), ammontavano a 206 miliardi di franchi. Nell’anno precedente 
tale quota era leggermente più alta, attestandosi all’1,5%. 
 
Aumento di circa 170 milioni di franchi delle spese per le prestazioni complementari 
 
Nel 2020, la maggior crescita assoluta (+169 mio. fr.) delle prestazioni incluse nell’aiuto sociale in 
senso lato è stata osservata per le prestazioni complementari (+3,2%), seguite dagli aiuti per la 
vecchiaia e l’invalidità, che hanno registrato spese supplementari pari a 9 milioni di franchi (+5,0%). 
Per gli aiuti familiari e gli aiuti per l’alloggio è stato speso complessivamente circa un milione di 
franchi in più, mentre le spese per gli aiuti ai disoccupati e gli anticipi degli alimenti sono diminuiti di 
circa 7 milioni di franchi. 
 
Stabile al 9,5% la proporzione di persone beneficiarie di aiuto sociale in senso lato sulla popolazione 
 
Il numero di persone beneficiarie dell’aiuto sociale in senso lato è aumentato dello 0,4%, senza alcun 
influsso sulla loro proporzione rispetto al totale della popolazione, che resta invariata al 9,5. Essendo 
le spese aumentate più rapidamente rispetto al numero delle persone beneficiarie, ne consegue un 
aumento, in particolare dell’1,4%, delle spese annue medie per persona beneficiaria. Nell’anno 
precedente l’aumento, pari al +1,2%, era stato leggermente più basso.  
 
Impatto della pandemia 
 
Nel complesso, nel 2020 le ripercussioni economiche negative della COVID-19 hanno avuto solo un 
lieve impatto diretto sull’aiuto sociale. Le diverse misure adottate dalla Confederazione e dai Cantoni 
sono infatti riuscite a contrastare l’impatto sociale delle restrizioni dovute alla pandemia. A titolo di 
esempio, due delle misure adottate sono state il prolungamento della durata massima del diritto 
all’indennità di disoccupazione e il versamento di indennità di perdita di guadagno1. Inoltre, gli iter 
amministrativi per il versamento delle indennità per lavoro ridotto sono stati semplificati, la durata di 
percezione di tali indennità è stata prolungata e il gruppo di persone beneficiarie è stato ampliato. 
Infine diversi Cantoni e città hanno anche adottato misure e introdotto prestazioni di propria 
iniziativa. Nessuna di queste prestazioni ha tuttavia soddisfatto i criteri per essere inclusa 
nell’inventario che costituisce la base delle prestazioni considerate nella statistica2, spesso per via 
del fatto che la prestazione non risultava legata al bisogno. 
  

                                                      
1 Per maggiori informazioni relative all’impatto sulle spese per la sicurezza sociale, cfr. il link seguente: 

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale.gnpdetail.2022-0494.html 
2 Inventario: stato al 1.1.2021 

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale.gnpdetail.2022-0494.html
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Aiuto sociale in senso lato e sua rilevazione nel quadro della statistica finanziaria 
 
La statistica finanziaria rileva l’aiuto sociale finanziario, detto anche aiuto sociale in senso stretto, e 
altre prestazioni sociali legate al bisogno ad esso anteposte. Tra queste ultime rientrano le 
prestazioni complementari all’AVS/AI, gli aiuti cantonali per la vecchiaia e l’invalidità, gli aiuti ai 
disoccupati, gli aiuti familiari, gli anticipi degli alimenti e gli aiuti per l’alloggio. Insieme con l’aiuto 
sociale finanziario, questo gruppo di prestazioni costituisce l’aiuto sociale in senso lato (i.s.l.), il cui 
fine primario è la lotta monetaria contro la povertà. Queste prestazioni sono descritte nell’inventario 
dell’aiuto sociale i.s.l., che definisce il quadro delle prestazioni considerate nell’ambito della 
statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale e nella statistica finanziaria dell’aiuto sociale i.s.l.. 
 
Contrariamente alle assicurazioni sociali, che vengono sempre erogate in occasione di un 
determinato evento (ad es. malattia, invalidità o disoccupazione), il diritto di beneficiare dell’aiuto 
sociale finanziario e delle altre prestazioni sociali legate al bisogno deve essere giustificato da un 
effettivo bisogno economico.  
 
La statistica finanziaria dell’aiuto sociale i.s.l. fornisce informazioni sulle spese nette per le singole 
prestazioni in Svizzera, ovvero gli importi effettivamente versati, da cui vengono dedotti i rimborsi. 
Questi ultimi provengono ad esempio da prestazioni delle assicurazioni sociali attribuite 
retroattivamente, da altre prestazioni legate al bisogno, da altri Cantoni tenuti a versare contributi o 
da parenti con obbligo di mantenimento. Nella statistica, i rimborsi sono contabilizzati nell’anno in 
cui sono stati versati, indipendentemente dall’anno in cui è stata fornita la prestazione lorda 
originaria. Per il calcolo del numero di persone beneficiarie dell’aiuto sociale in senso lato, quelle che 
hanno percepito più prestazioni vengono contate una sola volta.  
 
La statistica finanziaria e quella dei beneficiari dell’aiuto sociale in senso lato si basano su raccolte 
di dati disponibili presso la Confederazione e su altre fonti di dati quali le contabilità cantonali o 
quelle relative a perequazioni finanziarie. Le spese per le prestazioni sociali sono riportate per tipo di 
prestazione e Cantone. Sono inoltre riportate le percentuali dei costi sostenuti dalla Confederazione, 
dai Cantoni e dai Comuni.  
 
Dati dettagliati della statistica finanziaria nonché l’inventario dell’aiuto sociale i.s.l. sono disponibili 
al link seguente: www.aiutosocialeisl.bfs.admin.ch/ibs. 
  

https://www.aiutosocialeisl.bfs.admin.ch/ibs/
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Informazioni 
Frank Schubert, UST, sezione Aiuto sociale, tel.: +41 58 469 70 82, e-mail: frank.schubert@bfs.admin.ch 
Servizio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Nuova pubblicazione 
«Ausgaben für bedarfsabhängige Sozialleistungen von 2010 bis 2020», numero UST: 1114-2000, 
«Dépenses consacrées aux prestations sociales sous condition de ressources de 2010 à 2020», 
numero UST: 1115-2000 (in tedesco e in francese) 
 
Per ordinazioni: tel.: +41 58 463 60 60, e-mail: order@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2022-0490 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica 
europea. Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei 
servizi statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a 
embargo. 
 
La Conferenza delle direttrici e dei direttori cantonali delle opere sociali (CDOS) e la Conferenza 
svizzera delle istituzioni dell’azione sociale (COSAS) hanno avuto accesso al presente 
comunicato stampa tre giorni prima della pubblicazione ufficiale per adempiere i propri compiti. 
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Spese nette per l'aiuto sociale in senso lato, 2020
Percentuale secondo la prestazione

aiuto sociale in senso stretto
prestazioni complementari
AVS/AI
altri

32,1%

61,7%

6,2%

anticipo degli alimenti
aiuti familiari
aiuti per la vecchiaia e l'invalidità
aiuti per l'alloggio
aiuti ai disoccupati

1,1%

2,0%2,3%

0,4%
0,5%


