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10 Tourisme
La balance touristique de la Suisse en 2021

Le tourisme international toujours fortement impacté par la
crise du COVID-19 en 2021

La crise du COVID-19 a encore fortement influencé le secteur touristique en 2021. Apres le choc de
2020, il n'y a pas encore eu de retour a la situation prépandémique. Le nombre de personnes ayant
voyagé est demeuré bien en dega des niveaux de 2019. Les recettes (visiteurs étrangers en Suisse)
de la balance touristique ont augmenté pour atteindre 10,1 milliards de francs. Elles sont de 43,9%
inférieures a leur niveau de 2019. Parallélement, les dépenses (résidents suisses en voyage a
I'étranger) ont augmenté de 13,4% mais elles restent toutefois inférieures de 43% au niveau
enregistré en 2019. Au final, le solde de la balance touristique est négatif a —605 millions, selon les
premiéres estimations de I'Office fédéral de la statistique (OFS).

La population helvétique a dépensé 10,7 milliards de francs lors de ses voyages a I'étranger en 2021,
soit 13,4% de plus qu'en 2020. De leur c6té, les voyageurs qui résident a I'étranger et qui ont visité la
Confédération en 2021 ont dépensé 10,1 milliards de francs, soit une hausse de 5,5% par rapport a
2020.

A partir du mois d'avril, le nombre de touristes étrangers a augmenté en Suisse par rapport a 2020. ||
s'en est suivi une hausse de leurs nuitées sur I'ensemble de I'année 2021 dont le total demeure
néanmoins loin du record de 2019. Reflétant cette évolution, les recettes issues des séjours dans
I'hotellerie, dans la parahdtellerie ou chez des particuliers ont affiché une hausse modérée. Pour leur
part, les séjours hospitaliers ont continué a souffrir des effets de la pandémie, alors que les séjours
d'études ont repris des couleurs grace a 'augmentation des inscriptions de non-résidents auprés des
hautes écoles et du retour des cours en présentiel a partir du semestre d'automne. Pour I'ensemble
des séjours avec nuitées, il en résulte une augmentation des recettes de 12,7%.

A l'opposé, les recettes des séjours sans nuitées ont affiché une nouvelle baisse. Elle s'inscrit a 7,8%,
soit une réduction de 260 millions de francs pour I'économie suisse. Tandis que les recettes liées
aux excursions d'un jour et au tourisme de transit ont encore fortement reculé du fait des mesures
prises pour lutter contre la pandémie de COVID-19, les dépenses de consommation des frontaliers et
des titulaires d'un permis de courte durée ont repris le chemin de la croissance. Cette hausse des
dépenses de consommation s'explique notamment par I'effet conjoint de I'augmentation du nombre
de frontaliers et de la baisse du recours au chdémage partiel.
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Les dépenses a I'étranger restent a un niveau trés bas

A cause de la persistance de la pandémie, 'année 2021 n’aura pas connu une explosion des voyages
des Suisses a I'étranger. La population semble avoir privilégié des séjours en Suisse comme l'atteste
le nombre record de nuitées hoteliéres générées par des résidents en 2021. On constate toutefois
une reprise des voyages dans certains pays, ce qui explique la hausse de 13,0% des dépenses des
séjours avec nuitées. Les achats effectués en 2021 lors de ces séjours a |'étranger par des
personnes résidant en Suisse ont atteint un montant total de 6,3 milliards, ce qui représente quelque
59% de I'ensemble des dépenses de la balance touristique.

Bien que ralenti par la fermeture des frontiéres au premier trimestre, le tourisme d’'achat a repris de la
vigueur au cours des trimestres suivants. Ainsi, les dépenses effectuées dans le cadre des séjours
sans nuitées ont atteint un montant de 4,4 milliards en 2021, en hausse de 13,9% par rapport a 2020.

Renseignements

Camille Gonseth, OFS, Section Comptes nationaux, tél.: +41 58 463 66 38,
e-mail: Camille.Gonseth@bfs.admin.ch

Service des médias OFS, tél.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch

Offre en ligne

Autres informations et publications: www.bfs.admin.ch/news/fr/2022-0488
La statistique compte pour vous: www.la-statistique-compte.ch
Abonnement aux NewsMails de I'OFS: www.news-stat.admin.ch

Le site de 'OFS: www.statistique.ch

Acces aux résultats

Ce communiqué est conforme aux principes du Code de bonnes pratiques de la statistique
européenne. Ce dernier définit les bases qui assurent I'indépendance, I'intégrité et la
responsabilité des services statistiques nationaux et communautaires. Les acces privilégiés
sont controlés et placés sous embargo.

Les résultats de la balance touristique sont communiqués deux semaines avant publication a la
Banque nationale suisse (BNS) pour I'accomplissement de ses taches. Pour la méme raison, le
Secrétariat d’Etat a 'économie (SECO), la Fédération suisse du tourisme (FST), Suisse Tourisme
(ST) et hotelleriesuisse (hs) regoivent ce communiqué un jour ouvrable avant la date fixée pour sa
publication.
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Information concernant la statistique

Avec la balance touristique 2021, ce sont les résultats révisés 2017, 2018, 2019 et 2020 ainsi que les
résultats provisoires 2021 qui sont publiés. Ce communiqué de presse se concentre sur I'évolution
des recettes et des dépenses de la balance touristique en 2021. Les premiers résultats publiés pour
2021 ne présentent pas le niveau de détail habituel de la statistique. Cette situation est liée au
COVID-19 et a ses impacts négatifs sur le systéme statistique.

D'une part, plusieurs sources de données administratives et d'enquétes ne sont pas encore
disponibles pour la premiére estimation de I'année écoulée, raison pour laquelle nous utilisons des
méthodes d'estimation. Avec la situation exceptionnelle engendrée par la pandémie, celles-ci
fournissent, malgré les efforts consentis pour les adapter, des résultats qui sont plus incertains
gu'auparavant.

D'autre part, de nombreuses enquétes de pays partenaires sur le tourisme international ont été
perturbées en 2021 du fait de la pandémie ce qui fragilise le socle d’information sur lequel nous
basons nos calculs.

Le cumul de ces effets a eu pour conséquence que nous n'avons pas été en mesure d'atteindre nos
standards de qualité pour publier 'ensemble des composantes de la balance touristique. Par
conséquent, seule la distinction entre séjours avec nuitées et séjours sans nuitées est effectuée
pour I'année 2021. Une publication de toutes les composantes de la balance touristique pour

I'année 2021 est prévue en 2023, une fois que les sources de données a disposition seront plus
nombreuses et de meilleure qualité. En revanche, la présente publication offre a voir pour la premiére
fois le niveau de détail standard de la statistique de la balance touristique pour I'année 2020.

Parmi toutes les sources d'information utilisées, nos estimations se basent notamment sur
différentes statistiques déja publiées par I'Office fédéral de la statistique pour 'année 2021. Elles
refletent I'impact de la pandémie de COVID-19 dans les domaines de I'hébergement touristique et
des transports:

Statistique HESTA => Reprise de la demande dans 'hotellerie suisse en 2021 - Hébergement
touristique en 2021 | Communigué de presse | Office fédéral de la statistique (admin.ch)

Statistique PASTA => La parahétellerie affiche une croissance de 10% en 2021 - La parahdtellerie au
cours de I'année 2021 | Communiqué de presse | Office fédéral de la statistique (admin.ch)
Statistique trafic de ligne et charter => Trafic de ligne et charter | Office fédéral de la statistique

(admin.ch)
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T1 Recettes et dépenses, 2021 (en millions de francs)

Recettes Dépenses
2019 1) 2020 1) 2021 2) 2019 1) 2020 1) 2021 2)

Séjours avec nuitées 11842 6188 6972 13173 5577 6299

Séjours dans I'hétellerie, dans la 8424 3084 *| * * *

parahotellerie ou chez des particuliers 3)

Séjours d'études et séjours a I'hopital 3418 3104 * * * *
Séjours sans nuitées 6115 3358 3098 5557 3841 4376

Excursions d'un jour et tourisme de transit 3440 1581 * 5557 3841 4376

Dépenses de consommation des frontaliers, 2675 1777 *|

y c. permis de séjour de courte durée (< 4

mois) 4) 5)
Total 17957 9 546 10 070 18729 9417 10 675

1) Chiffres révisés

2) Chiffres provisoires

3) Y compris séjours dans son propre logement de vacances

4) Depuis 2003 y compris les dépenses de consommation des personnes disposant d'un permis de séjour (<4 mois)

5) Elles n'apparaissent pas coté dépenses car elles sont déja incluses dans les positions des séjours avec nuitées et des excursions d'un jour et tourisme de transit

T2 Recettes et dépenses, 2021, variation en %

Recettes Dépenses

2019 1) 2020 1) 2021 2) 2019 1) 2020 1) 2021 2)

Séjours avec nuitées 3,0% -47,7% 12,7% 0,8% -57,7% 13,0%
Séjours dans I'hotellerie, dans la 3,0% -63,4% * * * *
parahdtellerie ou chez des particuliers 3)

Séjours d'études et séjours a I'hdpital 2,8% -9,2% * * * *
Séjours sans nuitées 0,3% -45,1% -7,8% -1,0%| -30,9% 13,9%
Excursions d'un jour et tourisme de transit -1,6% -54,0% * -1,0% -30,9% 13,9%
Dépenses de consommation des frontaliers, 2,9%| -33,6% *|
y c. permis de séjour de courte durée (< 4
mois) 4) 5)
Total 2,1%| -46,8% 5,5% 0,3% -49,7% 13,4%

1) Chiffres révisés

2) Chiffres provisoires

3) Y compris séjours dans son propre logement de vacances

4) Depuis 2003 y compris les dépenses de consommation des personnes disposant d'un permis de séjour (<4 mois)

5) Elles n'apparaissent pas coté dépenses car elles sont déja incluses dans les positions des séjours avec nuitées et des excursions d'un jour et tourisme de transit
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