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10 Turismo 
Ricettività turistica nella stagione invernale 2021/22 
 

Aumento del 54,0% dei pernottamenti nel settore alberghiero 
svizzero durante la stagione invernale 2021/2022 
 
In Svizzera, il settore alberghiero ha registrato 14,6 milioni di pernottamenti durante la stagione 
turistica invernale (da novembre 2021 ad aprile 2022). Rispetto allo stesso periodo dell’anno 
precedente il volume è aumentato del 54,0% (+5,1 mio. di pernottamenti). La domanda degli ospiti 
stranieri presenta una progressione del 196,7% (+3,7 mio.), registrando un totale di 5,6 milioni di 
pernottamenti. La domanda indigena, dal canto suo, è cresciuta del 18,9% (+1,4 mio.), fino a 
raggiungere i 9,0 milioni di pernottamenti. È quanto emerge dai risultati provvisori dell’Ufficio 
federale di statistica (UST). 
 
Rispetto agli stessi mesi dell’anno precedente, la domanda è stata fortemente positiva durante 
l’intera stagione turistica invernale. Gli aumenti variano infatti dal 24,8% (aprile 2022) al 94,8% 
(novembre 2021). Rispetto alla stagione invernale 2019/2020, i pernottamenti hanno segnato un 
incremento del 14,1%. 
 

 Stagione invernale 
2021/2022 

Variazione in %1  Variazione 
pernottamenti di ospiti 
svizzeri, in %1  

Variazione 
pernottamenti di ospiti 
stranieri, in % 1  

Totale  14 595 045 54,0 18,9 196,7 

Novembre 1 745 936 94,8 47,7 276,6 
Dicembre 2 319 318 64,1 32,0 167,8 
Gennaio 2 180 870 71,3 42,7 162,8 
Febbraio 2 843 178 41,1 9,7 201,9 
Marzo 3 012 839 60,4 23,5 194,6 
Aprile 2 492 904 24,8 –10,5 210,1 

1 rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente 
 
Domanda degli ospiti stranieri in ripresa 
 
Dopo il forte calo rilevato per la stagione invernale 2020/2021 (–70,4%; –4,5 mio. di pernottamenti), 
la domanda degli ospiti stranieri ha ricominciato a salire registrando importanti aumenti durante 
tutta la stagione invernale 2021/2022. Con un totale di 5,6 milioni di pernottamenti tra novembre 
2021 e aprile 2022, la domanda è cresciuta del 196,7% (+3,7 mio.) rispetto allo stesso periodo 
dell’anno precedente. Gli aumenti assoluti più marcati sono stati osservati tra febbraio e aprile. 
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Tuttavia, nonostante questa forte crescita, i pernottamenti della stagione invernale 2021/2022 
rimangono inferiori del 12,2% rispetto a quelli della stagione 2019/2020. Con un aumento di 
2,5 milioni di unità (+147,3%) rilevato nel corso della stagione invernale 2021/2022, gli ospiti 
provenienti dal continente europeo contribuiscono fortemente a questa progressione. Tra tutti i 
Paesi stranieri, con 789 000 pernottamenti supplementari, la Germania ha registrato l’aumento 
assoluto maggiore (+135,0%). Seguono il Regno Unito (+450 000; +729,3%) e la Francia (+237 000; 
+75,8%). È inoltre opportuno notare che ha ricominciato a crescere anche la domanda degli ospiti 
provenienti dal continente americano (+616 000; +866,3%) e da quello asiatico (+475 000; +744,6%).  
 
Record di pernottamenti indigeni 
 
La domanda svizzera ha registrato un nuovo record di pernottamenti durante la stagione invernale 
2021/2022. Con un totale di 9,0 milioni di pernottamenti, tale domanda è aumentata del 18,9% 
(+1,4 mio. di unità) rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente. È stata registrata una crescita 
della domanda per tutti i mesi tranne aprile, mese per cui è stato rilevato un calo del 10,5%. Rispetto 
alla stagione turistica invernale 2019/2020, la domanda è aumentata del 39,9%.  
 
Domanda in aumento in tutte le regioni turistiche 
 
A livello delle regioni turistiche, nella stagione invernale 2021/2022 tutte le regioni hanno registrato 
un incremento dei pernottamenti rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente. È in crescita 
anche la domanda nelle regioni di montagna; i pernottamenti nella regione di Berna sono cresciuti 
del 47,3%, quelli nel Vallese del 41,1% e quelli nei Grigioni del 31,6%. Nelle regioni urbane sono stati 
registrati forti aumenti dei pernottamenti; quelli più marcati sono stati rilevati a Ginevra (+189,2%), 
nella regione di Zurigo (+152,0%) e in quella di Basilea (+112,0%). È interessante notare che sono 
proprio queste le regioni che hanno sofferto maggiormente le conseguenze delle restrizioni nazionali 
e internazionali dovute alla COVID-19. Rispetto alla stagione turistica invernale 2019/2020, i 
pernottamenti delle regioni di montagna hanno registrato aumenti del 24,0% (Vallese), del 23,6% 
(Grigioni) e del 15,3% (regione di Berna). Le regioni urbane invece hanno registrato un calo compreso 
tra il 7,6% (regione di Basilea) e il 6,1% (regione di Zurigo).  
 
Durante la stagione invernale 2021/2022, nelle regioni di montagna sono stati rilevati aumenti dei 
pernottamenti indigeni pari all’11,5% nella Regione Berna, all’11,4% in Vallese e all’11,1% nei Grigioni. 
Gli aumenti maggiori sono stati registrati nelle regioni urbane. Tuttavia è da sottolineare il fatto che il 
Ticino ha assistito a un calo del 15,5% della domanda, che rimane però del 172,6% superiore rispetto 
allo stesso periodo di due anni prima. Rispetto alla stagione invernale 2019/2020, tutte le regioni 
turistiche hanno registrato un aumento della clientela indigena. Infine, la domanda degli ospiti 
stranieri è cresciuta in tutte le regioni turistiche rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente, pur 
rimanendo inferiore del 12,2% rispetto a quella della stagione invernale 2019/2020. Solo quattro 
regioni hanno registrato aumenti rispetto alla stagione 2019/2020: il Ticino (+8,4%), i Grigioni (+2,9%), 
la Svizzera orientale (+1,7%) e il Vallese (+0,7%). 
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Informazioni 
Isabelle Portenier, UST, sezione Turismo, tel.: +41 58 463 65 74, e-mail: Info-Tour@bfs.admin.ch 
Servizio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2022-0316 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica 
europea. Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei 
servizi statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a 
embargo. 
 
La Federazione svizzera del turismo (FST), Svizzera Turismo (ST), HotellerieSuisse (HS), 
GastroSuisse (GS) e la Segreteria di Stato dell’economia (SECO) hanno ricevuto il presente 
comunicato 24 ore prima della pubblicazione per l’espletamento delle proprie mansioni. 

mailto:Info-Tour@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2022-0316
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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T1 Pernottamenti turistici nella stagione invernale (novembre a aprile), 
 per Cantoni e Regioni turistiche, 2020–2022 
 

  

Alberghi e stabilimenti di cura

Cantoni 2020 2021 2022 Variazione 2020/2021 Variazione 2021/2022

val. assoluti in % val. assoluti in %

Totale 12 794 884 9 475 286 14 595 045 –3 319 598 –25,9 5 119 759 54,0

GR 2 408 478 2 261 660 2 975 934 –146 818 –6,1 714 274 31,6

VS 1 724 700 1 515 325 2 138 070 –209 375 –12,1 622 745 41,1

BE 1 633 998 1 279 903 1 880 677 –354 095 –21,7 600 774 46,9

ZH 1 819 842 635 262 1 679 281 –1 184 580 –65,1 1 044 019 164,3

VD 886 030 559 495 978 094 –326 535 –36,9 418 599 74,8

GE 1 029 110 333 278 963 870 –695 832 –67,6 630 592 189,2

TI 364 996 710 010 712 699 345 014 94,5 2 689 0,4

LU 565 943 368 396 594 346 –197 547 –34,9 225 950 61,3

BS 459 730 177 432 418 229 –282 298 –61,4 240 797 135,7

SG 340 602 270 650 410 357 –69 952 –20,5 139 707 51,6

AG 241 025 162 390 260 761 –78 635 –32,6 98 371 60,6

SZ 158 038 194 790 235 020 36 752 23,3 40 230 20,7

OW 181 666 133 727 180 895 –47 939 –26,4 47 168 35,3

FR 124 591 91 391 157 706 –33 200 –26,6 66 315 72,6

SO 141 725 105 097 151 165 –36 628 –25,8 46 068 43,8

TG 116 083 129 527 144 813 13 444 11,6 15 286 11,8

UR 107 033 120 814 131 760 13 781 12,9 10 946 9,1

NW 83 307 80 630 95 288 –2 677 –3,2 14 658 18,2

ZG 84 539 50 296 92 339 –34 243 –40,5 42 043 83,6

NE 63 500 63 050 91 129 –450 –0,7 28 079 44,5

BL 88 198 61 480 88 280 –26 718 –30,3 26 800 43,6

GL 39 966 32 523 50 826 –7 443 –18,6 18 303 56,3

AI 32 244 45 642 46 202 13 398 41,6 560 1,2

SH 35 800 25 259 40 019 –10 541 –29,4 14 760 58,4

AR 35 434 41 510 39 872 6 076 17,1 –1 638 –3,9

JU 28 306 25 749 37 413 –2 557 –9,0 11 664 45,3

Alberghi e stabilimenti di cura

Regioni turistiche 2020 2021 2022 Variazione 2020/2021 Variazione 2021/2022

val. assoluti in % val. assoluti in %

Totale 12 794 884 9 475 286 14 595 045 –3 319 598 –25,9 5 119 759 54,0

Grigioni 2 408 478 2 261 660 2 975 934 –146 818 –6,1 714 274 31,6

Vallese 1 724 700 1 515 325 2 138 070 –209 375 –12,1 622 745 41,1

Regione Zurigo                                                                                       1 992 306 742 307 1 870 728 –1 249 999 –62,7 1 128 421 152,0

Regione Berna 1 571 902 1 229 811 1 811 762 –342 091 –21,8 581 951 47,3

Lucerna / Lago dei 

Quattro Cantoni 1 056 446 864 896 1 189 047 –191 550 –18,1 324 151 37,5

Vaud 886 030 559 495 978 094 –326 535 –36,9 418 599 74,8

Ginevra 1 029 110 333 278 963 870 –695 832 –67,6 630 592 189,2

Svizzera orientale                                                                                       588 472 539 419 720 027 –49 053 –8,3 180 608 33,5

Ticino 364 996 710 010 712 699 345 014 94,5 2 689 0,4

Regione Basilea                                                                                    547 928 238 912 506 509 –309 016 –56,4 267 597 112,0

Regione Argovia e 

Soletta 346 023 249 891 373 142 –96 132 –27,8 123 251 49,3

Giura & Tre Laghi 153 902 138 891 197 457 –15 011 –9,8 58 566 42,2

Regione Friburgo                                                                                     124 591 91 391 157 706 –33 200 –26,6 66 315 72,6
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T2 Variazione annua degli arrivi e dei pernottamenti turistici nella stagione invernale, 
 (novembre a aprile), secondo il Paese di provenienza degli ospiti, 2021–2022 
 

 
  

Alberghi e stabilimenti di cura

Paese di provenienza Arrivi Pernottamenti Durata di soggiorno

2021 2022  in %
1

2021 2022  in %
1

2022

Totale 4 124 528 6 452 794 56,4 9 475 286 14 595 045 54,0 2,3

Svizzera 3 469 288 4 234 160 22,0 7 600 813 9 033 787 18,9 2,1

Totale Estero 655 240 2 218 634 238,6 1 874 473 5 561 258 196,7 2,5

Germania 193 547 525 361 171,4 583 979 1 372 553 135,0 2,6

Francia 145 390 283 873 95,2 312 596 549 469 75,8 1,9

Regno Unito 19 216 169 524 782,2 61 662 511 390 729,3 3,0

Stati Uniti 17 419 196 408 1 027,6 46 002 463 065 906,6 2,4

Italia 57 639 155 035 169,0 142 838 326 348 128,5 2,1

Paesi Bassi 20 256 90 491 346,7 50 848 254 092 399,7 2,8

Belgio 16 603 60 942 267,1 48 827 186 487 281,9 3,1

Paesi del Golfo 6 169 65 598 963,3 16 482 172 280 945,3 2,6

Spagna 12 883 60 212 367,4 35 279 131 918 273,9 2,2

Austria 21 278 49 705 133,6 58 330 110 645 89,7 2,2

Brasile 1 914 39 141 1 945,0 6 185 103 109 1 567,1 2,6

Polonia 24 938 24 418 –2,1 121 872 90 290 –25,9 3,7

Svezia 3 401 21 983 546,4 11 534 64 237 456,9 2,9

India 1 461 23 919 1 537,2 7 384 63 487 759,8 2,7

Russia 9 915 17 912 80,7 40 076 60 655 51,3 3,4

Singapore 2 673 26 253 882,2 4 160 59 327 1 326,1 2,3

Altri Europa 8 878 22 750 156,3 23 174 55 842 141,0 2,5

Portogallo 8 272 22 465 171,6 21 906 50 139 128,9 2,2

Lussemburgo 8 068 16 198 100,8 28 479 49 219 72,8 3,0

Canada 2 716 17 955 561,1 8 206 45 372 452,9 2,5

Danimarca 3 578 16 040 348,3 11 317 44 768 295,6 2,8

Thailandia 760 25 117 3 204,9 2 655 43 347 1 532,7 1,7

Romania 8 298 14 448 74,1 26 158 42 144 61,1 2,9

Israele 1 103 16 633 1 408,0 3 771 41 526 1 001,2 2,5

America Centrale, Caraibi 1 749 17 103 877,9 5 664 39 228 592,6 2,3

Cechia 4 602 12 154 164,1 17 258 35 383 105,0 2,9

Grecia 2 937 13 185 348,9 9 301 33 354 258,6 2,5

Altri Africa 2 914 9 672 231,9 12 144 32 287 165,9 3,3

Irlanda 2 229 12 939 480,5 7 257 31 498 334,0 2,4

Ucraina 2 590 11 502 344,1 9 001 31 373 248,6 2,7

Australie, Nuova Zelanda, 

Ozeania 1 620 11 071 583,4 5 069 29 644 484,8 2,7

Cina 2 289 11 905 420,1 6 614 27 947 322,5 2,3

Altri Sudamerica 1 347 11 280 737,4 4 007 27 476 585,7 2,4

Turchia 2 264 10 526 364,9 7 044 27 033 283,8 2,6

Paesi baltici 3 439 9 423 174,0 10 986 25 429 131,5 2,7

Norvegia 1 132 9 064 700,7 4 239 25 297 496,8 2,8

Altri Asia dell'Ovest 1 616 8 678 437,0 5 734 24 718 331,1 2,8

Altri Asia del Sud e dell'Est 1 806 9 754 440,1 4 913 24 553 399,8 2,5

Finlandia 1 474 8 916 504,9 4 469 23 730 431,0 2,7

Ungheria 3 144 7 531 139,5 14 466 22 471 55,3 3,0

Indonesia 293 9 862 3 265,9 997 19 139 1 819,7 1,9

Altri Nordafrica 1 296 4 579 253,3 5 579 17 017 205,0 3,7

Malaysia 273 7 866 2 781,3 1 418 16 704 1 078,0 2,1

Bulgaria 2 582 5 231 102,6 8 476 16 258 91,8 3,1

Corea (Sud) 591 7 279 1 131,6 1 816 15 949 778,2 2,2

Liechtenstein 6 430 7 029 9,3 14 236 13 935 –2,1 2,0

Slovacchia 1 949 4 042 107,4 12 182 12 735 4,5 3,2

Giappone 1 143 4 353 280,8 3 872 12 558 224,3 2,9

Croazia 1 571 3 873 146,5 5 498 10 947 99,1 2,8

Sudafrica 409 3 906 855,0 1 839 10 627 477,9 2,7

Serbia 1 353 4 058 199,9 4 043 10 290 154,5 2,5

Slovenia 1 212 3 407 181,1 4 094 9 640 135,5 2,8

Egitto 505 3 178 529,3 1 860 9 524 412,0 3,0

Argentina 354 3 540 900,0 1 008 8 549 748,1 2,4

Hong Kong 458 3 056 567,2 1 921 8 318 333,0 2,7

Filippine 510 2 143 320,2 1 678 6 187 268,7 2,9

Islanda 255 1 950 664,7 609 4 980 717,7 2,6

Taiwan (Taipei cinese) 197 1 433 627,4 383 2 813 634,5 2,0

Belarus 332 765 130,4 1 078 1 958 81,6 2,6

1 
Variazione in %
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T3 Evoluzione mensile dei pernottamenti nel corso delle stagioni invernali 
 

 

Pernottamenti Variazione

2020/2021 2021/2022 in % assoluta

Novembre 896 433 1 745 936 94,8 849 503

Dicembre 1 413 580 2 319 318 64,1 905 738

Gennaio 1 273 190 2 180 870 71,3 907 680

Febbraio 2 015 435 2 843 178 41,1 827 743

Marzo 1 878 469 3 012 839 60,4 1 134 370

Aprile 1 998 179 2 492 904 24,8 494 725

Stagione invernale 9 475 286 14 595 045 54,0 5 119 759
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