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06 Industria e servizi 
Statistica strutturale delle imprese 2020 
 

Calo del numero di imprese e di impieghi nel 2020: una prima 
dal 2011 
 
Nel 2020, l’economia svizzera contava circa 617 000 imprese e poco meno di 5,3 milioni di impieghi. 
Dopo una crescita ininterrotta dall’inizio della serie statistica nel 2011, per la prima volta si osserva 
una flessione del numero di imprese e di impieghi. Rispetto al 2019, si registrano circa 900 unità e 
33 000 posti di lavoro in meno: si tratta di un calo rispettivamente dello 0,1 e dello 0,6%. 
Particolarmente toccati sono stati i rami dell’alloggio e della ristorazione, con un calo rispettivo di 
circa 15 600 e 9900 impieghi. Questi sono gli ultimi risultati della statistica strutturale delle imprese 
(STATENT) realizzata dall’Ufficio federale di statistica (UST). 
 
Il 2020 è stato caratterizzato dalle ripercussioni della pandemia di COVID-19 sull’economia svizzera e 
sul relativo mercato del lavoro. Tuttavia, gli effetti della crisi si ripercuotono solo parzialmente sulla 
STATENT: molte imprese hanno infatti fatto ricorso alle misure di sostegno previste dalle autorità 
per mantenere i rapporti di lavoro. Molti impieghi sono così stati garantiti grazie alle indennità per 
lavoro ridotto. Poiché la STATENT si basa sui rapporti contrattuali che implicano il versamento di 
contributi AVS, non riflette i cali di attività dovuti alle restrizioni imposte al buon funzionamento 
dell’apparato produttivo (p. es. divieto di esercizio). Soltanto le risoluzioni contrattuali comportano 
una diminuzione del livello occupazionale. 
 
Calo dell’occupazione in tutti e tre i settori economici 
 
Come negli ultimi anni, il settore primario ha continuato a perdere imprese e impieghi. Rispetto al 
2019, il calo osservato è stato pari a 787 imprese (–1,5%) e a 560 impieghi (–0,4%). Nel settore 
terziario, nel 2020 l’aumento costante in atto dal 2011 ha subito una battuta d’arresto, segnando un 
leggero calo del numero sia di imprese (–328; –0,1%) che di impieghi (–20 261; –0,5%). Il settore 
secondario è l’unico a registrare un aumento del numero di imprese rispetto all’anno precedente 
(+199; +0,2%), tuttavia accompagnato da un calo degli impieghi (–12 289; –1,1%).  
 
La pandemia ha avuto un forte impatto sui rami dell’alloggio e della ristorazione  
 
L’occupazione è in calo nella maggior parte dei rami economici, alcuni dei quali hanno registrato una 
variazione particolarmente marcata. Le perdite più importanti riguardano i rami della ristorazione e 
dell’alloggio, con rispettivamente 15 641 e 9922 impieghi in meno (–9,0 e –13,3%). La flessione 
dell’occupazione ha avuto un forte impatto anche sul settore dei trasporti. In termini relativi 
(–15,4%), la diminuzione più marcata degli impieghi è stata osservata nel ramo della fabbricazione di 



Comunicato stampa UST  
 

 
UFFICIO FEDERALE DI STATISTICA UST, ESPACE DE L’EUROPE 10, CH-2010 NEUCHÂTEL 2 
 

 
 

mezzi di trasporto. Anche i trasporti marittimi e per vie d’acqua e il trasporto aereo presentano un 
saldo negativo, pari a –7,2%. Questi andamenti, particolarmente marcati nelle attività interessate 
dalle misure sanitarie, possono in parte essere ricondotti alle chiusure prolungate e ripetute nel 2020, 
con come possibile conseguenza il mancato rinnovo di contratti a tempo determinato o addirittura la 
soppressione di posti a tempo indeterminato.  
 
Nel 2020 alcuni rami hanno tuttavia registrato un aumento degli impieghi, come quello delle attività 
dei servizi sanitari (+12 581; +3,0%) e quello della ricerca e sviluppo scientifici (+2067; +8,3%), che si 
contraddistinguono per il miglior risultato in termini rispettivamente assoluti e relativi. 
 
Il Ticino è l’unica Grande Regione ad annoverare più stabilimenti e impieghi nel 2020  
 
Il numero di stabilimenti è diminuito nella maggior parte delle Grandi Regioni. Il calo più marcato è 
stato osservato nella Svizzera nordoccidentale (–0,7%). Tra le Grandi Regioni, soltanto il Ticino e la 
Svizzera centrale hanno visto aumentare il numero di stabilimenti tra il 2019 e il 2020, anche se 
l’incremento è modesto (+1,3%; +0,5%). Per quanto riguarda gli impieghi, le variazioni rispetto al 2019 
vanno dal –0,9% della Regione del Lemano al +0,3% del Ticino, unica Grande Regione a 
contabilizzare più impieghi rispetto a dodici mesi prima. 
 
A livello cantonale, si constata una tendenza al ribasso sia per gli stabilimenti che per gli impieghi, 
ma in termini relativi i cali rimangono relativamente contenuti. Il Cantone di Glarona è quello che ha 
subito la perdita di impieghi maggiore (–2,6%). Lo stesso Cantone condivide il calo del numero di 
stabilimenti maggiore con i Cantoni del Giura e di Appenzello Esterno (–1,1%). Tra i pochi Cantoni in 
cui si osserva un aumento del numero di stabilimenti, il Ticino e Zugo hanno superato la soglia del 
+1%, con valori pari a rispettivamente +1,3 e +1,1%. Uri è l’unico Cantone dove l’aumento degli 
impieghi si situa al di sopra di questa soglia (+1,1%). 
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A proposito della statistica strutturale delle imprese (STATENT) 
 
Fonti dei dati 
La STATENT si basa essenzialmente sui dati delle imprese e degli impieghi estratti dai registri delle 
casse di compensazione AVS. Se necessario, queste informazioni sono completate con l’aiuto di 
varie rilevazioni parziali. 
 
Universo di base considerato e periodo di riferimento 
L’universo di base della STATENT comprende tutte le imprese e le persone che figurano nei registri 
dell’AVS, ovvero che sono sottoposte all’obbligo di versare i contributi AVS. La soglia minima per 
figurare nella statistica è un reddito annuo pari a 2300 franchi, che corrisponde al reddito minimo a 
partire dal quale scatta l’obbligo di versare i contributi AVS. I risultati presentati dalla STATENT si 
riferiscono allo stato dei registri nel dicembre dell’anno in esame.  
 
Definizione di impresa e stabilimento 
Per impresa si intende la più piccola unità economica giuridicamente autonoma. Un’impresa può 
essere costituita da uno o più stabilimenti (sede principale, succursali, filiali). Uno stabilimento è 
un’unità geograficamente delimitata, nella quale viene esercitata l’attività economica dell’impresa. 
 
Conversione degli impieghi in equivalenti a tempo pieno (ETP) 
Gli equivalenti a tempo pieno sono calcolati in base a un modello di stima che si fonda 
principalmente sui dati salariali per ramo e per sesso tratti dall’AVS, completati con informazioni 
rilevate nelle indagini, tra cui la statistica dell’impiego (STATIMP). 
 
 
 
 
 
 
 
Informazioni 
Andrea Grossi, UST, sezione Struttura e analisi economiche, 
tel.: +41 58 463 66 40, e-mail: andrea.grossi@bfs.admin.ch 
Servizio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2022-0427 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica 
europea. Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei 
servizi statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a 
embargo. 
 
La Segreteria di Stato dell’economia (SECO) come pure gli uffici statistici cantonali e comunali, 
che collaborano con l’UST in materia di plausibilizzazione dei dati, hanno ricevuto il presente 
comunicato quattro giorni lavorativi prima della sua pubblicazione. 

mailto:andrea.grossi@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2022-0427
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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T1 Numero di stabilimenti, di impieghi e di equivalenti a tempo pieno (ETP), nel 2019 e nel 2020, 
per Grande Regione e per Cantone 

 

 
  

2020 2019 2020 2019 2020 2019
694 851          696 371          5 289 594       5 322 704       4 119 202       4 140 271       

134 767             135 161             1 003 400         1 012 813         815 436             819 760             
62 418               62 704               459 661             461 946             371 486             371 804             
29 867               29 906               181 752             182 533             142 031             141 929             
42 482               42 551               361 987             368 334             301 919             306 027             

141 397             142 038             1 095 551         1 104 582         831 151             840 952             
80 314               80 808               643 027             649 805             482 012             489 154             
22 660               22 506               156 614             156 455             118 687             118 970             
18 219               18 394               145 737             145 669             111 077             111 036             
13 750               13 806               106 328             107 939             84 765               86 351               

6 454                  6 524                  43 845               44 714               34 610               35 441               

82 057               82 638               685 979             691 130             534 647             542 021             
17 190               17 200               188 778             192 450             148 633             152 463             
19 663               19 809               152 441             152 274             119 125             119 702             
45 204               45 629               344 760             346 406             266 889             269 856             

121 589             121 971             1 059 619         1 065 615         821 032             818 968             

97 273               97 695               683 165             685 419             525 742             525 680             
3 283                  3 320                  21 804               22 389               16 956               17 402               
6 549                  6 566                  46 834               46 547               36 288               36 002               
5 072                  5 126                  27 136               27 451               20 503               20 616               
1 840                  1 857                  8 960                  8 979                  6 754                  6 662                  

38 628               38 765               306 410             306 999             236 360             236 095             
20 760               20 879               131 286             132 626             100 793             101 231             
21 141               21 182               140 735             140 428             108 088             107 672             

78 173               77 772               523 567             525 449             397 978             399 104             
32 750               32 714               255 882             257 064             191 368             191 997             

2 781                  2 786                  18 973               18 759               14 099               13 962               
15 978               15 831               84 918               85 029               64 493               64 299               

3 710                  3 681                  22 497               22 604               17 149               17 361               
4 123                  4 141                  24 149               24 606               18 286               18 692               

18 831               18 619               117 148             117 387             92 583               92 793               

39 595               39 096               238 313             237 696             193 216             193 786             
1 Impieghi su scala degli stabilimenti

LU

Ticino

UR
SZ
OW
NW
ZG

SG
GR
TG

Svizzera centrale

Svizzera orientale
GL
SH
AR
AI

BL
AG

Zurigo

NE
JU

Svizzera nordoccidentale
BS

Espace Mittelland
BE
FR
SO

Regione del Lemano
VD
VS
GE

Svizzera

Stabilimenti Impieghi1 ETP1
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T2 Numero di imprese, di impieghi e di equivalenti a tempo pieno (ETP), nel 2019 e nel 2020, 
per attività economica (NOGA OFS-50) 

 

 
  

2020 2019 2020 2019 2020 2019
1 - 96 Totale 616 787         617 703         5 289 594          5 322 704          4 119 202          4 140 271          
1 - 3 Settore primario 51 091            51 878            155 958              156 518              100 213              102 681              
1 - 3 Agricoltura, silvicoltura e pesca 51 091            51 878            155 958              156 518              100 213              102 681              
5 - 43 Settore secondario 91 092            90 893            1 089 990          1 102 279          993 610              1 004 636          
5 - 9 Attività estrattive 267                 264                 4 608                  4 645                  4 236                  4 228                  
10 - 12 Industrie alimentari e del tabacco 4 718              4 653              100 461              102 463              84 636                86 337                
13 - 15 Industria tessile e dell’abbigliamento 2 859              2 859              14 075                14 602                11 276                11 769                
16 - 18 Industria del legno e della carta; stampa 9 206              9 384              61 552                63 979                54 638                56 685                

19 - 20
Fabbricazione di coke, prodotti derivanti dalla 
raffinazione e industria chimica

798                 748                 29 690                30 497                27 797                28 682                

21 Industria farmaceutica 312                 297                 49 447                48 051                46 699                45 583                
22 - 23 Industria degli articoli in gomma e in plastica 1 934              1 976              40 920                41 578                37 914                38 624                
24 - 25 Fabbricazione di prodotti in metallo 7 368              7 438              95 607                97 986                87 914                90 306                

26
Fabbricazione di computer e prodotti di 
elettronica; orologeria

1 918              1 935              110 649              112 077              104 160              105 586              

27 Fabbricazione di apparecchi elettrici 801                 809                 28 409                30 035                26 448                28 106                
28 Fabbricazione di macchinari e apparecchi n.c.a 1 927              1 968              77 088                79 345                72 657                74 912                
29 - 30 Fabbricazione di mezzi di trasporto 472                 465                 15 187                17 961                14 386                17 115                

31 - 33
Altre industrie manifatturiere; riparazione e 
installazione

7 091              7 215              56 833                55 503                50 843                49 488                

35 Fornitura di energia 800                 778                 31 768                31 007                27 910                27 058                
36 - 39 Fornitura di acqua; gestione dei rifiuti 1 518              1 498              18 618                18 594                16 140                15 991                
41 - 42 Costruzioni di edifici e genio civile 9 832              9 499              109 609              110 159              102 027              102 426              
43 Lavori di costruzione specializzati 39 271            39 107            245 469              243 797              223 929              221 740              
45 - 96 Settore terziario 474 604         474 932         4 043 646          4 063 907          3 025 379          3 032 954          

45
Commercio e riparazione di autoveicoli e 
motocicli

16 191            16 221            87 450                88 307                76 942                77 869                

46 Commercio all'ingrosso 21 893            22 223            223 647              226 272              196 537              198 816              
47 Commercio al dettaglio 34 109            34 150            340 225              340 015              254 342              252 795              
49 Trasporti terrestri e mediante condotte 10 876            11 522            135 030              135 420              118 241              116 665              

50 - 51
Trasporti marittimi e per vie d’acqua, trasporto 
aereo 

338                 345                 17 890                19 287                15 354                16 410                

52 Magazzinaggio e attività di supporto ai trasporti 1 660              1 660              41 159                42 960                36 365                37 411                
53 Servizi postali e attività di corriere 460                 469                 45 946                45 921                34 340                33 527                
55 Alloggio 5 175              5 299              64 921                74 843                53 572                60 366                
56 Ristorazione 23 068            23 270            158 347              173 988              114 366              124 286              
58 - 60 Attività di editoria, audiovisive e di trasmissione 5 063              5 056              37 253                38 478                27 387                28 357                
61 Telecomunicazioni 406                 421                 26 699                27 106                24 273                24 713                
62 - 63 Attività informatiche e servizi d’informazione 18 868            18 565            123 335              119 323              107 623              104 445              
64 Prestazioni di servizi finanziari 5 871              5 801              119 881              121 520              105 080              105 538              
65 Assicurazione 592                 595                 59 112                58 088                50 022                48 887                

66
Attività ausiliarie dei servizi finanziari e delle 
attività assicurative

9 826              9 807              81 790                79 119                69 530                66 613                

68 Attività immobiliari 18 446            18 154            74 219                76 988                44 942                46 780                
69 Attività legali e contabili 22 653            22 680            86 287                86 204                66 685                66 650                
70 Attività di sedi centrali; consulenza gestionale 24 721            24 053            96 372                95 445                79 002                78 290                
71 Attività degli studi di architettura e d'ingegneria 24 486            24 619            134 665              133 634              113 098              111 942              
72 Ricerca e sviluppo scientifici 1 893              1 821              26 986                24 919                23 897                21 952                

73 - 75
Altre attività professionali, scientifiche e 
tecniche

27 079            27 063            66 874                67 767                46 378                46 756                

77 + 79 - 82 Attività amministrative e di servizi di supporto 23 095            22 908            194 143              198 255              125 521              129 345              

78
Attività di ricerca, selezione, fornitura di 
personale

2 104              2 150              118 181              127 678              93 050                100 547              

84 Amministrazione pubblica 2 591              2 599              448 625              436 823              328 625              319 942              
85 Insegnamento 22 533            22 548            215 761              214 557              133 287              134 620              
86 Attività dei servizi sanitari  62 026            61 716            436 623              424 042              311 966              303 156              

Assistenza sociale 10 560            10 626            315 639              311 107              211 879              208 948              
87: Servizi di assistenza residenziale 2 130           2 170           205 100           200 729           144 419           141 974           
88: Assistenza sociale non residenziale 8 430           8 456           110 539           110 378           67 460             66 974             

90 - 93
Attività artistiche, di intrattenimento e 
divertimento

24 230            24 981            88 007                93 681                50 546                51 310                

94 - 96 Altre attività di servizi 53 791            53 610            178 579              182 160              112 529              116 018              
1 Impieghi su scala delle imprese

87-88

Imprese Impieghi1 ETP1Attività economiche NOGA
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T3 Imprese, stabilimenti, impieghi ed equivalenti a tempo pieno (ETP), nel 2020, 
per classe di grandezza 

 

 
 
 
T4 Andamento del numero di imprese, dal 2011 al 2020, per settore economico 
 

 
 
 
 
T5 Andamento del numero di impieghi, dal 2011 al 2020, per settore economico 
 

 

2019 2019 2019 2019

Numero 
Quota 

relativa
Quota 

relativa
Numero

Quota 
relativa

Quota 
relativa

Numero
Quota 

relativa
Quota 

relativa
Numero

Quota 
relativa

Quota 
relativa

Totale 616 787      100,0% 100,0% 694 851      100,0% 100,0% 5 289 594  100,0% 100,0% 4 119 202   100,0% 100,0%
2 impieghi o meno 399 019      64,7% 64,8% 415 457      59,8% 59,8% 484 647      9,2% 9,1% 320 650      7,8% 7,8%
da 3 a 9 impieghi 151 455      24,5% 24,4% 185 693      26,7% 26,7% 721 659      13,6% 13,5% 522 532      12,7% 12,5%
da 10 a 49 impieghi 54 040        8,8% 8,8% 77 932         11,2% 11,2% 1 045 388   19,8% 19,9% 823 623      20,0% 20,1%
da 50 a 249 impieghi 10 325        1,7% 1,7% 14 032         2,0% 2,0% 1 030 989   19,5% 19,7% 829 577      20,1% 20,4%
250 impieghi e + 1 948           0,3% 0,3% 1 737           0,3% 0,3% 2 006 911   37,9% 37,8% 1 622 820   39,4% 39,2%
1 Impieghi su scala delle imprese

Classe di grandezza 
(impieghi)

2020
Imprese Stabilimenti Impieghi1 ETP1

2020 2020 2020

Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale
2011 59 203                       89 759                       412 683                     561 645                     
2012 58 152                       89 808                       417 655                     565 615                     -1,8% 0,1% 1,2% 0,7%
2013 56 653                       90 069                       427 314                     574 036                     -2,6% 0,3% 2,3% 1,5%
2014 55 690                       91 184                       443 797                     590 671                     -1,7% 1,2% 3,9% 2,9%
2015 54 908                       91 307                       451 377                     597 592                     -1,4% 0,1% 1,7% 1,2%
2016 53 861                       90 916                       456 890                     601 667                     -1,9% -0,4% 1,2% 0,7%
2017 53 236                       90 774                       462 113                     606 123                     -1,2% -0,2% 1,1% 0,7%
2018 52 497                       90 658                       466 004                     609 159                     -1,4% -0,1% 0,8% 0,5%
2019 51 878                       90 893                       474 932                     617 703                     -1,2% 0,3% 1,9% 1,4%
2020 51 091                       91 092                       474 604                     616 787                     -1,5% 0,2% -0,1% -0,1%

Anno
Imprese Andamento in %

Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale Settore primario Settore secondario Settore terziario Totale
2011 169 793                     1 091 149                  3 606 050                  4 866 992                 
2012 167 886                     1 095 887                  3 653 572                  4 917 345                 -1,1% 0,4% 1,3% 1,0%
2013 164 776                     1 101 053                  3 717 924                  4 983 753                 -1,9% 0,5% 1,8% 1,4%
2014 163 884                     1 106 181                  3 778 365                  5 048 430                 -0,5% 0,5% 1,6% 1,3%
2015 161 241                     1 093 807                  3 824 797                  5 079 845                 -1,6% -1,1% 1,2% 0,6%
2016 159 557                     1 085 065                  3 877 701                  5 122 323                 -1,0% -0,8% 1,4% 0,8%
2017 160 006                     1 088 071                  3 934 480                  5 182 557                 0,3% 0,3% 1,5% 1,2%
2018 158 460                     1 101 313                  3 992 571                  5 252 344                 -1,0% 1,2% 1,5% 1,3%
2019 156 518                     1 102 279                  4 063 907                  5 322 704                 -1,2% 0,1% 1,8% 1,3%
2020 155 958                     1 089 990                  4 043 646                  5 289 594                 -0,4% -1,1% -0,5% -0,6%
1 Su scala delle imprese

Anno
Impieghi1 Andamento in %


