Utilizzo da parte delle imprese di servizi online offerti dalle autorita

Quota delle imprese interpellate che usufruiscono di circa la meta o di una quota maggiore di
tutti i servizi online delle autorita
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La base & costituita da tutte le imprese che ricorrono a servizi delle autorita.
(2017:n=1354;2018:n = 1226;2021:n = 1317)

Fonte: Amministrazione digitale Svizzera; SECO - studio nazionale sul Governo elettronico © UST 2022



