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La modernisation de la statistique de l'aide sociale
offre les améliorations suivantes :

- Analyses consolidées

- Indicateurs fiables et pertinents pour le pilotage

- Mises a jour plus fréquentes des informations publiées

- Réduction de la charge pour les fournisseurs de données

La modernisation de la statistique de I'aide sociale a été menée a
partir de janvier 2021 dans le cadre d'un processus itératif. L'OFS
a travaillé a I'élaboration des bases conceptuelles au sein de
groupes de travail avec des représentants des autorités sociales
des cantons, des communes et des villes, des services sociaux,
des offices cantonaux de la statistique et de la CSIAS.

'OFS a notamment pu contrdler les travaux de conception a 'aide
de données pilotes et en discuter avec les fournisseurs. Les
travaux ont été consolidés en étroite collaboration avec le groupe
de pilotage de la modernisation, composé de représentants de la
Confédération, des cantons, des villes et des communes.

Apergu de la modernisation de la SAS
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La modernisation de la statistique de I'aide sociale
exploite le potentiel de la digitalisation

La statistique modernisée consiste nouvellement en la transmission
mensuelle de données productives issues des systemes de gestion
des dossiers des fournisseurs de données. L'OFS effectue le
traitement des données sur la base d'analyses automatisées.

Le catalogue des données a fournir a été considérablement réduit
par rapport a la statistique annuelle existante. Sur environ

60 variables que les fournisseurs doivent transmettre a I'OFS via
sedex, 20 concernent des données de base sur les personnes et
les dossiers, les autres étant des données comptables
productives et techniques. L'OFS se charge d'extraire ces
dernieres de la comptabilité des clients et de les harmoniser pour
assurer leur comparabilité.

Des appariements statistiques permettront d'utiliser des
informations provenant d'autres sources statistiques afin, d'une
part, d'alléger encore la charge des fournisseurs de données et,
d'autre part, de favoriser l'utilisation multiple des données
statistiques pour mettre les indicateurs pertinents pour le pilotage
a disposition des parties prenantes.

Les résultats statistiques sont publiés sur la page d'accueil de
I'OFS, comme par le passé.

Parties prenantes SAS www.statistique.ch
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Lancement en 2025

Les exigences développées lors de la phase de conception sont
mises en ceuvre lors de la phase de réalisation. La
modernisation porte a la fois sur les prestations d'aide sociale
(aide sociale économique, aide sociale dans le domaine de I'asile
et dans le domaine des réfugiés) et sur les autres prestations
sociales sous condition de ressources figurant dans l'inventaire
de I'OFS. La protection des données est garantie dans tous les
cas.

Si le projet se déroule comme prévu, la statistique modernisée
pourra étre lancée en 2025. Les premiers résultats paraitront au
premier semestre 2026.

Phases Périodes
Réalisation  Apres la phase de conception, de janvier
un concept définitif sera 2023 afin
élaboré. La réalisation de la 2024
statistique modernisée se
déroulera dans les services
chargés des relevés et dans
leurs systemes de gestion de
dossiers.
Lancement  Mise en ceuvre généralisée de de
la statistique modernisée et janvier 2025
entrée dans la phase afin 2025
productive: les premieres
transmissions, préparations et
exploitations porteront sur les
données de 2025.
Premiére publication: données  juin 2026
2025.

Qu'est-ce que cela signifie pour vous qui fournissez des
données?

A partir de janvier 2025, les données seront transmises
mensuellement et sur la base du nouveau catalogue de
variables.

Quelles améliorations la modernisation offre-t-elle concrétement

aux fournisseurs des données?

e Lesregles de saisie actuelles ne s'appliqueront plus.

e Lescontrbles de plausibilité détaillés et les fastidieux
travaux d'apurement connexes ne seront plus nécessaires.

e Il ne sera plus nécessaire d'appliquer et de gérer des regles
d'affectation spécifiques pour la comptabilité des clients.

Les exigences technigues sont décrites dans le manuel pour les
fournisseurs de données et dans le catalogue des variables. Ces
documents ont été portés a la connaissance des responsables
des systemes de gestion des cas en novembre 2022. Vous
trouverez ici tous les documents relatifs a la modernisation:
Modernisation de la statistigue de l'aide sociale | Office fédéral de
la statistique (admin.ch)

L'OFS se tient prét a accompagner les travaux tant du point de
vue spécialisé que technique. N'hésitez pas a nous contacter a
I'adresse suivante: modernisation.shs@bfs.admin.ch

Vos fournisseurs de données prendront contact avec vous
suffisamment t6t pour vous aider a adapter votre systeme de
gestion par cas.

Phase de réalisation de la modernisation de la statistique de l'aide sociale

Travaux

Saisie,
extraction,
transmission et
qualité des
données

Objectifs

La transmission mensuelle est en fait une extraction de données productives effectuée a partir des systémes
de gestion des dossiers. Il s'agit pour les fournisseurs de sélectionner les données administratives et
comptables pertinentes (cf. catalogue de variables réduit) et de les transmettre a 'OFS selon la procédure
définie. Dans la phase de réalisation, le processus d'extraction et de transmission des données est effectué et
testé avec les fournisseurs de données tests. Les services ne disposant pas de leur propre systéme de
gestion des dossiers saisissent leurs données via un outil que I'OFS aura mis a leur disposition.

Les fournisseurs de données disposent d'un apergu de la qualité de la livraison des données et de
I'optimisation continue des données grace au monitoring ad hoc établi a I'OFS.

Préparation des
données

En vue de la préparation et de I'hnarmonisation des données comptables, I'OFS releve les plans comptables
directement aupres des fournisseurs de données afin de pouvoir effectuer en interne l'attribution des
positions comptables des fournisseurs aux variables d'analyse statistique et de garantir la comparabilité des
analyses.

Il convient d'automatiser autant que possible le processus de traitement utilisé pour la préparation des
livraisons régulieres de données.

Exploitation
statistique et
mise a
disposition des
données

Le concept d'exploitation sera mis en place pendant la phase de réalisation a I'aide des livraisons test. Les
premieres exploitations standards seront établies et consolidées avec les parties prenantes de la SAS.
L'accés aux résultats par un portail Web, planifiée pour la phase de conception, doit étre mis en ceuvre sous
forme de prototype et testé pendant la phase de réalisation.



https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/securite-sociale/enquetes/shs/projet-modernisation.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/securite-sociale/enquetes/shs/projet-modernisation.html
mailto:modernisation.shs@bfs.admin.ch

