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Demandes (à l'exclusion des procédures) Procédures (plaintes) Décisions
1   La structure de la statistique a été fondamentalement remaniée en 2013. Pour les chiffres 
concernant les cas, on opère désormais une distinction claire entre ce qu’on appelle les procédures
préliminaires, les procédures de plainte et les procédures de suspension. 
En conséquence, une comparaison des données dès 2013 avec les données des années 
précédentes n'est pas possible. 
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