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06 Industria e servizi 
Cifre d’affari dei servizi nel luglio 2023 
 

Le cifre d’affari dei servizi in Svizzera diminuiscono del 10,0% 
nel luglio 2023 
 
Le cifre d’affari dei servizi, aggiustate per gli effetti dei giorni lavorativi, sono diminuite del 10,0% nel 
mese di luglio 2023 rispetto allo stesso mese dell'anno precedente. Ancora una volta il commercio 
all’ingrosso ha svolto un ruolo decisivo per questo sviluppo. Questo è quanto emerge dai risultati 
provvisori dell’Ufficio federale di statistica (UST). 
 
Il settore economico «Commercio all’ingrosso e al dettaglio» ha registrato un calo delle cifre d’affari 
del 14,9% nel mese di luglio 2023 rispetto allo stesso mese dell’anno precedente e sono diminuite an-
che le cifre d’affari della sezione «Trasporto e magazzinaggio» (–1,2%). Il settore economico «Servizi 
di alloggio e di ristorazione» ha segnato un aumento delle cifre d'affari (+7,4%) rispetto al luglio 2022, 
mentre il settore «Servizi di informazione e comunicazione» ha registrato un calo dello 0,6%. Inoltre, le 
cifre d’affari del settore economico «Attività immobiliari» sono aumentate (+3,0%), mentre quelle del 
settore «Attività professionali, scientifiche e tecniche» hanno subito un calo del 3,5%. Infine, le cifre 
d’affari del settore economico «Attività amministrative e di servizi di supporto» sono progredite 
(+0,9%), in particolare a seguito dell’incremento ancora una volta spiccato (+16,6%) osservato per il 
ramo «Attività dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e servizi di prenotazione e attività 
correlate». 
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Nota metodologica 
 
Le serie temporali sono disponibili non corrette e corrette per i giorni lavorativi a partire da gennaio 
2023.  
Sono consultabili nel portale statistico: www.keu.bfs.admin.ch  
Correggere le cifre secondo i giorni lavorativi consente di tenere conto del fatto che i rami economici 
hanno settimane di lavoro di lunghezza diversa. Ad esempio, nei servizi di alloggio e di ristorazione la 
settimana lavorativa è più lunga di quella delle attività immobiliari.  
 
A partire dal momento in cui saranno disponibili dati sufficienti, ma non prima del 2028, le serie di dati 
saranno messe a disposizione anche in forma indicizzata, corretta in funzione del calendario e al netto 
delle variazioni stagionali.  
 
La statistica delle cifre d’affari dei servizi comprende le sezioni da G a N (senza K) della nomenclatura 
generale delle attività economiche (NOGA). La sezione K (Attività finanziarie e assicurative) e le divi-
sioni 72 (Ricerca scientifica e sviluppo) e 75 (Servizi veterinari) sono escluse, poiché non si tratta di 
rami del mercato in senso stretto, oppure perché non è possibile rilevare in modo corretto le cifre d’af-
fari. Per gli stessi motivi non viene rilevato il gruppo 70.1 (Attività di sedi centrali).  
 
Per escludere l’effetto delle variazioni stagionali dalle serie temporali, i dati vengono destagionalizzati 
con il metodo statistico X12-ARIMA. La serie temporale viene quindi ricalcolata interamente. Tutte le 
serie temporali vengono inoltre corrette per gli effetti di calendario (non tutti i mesi hanno gli stessi 
giorni di vendita e festivi). Il metodo applicato per la correzione degli effetti di calendario consiste 
nello stimare tali effetti mediante un modello di regressione. Per ogni serie, il modello calcola una 
ponderazione media dei singoli giorni della settimana, per poi applicarli a ogni mese. I fattori mensili 
così calcolati vengono poi utilizzati per correggere le cifre d’affari. 
 
 
Informazioni sull’indagine 
 
Rilevazione campionaria:  
L’universo di base è costituito dall’insieme delle imprese attive nel ramo dei servizi con sede in Sviz-
zera. Le imprese di medie e grandi dimensioni sono interrogate tutte, mentre per quelle di piccole di-
mensioni viene selezionato un campione. Le medie e grandi imprese sono interrogate mensilmente, 
mentre le altre quattro volte all’anno. Il campione comprende circa 7000 imprese, microimprese 
escluse.  
La partecipazione alla rilevazione è obbligatoria. Le imprese sono contattate per posta, per telefono o 
via e-mail. I dati sono rilevati mediante questionari cartacei o elettronici (eSurvey).  
 
Grado di regionalizzazione: Svizzera  
Periodicità: mensile, trimestrale  
Periodo di riferimento: mese 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.keu.bfs.admin.ch/
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Informazioni 
Info IID, UST, sezione Indagini congiunturali, tel.: +41 58 467 23 70, e-mail: info.iid@bfs.admin.ch 
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0555 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

 

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
In virtù dei succitati mandati, i dati resi noti nel presente comunicato stampa sono stati messi a 
disposizione della Banca nazionale svizzera (per l’espletamento del suo mandato di politica 
monetaria) e della Segreteria di Stato dell’economia (per l’allestimento della stima trimestrale del 
PIL) cinque giorni lavorativi prima della loro pubblicazione. Le agenzie di stampa hanno ricevuto 
questo comunicato con un embargo di 15 minuti. 
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