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06 Industria e servizi 
Profilo delle PMI svizzere, 2011–2021 
 

PMI in ripresa nel 2021 
 
Le piccole e medie imprese (PMI) sono il cuore pulsante dell’economia svizzera. Nel 2021, 
occupavano quasi 3,1 milioni di persone. Rispetto al 2020, gli impieghi sono aumentati di 
64 000 unità. Tra il 2011 e il 2021, la quota di imprese con meno di 10 impieghi è cresciuta a scapito 
delle imprese che contavano dai 10 ai 49 impieghi. Dal 2011 le PMI sono particolarmente floride nel 
settore sanitario e, in termini di esportazioni e importazioni di beni, sono più redditizie se 
appartengono a un gruppo multinazionale. Questi sono alcuni dei risultati della pubblicazione sul 
profilo delle PMI svizzere edita dall’Ufficio federale di statistica (UST).  
 
Ogni anno, l’UST elabora un profilo delle PMI svizzere sulla base della statistica strutturale delle 
imprese (STATENT). La pubblicazione di quest’anno include nuovi capitoli, in particolare sul posto che 
occupano le PMI in seno alle multinazionali in Svizzera e sul loro ruolo nel commercio estero di beni.  
 
Ripresa della crescita nel 2021 
 
Nel 2021, la Svizzera aveva poco meno di 610 000 imprese commerciali che offrivano un totale di 
circa 4,63 milioni di impieghi. Il 99,7% delle imprese contava meno di 250 impieghi e viene quindi 
definito come PMI. Oltre due terzi degli impieghi in Svizzera (66,9%) sono concentrati in unità di 
questo tipo, il che rappresenta un aumento di quasi 110 000 impieghi e oltre 9000 imprese rispetto al 
2020. Dopo il calo registrato nel 2020, il numero di imprese e di impieghi ha ricominciato a salire. Si 
era trattato del primo calo rilevato da quando l’UST ha iniziato a compilare la STATENT. 
 
Gli aumenti registrati nel 2021 hanno riguardato sia le grandi imprese (imprese: +3,0%; impieghi: 
+3,1%) che le PMI (imprese: +1,5%; impieghi: +2,1%). Questa evoluzione positiva è ancora più notevole 
se si considera che nel 2021 erano ancora in vigore le restrizioni economiche e le misure sanitarie per 
far fronte alla pandemia. 
 
«Sanità e assistenza sociale» ancora in crescita 
 
Nel 2021, le attività manifatturiere e il commercio contavano il maggior numero di impieghi, con 
rispettivamente 686 464 e 657 326 unità. In termini di impieghi, queste due sezioni economiche erano 
già in testa nel 2011, sebbene per entrambe la tendenza sia al ribasso. La sezione «Sanità e 
assistenza sociale», invece, terza in ordine di grandezza, è quella che ha registrato il maggior aumento 
assoluto del numero di impieghi tra il 2011 e il 2021 (oltre 151 000 impieghi in più), arrivando a 
impiegare 644 552 persone alla fine del 2021 e segnando un aumento di quasi 30 000 impieghi 
rispetto al 2019 e 12 989 rispetto al 2020. Ciò dà prova dell’importanza rivestita da questa sezione nel 
periodo di crisi sanitaria. 
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Un’analisi più approfondita delle tendenze più recenti mostra che nel 2021 gli impieghi della sezione 
«Sanità e assistenza sociale» sono aumentati soprattutto nel ramo «Attività dei servizi sanitari» 
(NOGA 86: +11 745). I tre quarti di questo aumento sono dovuti alle PMI (+8890). Il numero di impieghi 
è aumentato in particolare per i rami «Attività di infermiere, cure a domicilio» (NOGA 869003: +2823); 
«Servizi degli ambulatori di medicina generale» (NOGA 8621: +1172), «Servizi degli studi medici 
specialistici» (NOGA 8622: +952) e «Fisioterapia» (NOGA 869002: +801). Ciò dimostra il dinamismo 
delle PMI, sempre più numerose ad attivarsi nell’ambito dei servizi alla persona. Il restante quarto 
dell’aumento di impieghi nella divisione «Attività dei servizi sanitari» è dovuto alle grandi imprese 
(+2855), maggiormente attive in ambito dei «Servizi ospedalieri». 
 
PMI appartenenti a un gruppo multinazionale più attive nel commercio con l’estero 
 
Il panorama economico svizzero è costituito principalmente da PMI indipendenti (94,8%), ovvero da 
unità che non fanno parte di un gruppo. Infatti, solo una PMI su 20 fa parte di un gruppo. Il quadro è 
diverso se si considera il numero di impieghi, poiché quasi uno su sei (15,7%) si trova in PMI che fanno 
parte di un gruppo di imprese. Tuttavia, dal 2014 l’andamento varia a seconda del tipo di gruppo a cui 
appartengono le PMI. Gli impieghi sono in calo tra le PMI appartenenti a un gruppo puramente 
svizzero (–1,5%), mentre sono in notevole aumento tra le PMI appartenenti a un gruppo multinazionale 
svizzero (+24,2%). 
 
Rispetto al totale dell’economia di mercato, il numero di PMI che fanno parte di una multinazionale 
straniera è ridotto sia in termini di imprese (1,3%) che di impieghi (4,6%). Tuttavia, esse rappresentano 
il 18,6% del volume totale degli scambi di beni, pari a più della metà delle importazioni ed esportazioni 
di tutte le PMI svizzere. Ogni impiego è associato in media a quasi 500 000 franchi di scambi 
commerciali, contro i 32 000 franchi delle altre PMI. Questo conferma il ruolo particolarmente 
importante svolto dalle PMI controllate da un gruppo straniero nel commercio internazionale di beni. 
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Informazioni sulle definizioni utilizzate nella pubblicazione sul profilo delle PMI 
svizzere 
 
Fonti dei dati 
L’analisi della struttura delle PMI si avvale dei dati della statistica strutturale delle imprese (STATENT). 
Quest’ultima si basa essenzialmente sui dati delle imprese e degli impieghi estratti dai registri delle 
casse di compensazione AVS. Se necessario, queste informazioni sono completate con l’aiuto di varie 
rilevazioni parziali. 
 
Universo di base considerato e periodo di riferimento 
L’universo delle PMI qui considerato comprende tutte le imprese commerciali (la maggior parte della 
loro produzione è venduta a prezzi che coprono almeno il 50% dei costi di produzione) aventi almeno 
una persona occupata che figura nei registri dell’AVS, ovvero che è sottoposta all’obbligo di versare i 
contributi AVS. La soglia minima per figurare nella statistica è un reddito annuo pari a 2300 franchi; 
esso corrisponde al reddito minimo a partire dal quale scatta l’obbligo di versare i contributi AVS. I 
risultati presentati dalla STATENT si riferiscono allo stato dei registri nel dicembre dell’anno in esame.  
 
Impatto della crisi sanitaria sugli impieghi nella STATENT 
Il 2020 e il 2021 sono stati caratterizzati dalle ripercussioni della pandemia di COVID-19 sull’economia 
svizzera e sul relativo mercato del lavoro. Tuttavia, gli effetti della crisi si ripercuotono solo 
parzialmente sulla STATENT: molte imprese sono infatti ricorse alle misure di sostegno previste dalle 
autorità per mantenere i rapporti di lavoro. Molti impieghi sono così stati garantiti grazie alle indennità 
per lavoro ridotto (ILR). Poiché la STATENT si basa sui rapporti contrattuali che comportano il 
versamento di contributi AVS, non riflette del tutto i cali di attività dovuti alle restrizioni imposte al 
buon funzionamento dell’apparato produttivo (p. es. divieto di esercizio). Ai sensi della STATENT, una 
diminuzione del livello dell’occupazione è per forza legata a una rescissione del contratto.   
 
Definizione di impresa e stabilimento 
Per impresa si intende la più piccola unità economica giuridicamente autonoma. Un’impresa può 
essere costituita da uno o più stabilimenti (sede principale, succursali, filiali). Uno stabilimento è 
un’unità geograficamente delimitata, nella quale viene esercitata l’attività economica dell’impresa. 
 
Definizione delle classi di grandezza delle PMI 
La definizione di PMI si basa essenzialmente sul criterio degli impieghi. Le PMI sono tutte le unità 
commerciali aventi meno di 250  persone occupate. Oltre al numero di persone, l’Unione europea 
utilizza altri due criteri (a scelta) per definire le categorie di micro, piccole e medie imprese: la cifra 
d’affari annua (fino a un massimo di 50 mio. €) o il totale di bilancio (con tetto massimo di 43 mio. €). 
Poiché questi criteri aggiuntivi non sono disponibili nella STATENT, le classi di grandezza sono 
definite esclusivamente sulla base del numero di impieghi, come segue: 
 

 
 
 
 

Definizione delle classi di grandezza PMI

Classi di grandezza PMI Definizione

Piccole e medie imprese (PMI) 1 a 249 impieghi

    Micro-imprese meno di 10 impieghi

    Piccole imprese 10 a 49 impieghi

    Medie imprese 50 a 249 impieghi

Grandi imprese 250 impieghi e più

© UST 2023

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/industria-servizi/rilevazioni/statent.html
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Definizione dei tipi di gruppi di imprese 
I gruppi di imprese sono definiti nella statistica dei gruppi di imprese (STAGRE). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informazioni 
Nicolas Vallon, UST, sezione Struttura e analisi economiche, tel.: +41 58 465 03 95, 
e-mail: nicolas.vallon@bfs.admin.ch 
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Nuova pubblicazione 
«Portrait des PME suisses, 2011–2021», numero UST 1662-2100 (disponibile in francese e tedesco) 
Per ordinazioni: tel.: +41 58 463 60 60, e-mail: order@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0277 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

 

Tipo di gruppi di imprese

Tipo Definizione

Indipendente Impresa non appartenente a un gruppo di 
imprese

Membro di un gruppo di imprese Impresa appartenente a un gruppo di 
imprese

    Gruppo multinazionale di imprese sotto controllo estero Gruppo con almeno un membro in Svizzera 
e capogruppo all'estero

     Gruppo multinazionale di imprese sotto controllo domestico Gruppo con almeno un membro all'estero e 
capogruppo in Svizzera

    Gruppo di imprese puramente nazionale Gruppo i cui membri hanno tutti sede in 
Svizzera

Fonti: UST – STATENT, STAGRE © UST 2023

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
Non è stato concesso alcun accesso privilegiato al presente comunicato stampa. 

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/industria-servizi/rilevazioni/inquiry-stagre.html
mailto:nicolas.vallon@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
mailto:order@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0277
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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Numero di imprese e di impieghi per classi di grandezza, 2021

Ass. in % Ass. in % Ass. in % Ass. in % Ass. in % Ass. in %

Totale 546912 100,0 600421 100,0 609518 100,0 4215501 100,0 4523724 100,0 4633528 100,0

    Piccole e medie imprese (PMI) 545400 99,7 598772 99,7 607820 99,7 2873193 68,2 3035739 67,1 3099937 66,9

        Micro-imprese 489179 89,4 539395 89,8 547074 89,8 1117158 26,5 1170875 25,9 1182353 25,5

        Piccole imprese 47758 8,7 50321 8,4 51412 8,4 917778 21,8 965692 21,3 989490 21,4

        Medie imprese 8463 1,6 9056 1,5 9334 1,5 838257 19,9 899172 19,9 928094 20,0

    Grandi imprese 1512 0,3 1649 0,3 1698 0,3 1342308 31,8 1487985 32,9 1533591 33,1

Fonte: UST – Statistica strutturale delle imprese (STATENT) © UST 2023

2020 2021

Imprese Impieghi

2011 2020 2021 2011
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Impieghi supplementari nella sezione "Sanità e assistenza sociale" tra il 2020 e il 2021

Ramo economico PMI Grandi imprese

Q: Sanità e assistenza sociale 8842 4147

    86: Attività dei servizi sanitari 8890 2855

        8610: Servizi ospedalieri 165 2577

            861001: Ospedali generali -414 2608

            861002: Cliniche specializzate 579 -31

        8621: Servizi degli ambulatori di medicina generale 1172 104

        8622: Servizi degli studi medici specialistici 952 73

        8623: Servizi degli studi odontoiatrici 409 64

        8690: Altri servizi di assistenza sanitaria 6192 37

            869001: Psicoterapia e psicologia 422 0

            869002: Fisioterapia 801 283

            869003: Attività di infermiere, cure a domicilio 2823 -1312

            869004: Attività di ostetriche e levatrici 146 0

            869005: Altre attività paramediche 930 264

            869006: Laboratori di analisi cliniche 434 522

            869007: Altre attività sanitarie n.c.a. 636 280

    87: Servizi di assistenza residenziale -1387 298

    88: Assistenza sociale non residenziale 1339 994

Fonte: UST – Statistica strutturale delle imprese (STATENT) © UST 2023

Volume delle importazioni/esportazioni e numero di imprese e di impieghi per tipo di gruppo, 2021

Numero in % Variazione in % 
dal 2014 Numero in % Variazione in % 

dal 2014
In milioni di 

franchi in %

Totale imprese commerciali 609518 100,0 + 5.9 4633528 100,0 + 6.2 7,6 565031 100,0

PMI: 607820 99,7 + 5.9 3099937 66,9 + 4.5 5,1 197578 35,0

Indipendente 578172 94,8 + 5.2 2370498 51,2 + 3.3 4,1 40360 7,2

Membro di un gruppo di imprese 
puramente nazionale 12067 2,0 + 16.9 252017 5,4 - 1.5 20,9 10771 1,9

Membro di un gruppo multinazionale di 
imprese sotto controllo domestico 9629 1,6 + 41.6 265678 5,7 + 24.2 27,6 41147 7,3

Membro di un gruppo multinazionale di 
imprese sotto controllo estero 7952 1,3 + 8.4 211744 4,6 + 5.1 26,6 105300 18,6

Grandi imprese 1698 0,3 + 8.7 1533591 33,1 + 9.7 903,2 367453 65,0
Fonti: UST – STATENT, STAGRE, UDSC © UST 2023

Tipo
Imprese

Impieghi Impieghi 
medi Volume importazioni / 

esportazioni


