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Statistica delle biblioteche 2022 

Nelle biblioteche svizzere nove posti dirigenziali su dieci 
sono occupati da donne 
Dopo due anni segnati dalla pandemia di COVID-19, nel 2022 la maggior parte degli indicatori di 
attività delle biblioteche è migliorata: ingressi (+28% rispetto al 2021), eventi organizzati (+42%) e 
partecipanti a questi eventi (+54%). Nuovi risultati mostrano che le donne rappresentano l’80% del 
personale salariato delle biblioteche e addirittura l’88% a livello dirigenziale. Questi dati 
costituiscono alcuni dei risultati dettagliati della statistica svizzera delle biblioteche, che l’Ufficio 
federale di statistica (UST) ha appena pubblicato. 

I dati dell’indagine del 2023, svolta presso tutte le biblioteche aperte al pubblico in Svizzera e riferita al 
2022, permettono di descrivere la ripresa del settore dal 2020, primo anno di revisione della statistica, 
in seguito alla pandemia. Grazie a un nuovo modulo tematico, l’UST rivela per la prima volta nel 
dettaglio le caratteristiche del personale di queste istituzioni. 

Affluenza in aumento e prestiti fisici stabili 

Con quasi 38 milioni di ingressi registrati nel 2022, nelle biblioteche l’affluenza è aumentata del 46% 
rispetto al 2020 (e del 28% rispetto al 2021). L’aumento è stato molto più netto per le biblioteche 
scientifiche (+79% rispetto al 2020) che per quelle pubbliche (+16%). Nel 2022 le biblioteche 
scientifiche hanno registrato una media di 47 500 ingressi, mentre quelle pubbliche 15 500. 

Le biblioteche svizzere, e in particolare quelle scientifiche, sembrano quindi aver ritrovato il loro 
pubblico. Nel 2022 hanno inoltre registrato 40 milioni di prestiti di media fisici, una cifra che è rimasta 
stabile rispetto al 2021 e al 2020. Di questi, 34 milioni, ovvero l’85%, sono avvenuti in biblioteche 
pubbliche. 

1,3 milioni di partecipanti agli eventi 

Nel 2022 il numero di eventi, visite guidate, corsi e formazioni organizzati dalle biblioteche è 
aumentato del 75% rispetto al 2020 e ha raggiunto 68 000 eventi (con un aumento del 42% rispetto al 
2021). Questo aumento è stato maggiore nelle biblioteche pubbliche (+95% tra il 2020 e il 2022) che in 
quelle scientifiche (+26%).  

Tale sviluppo si riflette anche sul numero dei partecipanti. Nel 2022 le biblioteche pubbliche hanno 
attirato quasi 932 000 persone (+121% rispetto al 2020), mentre l’aumento è stato più contenuto nelle 
biblioteche scientifiche, con circa 326 500 persone (+56%). Sempre nel 2022, le persone ad aver 
partecipato agli eventi delle biblioteche sono state un totale di 1 258 000. Questi risultati ci ricordano 
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che le biblioteche non si limitano ad offrire documenti in prestito o in consultazione, bensì forniscono 
alla popolazione anche altri servizi.   
 
Personale prevalentemente femminile a tutti i livelli gerarchici 
 
Su un totale di 8400 dipendenti delle biblioteche nel dicembre 2022, l’80% era costituito da donne. 
Sono la maggioranza a tutti i livelli gerarchici: occupano il 79% dei posti da dipendenti senza mansioni 
di conduzione del personale, il 74% di quelli con tali mansioni e addirittura l’88% dei posti di direzione. 
Pur essendo maggioritaria anche nelle biblioteche scientifiche (69%), la quota di donne è però più 
bassa che nelle biblioteche pubbliche (91%). La quota di donne più bassa (64%) è registrata nei posti 
da dirigente delle biblioteche scientifiche: è questa in fatti la categoria in cui gli uomini sono meglio 
rappresentati, con una quota del 36%. 
 
Poco meno di un quarto delle biblioteche (23%) impiega anche personale volontario (2100 persone nel 
dicembre 2022). Le donne rappresentano l’85% di questi volontari. Inoltre, nell’arco dell’anno in esame, 
tra il personale delle biblioteche figuravano circa 500 persone in formazione. Anche in questo caso si 
osserva una differenza tra i sessi: nel 2022 il 79% delle persone in tirocinio e il 71% di quelle in 
apprendistato erano donne. Mentre più di un quarto delle biblioteche scientifiche hanno impiegato 
persone in apprendistato (28%) e tirocinanti (26%), tali quote calano nettamente per le biblioteche 
pubbliche (solo il 6% di queste hanno impiegato persone in apprendistato e solo il 7% tirocinanti).  
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Statistica svizzera delle biblioteche  
 
La statistica svizzera delle biblioteche mira a tracciare un quadro del panorama biblioteconomico 
svizzero. Le 26 variabili rilevate riguardano gli utenti, il personale, l’accessibilità, le spese, l’offerta e 
l’utilizzo delle biblioteche. All’indagine del 2023 è stato aggiunto un modulo tematico incentrato sul 
personale delle biblioteche (dati del 2022). Delle 1480 biblioteche aperte al pubblico in Svizzera, poco 
più di due terzi (69%) sono biblioteche pubbliche rivolte all’insieme della popolazione (come le 
biblioteche comunali), mentre quasi un terzo (31%) rientra nella categoria delle biblioteche 
scientifiche, quali ad esempio le biblioteche cantonali, universitarie o specializzate.  
 
In seguito alla revisione effettuata nel 2021 (sui dati del 2020), l’indagine è diventata un’indagine totale 
e tiene in considerazione tutte le biblioteche aperte al pubblico nel periodo in esame. Per questo 
motivo, non è possibile confrontare i valori delle variabili con quelli precedenti a tale data. L’indagine 
viene condotta a cadenza annuale e le mancate risposte totali sono compensate attraverso la 
ponderazione. I valori mancanti nei questionari restituiti (mancata risposta parziale) vengono 
conteggiati. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informazioni 
Laurène Stauffer, UST, sezione Politica, cultura e media, 
tel.: +41 58 463 61 58, e-mail: poku@bfs.admin.ch 
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0612 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
L’Ufficio federale della cultura (UFC) ha ricevuto il presente comunicato stampa due giorni 
lavorativi prima della pubblicazione, come informazione preliminare. 
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