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13 Sicurezza sociale 
Persone beneficiarie dell’aiuto sociale in Svizzera nel 2022 
 

2022: calo della quota di aiuto sociale al 2,9% 
 
Nel 2022 le persone che hanno percepito almeno una volta una prestazione finanziaria dell’aiuto 
sociale finanziario in Svizzera sono state 256 800. Rispetto all’anno precedente, la quota di aiuto 
sociale è quindi diminuita di 0,2 punti percentuali, attestandosi al 2,9%. Dall’introduzione della 
statistica dell’aiuto sociale nel 2005, la quota di aiuto sociale era scesa a questo livello solo nel 
2008. Il calo è stato accompagnato da un’ulteriore diminuzione del numero di nuovi dossier di aiuto 
sociale aperti e dal contemporaneo aumento del numero di dossier di aiuto sociale chiusi. Questi 
sono alcuni dei risultati della statistica svizzera dell’aiuto sociale realizzata dall’Ufficio federale di 
statistica (UST). 
 
Nel 2022, dipendevano dall’aiuto sociale 8300 persone in meno rispetto all’anno precedente, 
determinando un calo del 3,1%. Tale calo ha influenzato la quota di aiuto sociale, ovvero la quota di 
persone beneficiarie dell’aiuto sociale sul totale della popolazione residente permanente, che è 
diminuita, raggiungendo il 2,9%. I timori che, come conseguenza a lungo termine della pandemia di 
COVID-19, soprattutto la disoccupazione possa avere un impatto negativo sull’aiuto sociale non sono 
stati confermati.  
 
Da una parte, le misure di contenimento delle ripercussioni sociali della pandemia di COVID-19 
adottate dalla Confederazione e dai Cantoni e rimaste in vigore fino alla fine del 2021 hanno 
contribuito in modo durevole a questo sviluppo. 
 
Dall’altra, la continua crescita economica e la situazione favorevole sul mercato del lavoro hanno 
avuto un effetto positivo sull’aiuto sociale. Rispetto all’anno precedente, nel 2022 il numero di aperture 
di nuovi dossier di aiuto sociale è diminuito del 5,9% mentre quello di chiusure è aumentato dello 0,9%. 
Il calo della quota di aiuto sociale è stato osservato per tutti i gruppi a rischio. Le persone minorenni 
(4,8%), straniere (5,9%) e divorziate (4,5%) presentano le quote di aiuto sociale più elevate. Tuttavia, è 
proprio in questi gruppi a rischio che il calo della quota di aiuto sociale è stato tendenzialmente più 
pronunciato (almeno –0,2 punti percentuali). 
 
Diminuzione della quota di aiuto sociale in 14 Cantoni 
 
Rispetto all’anno precedente, in 14 Cantoni la quota di aiuto sociale è diminuita, in dieci è rimasta 
invariata e in due è aumentata. Diversamente dai Cantoni con una quota in calo o in stallo, in questi 
due ultimi Cantoni nel 2022 è aumentato il numero di nuove persone beneficiarie di aiuto sociale. 
L’andamento a livello svizzero è stato caratterizzato da quote in calo nei Cantoni popolosi di Zurigo e 
Berna (–0,2 punti percentuali), come pure dalla netta diminuzione nei Cantoni di Basilea Città  
(–0,4 punti percentuali) e Neuchâtel (–0,3 punti percentuali). 
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Aiuto sociale versato a 67 000 persone con statuto di protezione S 
 
Nel 2022, le persone con statuto di protezione S che hanno beneficiato di aiuto sociale sono state in 
totale 66 700. Di queste, 21 400 erano minorenni. Dei 45 300 adulti, il 72,8% era di sesso femminile, 
poco meno della metà aveva dai 26 ai 45 anni di età e sempre poco meno della metà era sposata (o in 
unione domestica registrata). Inoltre, circa il 13% (5800 persone) delle persone beneficiarie adulte con 
statuto di protezione S aveva 65 anni o più. Poiché queste persone non hanno diritto alla percezione di 
una rendita AVS o di prestazioni complementari, erano fortemente sovrarappresentate tra chi 
beneficiava di aiuto sociale finanziario. La relativa quota si attestava all’1,7%. Se si confronta il 
numero di persone beneficiarie dell’aiuto sociale aventi statuto di protezione S con le tutte le persone 
aventi tale statuto, risulta che nel 2022 l’89,0% delle persone in cerca di protezione hanno percepito 
almeno una volta una prestazione dell’aiuto sociale. 
Lo statuto di protezione S consente alla Svizzera di concedere rapidamente protezione a un gruppo 
specifico di persone in circostanze particolari. Questo statuto è stato attivato per la prima volta 
l’11 marzo 2022 per le persone provenienti dall’Ucraina. Le persone con statuto di protezione S hanno 
diritto a prestazioni sociali.  
 
Aumento delle domande di asilo e delle persone assistite nel settore dell’asilo 
 
Nel 2022, il numero di domande di asilo presentate in Svizzera (senza statuto di protezione S) è 
aumentato rispetto all’anno precedente (24 500; +64,2%). In seguito a questo incremento, nel 2022 è 
aumentato anche il numero di persone assistite dall’aiuto sociale nel settore dell’asilo, più 
precisamente del 6,1%, raggiungendo quota 32 100. Nel settore dei rifugiati il numero di persone 
beneficiarie dell’aiuto sociale è diminuito del 2,8%, attestandosi a 22 500 persone.  
Questo calo è riconducibile al fatto che molte persone appartenenti alle grandi coorti di richiedenti 
l’asilo del periodo dal 2014 al 2016 sono state riconosciute come rifugiati e nel 2022 soggiornavano in 
Svizzera rispettivamente da cinque e da sette anni o più. Una volta riconosciute come rifugiati 
diventano responsabilità dei Cantoni e dei Comuni dal punto di vista finanziario e sono conteggiate 
nella statistica dell’aiuto sociale finanziario. In seguito a questo sviluppo, la quota di persone straniere 
con una pratica di asilo alle spalle (persone ammesse provvisoriamente e rifugiate con asilo che si 
trovano in Svizzera da più di risp. 7 e 5 anni) che beneficiavano di aiuto sociale finanziario è 
aumentata e nel 2022 si attestava al 26,9% (35 500 persone; 2019: 17,7%).  
 
Uscite dall’aiuto sociale in prospettiva longitudinale 
 
Tenendo conto di questi cambiamenti, si pone la questione dei processi di uscita dall’aiuto sociale a 
lungo termine. Analisi longitudinali mostrano che nella coorte delle persone che hanno richiesto l’asilo 
nel 2016, la quota di persone beneficiarie dell’aiuto sociale nell’anno successivo all’arrivo in Svizzera si 
attestava all’89,0% circa. Nel 2022, ovvero dopo sette anni, la quota di persone beneficiarie per questa 
coorte era del 69,5%. Ciò corrisponde a una differenza di circa 20 punti percentuali rispetto alla 
situazione di sei anni prima. Escludendo dal conteggio le persone beneficiarie dell’aiuto sociale 
occupate, nel 2022 la quota era del 42,0%. Questo significa che per circa il 27% delle persone assistite 
appartenenti a tale coorte, il reddito percepito sette anni dopo l’ingresso nel Paese non era sufficiente 
a coprire i costi della vita. 
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La statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale 
 
La statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale rileva tutte le persone beneficiarie dell’aiuto sociale in 
tre statistiche parziali distinte, elencate di seguito. 
 
Aiuto sociale finanziario  
La statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale dell’Ufficio federale di statistica (UST) fornisce 
informazioni sull’aiuto sociale, comparabili a livello nazionale, cantonale e comunale. È stata 
introdotta progressivamente sulla base di una stretta collaborazione tra Confederazione, Cantoni e 
Comuni. I risultati della statistica svizzera dell’aiuto sociale sono disponibili dal 2005 per tutti i 
Cantoni e dal 2009 si basano su una rilevazione totale. L’aiuto sociale finanziario è finanziato 
esclusivamente dai Cantoni e dai Comuni.  
 
Aiuto sociale nel settore dei rifugiati (SH-Flüstat) 
La statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati è realizzata dall’UST su incarico della Segreteria 
di Stato della migrazione (SEM). Dal 2009, per questa statistica sono rilevati dati relativi ai seguenti 
gruppi di persone beneficiarie dell’aiuto sociale: rifugiati con asilo (permesso B), per i quali sono 
trascorsi al massimo cinque anni dalla domanda d’asilo e rifugiati ammessi provvisoriamente 
(permesso F), che sono in Svizzera da un massimo di sette anni. In questo caso è applicata la stessa 
metodologia utilizzata per l’elaborazione della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale. La 
Confederazione indennizza i Cantoni con somme forfettarie per le spese di aiuto sociale nel settore 
dei rifugiati come sancito dalla legge sull’asilo (art. 88 cpv. 3). 
 
Aiuto sociale nel settore dell’asilo (SH-AsylStat) 
Per la statistica dell’aiuto sociale, nel settore dei richiedenti l’asilo sono rilevati i dati dei richiedenti 
l’asilo beneficiari dell’aiuto sociale (permesso N) e delle persone ammesse provvisoriamente 
(permesso F) che sono in Svizzera da un massimo di sette anni. L’UST è stato incaricato dalla SEM di 
compilare questa statistica applicando la stessa metodologia utilizzata per la statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale. La rilevazione è stata svolta per la prima volta nel 2016. La 
Confederazione indennizza i Cantoni con somme forfettarie per le spese di aiuto sociale nel settore 
dei richiedenti l’asilo come sancito dalla legge sull’asilo (art. 88 cpv. 2). 
 
Differenze tra le quote di aiuto sociale 
La quota dell’aiuto sociale finanziario si riferisce al numero di persone beneficiarie della popolazione 
residente permanente (STATPOP), mentre quella dell’aiuto sociale nei settori dell’asilo e dei rifugiati 
rappresenta la proporzione delle persone beneficiarie di questi gruppi di popolazione in base alle indi-
cazioni del sistema d’informazione centrale sulla migrazione (SIMIC). Per questo motivo i valori non 
sono direttamente comparabili. Per ulteriori indicazioni sulla metodologia: https://www.bfs.ad-
min.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.assetdetail.4442458.html 
 
 

  

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.assetdetail.4442458.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.assetdetail.4442458.html
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Informazioni 
Marc Dubach, UST, sezione Aiuto sociale, tel.: +41 58 461 44 44, E-Mail: info.social@bfs.admin.ch  
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Nuova pubblicazione 
Persone beneficiarie dell’aiuto sociale in Svizzera nel 2022, numero UST: 1125-2200 
Per ordinazioni: tel.: +41 58 463 60 60, e-mail: order@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0249 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

 

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
Non è stato concesso alcun accesso privilegiato al presente comunicato stampa. 

mailto:info.social@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
mailto:order@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0249
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html


Comunicato stampa UST

UFFICIO FEDERALE DI STATISTICA UST, ESPACE DE L’EUROPE 10, CH-2010 NEUCHÂTEL

Importer les pdf fourni 
par DV

Toutes les langues  
nécessaires à la suite  
(utiliser maquette)

Enregistrer dans le 
dossier «MM»

Export en pdf web

Nommer le document: 
MM_nom_de_la_section

Transmettre à la sec-
tion dans le JIRA en 
demandant de trans-
mettre à MEDIA

Numero dei beneficiari e quota di aiuto sociale

© UST 2023Fonte: UST — Statistica dei beneficiari dell'aiuto sociale (SAS)

50 000

100 000

150 000

200 000

250 000

300 000

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022
0%

0,5%

1%

1,5%

2%

2,5%

3%

3,5%

Numero di beneficiari Quota di aiuto sociale

© UST 2023Fonte: UST – Statistica dei beneficiari dell'aiuto sociale (SAS)

Quote di aiuto sociale finanziario per Cantone

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%

2021 2022

Neuchâtel

Ginevra

Basilea Città

Vaud

Giura

Berna

Soletta

Sciaffusa

Svizzera

Zurigo

Basilea Campagna

Lucerna

Ticino

Friburgo

Appenzello Est.

San Gallo

Vallese

Argovia

Glarona

Zugo

Svitto

Grigioni

Turgovia

Uri

Obvaldo

Nidvaldo

Appenzello Int. 



Comunicato stampa UST

UFFICIO FEDERALE DI STATISTICA UST, ESPACE DE L’EUROPE 10, CH-2010 NEUCHÂTEL

Importer les pdf fourni 
par DV

Toutes les langues  
nécessaires à la suite  
(utiliser maquette)

Enregistrer dans le 
dossier «MM»

Export en pdf web

Nommer le document: 
MM_nom_de_la_section

Transmettre à la sec-
tion dans le JIRA en 
demandant de trans-
mettre à MEDIA

Statuto di protezione S: beneficiari dell'aiuto sociale per
sesso e fascia d'età, 2022

0 - 17 anni

18 - 25 anni

26 - 35 anni

36 - 45 anni

46 - 55 anni

56 - 64 anni

65+ anni

Uomini Donne

0 2 000 4 000 6 000 8 000 10 000 12 000

Il numero di persone nel Canton Giura non è completo (mancano circa 95 persone).

Fonte: UST — Statistica dei beneficiari dell'aiuto sociale (SAS) © UST 2023

Dossier correnti secondo la durata di percezione
dell'aiuto sociale

0%

25%

50%

75%

100%

2014 2016 2018 2020 2022

33

33

35

32

32

37

31

31

38

32

30

38

30

31

39

29

31

40

29

30

42

29

30

42

27

30

44

27

27

46

Meno di 1 anno Da 1 a < 3 anni 3 anni e più

Fonte: UST - Statistica dei beneficiari dell'aiuto sociale (SAS) © UST 2023



Comunicato stampa UST

UFFICIO FEDERALE DI STATISTICA UST, ESPACE DE L’EUROPE 10, CH-2010 NEUCHÂTEL

Importer les pdf fourni 
par DV

Toutes les langues  
nécessaires à la suite  
(utiliser maquette)

Enregistrer dans le 
dossier «MM»

Export en pdf web

Nommer le document: 
MM_nom_de_la_section

Transmettre à la sec-
tion dans le JIRA en 
demandant de trans-
mettre à MEDIA

Percorsi nell’aiuto sociale delle coorti di nuovi
richiedenti l'asilo 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0

25

50

75

100

Quota di beneficiari dell'aiuto sociale

Quota di beneficiari dell'aiuto sociale, persone di 15-64 anni
Quota di beneficiari dell'aiuto sociale, esclusi i beneficiari dell'aiuto sociale occupati, di
età compresa tra 15 e 64 anni
Percentuale di beneficiari dell'aituo sociale occupati, di età compresa tra i 15 e i 64
anni

Fonte: UST - Statistica dei beneficiari dell'aiuto sociale (SAS), SEM - Sistema
d'informazione centrale sulla migrazione (SIMIC)

© UST 2023


	2023-0249-I.pdf
	MM_SHS_IT_graphiques.pdf

