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1 SOSTAT 3.x

Da sich dieses Dokument nicht auf eine spezifische SOSTAT Version
bezieht, wird mit dem Buchstaben « x » darauf hingewiesen, dass diese
Installationsdokumentation fir alle SOSTAT Versionen gliltig ist.

1.1 Was ist SOSTAT?

SOSTAT st ein einfaches und benutzerfreundliches Programm fiir die
Dossierfuhrung (Erfassung, Verwaltung, Export, Nutzung der Information)
im Bereich der Sozialhilfe. Es wird den Erhebungsstellen und Kantonen, die
fur die Sozialhilfestatistik Daten erfassen, kostenlos vom BFS zur
Verfligung gestellt. SOSTAT wurde im Auftrag des Bundesamtes fir
Statistik (BFS) in Zusammenarbeit mit verschiedenen Erhebungsstellen
entwickelt. Die Dateneingabe erfordert wenig Aufwand und der Export fiir
die Sozialhilfestatistik erfolgt automatisch. Es sind Einzelplatz- oder
Mehrplatz-Installationen méglich.

1.2 An wen richtet sich SOSTAT?

SOSTAT richtet sich an kleine und mittlere Erhebungsstellen ohne
Schnittstellen zu Finanzapplikationen, die ihre Daten elektronisch mittels
einer Standardapplikation verwalten und Gbermitteln méchten.

©BFS Sostat Version 3.x
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1.3.1 Daten erfassen

1.3.2 Daten uberpriifen

1.3.3 Daten exportieren

1.3 Wie funktioniert SOSTAT?

Bevor Sie mit der Installation oder dem Update beginnen, sollten Sie die
Installationsdokumentation lesen und sich vergewissern, dass Sie die
erforderlichen Rechte fiir die PCs und Server haben, auf denen Sie die
Installation ausfiihren wollen.

Hinweis:
Bei Unklarheiten oder Fragen wenden Sie sich vor der Installation an
unsere Hotline.

Server der Datenbank
Programm Erhebungsstelle (DB)
SOSTAT SOSTAT3

Auf dem Client werden die Angaben im Programm SOSTAT erfasst. Die
Daten werden in der Datenbank SOSTAT3 gespeichert.

Funktion
Plausibilisieren

Mit der Funktion Plausibilisieren werden die relevanten Daten fiir die
Sozialhilfestatistik plausibilisiert und auf ihre Richtigkeit Gberpriuift.

Funktion Exportieren

Bei der Funktion Exportieren werden die relevanten Daten flr die
Sozialhilfestatistik anonymisiert und gesichert an das BFS Ubermittelt.

©BFS Sostat Version 3.x
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Update

1) Backup erstellen
(Anwendungshandbuch)

2) Update Datenbank
(Kapitel 4)
(SOSTAT_DBSetup3xxx.msi)

3) Update auf jedem Client
(Kapitel 5)
(SOSTAT_PrgSetup3xxx.msi)

Neuinstallation

1) Installation neue Instanz
SOSTATS3 auf dem SQL
Server

2) Installation Datenbank
(SOSTAT_DBSetup3xxx.msi)

3) Installation auf jedem Client
(SOSTAT_PrgSetup3xxx.msi)

2 Vor der Installation SOSTAT

2.1 Installationsvorbereitung

Damit das Programm SOSTAT erfolgreich funktioniert, braucht es drei
Komponenten:

- Datenbank-Software: Microsoft SQL Server. Express Edition (EE) ist
eine lizenzfreie Alternative zur MS-Software SQL-Server, mit der die
Datenbank gestartet, beendet und geschlossen werden kann.

it

services -  Datenbank SOSTAT3 (Speicherung der Daten)

Programm SOSTAT (Dossierfihrungsprogramm)

2.2 Neuinstallation oder Update

Falls Sie bereits mit SOSTAT gearbeitet haben, machen Sie bitte ein
Update. Im Ablauf unterscheiden sich Installation und Update nicht. Die
Software stellt selbststandig fest, ob im Standard-Speicherordner bereits
eine frihere Version existiert.
- Fuhren Sie eine Aktualisierung der Datenbank SOSTAT fir jede
Erhebungsstelle durch. Das Vorgehen ist in Kapitel 4 beschrieben.
- Die Aktualisierung muss fur jeden Arbeitsplatz vorgenommen
werden. Das Vorgehen ist in Kapitel 5 dokumentiert.

Besteht ihre Erhebungsstelle aus einem Arbeitsplatz, dann installieren Sie
bitte alle 3 Produkte (Kapitel 3, 4 und 5) auf diesem Arbeitsplatz.

Bei der ersten Installation fur ihre Erhebungsstelle gilt es zu klaren, wie
viele Arbeitsplatze im gleichen Netz mit SOSTAT arbeiten werden. Falls
mehrere Arbeitsplatze vorgesehen sind, gehen Sie zu Kapitel 2.3.
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2.3 Mehrplatz-Installation

Bei einer Mehrplatz-Installation wird das Programm SOSTAT auf allen
Computern installiert, an denen das Programm bendtigt wird. Die
Datenbankserver-Instanz SOSTAT3 oder der SQL Server sowie die
Datenbank SOSTAT3 werden auf dem Server installiert.

SOSTAT SQL Server und SOSTAT-Datenbank auf dem
auf den Arbeitsplatzen der Benutzenden Server installiert
installiert

& —0 =

= Server der  SQL Server Daten-
Erhebungs- bank
stelle SOSTAT3

SOSTAT-Applikation
Windows-Client
Standardinstallation auf dem Server
Stsagg_T_;?_llnStfall_lat'f‘:vn 1”2\‘*.‘1‘*?1':?(: - SQL-Server auf Laufwerk C:\ installieren
- auf Laufwerk C:\ installieren
- nur in speziellen Fallen: ODBC- - Datenbank SOSTATS
Schnittstelle auf dem PC tiberpriifen auf Laufwerk C:\ installieren.

UNC (\Srv\Share\Applikation) wird
nicht unterstutzt.

©BFS Sostat Version 3.x
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2.4 Durch das BFS empfohlene minimale Konfiguration
fur ein reibungsloses Funktionieren von SOSTAT

Lokale Installation

Client

Server

Betriebssystem

Windows 10/11

Windows 10/11

Microsoft Server

SQL Server Microsoft SQL Server 2014 Microsoft SQL Server 2020
(Datenbank) Express Edition Express Edition
Intel-kompatibler Prozessor Intel-kompatibler Prozessor Intel-kompatibler Prozessor
CPU
500 MHz 500 MHz 500 MHz
RAM 4GB 4GB 4GB
Freier System-Partition 1500 MB System-Partition 50 MB System-Partition 1500 MB

Speicherplatz

Daten-Partition 1200 MB

Daten-Partition 1200 MB

Auflésung

1280 x 768 /256 Farben

1280 x 768 /256 Farben

1280 x 768 /256 Farben

Programme

Microsoft Edge

Microsoft Edge

Microsoft Edge

MS-Office

MS-Office
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HINWEIS

Sollte es sich um ein Update
handeln, kénnen Sie dieses
Kapitel 3 (iberspringen, da Sie
SQL Server bereits installiert
haben.

Hauptverzeichnis der
SOSTAT-Pakete

3 Datenbank-Managementsystem installieren

3.1 Datenbank-Software mit Instanzenname SOSTAT3

Auf der Website www.sostat.bfs.admin.ch steht eine von Microsoft
herausgegebene Datenbank-Software frei zur Verfigung.

Im Paket SQL-2022-Express finden Sie die neue Datenbank-Software
Microsoft SQL-Server Express Edition (EE). Das Betriebssysteme W10/11
wird unterstitzt. Die Einschrankungen fir die unentgeltliche Version sind:
1 Prozessor, 1 GB RAM und 10 GB Storage mit beliebig vielen

gleichzeitigen Zugriffen.

Name GroBe

Dokumentation

DotNet

Hotline

SQL-2022-x64
#5 SOSTAT_DBSetup3 XXX 1
#5 SOSTAT PrgSetup3 xxx 10

"]
o o
~J (V¥
ul co
w o
-~ -~
o (ws)

Typ

Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Windows Installer-Pa...

Windows Installer-Pa...

- Um die Installation einwandfrei ausflihren zu kénnen, missen Sie auf
dem PC und auf dem Server als Administratorin oder Administrator
angemeldet sein und uber samtliche Installations- und Schreibrechte

verfligen.

- Schliessen Sie samtliche Anwendungen vor der Installation.

- Insbesondere diirfen keine Viren-Scanner laufen!

- Bitte lesen Sie die Installationsdokumentation vor der Installation
aufmerksam durch. Bei Unklarheiten wenden Sie sich an unsere Hotline.
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3.2 Installation der Datenbank-Software Express Edition

3.2 Doppelklicken auf 2
Name Typ GroBe

de_DatenbankSoftware.cmd > -

T n
Soft‘Nare Uatelordner

__| Achtung sa=zufaellig.txt Textdokument 1 KB
.| Attention sa=aleatoire.td Textdoke 1KB
‘%] de_DatenbankSoftware.cmd Windows-Befehlss... 4 KB
%) fr_SoftwareBaseDeDonnees.cmd Windows-Befehlss... 4 KB

Mit der Datei de_DatenbankSoftware.cmd kann die Installation
halbautomatisch gestartet werden.

Das Installationsprogramm erzeugt automatisch eine Instanz mit dem Namen
«SOSTAT3». Die Authentifizierung erfolgt mit den Standardwerten.

Hinweis:

SA steht fiir System-

Administratorin oder Die nachfolgenden Parameter sind im Script festgelegt und gewahrleisten die

System-Administrator der korrekte Installation von SOSTAT:
ganzen SQL-Instanz. JACTION=INSTALL
JFEATURES=SQL

Das Passwort des SA kann /INSTANCENAME=SOSTAT3
aufgrund der /SECURITYMODE=SQL
Sicherheitsrichtlinien nicht ISAPWD=%time%zZ%%date%
mebhr fix sein (Sommer /TCPENABLED=1

/SQLSVCACCOUNT="NT AUTHORITY\LOCALSERVICE"

2010). Daher wird
). Daher wir /ADDCURRENTUSERASSQLADMIN=true

automatisch ein
Zufallspasswort generiert.
Wir empfehlen, dieses bei
der Installation durch ein 3.3 Besonderheit von MS-SQL 2022 EE: halbautomatisch
eigenes Passwort zu
ersetzen und das neue

Die Installation von SQL 2022 lauft nur halbautomatisch ab. Sie miissen die

. Dialoge mit den bereits gesetzten Vorgaben manuell bestatigen.
Passwort an einem T _— |

sicheren Ort Troress Taicion

anZUbewahren- Néhere CD="C:\Temp~SO0STAT_273_ENU_SQL2014EE_x86~8QL-2014-Express""
. . TEMP=""C:\Userss\U88723 1 \ApplatarLocalsTemp"

Informationen dazu finden

Sie in Kapitel 8.8.

Fif

i

? ACHTUNG! Sie muessen selber durchs Setup klicken.

sind vorbelegt
Also schuarze Knoepfe wie “OK",“Installieren”,“Weiter",“Weiter"
Einzige Ausnahne:

Fenster “Datenbankmodulkonfiguration®.
Ritter "Kontohereitstellung”.

PERRIECEEELC

-
Choose Directory For Extracted Files -ﬁ

Choose Directory For Bdracted Files ]

4EE x86450L-2014-Express \SALEXPR3Z x86 EN

[ Ok ] | Cancel | |Emwse...| I
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s sover 2 seng a e —— &

Lieense Terms Microsoft Update

U crescpda o chac forimpertas s

[r——

YOU MUST ACCEPT THE SOFTWARE LICENSE TERMS. SEE BELOW. Please  ~

The software
s of the software and send that to Microsoft Microsoft may use this
it

Complere

L Tye———— o
Feature Selection
efor Seup Seect e Exprecs et sl
e
G
e
.... i
[
tarmng

CETr— - o x| e e - o ox

Instance Configuration ‘ ‘Server Configuration

sene the meatason ot

Spacty he i accouss a4 celllion cortuation

= = =

1 5QL Server 2022 Setup - O x

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators, data directories, TempD8, Max degree of
parallelism, Memory limits, and Filestream settings.

License Tenms Server Configuration  Data Directories TempDB Memory User Instances  FILESTREAM
Achtung: ioba Rues
Microsoft Updste Specify the mode and or the D:

Dies ist der Moment, wo Sie Prosct Upnes

Install Setup Files

das Passwort des SA Install Rules O Windows authentication mode

Authentication Mode

Feature Selection @ Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication)
anpassen kénnen. Festue Rules ety th pasord fo the SQL. Server ysem izt () secouns.
Instance Configuration
'y Enter password: SesssssssassnssssRtsnane
S S - Server Configuration
A steht fiir yStem Database Engine Configuration Confitm password: | weses esssenssesce

Administratorin oder System- e Speciy S Sever adminsnors

Installation Progress
Complete DESKTOP-OGKQ2IT\deutsch (deutsch) SQL Server administrators have unrestricted

Administrator der ganzen SQL- e
Instanz.

Geben Sie in der
mandarinfarbigen Umrandung
zweimal Ihr Passwort fiir den pda ciert e |MAY ([

SA ein. e |ﬁ | Cance

Hinweis:

Zugang zur SQL-Instanz haben nur der SA, die installierende Benutzerin /
der installierende Benutzer, sowie Benutzende, welche der Instanz
hinzugefiigt wurden (siehe Kapitel 8.8). Achtung: Damit der Zugang zur
SQL-Instanz jederzeit gewéhrleistet ist, empfehlen wir Ihnen, fiir den SA
ein Passwort festzulegen und es an einem sicheren Ort aufzubewahren.
Bei Verlust des Passworts muss eine neue SQL-Instanz installiert werden
und die Daten der alten Instanz sind verloren. Das BFS verfiigt (iber keine
Informationen zu Ihrer Installation.
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Hinweis:
Falls ein Neustart verlangt

wird, bitte auch durchflihren.

Die nachste Installation
(Kapitel 3.4) bricht wegen
fehlendem Reboot die
Installation ab.

H sQL Server 2022 Setup - a X
Complete

Your SQL Server 2022 installation completed successfully with product updates.

License Terms

Global Rules

Information about the Setup operation or possible next steps:

Feature Status

Microsoft Update

Product Updates Database Engine Services Succeeded

(@ 5QL Server Replication Succeeded
InstallSetup Files @ SQL Browser Succeeded
Install Rules (@ SQL Writer Succeeded
Fasture Selection (@ Setup Support Files Succeeded
Feature Rules
Instance Configuration
Server Configuration
Database Engine Configuration
Feature Configuration Rules Detaile
Installation Progress P

Complete

Summary log file has been saved to the following location

TenpnS0STAT IEE}_ENU_S0L2614EE_xB6N8QL-2014-Express
TR T e e ey I DO

Ly

ACHTUNG* Sie muessen ..elhex durchs Setup klicken.
|2

e
s
s
s

Uorgaben sind vorhelegt

Also schuarze Knoepfe wie “OK"."Installieren".'Meiter"."Meiter"

Einzige Ausnahme:
enster “Datenbankmodulkenfiguration’
Ritter “Kontobereitstellung™.

FEEEEEC

@ =

Hicrosoft §GL 2014 Express Edition
vurde erfolgreich installiert.

HH

[
Driicken Sie eine beliehige Taste . . .

Schliesst die Installation mit dem Fehlercode ,** 0 *** ab, geht es
automatisch mit Kapitel 3.4 weiter, andernfalls muss die Software im
Kapitel 3.4 manuell gestartet werden.

3.4 Installation SQL Server Management Studio

Das ,,SQL Server Management Studio® wird fir die Berechtigung der
Benutzenden in der Datenbank unbedingt bendtigt (siehe Kapitel 8.8).

Die Installationsdatei befinden sich im Verzeichnis ,\SQL-2022-
x64\Software\" als Datei ,SSMS-Setup-ENU-1x.x.x.exe"

RELEASE 19.1

Microsoft SQL Server Management Studio
with Azure Data Studio

Welcome. Click "Install” to begin.

Location:

C:\Program Files (x86)\Microsoft SQL Server Management Studio 19

By clicking the “Install” button, | acknowledge that | accept the Privacy Statement and
the License Terms for SQL Server Management Studio and Azure Data Studio

SQL Server Management Studio transmits information about your installation experience, as well as other
usage and performance data, to Microsoft to help improve the product. To learn more about data processing
and privacy controls, and to turn off the collection of this information after installation, see the

nentation
Install Close
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RELEASE 19.1

@% Microsoft SQL Server Management Studio
i with Azure Data Studio

Cancel

RELEASE 19.1

Microsoft SQL Server Management Studio
with Azure Data Studio

Cancel

RELEASE 19.1
Microsoft SQL Server Management Studio
with Azure Data Studio

Restart required in order to complete setup.
All specified components have been installed successfully.

The computer needs to be restarted before setup can continue.
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Die héchste Zahl entspricht
der aktuell auf lhrem Computer
installierten Version des SQL-
Servers.

Das Verzeichnis 80 wird bei
einer Installation von SQL-
2000 erzeugt,

das Verzeichnis 90 bei einer
Installation von SQL-2005,
das Verzeichnis 100 bei einer
Installation von SQL-2008,
das Verzeichnis 110 bei einer
Installation von SQL-2012,
das Verzeichnis 120 bei einer
Installation von SQL-2014,
das Verzeichnis 130 bei einer
Installation von SQL-2016,
das Verzeichnis 140 bei einer
Installation von SQL-2017,
das Verzeichnis 150 bei einer
Installation von SQL-2019,
das Verzeichnis 160 bei einer
Installation von SQL-2022.

3.5 Verifizierung der SQL-Server-Version

Das unten angezeigte Verzeichnis umfasst die Liste verschiedener SQL-
Server-Instanzen, die bereits auf lnrem Arbeitsplatz installiert sind. Bei der
Installation von SQL-Server werden die Verzeichnisse vorhergehender
Versionen ebenfalls installiert (Installation von SQL-Server 2012: in
diesem Verzeichnis sind auch die Ordner 80, 90 und 100 vorhanden).

v Computer » System (C:) » Programme » Microsoft SQL Server »

a0

90

100

110
M5S5QL10_50.505TATSQL

3.6 Passwort nach der Installation dndern

Das Programm ,osql* bzw. ,sglcmd® wird im ,cmd.exe“ aufgerufen. Die
Verbindung zur Datenbank wird entweder Gber die SQL-Authentifizierung
(-Usa) oder uber die Windows-Authentifizierung(-E) erstellt.

Der Befehl bzw. die gespeicherte Prozedur sp_password &ndert das
Passwort.

Befehlsfolge mit Windows-Authentifizierung:

osql —E —S<Servername>\sostat3

Befehlsfolge mit SQL-Authentifizierung:
osql —Usa —S<Servername>\sostat3

Passwort:

1> sp_password @loginame=sa, @new=.....
2> go
1> exit

©BFS Sostat Version 3.x
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4 Neuinstallation/Update der Datenbank
SOSTAT

4.1 Neuinstallation/Update der Datenbank SOSTAT
vorbereiten

4.1 Doppelklicken auf Auf der Website www.sostat.bfs.admin.ch stehen unter ,Download” die
SOSTAT_DBSetup3xxx.msi > Installationspakete zur Verfligung. Die Installationsdatei fur das SOSTAT-
Programm finden Sie im ZIP-Ordner unter dem Namen:

% SOSTAT_DBSetup3xxx.msi
=

- Um die Installation einwandfrei ausflihren zu kénnen, missen Sie auf
dem PC und auf dem Server als Administratorin oder Administrator
angemeldet sein und tber samtliche Installations- und Schreibrechte
verflgen.

- Schliessen Sie sdmtliche Anwendungen vor der Installation.

- Insbesondere dirfen keine Viren-Scanner laufen!

- Installieren Sie die Datenbank, wenn Sie noch keine Datenbank oder
eine alte Version der Datenbank installiert haben.

- Das Installationsprogramm stellt selbststandig fest, ob eine
Erstinstallation oder ein Update vorgenommen werden muss.

- Bitte lesen Sie die Installationsdokumentation vor der Installation
aufmerksam durch. Bei Unklarheiten wenden Sie sich an unsere
Hotline.

4.2 Datenbank SOSTAT installieren

# SOSTAT 3 DB Setup | x|

Bundesamt fiir Statistik

iﬂ Willkommen beim Setup Assistenten von
il sosTAT 3 DB

Bitte warten Sie, wahrend der Setup Assistent [hre Installation vorbereitet.

| Abbrechen |
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4.3 Willkommensfenster

15 SOSTAT 3 DB Setup EX
c Confédération wls:e : flar Statistik
4.3 Um mit der Installation T

fortzufahren klicken Sie

f ﬂ:ﬂ Willkommen beim Setup Assistenten von
au il SOSTAT 3 DB

Weiter >

Der Setup Assistent wird SOSTAT 3 DB auf Ihrem Computer installieren. Kiicken Sie
auf "Weiter"™ um fortzufahren, oder auf "Abbrechen” um den Setup Assistent zu
beenden.

4.4 Server, Datenbank suchen

1 SOSTAT 3 DB Setup B

0 Confédération suisse

Confederazione Svizzera Konfiguriere SQL Verbindung. ..
Confederaziun svizra

Server: LABCDO782\SOSTAT3 1 v

T Trosted Comecin Widons ey st et
HINWEIS [—

Behalten Sie wenn mdéglich die T““""

vom Programm vorgeschlagenen Saieroani

S0STATY] 3 A .. 2
Werte.

Test Sl Connection 4 <zuock || weiter> | | Abbrechen

Vorgehen:
1) Server mit Auswahl, ~ “suchen
2) Abfrage aktualisieren mit /| | “

3) Datenbank auswahlen mit, ~

4) Die Eingaben Uberprifen mit ,Test Sqgl Connection® und es
erscheint oberhalb ,,Connection successful®
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4.5 Anmeldung

Wenn Sie das Passwort bei
der Installation der Datenbank-
Software gedndert haben,
verwenden Sie das neu
gewéhlte Passwort.

HINWEIS

Falls Sie das Passwort bei der
Installation der Datenbank-
Software nicht gedndert
haben, muss mit 4.6 Trusted
Connection fortgefahren
werden.

4.6 Trusted Connection

Bei Windows Authentifizierung
(Trusted Connection) muss die
angemeldete
Windowsbenutzerin oder der
Windowsbenutzer in der
Datenbank bekannt gemacht
und mit den Rechten
db_owner und
ro_sostat_standard berechtigt
werden. Siehe Kapitel 8.8

4.5 SQL Authentifizierung Passwort der Datenbank-

i

Software

SOSTAT 3 DB Setup “

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

SQL Datenbank
Konfiguriere SQL Verbindung...

Server: LABCO0782\SOSTAT3 v

[] Trusted Connection (Windows integrated authentication)

Benutzername:

ISB

Passwort:

srenssenne

Datenbank:

SOSTAT3 V||
Test Sql Connection <Zurick | Weiter > | | Abbrechen

4.6 Windows Authentifizierung

54

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

SOSTAT 3 DB Setup | x |
SQL Datenbank

Confederazione Svizzera Konfiguriere SQL Verbindung...

Confederaziun svizra

Server: LABC00782\SOSTAT3 v

[#] Trusted Connection (Windows integrated authentication)
Benutzername:
Passwort:

Datenbark:
SOSTAT3| vl

Test Sql Connection Abbrechen

4.7 Vorbereitung der Installation abgeschlossen

# SOSTAT 3 DB Setup Ex
Schweizerische E it b der 1i: B o
Confédération suisse
Confederazione Svizzera Der Setup Assistent ist bereit, mit der Installation zu
Confederaziun svizra beginnen.

Kiicken Sie auf Installieren” um die Instalation zu starten. Wenn Sie die
Installationseinstellungen Uberpriifen oder andern méchten, Kicken Sie auf "Zurlick”, Um
den Setup Assistent zu beenden, Kiicken Sie auf “Abbrechen”.

<urick_|l[Hjinstatieren | I Abbrechen
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HINWEIS

Mébglicherweise erscheint ein
Fenster mit der Nachricht
»,Keine Riickmeldung*. Dies
ist kein Grund zur
Beunruhigung. Warten Sie
bitte, bis die Verarbeitung
abgeschlossen ist.

Die Installation der neuen
Datenbank kann bis zu 45

Minuten dauern und darf nicht

abgebrochen werden.

Verzeichnisse und Dateien
durfen nach der Installation
nicht umbenannt oder
verschoben werden.

WARNUNG

Die Aktualisierung der
Datenbank verlangt viel
Prozessorleistung. Sind in
virtuellen Umgebungen die
zugeteilten
Prozessorressourcen

beschrankt, verlangert sich die

Dauer der Aktualisierung.
Die maximale Update-Zeit
betragt bisher 7,5 Stunden
(dieselbe Zeit wird auch bei
einem Autoupdate bendtigt).

4.8 Update oder Neuinstallation?

Findet das Installationsprogramm eine Datenbank im angegebenen Pfad
wird ein Update durchgefihrt (Bild oben). Andernfalls wird eine neue
Datenbank angelegt (Bild unten).

e SOSTAT 3 DB Setup
Schweizerische Eidgenossenschaft  Installiere SOSTAT 3 DB
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Bitte warten Sie, wahrend der Setup Assistent SOSTAT 3 DB installiert. Diese
Aktion kamn einige Minuten dauern.

Status:  ProcessSQLTransaction: C:\Users\A80793~1\appDatalLoc...\DML.sql

-Datenbank wird aktualisiert. flieser Vorgang kann einige Minuten dauern...

Status: 23000 / 531655

e SOSTAT 3 DB Setup

Schweizerische Eidgenossenschaft  Installiere SOSTAT 3 DB
Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Bitte warten Sie, wahrend der Setup Assistent SOSTAT 3 DB installiert. Diese
Aktion kamn einige Minuten dauern.

Status:  ProcessSQLFile: C:\Users\A80793~1\AppDatalLocal{Temp\3_Data.sql

_Datenbank wird angelegt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern...

Status: 331000 / 531624

4.9 Datenbank erfolgreich installiert

o SOSTAT 3 DB Setup | x |

c Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fiir Statistik

Confedération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

LE,./ Der Setup Assistent von SOSTAT 3 DB
al wird abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertigstellen®, um den Setup Assistenten zu beenden.

©BFS Sostat Version 3.x



SOSTAT 3.x Installationsdokumentation

5 Installation des Programms SOSTAT

5.1 .NET aktualisieren

SOSTAT Version 3.6.x.xx hat .NET Version 4.8.1 als Voraussetzung.
Diese Version ist in aktuellen Windows 10/11 und Windows Server 20xx
bereits hinterlegt. Bei allen anderen Windowsversionen ist eine
Aktualisierung angezeigt:

e Die Webversion braucht Internet und installiert dafiir die neueste
Version. Im Verzeichnis ,DotNet\NDP462-KB3151802-Web.exe*
abgelegt.

Die Version kann im Register 32-bit
»HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWAREMicrosofttNET Framework Setup\NDP\v4\Full
bzw. 64-bit ,HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWAREMicrosoft\NET Framework
Setup\NDP\v4\Full* ausgelesen werden. Die Version des Key ,Release”
muss grosser als ,0x00060632 (394802) sein.

Die Installation ist einfach. Nur diese Maske ist speziell:
Bestatigen Sie in der Maske ,Sollen die Programme beendet werden?“ mit

Lyes®,
Microsoft NET 2015 n

Do you want Setup to close your programs?

Setup has to update files that are being used by the following programs. Save your work
and dick Yes to automatically dose these programs. If you dick No, Setup may have to
restart Windows after installation.

Programs to dose:

SQL Server (SOSTAT3)
SQL Server CEIP service (SOSTAT3)

Yes No

Im Anschluss der Installation starten Sie den Rechner neu, um alle
Systeme wieder korrekt zur Verfigung zu haben.
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5.2 Doppelklicken auf
SOSTAT_PrgSetup3xxx.msi >

5.3 Um fortzufahren klicken
Sie auf
Weiter >

5.2 Installation des Programms SOSTAT vorbereiten

Auf der Website www.sostat.bfs.admin.ch stehen unter ,Download” die
Installationspakete fir das Programm SOSTAT zur Verfligung.

) E !! SOSTAT_PrgSetup3xxx.msi
5

- Um die Installation einwandfrei ausflihren zu kdbnnen, missen Sie auf
dem PC oder auf dem Server als Administratorin oder Administrator
angemeldet sein und Uber samtliche Installations- und Schreibrechte
verflgen.

- Schliessen Sie samtliche Anwendungen vor der Installation.
- Insbesondere dirfen keine Viren-Scanner laufen!

- FGhren Sie die Installation des Programms SOSTAT auf jedem
Arbeitsplatz aus, den Sie einsetzen méchten.

- Das Installationsprogramm stellt selbststandig fest, ob eine
Erstinstallation oder ein Update des Programms SOSTAT
vorgenommen werden muss. Installieren Sie deshalb das Programm im
selben Ordner wie die vorhergehende Version.

- UNC (\Srv\Share\Prg) wird nicht unterstutzt.

- Unterstitzt werden Umgebungsvariablen %AppData% in Registern.

- Bitte lesen Sie die Installationsdokumentation vor der Installation

aufmerksam durch. Bei Unklarheiten wenden Sie sich an unsere
Hotline.

5.3 Setup Assistenten initialisieren

] SOSTAT3 Setup =
ossenschaft Bundesamt fiir Statistik

q:,-t Willkommen beim Setup Assistenten von
il SOSTAT3

Der Setup Assistent wird SOSTAT3 auf Threm Computer installieren. Kiicken Sie auf
“Weiter™ um fortzufahren, oder auf "Abbrechen™ um den Setup Assistent zu
beenden.

WW
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5.4 Sprache des
Installationsmenus
wahlen
Deutsch >
Francais >

Um fortzufahren klicken
Sie auf
Weiter >

5.5 Wahlen Sie ,Ja“ um das
Autoupdate-Modul zu
installieren

Um fortzufahren klicken
Sie auf
Weiter >

5.6 Das
Installationsverzeichnis
wird standardmaéssig
unter

C:\Programme\SOSTAT3

C:\Program Files\SOSTAT3

oder

C:\ Program Files (x86)\SOSTAT3

angelegt.

Um fortzufahren, klicken
Sie auf
Weiter >

HINWEIS

Auf 64-bit Systemen kann
SOSTAT nicht nach
C:\Programme\ installiert
werden. Windows leitet alle
32-bit Programme automatisch
nach

C:\Program Files (x86)\ um.

5.4 Sprachauswabhl fiir die Benutzung

I SOSTAT3 Setup E

0 Schweizerische Eidgenossenschaft  Sprachliche Auswahl
Conf sse

Wahlen Sie bitte Thre Sprache aus. Nach der Installation startet SOSTAT3 in der
entsprechenden Landessprache.

®) Deutsch

) Francais

e

5.5 Autoupdate-Modul installieren

SOSTAT3 Setup | x |

e Eidgenossenschalt  Autoupdate Auswahl

Mbchten Sie das Autoupdate-Modul installieren?

®)Ja

() Nein

Achtung: Die Instalation des Autoupdate-Moduis erfordert erhdhte Berechtigungen und kann
daher aufgrund mangelender Berechtigungen fehlschiagen.

<zurick ||| weiter > | Abbrechen

5.6 Installationsverzeichnis auswahlen
- oW

Schweizerische Ei af " wihlen

Confedér se

Confeder izzera Installationsverzeichnis von SOSTAT3.
Confederaziun svizra

15 SOSTAT3 Setup

Um in das angegebene Verzeichnis zu installieren, Kicken Sie bitte "Weiter", Fir ein
alternatives Installationsver zeichnis wahlen Sie bitte ein anderes Verzeichnis ber
“Wahlen".

Verzeichnis:

C:\Program Fies (x86)\SOSTAT3\, Wahlen...

= ==
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HINWEIS

Die benutzende Person sollte
nach der Installation Gber alle
Rechte fiir den Zugang
verfligen, damit SOSTAT
korrekt verwendet werden
kann.

HINWEIS

Behalten Sie wenn méglich die
vom Programm vorgeschlagenen
Werte.

Wenn Sie den Namen des
Servers nicht kennen, gehen
Sie bitte zu Kapitel 4.4.

Klicken Sie dann auf Weiter >

5.7 Datenpfad festlegen

SOSTAT schlagt in der Standardeinstellung folgenden Datenpfad vor:
C:\Users\-user-\AppData\Loca\SOSTAT3

Wenn Sie diesen Pfad andern méchten, missen Sie auch die
entsprechenden Keys anpassen

Betriebssystem mit 32-Bit-Architektur:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Concevis\SOSTAT3\user].

oder Betriebssystem mit 64-Bit-Architektur:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Wow6432Node\Concevis\SOSTAT 3\user].

sa

Suche SQL Serverim Netzwerk...

5.8 Konfiguration der SQL Verbindung

SOSTAT3 Setup “
ossenschaft  SQL Datenbank
Konfiguriere SQL Verbindung. ..
Server: LABC00782\SOSTAT3 v

/] Trusted Connection (Windows integrated authentication)
Benutzemname:

Passwort:

Datenbank:

SOSTAT3 M
e = e
SOSTATS Setup [ x |
ossenschatt  SQL Datenbank
Konfiguriere SQL Verbindung...
Server: LABC00782\SOSTAT3 v
Trusted Connection (Windows integrated authentication)
Benutzername:
sa
Passwort
..........
Datenbank:
SOSTAT3 vl
Test Sal Connection < Zurick Abbrechen
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5.9 Um mit der Installation zu
beginnen, klicken Sie auf
Installieren >

HINWEIS

Das Installationsprogramm
stellt selbststandig fest, ob
eine Erstinstallation oder ein
Update von SOSTAT
vorgenommen werden muss

5.11 SOSTAT ist erfolgreich
installiert.

Um das Fenster zu
schliessen, klicken Sie
auf

Fertigstellen >

5.9 Vorbereitung der Installation abgeschlossen

B SOSTATS3 Setup [ x |
Schweizerische Eidg: o i der
Conféderation suisse
Confederazione Svizzera Der Setup Assistent ist bereit, mit der Installation zu
Confederaziun svizra beginnen.

Kiicken Sie auf “Installieren” um die Installation zu starten. Wenn Sie die
Installationseinstellungen Uberpriifen oder &ndern machten, Kicken Sie auf “Zuriick”. Um
den Setup Assistent zu beenden, Kicken Sie auf "Abbrechen”.

< Zuriick Abbrechen

5.10 Installation wird gestartet

i SOSTAT3 Setup [ x |

Schweizerische Eidgenossenschaft  [nstalliere SOSTAT3
Confédération suisse
Confederaziene Svizzera
Confederaziun svizra

Bitte warten Sie, wahrend der Setup Assistent SOSTAT3 installiert. Diese Aktion
kann einige Minuten dauern.

Status:

| Abbrechen |

5.11 SOSTAT ist erfolgreich installiert

I SOSTAT3 Setup E

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

haft d fiir Statistik

d:»l Der Setup Assistent von SOSTAT3 wird
al abgeschlossen.

Kiicken Sie auf "Fertigstelen”, um den Setup Assistenten zu beenden.
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HINWEIS:

Mehrere SOSTAT-
Installationen kénnen mit dem
gleichen ,Physischer sedex-
Teilnehmer® kommunizieren.
Dazu sind die Verzeichnisse
Inbox, Outbox, Receipts und
Processed der ,Asynchrone
Ubermittlungstechnologie* auf
dem Server bereit zu stellen
und fur die SOSTAT-
Benutzergruppe freizugeben.

HINWEIS:

Die sedex-Verzeichnisse
werden nur vom Programm
selbst bewirtschaftet. Inbox
bitte nicht aufraumen, weil
zeitlich verzbégerte
Antworten/Daten auch
verarbeitet werden.

HINWEIS:

In den Sedex-Verzeichnissen
liegen unverschlisselte,
vertrauliche Dateien.

HINWEIS:

Die Kombination ,sedex-
Default-Teilnehmer” mit
.Logischer sedex-Teilnehmer*
impliziert eine eigene
Verteilsoftware zwischen den
gemeinsamen und logischen
Verzeichnissen. Flr
weitergehende Informationen
wenden Sie sich an die
Hotline.

HINWEIS:

Produktive Exporte kénnen nur
mit einer Produktiven sedex-
Sender-ID an 3-CH-92
abgeliefert werden.

Mit einer Test-Sender-1D
(beginnend mit Tx-xx-x)
kénnen Sie keine produktiven
Exporte liefern.

6 PlausEx central

6.1 Einfiihrung PlausEx central

PlausEx central ist in SOSTAT integriert. Mit dem Modul Uberprifen Sie die
Datenqualitat zentral und exportieren die produktiven Daten fur die Statistik Uber
die Sozialhilfeempfangerinnen und -empfanger in der Schweiz.

PlausEx central nutzt sedex flr den gesicherten Datentransfer zwischen den
Erhebungsstellen und dem Bundesamt flr Statistik (BFS). Die sedex-Plattform
garantiert die sichere Ubertragung elektronischer Daten.

Die Kosten zur Nutzung von sedex Ubernimmt das BFS. Hingegen sind alle
anfallenden Kosten seitens der Erhebungsstellen von den Erhebungsstellen zu
tragen.

Die neue Funktionalitat steht in zwei Auspragungen zur Verfigung. ,Asynchrone-
oder Synchrone Ubermittlungstechnologie®
Der Export erfolgt iiber die ,Asynchrone Ubermittlungstechnologie®.

6.2 Vorgehen zur Einrichtung

Bestellung des sedex-Teilnehmers

Unter www.plausexcentral.ch kénnen Sie das ,Bestellformular fir sedex-
Teilnehmer” (PDF-Datei) herunterladen, ausfiillen und gescannt zuriicksenden. Die
FFS-Nummer (ffsid) ist ,25 SOSTAT".

Bei der Installation von sedex wird aus den Installationsparamter ein Zertifikat
generiert. Diese Installationsparamter werden aus Datenschutz in zwei
verschiedenen Informationskanale Gbermittelt. Deshalb ist es zwingend Email und
Handynummer (SMS) der installierenden Person anzugeben.

Der ,Physische sedex-Teilnehmer ist in den meisten Fallen die richtige Wahl.

6.3 Lifecycle / Aktualisierung «sedex»

Auf www.sedex.ch in der Rubrik «Betrieb» wird der Lifecycle aufgezeigt. Planen Sie
eine Aktualisierung der sedex-Installation zum «Ende full Support» ein.
Hinweise zur sedex-Version finden Sie im Info von SOSTAT.

6.4 «sedex» zugeln

Wenn Sie vorhaben, lhre Computer oder Server zu ersetzen, kdnnen Sie die
Sedex-Installation auf lhre neue Infrastruktur verschieben. In diesem Fall gehen
Sie bitte wie in Kapitel 6.5 und 6.6 vor.

Die Zertifikate von sedex sind administrativ an eine Erhebungsstelle angehangt.
Solange Zertifikate und Erhebungsstelle zusammenbleiben, muss keine
Information an BFS oder sedex gemacht werden.

Bei einem Wechsel des Informatikanbieters, muss nur in Fallen mit «Logischer
sedex-Teilnehmer» Kontakt mit der Hotline aufgenommen werden.

Wichtig: Behalten Sie die bisherige Installation im Zugriff. Sie wird fur die
Neuinstallation mit «existing certificate» noch gebraucht.
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6.5 Vorbereitung bei bestehendem sedex

Informationen sichten
Im Monitoring.txt im Pfad sedexclient/monitoring

HINWEIS: IR o 7 e
Fur das Update von sedex N T e pp— v o —

missen alle sedex aller wsominoir B ' :

Doménen auf dem PC/Server Wows  off ST

gestoppt werden. j Doomer 7B

1 Element ==

Wichtige Werte sind unterstrichen (gekiirzte Version)
D

### sedex client monitoring  ###

### Status at 2023-05-01T11:23:47 ###
B
adapter-uptime=00:05:32

adapter-version=Adapter 6.0.2

adapter-sedex|d=4-123456-4
adapter-organisationCertificateExpirationDate=2023-11-18T09:57:39
adapter-lastConnectionCheck=2023-05-01T11:18:30
wsproxy-https-port=8444
wsproxy-https-tls-certificate-expiry-date=2025-11-17T09:58:51
wsproxy-http-disabled=false

wsproxy-http-port=8081

wsproxy-uptime=00:05:09
monitor-lastCheckUp=2023-05-01T11:23:47
B

Priifen der sedex-id
www.sedex.ch Teilnehmer: https://www.delimo.bfs.admin.ch/delimo/sedextv/indexp.php
Achten auf Domain «SHS SBS SBS»

Dienst deinstallieren
Starten eines CMD.exe mit Adminrechten

Alle Apps Dokumente Einstellungen Mehr =

Héchste Ubereinstimmung

Eingabeaufforderung
App

Apps

Eingabeaufforderung
- BMC Remedy 9 App

Einstellungen

& Eingabeaufforderung im Win=+X- C7 Bffnen
Meni durch Windows PowerShell
O Als Administrator ausfiihren

= An "start™ anheften
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Den bestehenden Dienst mit dem markierten Befehl im cmd.exe mit Adminrechten
ausfihren.

Cd \sedexclient\bin

[f] sedexdient-prod\bin\

s

Name

HINWEIS: [7-] sedex-dient-installWindowsService.bat
Bei sedex kleiner Version 6 [ sedex-dient-runInConsole-withWindowsServiceConfig.bat
heisst es «controller- *» [%] sedex-dient-start.bat
anstelle «sedex-client-*» &4 sedex-client-start.ps1
(=] sedex-dient-stop.bat
iy sedex-dient-stop.ps1
sedex-dient-uninstallWindowsService.bat

Vorbereitung entflechten
Cmd-Prompt nach cd \ wechseln
Offene Dateien im Editor freigeben

Sicherheitskopie machen
Cd\
Xcopy C: \sedexclient\*.* c:\sedexclient.backup\*.* /S /E /C

Leeren des Originalverzeichnisses bis auf Ordner Interface, um die Ordner-
Freigabe und -Berechtigungen zu erhalten.

M @ = | sedexclient-prod
Start Freigeben Ansicht
« v 4 « Toals > sedexclient-prod > ~ O e
= Dokumente # * Name - Anderungsdatum
= Bilder * apps 01.05.2023 11:28
& Musik * bin 01.05.2023 11:28
Temp conf 01.05.2023 11:28
Tools interface 01.05.2023 11:28
| videos internal 01.05.2023 11:28
jre 01.05.2023 11:28
.'_ Dieser PC logs 01.05.2023 1128
¥ 3D-Objekte e 01.05.2023 1128
= Bilder monitoring 01.05.2023 11:28
I Desktop service-wrapper 01.05.2023 11:28
| Dokumente =) Ports 18.11.2020 10:09
& Downloads )
11 Elemente 10 Elemente ausgewahit
Mehrere Elemente |&schen X

f Maéchten Sie diese 10 Elemente wirklich unwiderruflich I16schen?
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HINWEIS:

Das Fenster von sedex.ch
verbirgt sich gerne hinter
anderen offenen Fenstern.

HINWEIS:

Informatikbetreiber kénnen die
im Register ,sedex”
eingetragenen Einstellungen
vor Veranderung durch die
Benutzer schutzen.
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWA
RE\Concevis\SOSTAT3]
[option_sedex_bearbeiten] erfolgt
manuell (,0%).

HINWEIS:

Bei Installation auf dem Server
muss der Zugriff fur den Dienst
sedex und die
Sostatbenutzenden
sichergestellt werden.

6.6 Installation sedex

Download sedex
www.sedex.ch Download: sedex-Client V*.*.* - Installer und Migrationstool (EXE)

Ausfiihren des Downloads
&l 74% Extracting X ‘

[ ]

Sprache auswihlen
** Language S.. X

sedex

Please select your language

I peutsch v

- »A: ﬁ e
Neu installieren, Weiter
=% Sedex-Client 6.0.9 Installer 2 O %«
Migrieren oder neu installieren SedeX

Soll ein bestehender sedex-Client auf 6.0.9 migriert werden oder soll ein never sedex-Client instaliert werden?
() Migrationsunterstiitzund

= Zuriick w_mmer > Abbrechen

Pfad des sedex (worin der Interfaceordner sich befindet)

=* Sedex-Client 6.0.9 Installer - o %

sedex

Installationspfad

Wahlen Sie den Installatonspfad:
C:fsedexcheny il

<o ([ o ] e
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Ja

Wamung! ><

@ Das Verzeichnis existien bereits! Sind Sie sicher, dass Sie in diesem ind alifallige bereits ] mdchtent

G-

Ankreuzen: sedex Web-Service-Proxy
= Sedex-Client 6.0.9 Installer - o X

A hl Installationspaket SedQX

Bitte wishlen Sw hier die Installationspakete aus:
Hinwets: Die grau mariderten Pakete konnen nicht optional ausgewshit werden.
sedex-Controller

' Beschreibung
Il des sed y. Der sedi b ¥ den Zugriff auf definierte Web-Services mittels
sedex-Zertifikat. Diese Funktionalitt ist im Normalfall nicht ndtig und deshalb optional.

Erforderbcher Speicherplatz: 327.51 MB
Verfigbarer Speicherplatz: 33.3GB
(Bl mit IsPack - Mg ispack o)
T o 22 <zuick Epbrechen

Bei einer Neuinstallation mit CRID (aus SMS) und OTP (aus eMail) sieht
die Eingabemaske so aus:

=~ Sedex-Client 6.0 Installer - o X

sedex Participant Configuration Sedex

Please speafy the configuraton values for the sedex parficipant.

[ sedex particpant 1D (e.g. 1-123-1) ]

Credentials

Please choose the type of installation:
(O Existing certificate

l @) New certficate l

Certificate Request ID (CRID) 7-9d-33-84fe
One time password (OTP) QXHV-TOKK-BIZB-XTVL

(Made with IzPack - http:/fizpack orgl)

I o <gack Cancel

Bei einer Neuinstallation mit «bestehendes Zertifikat»

=* Sedex-Client 6.0.9 Installer - o X

Konfiguration sedex-Teilnehmer se dex

Bitte geben Sie die Daten zum sedex-Teilnehmer an.

sedex-Teilnehmer 0 (2.8. 1-123-1)

Sicherheitsmerkmale

Bilte wahlen Sie den Typ der Installation aus:
(@) Bestehendes Zertifikat
(_) Neues Zertifikat

Dated des Zertifilats (F12) Durchsuchen...
Fasswort fir das Zertifikat

[Ensei mit liPach - hiip VTpBCk o)

I - 22 <2k sbbrechen
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Informationen sichten
In der Datei sedex-certificate-configuraton.xml im Pfad
sedexclient.backup/conf

~ = | conf A o >
[ oo [ O— o
— ~ 4 « Tools * sedexclient-prod > conf v O 22 conf durchsuchen
Il Desktop b Name

Dow -
h micads certificates

| Dokumente logging-configuration
= Bilder * £ sedex-certificate-configuration i
b Musik - sedex-client-configuration.properties
Temp & proXy-user-c ionprope KB
SElemente 1 Element ausgewshlt (1.01 KB) ==

Wo ist das bestehende Zertifikat (*.P12) und wie heisst das unterstrichene
Passwort:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>
<certificateConfiguration xmins="http://www.sedex.ch/xmins/certificateConfiguration/1">
<privateCertificate>
<location>${sedex.home}/conf/certificates/4-555946-4.p12</location>
<password>ABCDEFGH</password>

Anschliessend auf weiter

=+ Sedex-Client 6.0.9 Installer — o w

Konfiguration sedex-Teilnehmer se dex

Bitte geben Sie die Daten zum sedex-Tednehmer an.

l sedex-Teilnehmer ID (2.8, 1-123-1) |4-555946-4 I

Sicherheitsmerkmale

Bitte wahlen Sie den Typ der Installation aus:
(@) Bestehendes Zertifikat
O Neues Zertifikat

Datei des Zertifikats (P12) prod - Kop 555946-4.p12 | D
Passwort fir das Zertifilat sesssssnny

[Emtalit mit izPasch - hip iapach onp)

e <ok sbbrechen

Angaben aus “Monitoring.txt” Gbernehmen und weiter

== Sedex-Client 6.0.9 Installer - [m) e

Konfiguration der Netzwerkdienste Sedex

sedex Web Service Proxy

Dier Web-Service-Proxy kst ein Add-On-Dienst des sedex-Clients, welcher lokalen Zugriff auf definierte

uniter o bietet. Eine Liste der verfigbaren Websenvce-URLs finden
Sie auf der Monitoring-Seite des aufenden sedex-Clients (siehe unten).
Hirvweis: Die Portnummern missen pro Maschine eindeutig sein und dirfen nicht von anderen Frogrammen
verwendet werden.

HTTF Web Service Proxy Port TG0
HTTPS Wb Service Proxy Port 8443

Monitaring

Die Monitoring-Sedte informaert Uber den aktuellen Betriebszustand des sedex-Chents.
Sie kann als Webseite Gber hitp und als Datei im Dateisystem aufgerufien werden.

HTTF Monitoring Port 8000
Durchsuchen...
(Enoalit mit 12Pack - hiip iepack o'}
T e )
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Wenn zutreffend ausflllen und Weiter
=* Sedex-Client 6.0.9 Installer - n] W

Ausgehender Netzwerk-Proxy Sede X

Bitte fullen Sie dee folgenden Felder aus, wenn die Verbindung ins Internet Gber einen Netzwerk-Prony erfolgt. Sie
kinnen die Felder leer lassen, wenn Sie direkten Zugang ins Internet haben.

Prosy Host
Prosy Port
Prosey User
Provy Passwort

[Enselit mit 1P ack - hiip:“izpech e}

[ S 14 von 28 < zurock [ [erer> | | sborechen

Wenn gepruft, dann Weiter

** Sedex-Client 6.0.9 Installer - o »
Ordner der Nachrichten-Schnittstell SedeX
und empfangen sedex gen als Dateien in diesen Ordnern.
rdner Inbox C:\Tools\sedexchient-prod\interface|inboo] Durchsuchen...
Ordner Outbe C:\Tools\sedexchent-prodiinterface \outhex Dugchsuchen...
Ordner fir CAT 1,
Ordner fir Quittungen C:\Tools\sedexclient-prodnterface'\receipts Durchsuchen....
Hirvveis:
Die Zugriffsrechte fiir diese Ordner missen von Thnen 5o gesetzt werden, dass nur der sedex-Chient und die
berechtigten Fachapplikationen darauf zugreifen kénnen.
Im dbergeordneten Ordner der Outbox wird en newer technischer Ordner ('working’) erzeugt. In diesem Ordner
werden die 2u g g darf dieser Ordner geloscht werden.
[Erstalin mit zPmck - hinpiizpmck ang')
| sdvitiSven 2] = Zurick I Weiter > I bbrechen
Weiter
= Sedex-Client 6.0.9 Installer - o b’
Ordner fiir Log-Files SeO'QX
Die Anwendungen des sedex-Clients schreiben i und Ereignisse in Log-Files, welche in
diesem Ordner abgelegt sind.
Ordner fir dee sedex-Chient Logs  C:\Tools\sedexclient-prodjogd Durchsuchen...
Hirrweis:
Es wird die Log-Files reg g auf gen und Fehler zu
[Erstalit mit 12 ek - hitp:iapack g’}
| sdvitifwa2 ] = Zuruck I I Sbbrechen

Haken abwahlen und Weiter
=+ Sedex-Client 6.0.9 Installer P, [m] b4

Einschrinkung der Datei-Zugriffsberechtigungen SedeX

HINWEIS: :
NIE! angekreuzt lassen erschtitn Bmaton v Pochagpbaine Byt e, taiabesy ek do sedek htaller e hechtn f den
angelegien Ordnern nicht ein. Das Setzen der erforderlichen Berechtigungen liegt immer in Threr Vierantwartung.

Der Installer kann optional die Berechtigungen wie folgt einschranken:

- Gruppe "Administrators™ Full Access

= User "SYSTEM™ Full Access

= Installierender Benutzer Full Access

= Alle anderen Benutzer und Gruppen Keine Zugriffsrechte

[Enselit mit IzPack - hitp izpack. o)

[ soniirwonze <zuvck [[[Czsnars | | avbrechen
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Weiter

== Sedex-Client 6.0.9 Installer

Z

g Kﬂﬂﬁu urati |

Alle fir dia

Daten

(m]
sedex

wor. Die

Installation 2u beginnen.
Migrieren oder neu installieren
mstall
Installationspfad
- Tools' sedexciBent-prod
Auswahl Installationspabete
sedex-Controler
sedex- Adapter
sedex-Web-Service-Proxy
Pre-mstall
Konfiguration sedex-Teilnehmer
sedex 1D 4-353946-4
Bestehendes Zertifikat true
Datei des Zertifilats (P12) C: Tools'

gend aufgefibrt. Klicken Sie auf "Weiter", urn mit der

-

Koafiguration der Netrwerkdienste
HTTP Web Sesvice Proxy Port 8080
HTTPS Web Service Proxy Port 8443
HTTP Menitoring Port £000
Pad zur ) Datei C:\ Tools d

prod - Kopie'conf’

4-555946-4.p12

| Ausgehender Netrwerk-Proxy
[Enoeii mit IzPuck - Mg iTpach o)

== Sedex-Client 6.0.9 Installer

- (m] *
Installation SG‘O'QX
Installationsfortscheitt des Pakets:
C:\Tww-i“mﬁﬁwmm
sedex-Controller
lmuelauondofm gesamt
1/4
Enselit mit lzPwck - hitp Szpack ong)
| schvitldwezz | <Zurick | Weter > | Abbrechen
Weiter
== Sedex-Client 6.0.9 Installer - [u] b’
Installation Sedex
Installationsfortschritt des Pakets:
Installationsfortschritt
[Emtaiit mit P ach - PR TERTH 00
Fertig stellen
== Sedex-Client 6.0.9 Installer - O e

Die wurde

Khicken Sie bitte hier, um ein automatisiertes

[Enselit mit l2Pwck - hiip Vizpack o)

fur spatere Installabonen zu
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Sedex testen bevor der Dienst installiert wird

Aus Verzeichnis

Sedexclient\bin
«sedex-client-start.bat» ausflihren
v v Verwalen bin - o hd
- T Tools * sedexclient-prod * bin v O
Tasls =] sedex-client-installWindowsService
B videos sedex-client-runinConsole-withWindows_
W Dieser PC sedex-client-start
l ':\U-Objt'ﬂt & sedex-client-start
&= Bilder sedex-client-stop
# sedex-client-stop
I Desitop sedex-client-uninstallWindowsService
H|NWE|S ' Dokumente
Downloads
Bei lokaler Installation muss  busik
ﬂ Videos

keine Ausnahme im Popup
des Firewall gewahrt werden.

£ Lokaler Datentrd

Bei Fehlern wird in der Regel die Ausgabe gestoppt oder Fehimeldungen
wiederholen sich regelmassig.

B

vl

HINWEIS:

Ein «unregelmassiges»
Ausgabebild zeigt ein
funktionierendes sedex an.

Sobald der nebenstehende unterstrichene Text erscheint

... 2023-05-16 10:23:30,529 INFO Adapterlog - DEBUG ThrottlingPriorityMessageScheduler - No
new messages in outbox. Skipping scheduling of messages to be sent.

Kann aus Verzeichnis
Sedexclient\bin mit

«sedex-client-stop.bat» die Anwendung beendet werden
ser PC > System (C:) > Lf.d » sedexclient » bin

sedex-client-installWindowsService
sedex-client-runinConsole-withWindows.
sedex-client-start
sedex-client-stop

% sedex-chent-stop

sedex-client-uninstallWindowsService

©BFS Sostat Version 3.x



SOSTAT 3.x Installationsdokumentation

Zuriick zum CMD.exe mit Adminrechten
Cd Sedexclient\bin

Dienst installieren
C:\> sedex-client-installWindowsService.bat

Nur wenn es «Service SedexClient installed» heisst, ist der Dienst bereit
kkkkkkkkkkkkk |NSTALLING SedeXC"ent ek dede ke e o ok ok ke ok ke e ok ke e e
service cmd: C:\tools\sedexclient\jre\bin\java.exe -classpath

Service SedexClient installed

Dienst starten

Dienste S [m] »
Datei  Aktion Ansicht 7
& mEal: Bl N N I
i loka) . Dienste (Lokal)
i m
Sedex Client MName Beschreibung Status Starttyp Anme
# Sodex Client S Client {C Autormat.  Lokal
Den Dienst starten Sekundare Anmeldung Aktiviert das St Manuell  Lokals
£ Sensordatendienst Liefert Daten v Manuell . Lokals
Beschrebung: £ Sensordienst Ein Sensordien.. Manuell - Lokals
z‘d‘“_c"““ (Controller Adapter WS- g} sensoriibervachungsdienst  Uberwacht ver_ Manuell = Lokalo
b G Server Unterstiitzt Do Wirdau.  Automat.  Lokal

sedex-Client testen, gemass nachstem Kapitel 6.7
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HINWEIS:

Starten Sie den sedex-Adapter
mit dem rot umrandeten Knopf
»otart® im Kasten ,.sedex-Client
start/stop»“, wenn im ,sedex
Ordner home* ein Pfad
eingetragen ist und sedex lokal
installiert ist.

HINWEIS:

Wenn ein Pfad in ,sedex
Ordner home* eingetragen ist,
wird Sostat nach der
Anmeldung, Backup,
Nomenklaturenupdate das
sedex starten.

HINWEIS

Mit der Benutzung von
SOSTAT einmal pro Jahr
werden Probleme mit den
Zertifikaten erwartet. Diese
werden 2-3 pro Jahr
automatisch erneuert, wenn
sedex in Betrieb ist. Aus
diesem Grund wird die
Installation «run-as-service»
empfohlen.

6.7 Register «sedex» und testen

In den Optionen, Ritter sedex geben Sie die Informationen aus der sedex-
Installation in die mandarinfarbigen Felder ein.

Der Eintrag ,sedex Ordner Home* bitte leer lassen bei Installationen ,run
as service“ und Serverinstallationen.

Die Einstellungen werden im Register
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Concevis\SOSTAT3\sedex]
abgespeichert. Fehlende Angaben werden aus dem Register
[HKEY_USERS\.DEFAULT\Software\Concevis\SOSTAT3\sedex] kopiert.
Siehe Kapitel 8.3

Optionen X

Expot  Backup Drucken Sprache BackUp-Erinnerung Autoupdate UPI Optionen der SOSTAT benutzenden Fefw Proxy

Settings BFS Diagnostik-Werkzeuge
Generell ; o o
Sender ID | <sedex clientID> aus Mail sedex Installation |

tatus:  OFf
Prafix fir die Message ID 25
Anzahl Wiederholungen 5 Test:
Veerzogerung der Wiederholung (Minuten) 3 Timeout (Sek) |720

URL des Monioringsystems http:/Aocalhost:8000/monitoring

- Synchrone Ubemittungstechnologie
Status:  Off

T

ynchrone Obemmittiunastechnoloa
Synchrone Ubemitthungstechnologie verwenden (Webservice)

URL-Basis des Webservice-Proxys http://cd015350.adb intra.admin ch:8080/wsproxy/services

Message Type 5602 T (o) [180
Maximale Wartezet fir die synchrone Rickmeldung (Sekunden) 300
. Asynchrone Obemittiungstechnologie
Empfanger 1D [pchs2 ]
Message Type 5601 2
sedex Ordner "Home" | sedex Installation lokal: C:\sedexclient\ |
sedex Ordner "Outbox” [ sedex| ion \interface\outbox |
sedex Ordner "Inbox” \ sedex Installation \interface\inbox \ .
sedex Ordner "Recept” [ sedex Installation \interface\receipts | -
Maximale Wartezet fir die asynchrone Rickmeldung (Sekunden) 7200

e e

Benutzen Sie die Diagnose-Tools des BFS im Ritter ,sedex” um die
Ubermittlungstechnologie zu aktivieren

Mit dem Knopf ,Check® im Kasten ,Asynchrone Ubermittlungstechnologie*
rechts oben Uberprifen Sie die Funktion fir ,Asynchrone
Ubermittlungstechnologie®. Wenn der Status in griin ,On“ wechselt, kann
links die rot umrandete ,Asynchrone Ubermittlungstechnologie
verwenden® aktiviert werden. Das verwendete Timeout kann fur
Installationen mit Informatikanbieter angepasst werden (z.B.720 Sek.).

Mit dem Knopf ,Check® im Kasten ,Synchrone Ubermittlungstechnologie*
tberpriifen Sie die Funktion fiir ,Synchrone Ubermittlungstechnologie®.
Wenn der Status in griin ,On“ wechselt, kann die rot umrandeten
,Synchrone Ubermittlungstechnologie verwenden* aktiviert werden. Das
verwendete Timeout kann fur Installationen mit Informatikanbieter
angepasst werden (z.B.180 Sek.).
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6.8 Aktivierung der Funktionsgruppe Export

In den Optionen, Ritter ,Optionen der SOSTAT benutzenden Person*
aktivieren Sie die Option ,Aktivierung der PlausEx central
Funktionalitaten®. Zuséatzlich muss eine Ubertragungstechnologie aktiv
sein (siehe Kapitel 6.6).

Optionen X
e s e e i i, [T .

[] Nachéragen, ob das verinderte Dossier gespeichen werden sol
A Aktienung der PlausEx central Funkbonaltaten l

[0k || #ebrechen || Ooemetmen

Nach dem Programmstart und vor der Anmeldung sehen Sie unten links
die neue Funktionsgruppe ,Export®.

L
Datei Werkzeuge Ansicht  Hilfe

‘(‘)‘Beende« |d'|Neu anmelden... ||-“0wonenn iz, |Berichte.. [C\‘\Suchen... H ? |le'ahden‘,. ‘ i ‘\n'o,.,

Operaticnen | |

[@]Suchfitter.. Status Dossier. Jahr Nachna.. Vomame Gemeinde Leistungsart Ney
|

8- Plausibilisieren... SOSTAT a

&5 Ubernahme... Anmeldung

[# Export... ‘% Geben Sie Anmeldename und Passwort sin.

£ Backup. -

#) Dessier Import... Daterbank: | SOSTAT3@focal)\SOSTAT3 ] & » -

[#] Drucken " | o

Datenbank andem... —

z ot Gruppe

Anmeldename: | Adminisirator |
|

B8 Dossiers Passwort: [

= e

3l Adressen [

T —
[E) notizen

Neu Bearbeiten... [ii] Loschen... | [Ba] Gruppieren | [3¢] Excel |

[ <Nicht <Nicht
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6.9 Das Ubertragungsfenster

Das Ubertragungsfenster informiert tiber die rot umrandete
Ubermittlungstechnologie und den aktuellen Ubermittlungsstatus
unterhalb des griinen Balkens. In der Regel werden alle Schritte innerhalb
weniger Minuten automatisch abgewickelt. Bei erfolgreicher Ausfiihrung
wird im Abschluss das Fenster automatisch geschlossen.

- N
Plausex Central Plausibilisierung lil_l—g_hj

Bitte warten...

Vzz=z0e-|[- mc] Ol
Asynchrone Ubermittiung fvird ausgefiihrt.
I Ubertragung der Daten und warten auf Rickmeldung (3/6). l

h

In der ,Asynchrone Ubermittlungstechnologie® gibt es folgende Schritte fiir
die Plausibilisierung:

Schritt | Beschreibung

1/6 Warten auf ndchsten Versuch

2/6 Aufbereitung der Daten
3/6 u

4/6 Warten auf Rickmeldung

5/6 Verarbeitung der Rickmeldung

6/6 Prozess erfolgreich beendet

In der ,Synchrone Ubermittlungstechnologie“ gibt es folgende Schritte fiir
die Plausibilisierung:

Schritt | Beschreibung

1/5 Warten auf nachsten Versuch

2/5 Aufbereitung der Daten

3/5 Ubertragung der Daten und warten auf die Empfangsquittung

4/5 Verarbeitung der Rickmeldung

5/5 Prozess erfolgreich beendet

Der Export erfolgt in jedem Fall mit der der ,Asynchrone
Ubermittlungstechnologie®. Folgende Schritte werden durchgefiihrt:

Schritt | Beschreibung

174 Warten auf nachsten Versuch

2/4 Aufbereitung der Daten

3/4 Ubertragung der Daten und warten auf die Empfangsquittung

4/4 Export angekommen

Nachdem die Ubermittlung des Exportes erfolgt ist, wird weiterhin im
Hintergrund, sowie bei den nachsten Programmestarts auf eine
Rickmeldung gewartet. Der Rickmeldungsprozess kann auch einen
manuellen Eingriff erfordern. In diesem Fall kann es mehrere Tage
dauern, bis die Antwort eintrifft.
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6.10 Sedex-Fehler

Sollte es zu Problemen in der Ubertragung kommen, versucht SOSTAT
wéhrend 7200 Sek. (2 Std.) die Ubertragung dennoch erfolgreich zu Ende
zu bringen.

Wurde eine synchrone Ubermittlung mit Fehler abgebrochen, versucht
SOSTAT automatisch im Anschluss eine asynchrone Ubermittlung.

In den 3stelligen Fehlermeldungen von sedex gibt es temporare (400-599)
und blockierende Fehlercode (200-399). Effektive Stérungen im sedex-
Netzwerk gehéren zu den temporaren Fehlercodes, weil die Stérung auch
behoben werden kann.

Die verfligbaren Detailinformationen werden in der Fehlermaske
ausgewiesen.

Weitergehende Informationen entnehmen Sie dem ,sedex Betriebs- /
Integrationshandbuch®.

Fir Auskinfte zum Betriebsstatus von sedex wenden Sie sich an folgende
Stelle: www.sedex.ch > Betrieb
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7 SOSTAT funktioniert nicht, was tun?

7.1 Versionskonflikt Programm 3.xx / DB 3.x

Wenn die folgende Meldung beim Starten von SOSTAT angezeigt wird, ist
die Installation nicht vollstandig vorgenommen worden. Es wurde nur die
neue Datenbank installiert. Starten Sie das Client-Installationsprogramm
Sostat_PrgSetup3xxx.msi

—
=3 Version @

Versionskonflikt

Es wurden abweichende Yersionen zwischen
SOSTAT und der SOSTAT Datenbank festgestellt.

Diie SOSTAT Yersion [ X X X X| weicht von der
venwendeten Datenbank Wersion [ XXX X] ab.
Bitte aktualizieren Sie das Programm

Hotline dez BFS zur Sozialhilfestatistik:
Tel. 058 463 66 03; e-mall: social@bts. admin.ch.

Allgemeine Informationen ber die Schweizerzche
Sozialhilfestatiztik, im |ntemet:

hitkp: o e, zostat bl admin.ch

7.2 Versionskonflikt SOSTAT mit DB SOSTAT3.x

Wenn die folgende Meldung beim Starten von SOSTAT angezeigt wird, ist
die Installation nicht vollstandig vorgenommen worden. Es wurde nur das
Programm installiert. Starten Sie das Datenbank-Installationsprogramm
Sostat_DBSetup3xxx.msi

Versionskonflikt &J

% Die Programmmversion (XX XX ist neuer als die Datenbankversion
¥ (xxxx).

~ Bitte installieren Sie die SOSTAT-DBSetup.exe gernass SOSTAT

Installationsdokumentation Kapitel 4.
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7.3 Die hinterlegte DB existiert nicht

Wenn diese Fehlermeldung bei der Verbindung mit SOSTAT angezeigt
wird, bedeutet dies, dass die Werte im Bereich Datenbank nicht giiltig

sind.
SOSTAT =
Anmeldung
= Geben Sie Benutzemamen und Passwort in.

Datenbank: Sostat3XXECMO13811\S05TATSAL

[ Datenbank andem...

Benutzemame: Administrator

Passwort:

OK Abbrechen

(sostat =S

‘-"'_"‘I Die Anmeldung ist fehlgeschlagen:

Ry
Cannot open database "Sostat3xo " requested by the login. The login
failed.

Legin failed for user 'sostatsqgl'.

Wahlen Sie eine Datenbank mit der Schaltflache «Datenbank andern».

SOSTAT =]

Anmeldung

Geben Sie Benutzemamen und Passwort ein.

Datenbank: Sostatdex @CMO13811VSOSTATSAL

[ [ Datenbank andem... ]]
Benutzemame: Administrator
Passwort:
OK | [ Abbrechen
Datenbankverbindung herstellen léj
Schritt 2: Verbindungsparameter angeben
Geben Sie die Verbindungsparameter zu lhrer SQL
Hinweis ) Server Datenbank ein.

Vorvergebene Parameter
sollten verwendet werden.

Wahlen 5Sie einen SQL Server aus:

1 MO13811VSOSTATSAL -

Datenbank auf dem ausgewshlten Server:
l 2 Sostatd xxx - l

;

4 [ oK

Abbrechen |
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8 Hinweise fuir IT-Spezialisten

8.1 Verbindung mit der DB

Der Zugang zur Datenbank wird Uber die DB-benutzende Person
«sostatsql» mit fest codiertem Passwort iber SQL-Authentifizierung
ermoglicht. Das Passwort der benutzenden Person «sostatsql» darf nicht
geandert werden.

Mit einer erneuten Ausfiihrung des Programms Sostat DBSetup3xxx.msi
werden die DB-benutzende Person «sostatsqgl» und
Berechtigungsgruppen wiedereingerichtet werden.

Falls die Verbindung zur Datenbank mit Windows-Authentifizierung
erfolgt, fallt der Administratorin oder dem Administrator die Aufgabe zu,
die Benutzerrechte fiir die DB zu vergeben (siehe Kapitel 8.8)

8.2 Zugangsrechte zu den Daten-Verzeichnissen

Daten zu den SOSTAT benutzende Person sind in folgenden
Verzeichnissen zu finden:

Betriebssysteme mit 32-Bit-Architektur:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Concevis\SOSTAT3\user]

Betriebssysteme mit 64-Bit-Architektur:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Wow6432Node\Concevis\SOSTAT3\user]:

Data (ExportPath, ImportPath, BackUpFilePath, ExportFilePath)

Die SOSTAT benutzende Person muss uber volle
Zugangsberechtigungen auf alle Verzeichnisse verfiigen, die in den oben
aufgefiihrten Registern festgelegt sind. Diese Verzeichnisse enthalten
temporare Daten verschiedener Bereiche: Autoupdate, Filter fir
Dossiermasken, bei Export/Import/Backup anfallende temporare Daten
und Sicherheitskopien der Datenbank in Form von SOSTAT Backup-
Dateien (*.bk2up).

8.3 Verhalten von SOSTAT bei fehlenden
Zugangsrechten zu den Verzeichnissen

Wenn die benutzende Person nicht Uber die Zugangsrechte zu den
Verzeichnissen verfligt, die im vorhergehenden Kapitel aufgefihrt sind,
geht SOSTAT wie folgt vor:

1. SOSTAT Uberpruft, ob der Pfad
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Concevis\SOSTAT3] im Register
besteht.

2. Fehlen die Ordner fur diesen Pfad, richtet SOSTAT die
erforderliche Struktur ein.

3. Lassen sich die Pfade nicht verwenden, kopiert SOSTAT die
Werte aus [HKEY_USERS\.DEFAULT\Software\Concevis\SOSTAT3] in
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Concevis\SOSTAT3]. Es l6st gege-
benenfalls die Umgebungsvariablen (z.B. %User%) einmalig auf.

4. Fehlen die Ordner fiir diesen Pfad, richtet SOSTAT die
erforderliche Struktur ein.

5. Lassen sich die Pfade nicht verwenden, benutzt SOSTAT interne
Werte des Programmes.
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8.4 Erforderliche Zugangsrechte fliir das Drucken aus
SOSTAT

Die Drucksoftware von SOSTAT verwendet die Datei
«C:\winnt\cm32L8ex.log».

Grundsatzlich wird der Zugang zu dieser Datei automatisch tber
«Windows Virtualstore» der benutzenden Person gewahrt. Wenn

« Windows Virtualstore » deaktiviert ist, missen die vollen Zugangsrechte
fur die Datei «C:\winnt\cm32L8ex.log» vergeben werden.

8.5 Backup

Sie kénnen lhre Daten direkt in SOSTAT sichern, indem Sie die Backup-
Funktion nutzen. Diese Funktion «Backup» steht im Menl «Themen»
unter «Dossiers» zur Verfligung.

Bei diesem Vorgang wird eine verschlisselte Datei (*.bk2up) erzeugt.
Sie eignet sich sehr gut fir den Umzug der Daten in neuere Systeme.

Der Backup-Pfad sowie eine Backup-Erinnerung kénnen tber «Optionen»
in den Registerkarten «Backup» / «Backup-Erinnerung» eingerichtet
werden.

Fir genauere Informationen konsultieren Sie bitte das
~Anwendungshandbuch SOSTAT".

8.6 Autoupdate

Seit der Version 2.70 steht die Funktion eines Autoupdates zur Verfigung.
Mit dieser Funktion werden die Stammdaten (Gemeinden,
Erhebungsstellen...) wahrend des Jahres automatisch aktualisiert.

Das Autoupdate wird nach Beendigung von SOSTAT im Hintergrund
ausgefihrt.

SOSTAT ruft die Konsole SOSTAT-AutoupdateConsole auf. Fur die
Updateschritte, die Administrationsrechte bendtigen, wird der Dienst
SOSTAT-AutoupdateService eingesetzt. Die Konsole kommuniziert per
https/http mit einem Webservice. Zurzeit werden nur Proxyeinstellungen
des Internet Explorer unterstitzt.

Der letzte Vorgang kann in den Optionen von SOSTAT in der
Registerkarte Autoupdate verfolgt werden. Hier kann auch das
automatische Update ausgeschaltet werden. Entfernen Sie dazu das
Hakchen bei «Automatisches Update erlauben» und bestatigen Sie mit
«Parameter speichern» ihre Einstellung.
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- ~
al Optionen [
[ Export [ Backup [ Drucken | Kantonale Auswahl | BackUp-Erinnerung | Auteupdate [UPI | D
Programm Datenbank

Installation derzsit aktiv (Spenflag) ] ]

Automatisches Update erfauben:

Automatische Installation edauben

Periodizitat (Tage) 2 El

Dowrload Version: o o

Letzter Autoupdate t.mm.jjj fL.mm.jjii

Installtion Akt ssit tEmm.jjj ttmmjjj

Letzter Update tt.mm.j ttmm.jjj
I
|| | Letater Status 0 Keine Action durchgefiihit 0 Keine Aktion durchgefiihit

Letate installirte Version durch Autoupdate: 30X X IXXK

Parameterausiesen | | Paamelerspeichen | | Auoupdate forcieren
[ o ][ Abrechen |[ 0 ]

Um die Funktion Autoupdate (fur Benutzerinnen und Benutzer
unerreichbar) zu deaktivieren:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Concevis\SOSTAT3]

Bzw. x64 [HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE Wow6432Node\\Concevis\SOSTAT3]
AutoupdateAktiv="0“

Das Programm «SOSTAT.Autoupdate» darf nicht deinstalliert werden.
Der Dienst ist dann nicht mehr erforderlich und kann geléscht werden.

Mit diesem Key wird auch bei der Anmeldung die Funktion ,Datenbank
andern® deaktiviert (siehe Kapitel 7.3).

8.7 Meldung der Firewall wahrend Autoupdate

Maoglicherweise wird wahrend des Updatevorganges eine Meldung lhrer
Firewall angezeigt, die vor der Ausfiihrung unseres Programms warnt.
Bitte erlauben Sie die Installation unseres Programms mit dem Namen
SOSTAT_ PrgSetup3xxx.msi bzw. SOSTAT_DBSetup3xxx.msi.

Nachfolgend zwei Beispiele:

L Kaspersky:®
InternetiSecurity, 2010888 Lie
Potentiell gefahrliches Programm - )

gestartet: Setup program for PlausEx 2.70. Das
Programm besitzt keine digitale Signatur, besitzt
einen hohen Risikowert.

Vertrauen Sie diesem Programm?

o
-
g Ein potentiell gefahrliches Programm wird F-Secure.'g” INTERNET SECURITY 2(
-

(3 _) Systemanderungsversuch
\ Yo’

Despuend b fstgestolt, dosssn Programm veractt B System 20
versndern, was potenziel gef hrlch ist. Das Programm

/ plausex_dbsetup27005.exe
2 Ja % ¢ und Aunge...|
Ausluhrung des Programms erlauben
Was soll getan werden?
3 Beschriinken (&) Ich vertraue dem Programm. Fortfaheen zulassen,

Ausfihrung des Programms erlauben, nur gefahrliche () Ich vertraue gem PTogr amm nicht. Diesen Yorgang blockieren,
Operationen blockieren

2 Nein Probe an F-Secure senden...
Das Ausfuhren des Programms verbieten — e

ﬁ TS | e (=)
Vorgang: Wersuch, in ene geschitzte Datei oder einen geschitzten Ordner...

Riskowert: Mittel (50 100)
Pfad: c\windowssystem32\ghsinst. %$d

Wersion: 2010-09-06 01
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8.8 Zugang zur SQL-Instanz

Infolge der verscharften Sicherheitsmassnahmen musste das
Standardpasswort des SA durch ein Zufallspasswort ersetzt werden.
Letzteres kann nicht fir den Zugang zur SQL-Instanz verwendet werden.
Wir empfehlen lhnen deshalb, das Zufallspasswort zu andern und das
neue Passwort an einem sicheren Ort aufzubewahren (siehe Kapitel 3.2).
Falls die Windows-Authentifizierungen nicht mehr verfligbar sein sollten,
kann auf das Passwort des SA zurtickgegriffen werden.

Fir die laufende Verwendung von SOSTAT empfehlen wir die Windows-
Authentifizierung. Jede benutzende Person verfiigt Uber eine eigene
Windows-Authentifizierung. Sie muss in folgenden Fallen konfiguriert
werden:

a. Administratoren fir die Installation und Update
b. Benutzende fiir die Benutzung von SOSTAT

8.8.1 Verwaltung der Windows-Authentifizierung mit SQL Server
Management Studio

Die Logins kdnnen mit dem ,SQL Server Management Studio® in die

Instanz eingepflegt werden. Die Installation ,SQL Server Management
Studio” ist im Kapitel 3.4 beschrieben.

Der Einstieg erfolgt mit dem eigenen Windows-Authentifizierung oder mit
~9QL-Authentifizierung® SA und lhnen bekanntem Passwort.

Microsoft SQL Server 2008 R2 - ad Connect to Server “

i mpor and Export Data (32-bit
‘ I 4 SQL Server Management Studio I SQL SerVer
Configuration Tooks
Integration Services Server ype: Database Engne. v
Microsoft System Center Server name LABC00775\S0S TAT3)] v

Swiss Government PKI

Authentication: ‘Windows Authentication ]

=T

Mit Kontextmenu (Rechtsklick) erstellen Sie einen neuen Zugriff fir einen
lhnen bekannten Windowsaccount.

%% Microsoft SQL Server Management Studio
File FEdit View Debug Tools Window Help

3 - 0 -2 8| D NewQuey [y &
Object Explorer LR B
1 - 0O
Connect~ 47 4} ¢ 3 ¥ Login - New [ x|
= | LABCOOT75\SOSTAT3 (SQL Server 13.0.1601 - EISLAB\a807¢ Selecta page :S Script v u Help
5 (3 Databases ' General

|2 Server Roles

% User Mapping Login pname |
&' Securables -
E" Status ® Windows authentication
_) SQL Server authentication

Start PowerShell

Reports »

=
A
A
4
4

Refresh r3
NT SERVICE\SQLTELEMETRYSSOSTAT3
ce !

AT CEDUIFELCAl Al

»be

Geben Sie den Suchbegriff ein und Uberprifen Sie lhre Eingabe.
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Select User or Group II
Select this object type
User or Built4n security principal Object Types...
From this location:
LABC00775 Locations...

Enter the object name to select (examples’

rdwsumsﬁ Check Names

Advanced . | 0K | Cancel

a. Administratoren fiir die Installation und Update

Bei der Installation mit den Script ,de_DatenbankSoftware.cmd“ des BF S-
Installationspakets wird der installierende Windowsaccount in den ,Server
Roles* als ,SysAdmin® hinterlegt.

Es sollten unbedingt weitere Windowsbenutzende-Accounts hinterlegt
werden, um bei Personalwechsel den Zugang sicherzustellen.

Login Properties - EISLAB\u80793929 - 0

Selectapage T seit ~ Dy Heb
)
= Uzer Moo Server role is used to grant server-wide securty privieges to a user.
# Securables
# Satus

Server roles

(] bulkadmin
Connection [ ] dbcreator

(] diskadmin
Server.

5\ [] processadmin

LABCO0775\SOSTAT3 ] publc
Connection: ] securtyadmin
EISLAB\aB0733929

] serveradmin

4} View connection properties =
= [V sysadmin

Progress
Ready

OK Cancel

b. Benutzende fiir die Benutzung von SOSTAT

Fir die SOSTAT benutzenden Personen muss deren Windowsaccounts
auch hinterlegt werden. Bei diesen reicht in ,User Mapping“ der/den
entsprechenden Datenbanken ,Database role membership for* die Punkte
»,db_owner® und ,ro_sostat_standard“ anzuwahlen.

& Login Properties - EISLAB\u80793929 = = ﬂ
— T
2 Sacuac B
Users mapped to this login:
=Bles Map  Database User Defaut Schema
& Status O mester
O  model
O ma
[¥]  PLAUSEXSGL EISLAB\E0753529 dbo
[SOSTATS | EISLABWGO7S3S29 doo
[ tempdd

Server:
LABCOO775\SOSTAT3

Connection:

Database role membership for: SOSTAT3

[ do_scosssadmin

oK || Concel
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8.9 Ausnahmeregeln Webservice

Falls blockierende Netzwerksysteme im Einsatz sind, sollte in diesen eine
Ausnahmeregel fir folgende Adressen hinterlegt werden:
o Webservice (https://ws-sostat-core.sasta.ch)
-> Aktualisierung Nomenklaturen
e Webservice (https://www.plausex.ch)
-> Autoupdate (Kapitel 8.6)
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9.2

9.3

Start>
Einstellungen>
Systemsteuerung>
Software>

Start>
Ausfiihren>
Regedit.exe>

9 Deinstallation von SOSTAT

9.1 Deinstallation

Die Deinstallation von SOSTAT 3.x kann nicht vollstandig automatisch
vorgenommen werden, weil Schritte wie das Anlegen der Datenbank oder
die Erstellung von benutzerspezifischen Registern nicht automatisch
rickgangig gemacht werden kénnen.

Die folgende Anleitung zeigt die erforderlichen Schritte fiir die
Deinstallation. Die Deinstallation sollte durch eine Fachperson oder unter
Anleitung einer solchen durchgefiihrt werden.

9.2 Deinstallation des Programms SOSTAT

Im Dialog «Installieren/Deinstallieren» klicken Sie auf SOSTAT und
wahlen «Andern/Entfernen». Bestatigen Sie mit «Weiter». Das Programm
wird nun deinstalliert.

- SOSTAT muss auf diese Weise bei jedem Arbeitsplatz mit installiertem
SOSTAT entfernt werden.

9.3 Lodschen der Register

Beim erstmaligen Aufstarten von SOSTAT werden fir jede benutzende
Person lokale Register angelegt. Beim Deinstallieren von SOSTAT
werden nur die Register des Benutzers geldscht, der die Deinstallation
vornimmt. Die Register der anderen Benutzenden mussen manuell
geldscht werden.

- Dieser Vorgang muss fir alle Benutzenden durchgefiihrt werden,
ausser fur den Benutzenden, der die Deinstallation vornimmt.

- Die zu Idschenden Register befinden sich an folgenden Speicherorten:
Betriebssystem mit 32-Bit-Architektur:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Concevis\SOSTAT3\].

oder Betriebssystem mit 64-Bit-Architektur:

[HKEY_CURRENT_USER\Software\Wow6432Node\Concevis\SOSTAT3\].

9.4 Loschen des Verzeichnisses
%LOCALAPPDATA%\SOSTAT3

Beim Aufstarten von SOSTAT werden fiir jeden Benutzenden lokale
Dateien angelegt. Die Struktur befindet sich unterhalb von
»YoLocalAppData%\SOSTAT3"
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9.5 Start>
Ausfiihren>
CMD>

9.6 Start>
Einstellungen>
Systemsteuerung>
Software>

9.5 Deinstallation der Datenbank

Die Datenbank wird nicht automatisch deinstalliert, sondern muss manuell
geléscht werden.

- durch Ausfiihren des SQLcmd-Befehls «Drop database sostatsg»

- durch Ausfiihren des entsprechenden Befehls, wenn die Software SQL
Server Management Studio installiert ist

- durch Stoppen des Datenbankservers und anschliessendem Loschen
der Dateien

SOSTAT3_ Data.mdf
SOSTAT3_Log.mdf

9.6 Deinstallation des Datenbankservers

Im Dialog «Installieren/Deinstallieren» klicken Sie auf ,Microsoft SQL
Server* und wahlen «Deinstallieren /Andern ». Bestatigen Sie mit
«Weiter». Die Datenbanksoftware wird nun deinstalliert.
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9 Wichtige Adressen

HOTLINE 058 463 66 03

Hotline SOSTAT social@bfs.admin.ch
Offnungszeiten www.sostat.bfs.admin.ch

Montag - Freitag

09:00 -12:00

Auskunft:
BFS, Sektion Sozialhilfe
E-Mail: social@bfs.admin.ch

Dokument-ID: do-d-13.05-sostat-01.pdf
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