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10 Turismo 
Ricettività turistica nella stagione estiva 2023 
 

Record di pernottamenti nel settore alberghiero per la stagione 
estiva del 2023 
 
In Svizzera, il settore alberghiero ha registrato 23,9 milioni di pernottamenti durante la stagione 
estiva (da maggio a ottobre 2023), ovvero il livello più alto mai osservato finora. Rispetto allo stesso 
periodo dell’anno precedente, l’aumento è stato del 6,3% (+1,4 mio. di pernottamenti). La domanda 
degli ospiti stranieri presenta una progressione del 17,2% (+1,8 mio.), registrando un totale di 
12,4 milioni di pernottamenti. La domanda indigena, dal canto suo, è diminuita del 3,4% (−402 000), 
scendendo a 11,5 milioni di pernottamenti. È quanto emerge dai risultati provvisori dell’Ufficio 
federale di statistica (UST). 
 
Tutti i mesi della stagione estiva del 2023 hanno registrato un aumento della domanda rispetto 
all’anno precedente, con progressioni mensili situate tra il 2,4% (agosto) e il 13,6% (maggio). 
 

 Stagione estiva 2023 Variazione in %1  Variazione 
pernottamenti di 
ospiti svizzeri, in %1  

Variazione 
pernottamenti di ospiti 
stranieri, in % 1  

Totale   23 890 870 
 

+6,3 −3,4 +17,2 
 

Maggio 3 202 856 +13,6 −2,0 +32,2 
Giugno 3 957 804 +9,7 −2,9 +23,6 
Luglio 4 716 719 +4,5 −5,2 +14,9 
Agosto 4 623 756 +2,4 −4,8 +9,4 
Settembre 4 064 353 +7,5 +1,0 +15,1 
Ottobre 3 325 382 +2,7 −5,8 +14,3 

1 rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente 
 
Prosegue la crescita della domanda di ospiti stranieri: livello record per il continente americano  
 
Il record di pernottamenti della stagione estiva del 2023 è dovuto alla forte crescita della domanda 
straniera (+1,8 mio.; +17,2% rispetto allo stesso periodo del 2022), che ha raggiunto i 12,4 milioni. 
Questo risultato dà seguito alla crescita molto forte (+87,1%) della stagione estiva del 2022. Tutti i 
mesi del periodo in questione hanno registrato un forte aumento dei pernottamenti, con maggio 
(+413 000; +32,2%) e giugno (+404 000; +23,6%) che hanno registrato gli incrementi maggiori. 
Nonostante questi risultati positivi, la domanda straniera per la stagione estiva del 2023 era ancora 
inferiore del 3,3% rispetto a quella del 2019, ovvero prima della pandemia di COVID-19. 
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Dal punto di vista della provenienza degli ospiti e rispetto allo stesso periodo del 2022, durante la 
stagione estiva del 2023 la domanda è stata più alta in tutti i continenti. Con un totale di 2,7 milioni di 
pernottamenti, pari a un aumento di 868 000 unità (+47,3%), i turisti asiatici hanno registrato il 
maggiore incremento assoluto. Per quanto riguarda il continente asiatico, infatti, gli ospiti di Cina 
(+269 000; +360,6%), Corea del Sud (+149 000; +128,0%) e India (+138 000; +48,5%) hanno segnato gli 
aumenti più alti. Da parte loro, i Paesi del Golfo hanno invece visto diminuire i loro pernottamenti di 
33 000 unità (–5,2%). Tuttavia, la domanda asiatica è rimasta ancora inferiore a quella della stagione 
estiva del 2019 (–27,7%). Ciò vale per i principali Paesi di provenienza del continente in questione, ad 
esempio la Cina, che ha registrato pernottamenti ancora ampiamente al di sotto delle cifre del 2019  
(–63.7%). 
 
La domanda del continente americano ha registrato 2,6 milioni di pernottamenti, il che ha 
rappresentato un forte aumento di 521 000 unità (+24,7%) raggiungendo un livello record. Gli Stati 
Uniti hanno registrato il maggior incremento assoluto del continente (+412 000; +24,7%), superando 
così la soglia simbolica dei 2 milioni di pernottamenti (2,1 mio.) per la prima volta dal 1985.  
 
La domanda è aumentata anche in Europa (+286 000; +4,5%), raggiungendo i 6,6 milioni di 
pernottamenti. Ad aver segnato l’aumento assoluto maggiore è stato il Regno Unito, con 
193 000 pernottamenti supplementari (+26,8%). Seguono poi la Francia (+27 000; +3,7%) e la Spagna 
(+19 000; +7,5%). Gli ospiti provenienti dalla Germania hanno invece registrato il calo assoluto più 
marcato tra gli ospiti stranieri (–34 000; –1,6%). Rispetto alla stagione estiva del 2019, la domanda del 
continente europeo è leggermente superiore (+2,0%). 
 
Record storico della domanda indigena nonostante un calo  
 
Durante la stagione estiva del 2023, i pernottamenti indigeni sono diminuiti del 3,4% (–402 000) 
rispetto allo stesso periodo 2022, fino a raggiungere gli 11,5 milioni di unità. Nonostante questo calo, il 
livello di pernottamenti in Svizzera è il secondo più alto mai registrato, dopo la stagione estiva 2022. 
Nel 2023, la domanda indigena registrata era negativa in tutti i mesi della stagione estiva, ad 
eccezione di settembre, che ha invece presentato una crescita di 1,0% (+19 000 unità). Gli altri mesi 
hanno invece registrato cali che andavano dal –2,0% di maggio (–30.000 pernottamenti) al –5,8% di 
ottobre (–108 000 pernottamenti).  
 
Aumento nella maggior parte delle regioni turistiche 
 
Durante la stagione estiva del 2023, dieci regioni turistiche su tredici presentavano un aumento di 
pernottamenti rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente. Tra tutte le regioni, quella di Berna ha 
registrato il maggiore aumento assoluto di pernottamenti (+434 000; +13,2%). Seguono poi la regione 
di Zurigo (+323 000; +8,8%) e Ginevra (+230 000; +13,1%). I Grigioni (–117 000; –4,4%) e il Ticino 
(–104 000; –5,6%) hanno invece presentato un calo della domanda. Rispetto al 2019, tutte le regioni 
turistiche hanno segnato aumenti, tranne il Vaud (–1,4%) e la regione di Basilea (–0,5%). 
 
In termini di domanda straniera, nella stagione estiva 2023 i pernottamenti sono aumentati 
notevolmente in tutte le regioni turistiche rispetto al 2022. La domanda indigena, invece, è diminuita in 
dieci delle tredici regioni turistiche. 
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Informazioni 
Isabelle Portenier, UST, sezione Turismo, tel.: +41 58 463 65 74, e-mail: Info-Tour@bfs.admin.ch 
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
I grafici sono disponibili sulla pagina Internet seguente (nella sezione «Informazioni supplementari», 
alla scheda «Grafici»): https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/turismo/ricettivita-
turistica/settore-alberghiero.html 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0414 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
La Federazione svizzera del turismo (FST), Svizzera Turismo (ST), HotellerieSuisse (HS), 
GastroSuisse (GS) e la Segreteria di Stato dell’economia (SECO) hanno ricevuto il presente 
comunicato 24 ore prima della pubblicazione per l’espletamento delle proprie mansioni. 

mailto:Info-Tour@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/turismo/ricettivita-turistica/settore-alberghiero.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/turismo/ricettivita-turistica/settore-alberghiero.html
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2023-0414
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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T1 Pernottamenti  turistici cumulati nella stagione estiva (maggio ad ottobre) 
 per Cantoni e Regioni turistiche, 2021–2023 
 

 
  

Alberghi e stabilimenti di cura
Cantoni 2021 2022 2023 Variazione 2021/2022 Variazione 2022/2023

val. assoluti in % val. assoluti in %

Totale 18 328 322 22 476 064 23 890 870 4 147 742 22,6 1 414 806 6,3

BE 2 637 385 3 427 319 3 865 983 789 934 30,0 438 664 12,8
ZH 1 741 231 3 339 518 3 643 678 1 598 287 91,8 304 160 9,1
GR 2 728 578 2 637 598 2 520 493 –90 980 –3,3 –117 105 –4,4
VS 1 870 351 1 979 885 2 177 341 109 534 5,9 197 456 10,0
GE 960 118 1 751 919 1 982 229 791 801 82,5 230 310 13,1

TI 2 180 571 1 847 681 1 743 462 –332 890 –15,3 –104 219 –5,6
VD 1 350 833 1 629 050 1 727 354 278 217 20,6 98 304 6,0
LU 917 340 1 320 723 1 445 752 403 383 44,0 125 029 9,5
BS 506 200 794 521 813 157 288 321 57,0 18 636 2,3
SG 562 558 630 165 649 709 67 607 12,0 19 544 3,1

AG 327 078 423 080 481 243 96 002 29,4 58 163 13,7
SZ 338 713 345 285 369 483 6 572 1,9 24 198 7,0
OW 206 025 264 717 325 132 58 692 28,5 60 415 22,8
FR 275 210 296 577 306 029 21 367 7,8 9 452 3,2
SO 230 881 253 560 262 049 22 679 9,8 8 489 3,3

TG 290 027 251 530 253 601 –38 497 –13,3 2 071 0,8
NW 151 556 186 267 201 085 34 711 22,9 14 818 8,0
UR 164 649 170 225 172 538 5 576 3,4 2 313 1,4
NE 179 747 175 324 168 045 –4 423 –2,5 –7 279 –4,2
ZG 119 707 154 114 164 667 34 407 28,7 10 553 6,8

BL 113 845 134 583 153 659 20 738 18,2 19 076 14,2
AI 142 165 129 674 132 224 –12 491 –8,8 2 550 2,0
GL 79 038 86 893 91 105 7 855 9,9 4 212 4,8
SH 84 487 92 295 89 413 7 808 9,2 –2 882 –3,1
JU 91 184 79 432 79 762 –11 752 –12,9 330 0,4
AR 78 845 74 129 71 677 –4 716 –6,0 –2 452 –3,3

Alberghi e stabilimenti di cura
Regioni turistiche 2021 2022 2023 Variazione 2021/2022 Variazione 2022/2023

val. assoluti in % val. assoluti in %

Totale 18 328 322 22 476 064 23 890 870 4 147 742 22,6 1 414 806 6,3

Regione Zurigo                                                                                       1 981 068 3 663 478 3 986 369 1 682 410 84,9 322 891 8,8
Regione Berna 2 513 978 3 302 413 3 736 878 788 435 31,4 434 465 13,2
Grigioni 2 728 578 2 637 598 2 520 493 –90 980 –3,3 –117 105 –4,4
Lucerna / Lago die
Quattro Cantoni 1 714 093 2 211 033 2 438 498 496 940 29,0 227 465 10,3

Vallese 1 870 351 1 979 885 2 177 341 109 534 5,9 197 456 10,0
Ginevra 960 118 1 751 919 1 982 229 791 801 82,5 230 310 13,1
Ticino 2 180 571 1 847 681 1 743 462 –332 890 –15,3 –104 219 –5,6
Vaud 1 350 833 1 629 050 1 727 354 278 217 20,6 98 304 6,0
Svizzera orientale                                                                                       1 218 686 1 232 123 1 255 172 13 437 1,1 23 049 1,9
Regione Basilea                                                                                    620 045 929 104 966 816 309 059 49,8 37 712 4,1
Regione Argovia e 
Soletta 520 453 615 541 673 317 95 088 18,3 57 776 9,4
Giura & Tre Laghi 394 338 379 662 376 912 –14 676 –3,7 –2 750 –0,7
Regione Friburgo                                                                                     275 210 296 577 306 029 21 367 7,8 9 452 3,2
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T2 Variazione annua degli arrivi e dei pernottamenti turistici nella stagione estiva (maggio ad 
ottobre) secondo il Paese di provenienza degli ospiti, 2022–2023 

 

 
  

Alberghi e stabilimenti di cura
Paese di provenienza Arrivi Pernottamenti Durata di soggiorno

2022 2023  in %1 2022 2023  in %1 2023

Totale 11 200 948 12 366 097 10,4 22 476 064 23 890 870 6,3 1,9
Svizzera 6 209 679 6 183 480 –0,4 11 895 648 11 493 431 –3,4 1,9
Totale Estero 4 991 269 6 182 617 23,9 10 580 416 12 397 439 17,2 2,0
Germania 999 770 1 024 944 2,5 2 154 724 2 120 932 –1,6 2,1
Stati Uniti 800 364 1 022 478 27,8 1 668 358 2 080 086 24,7 2,0
Regno Unito 329 211 443 663 34,8 718 706 911 318 26,8 2,1
Francia 420 655 447 841 6,5 730 670 757 637 3,7 1,7
Paesi del Golfo 236 565 229 901 –2,8 635 377 602 621 –5,2 2,6
Italia 231 607 235 416 1,6 448 165 439 828 –1,9 1,9
Paesi Bassi 229 229 230 541 0,6 434 928 426 010 –2,1 1,8
India 121 416 192 286 58,4 285 222 423 618 48,5 2,2
Cina 38 519 229 591 496,0 74 608 343 661 360,6 1,5
Belgio 117 549 121 263 3,2 332 989 343 531 3,2 2,8
Australia, Nuova Zelanda,
Oceania 65 316 136 641 109,2 139 626 276 378 97,9 2,0

Spagna 130 561 145 908 11,8 249 622 268 440 7,5 1,8
Corea (Sud) 64 677 166 706 157,8 116 628 265 962 128,0 1,6
Austria 104 757 107 957 3,1 209 905 210 855 0,5 2,0
Canada 78 171 103 599 32,5 165 230 208 759 26,3 2,0
Taiwan (Taipei cinese) 10 047 101 795 913,2 18 706 151 903 712,1 1,5
Brasile 48 092 64 372 33,9 108 565 140 610 29,5 2,2
Giappone 27 503 72 303 162,9 60 898 135 894 123,2 1,9
Israele 59 211 58 688 –0,9 130 483 133 002 1,9 2,3
Singapore 54 410 60 272 10,8 113 785 120 889 6,2 2,0
Thailandia 65 072 74 354 14,3 106 639 119 814 12,4 1,6
America Centrale, Caraibi 41 326 57 315 38,7 91 536 116 555 27,3 2,0
Polonia 41 302 47 577 15,2 98 998 111 709 12,8 2,3
Altri Asia del Sud e dell'Est 39 081 51 312 31,3 78 712 98 321 24,9 1,9
Altri Europa 32 573 45 106 38,5 70 388 94 520 34,3 2,1
Svezia 40 862 42 103 3,0 79 977 81 198 1,5 1,9
Hong Kong 13 833 45 179 226,6 28 419 76 432 168,9 1,7
Danimarca 39 066 38 751 –0,8 76 224 76 227 0,0 2,0
Malaysia 32 342 43 216 33,6 59 375 73 364 23,6 1,7
Portogallo 31 334 35 039 11,8 65 894 72 915 10,7 2,1
Cechia 30 281 33 190 9,6 66 706 70 189 5,2 2,1
Altri Africa 19 131 22 947 19,9 63 145 70 102 11,0 3,1
Romania 22 281 25 069 12,5 57 912 59 658 3,0 2,4
Altri Asia dell'Ovest 20 214 24 407 20,7 52 224 59 196 13,4 2,4
Turchia 19 017 29 729 56,3 40 459 58 461 44,5 2,0
Altri Sudamerica 23 770 27 097 14,0 53 294 58 129 9,1 2,1
Irlanda 23 362 27 413 17,3 48 316 55 937 15,8 2,0
Indonesia 27 229 31 382 15,3 49 194 54 117 10,0 1,7
Lussemburgo 22 342 25 077 12,2 47 386 50 249 6,0 2,0
Russia 18 386 20 126 9,5 47 888 50 072 4,6 2,5
Ungheria 18 781 21 374 13,8 46 959 49 644 5,7 2,3
Norvegia 25 013 24 641 –1,5 50 466 46 854 –7,2 1,9
Finlandia 19 487 21 448 10,1 40 482 44 621 10,2 2,1
Filippine 10 573 20 030 89,4 25 020 44 058 76,1 2,2
Ucraina 20 508 19 276 –6,0 42 428 40 132 –5,4 2,1
Paesi baltici 14 858 17 648 18,8 31 118 36 702 17,9 2,1
Grecia 15 833 16 205 2,3 37 590 36 084 –4,0 2,2
Argentina 11 083 13 410 21,0 24 670 28 089 13,9 2,1
Altri Nordafrica 9 313 10 274 10,3 29 003 28 008 –3,4 2,7
Sudafrica 9 823 10 850 10,5 24 711 27 259 10,3 2,5
Bulgaria 13 863 11 225 –19,0 26 421 23 680 –10,4 2,1
Slovacchia 8 877 9 054 2,0 23 787 23 026 –3,2 2,5
Croazia 7 158 7 508 4,9 17 568 19 530 11,2 2,6
Liechtenstein 10 443 10 435 –0,1 19 450 19 085 –1,9 1,8
Egitto 7 454 7 109 –4,6 20 777 18 161 –12,6 2,6
Slovenia 6 787 7 644 12,6 15 435 17 806 15,4 2,3
Serbia 5 666 6 407 13,1 12 482 13 979 12,0 2,2
Islanda 3 220 3 249 0,9 6 979 7 047 1,0 2,2
Belarus 2 095 2 276 8,6 5 189 4 575 –11,8 2,0

1 Variazione in %
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T3 Evoluzione mensile dei pernottamenti 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pernottamenti Variazione

2022 2023 in % assoluta

Maggio 2 820 085 3 202 856 13,6% 382 771

Giugno 3 608 503 3 957 804 9,7% 349 301

Luglio 4 515 171 4 716 719 4,5% 201 548

Agosto 4 514 339 4 623 756 2,4% 109 417

Settembre 3 779 348 4 064 353 7,5% 285 005

Ottobre 3 238 618 3 325 382 2,7% 86 764

Stagione estiva 22 476 064 23 890 870 6,3% 1 414 806


