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06 Industria e servizi 
Profilo delle PMI svizzere, 2011–2022 
 

Forte crescita per le PMI nel 2022 
 
Le piccole e medie imprese (PMI) sono il cuore pulsante dell’economia svizzera. Nel 2022 fornivano 
occupazione a quasi 3,2 milioni di persone. Tra il 2021 e il 2022 sono stati creati 60 000 impieghi. Se 
si considera l’intero periodo dal 2011 al 2022, la quota delle imprese con meno di 10 impieghi è 
aumentata a scapito di quella delle imprese con un numero di impieghi compreso tra 10 e 49. Dal 
2019 l’andamento dell’occupazione per le attività legate al turismo è stato caratterizzato da sviluppi 
contrastanti. Sul piano delle esportazioni e importazioni di beni, le PMI che hanno realizzato le 
performance migliori sono state quelle più grandi e facenti capo a un gruppo. Questi sono alcuni dei 
risultati della pubblicazione sul profilo delle PMI svizzere edita dall’Ufficio federale di statistica 
(UST).  
 
Ogni anno, l’UST elabora un profilo delle PMI svizzere sulla base della statistica strutturale delle 
imprese (STATENT). La pubblicazione di quest’anno include un nuovo capitolo dedicato alla posizione 
delle donne in seno alle PMI, sul quale però non ci soffermiamo nel presente comunicato. In ogni 
caso, dal 2011 si rileva in particolare una crescita della quota degli impieghi occupati da donne.  
 
Crescita dinamica delle PMI anche nel 2022 
 
Nel 2022 in Svizzera c’erano poco meno di 620 000 imprese commerciali, che offrivano un totale di 
circa 4,76 milioni di impieghi. Il 99,7% delle imprese contava meno di 250 impieghi e viene quindi 
definito come PMI. Quasi due terzi degli impieghi (66,4%; 3,2 mio. di impieghi) facevano capo a questo 
tipo di unità, il che rappresenta un aumento di quasi 125 000 impieghi e oltre 10 000 imprese rispetto 
al 2021. Ciò ha comportato una crescita dell’economia di mercato, che è stata sostenuta dalle PMI 
poiché responsabili della metà dell’aumento degli impieghi e di più del 99% di quella delle imprese. 
 
Rispetto all’anno precedente, il numero di PMI è in costante crescita (imprese: +1,7%; impieghi: +1,9%). 
Tuttavia, a differenza della crescita nelle grandi imprese, che ha raggiunto un nuovo record (+4,2% di 
impieghi), la progressione degli impieghi nelle PMI è stata forte ma è rimasta al di sotto del livello del 
2021 (+2,1%). Sono principalmente le medie imprese (+31 421; +3,4%) ad aver contribuito al 
dinamismo dell’occupazione delle PMI nel 2022. 
 
Andamento contrastato nelle attività legate al turismo 
 
Dal 2011, i due rami con il maggior numero di impieghi in Svizzera erano le «Attività manifatturiere» e il 
«Commercio». Nel 2022, però, il ramo «Sanità e assistenza sociale» (659 901 impieghi) ha superato 
per la prima volta il ramo «Commercio» (657 857), inserendosi tra questo storico duo di testa. Tra il 
2011 e il 2022, con la creazione di oltre 167 000 impieghi in più, il settore della sanità e dell’assistenza 
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sociale è quello che ne ha registrato l’aumento assoluto maggiore. Con una quota relativa del 13,9% 
degli impieghi, il settore «Sanità e assistenza sociale» si è quindi avvicinato a quello delle «Attività 
manifatturiere» e, se la tendenza continuerà nei prossimi anni, potrebbe diventare il principale datore 
di lavoro del Paese. Dal 2011 sia le PMI (+76 201 impieghi) che le grandi imprese (+91 014 impieghi) 
hanno contribuito al dinamismo di questo settore. 
 
Tra il 2021 e il 2022 la progressione degli impieghi è stata positiva per la maggior parte dei settori 
legati al turismo. Questa tendenza positiva ha riguardato i «servizi di alloggio» (+3632 impieghi), le 
«attività dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e servizi di prenotazione e attività 
correlate» (+846) e il «trasporto aereo di passeggeri» (+175). Nel 2022 alcuni settori non avevano però 
ancora recuperato i livelli occupazionali del 2019, tra cui le PMI del trasporto aereo di passeggeri 
(–29) e delle attività di viaggio (–1360). In un certo senso, ciò riflette l’impatto differenziato della crisi 
pandemica sulle PMI rispetto all’intera economia di mercato. 
 
Le imprese con più di 10 impieghi dominano il commercio estero di beni  
 
Sebbene nel 2022 il tessuto economico svizzero fosse costituito perlopiù da PMI (99,7%), sono state 
le grandi imprese, che hanno rappresentato il 72% delle esportazioni e il 58% delle importazioni, a 
svolgere il ruolo più importante nello scambio di beni con altri Paesi. Le microimprese, che 
rappresentavano un quarto di tutti gli impieghi, sono state responsabili solo del 2% delle esportazioni 
e del 6% delle importazioni. Le dimensioni sembrano quindi costituire un vantaggio in termini di 
partecipazione al commercio internazionale. 
 
Il 95% delle PMI era indipendente; questa popolazione di imprese con meno di 250 impieghi ha offerto 
i tre quarti degli impieghi di tutta la piazza economica. Il quadro è diverso se si considerano le 
importazioni e le esportazioni, poiché nel commercio internazionale le PMI indipendenti sono state 
responsabili del 19% di tali movimenti di beni, generando 18 000 franchi per ogni impiego. Viceversa, 
le PMI che fanno parte di un gruppo hanno contribuito all’81% del volume di import/export, espresso in 
franchi, con una sovrarappresentazione delle PMI che fanno parte di un gruppo multinazionale 
straniero (53%). Per queste PMI, ogni posto di lavoro è associato a quasi 522 000 franchi di scambi 
commerciali. Il grado di partecipazione al commercio internazionale di beni è quindi correlato alle 
dimensioni e al fatto di appartenere a un gruppo. 
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Informazioni sulle definizioni utilizzate nella pubblicazione sul profilo delle PMI 
svizzere 
 
Fonti dei dati 
L’analisi della struttura delle PMI si avvale dei dati della statistica strutturale delle imprese (STATENT). 
Quest’ultima si basa essenzialmente sui dati delle imprese e degli impieghi estratti dai registri delle 
casse di compensazione AVS. Se necessario, queste informazioni sono completate con l’aiuto di varie 
rilevazioni parziali. 
 
Universo di base considerato e periodo di riferimento 
L’universo delle PMI qui considerato comprende tutte le imprese commerciali (la maggior parte della 
loro produzione è venduta a prezzi che coprono almeno il 50% dei costi di produzione) aventi almeno 
una persona occupata che figura nei registri dell’AVS, ovvero che è sottoposta all’obbligo di versare i 
contributi AVS. La soglia minima per figurare nella statistica è un reddito annuo pari a 2300 franchi; 
che corrisponde al reddito minimo a partire dal quale scatta l’obbligo di versare i contributi AVS. I 
risultati presentati dalla STATENT si riferiscono allo stato dei registri nel dicembre dell’anno in esame.  
 
Impatto della crisi sanitaria sugli impieghi nella STATENT 
Gli anni dal 2020 al 2022 sono stati caratterizzati dall’influsso della pandemia di COVID-19 
sull’economia svizzera e sul relativo mercato del lavoro. Tuttavia, gli effetti della crisi si ripercuotono 
solo parzialmente sulla STATENT: molte imprese sono infatti ricorse alle misure di sostegno previste 
dalle autorità per mantenere i rapporti di lavoro. Molti impieghi sono così stati garantiti grazie alle 
indennità per lavoro ridotto (ILR). Poiché la STATENT si basa sui rapporti contrattuali che comportano 
il versamento di contributi AVS, non riflette del tutto i cali di attività dovuti alle restrizioni imposte al 
buon funzionamento dell’apparato produttivo (p. es. divieto di esercizio). Ai sensi della STATENT, una 
diminuzione del livello dell’occupazione è per forza legata a una rescissione del contratto.   
 
Definizione di impresa e stabilimento 
Per impresa si intende la più piccola unità economica giuridicamente autonoma. Un’impresa può 
essere costituita da uno o più stabilimenti (sede principale, succursali, filiali). Uno stabilimento è 
un’unità geograficamente delimitata, nella quale viene esercitata l’attività economica dell’impresa. 
 
Definizione delle classi di grandezza delle PMI 
La definizione di PMI si basa essenzialmente sul criterio degli impieghi. Le PMI sono tutte le unità 
commerciali aventi meno di 250 persone occupate. Oltre al numero di persone, l’Unione europea 
utilizza altri due criteri (a scelta) per definire le categorie di micro, piccole e medie imprese: la cifra 
d’affari annua (fino a un massimo di 50 mio. €) o il totale di bilancio (con tetto massimo di 43 mio. €). 
Poiché questi criteri aggiuntivi non sono disponibili nella STATENT, le classi di grandezza sono 
definite esclusivamente sulla base del numero di impieghi, come segue: 
 

 
  

Definizione delle classi di grandezza PMI

Classi di grandezza PMI Definizione

Piccole e medie imprese (PMI) 1 a 249 impieghi

    Micro-imprese meno di 10 impieghi

    Piccole imprese 10 a 49 impieghi

    Medie imprese 50 a 249 impieghi

Grandi imprese 250 impieghi e più

© UST 2024

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/industria-servizi/rilevazioni/statent.html
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Definizione dei tipi di gruppi di imprese 
I gruppi di imprese sono definiti nella Statistica dei gruppi di imprese (STAGRE). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informazioni 
Nicolas Vallon, UST, sezione Struttura e analisi economiche, 
tel.: +41 58 465 03 95, e-mail: nicolas.vallon@bfs.admin.ch 
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Nuova pubblicazione 
In francese: «Portrait des PME suisses, 2011-2022», numero UST: 1662-2200 
In tedesco: « Porträt der Schweizer KMU, 2011–2022», numero UST: 1661-2200 
Per ordinazioni: tel.: +41 58 463 60 60, e-mail: order@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2024-0418 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Tipo di gruppi di imprese

Tipo Definizione

Indipendente Impresa non appartenente a un gruppo di imprese

Membro di un gruppo di imprese Impresa appartenente a un gruppo di imprese

    Gruppo multinazionale di imprese sotto controllo estero Gruppo con almeno un membro in Svizzera e capogruppo all'estero

     Gruppo multinazionale di imprese sotto controllo domestico Gruppo con almeno un membro all'estero e capogruppo in Svizzera

    Gruppo di imprese puramente nazionale Gruppo i cui membri hanno tutti sede in Svizzera

Fonti: UST – STATENT, STAGRE © UST 2024

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
Non è stato concesso alcun accesso privilegiato al presente comunicato stampa. 

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/industria-servizi/rilevazioni/inquiry-stagre.html
mailto:nicolas.vallon@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
mailto:order@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2024-0418
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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Numero di imprese e di impieghi per classi di grandezza, 2022

Ass. in % Ass. in % Ass. in % Ass. in % Ass. in % Ass. in %

Totale 546912 100,0 609518 100,0 619946 100,0 4215501 100,0 4633528 100,0 4758260 100,0

Piccole e medie imprese (PMI) 545400 99,7 607820 99,7 618170 99,7 2873193 68,2 3099937 66,9 3159855 66,4

Micro-imprese 489179 89,4 547074 89,8 556360 89,7 1117158 26,5 1182353 25,5 1191596 25,0

Piccole imprese 47758 8,7 51412 8,4 52191 8,4 917778 21,8 989490 21,4 1008744 21,2

Medie imprese 8463 1,6 9334 1,5 9619 1,6 838257 19,9 928094 20,0 959515 20,2

Grandi imprese 1512 0,3 1698 0,3 1776 0,3 1342308 31,8 1533591 33,1 1598405 33,6

Fonte: UST – Statistica strutturale delle imprese (STATENT) © UST 2024

2021 2022

Imprese Impieghi

2011 2021 2022 2011
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Impieghi supplementari nelle attività legate al turismo

PMI Grandi imprese PMI Grandi imprese

511 : Trasporto aereo di passeggeri -29 -1893 175 263

55 : Servizi di alloggio 669 173 3632 3163

551 : Alberghi e alloggio simili 590 -187 3279 3105

551001 : Alberghi, locande e pensioni con ristorante 929 -187 3288 3105

551002 : Alberghi, locande e pensioni senza ristorante 60 0 268 0

551003 : Amministrazione e gestione di alberghi -399 0 -277 0

552 : Alloggi per vacanze e altre strutture per brevi soggiorni -124 360 290 58

552001 : Appartamenti e case di vacanza -136 291 144 -13

552002 : Alloggi collettivi -59 69 117 71

552003 : Amministrazione e gestione di case di vacanza e alloggi 
collettivi

71 0 29 0

553 : Aree di campeggio e aree attrezzate per camper e roulotte 149 0 36 0

553001 : Campeggi 168 0 54 0

553002 : Amministrazione e gestione di campeggi -19 0 -18 0

79 : Attività dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e servizi di 
prenotazione e attività correlate

-1360 -1982 846 474

791 : Attività delle agenzie di viaggio e dei tour operator -1259 -1316 555 303

7911 : Attività delle agenzie di viaggio -645 -954 360 258

7912 : Attività dei tour operator -614 -362 195 45

799 : Altri servizi di prenotazione e attività connesse -101 -666 291 171

799001 : Servizi di prenotazione per alloggi turistici 219 0 14 0

799002 : Altri servizi di prenotazione e attività connesse -320 -400 277 171

Fonte: UST – Statistica strutturale delle imprese (STATENT) © UST 2024

Impieghi supplementari 
tra il 2019 e il 2022

Impieghi supplementari 
tra il 2021 e il 2022

Ramo economico
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Volume delle importazioni/esportazioni e numero di imprese e di impieghi per tipo di gruppo, 2022

Numero in %
Variazione in % 

dal 2014
Numero in %

Variazione in % 
dal 2014

In milioni di 
franchi

in %

Totale imprese commerciali 619946 100,0 7,7 4758260 100,0 9,0 7,7 643661 100,0

PMI: 618170 99,7 7,7 3159855 66,4 6,5 5,1 222165 34,5

Indipendente 587333 94,7 6,9 2399705 50,4 4,6 4,1 42205 6,6

Membro di un gruppo di imprese 
puramente nazionale

12260 2,0 18,8 258213 5,4 1,0 21,1 13771 2,1

Membro di un gruppo multinazionale di 
imprese sotto controllo domestico

10141 1,6 49,2 275875 5,8 29,0 27,2 48112 7,5

Membro di un gruppo multinazionale di 
imprese sotto controllo estero

8436 1,4 15,0 226062 4,8 12,2 26,8 118078 18,3

Grandi imprese 1776 0,3 13,7 1598405 33,6 14,3 900,0 421496 65,5

Fonti: UST – STATENT, STAGRE, UDSC © UST 2024

Tipo
Imprese

Impieghi Impieghi 
medi

Volume importazioni / 
esportazioni


