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Description La statistique suisse des bibliothèques fournit aux milieux intéressés des informations 
sur le paysage bibliothéconomique suisse et son évolution. Elle s'adresse aux 
bibliothèques et à leur association, aux cantons et aux associations régionales, aux villes, 
à l'Office fédéral de la culture, au système d'enseignement et de recherche, aux médias 
ainsi qu'au grand public. 
 
Des résultats sont publiés sur la structure, les dépenses et le personnel, l'offre et les acti-
vités proposées ainsi que la fréquentation et l'utilisation. 

Méthodologie Enquête eBiblio exhaustive en ligne sur le site de l'OFS (eSurvey).  
 
Caractères relevés: 
Les variables de base relevées fournissent des informations sur les domaines suivants: 

- Personnel 
- Accessibilité 
- Dépenses 
- Fonds physiques et électroniques 
- Evénements proposés 
- Fréquentation 
- Utilisation des fonds physiques et électroniques 

Ponctuellement, le questionnaire de base est complété d’un module thématique: 
- Enquête 2023: « le personnel des bibliothèques" 

 
Univers statistique: 
A partir de 1950: relevé partiel auprès d'une sélection des bibliothèques les plus 
importantes. 
A partir de l'enquête 2004: enquête auprès des bibliothèques des communes de 20'000 
habitants et plus. 
A partir de l'enquête 2006: enquête auprès des bibliothèques de toutes les communes de 
10'000 habitants (plus des communes plus petites avec une bibliothèque cantonale), et 
auprès des petites communes dans les cantons partenaires (cf. politique de révision). 
Dès l’enquête 2021: il s’agit d’une enquête exhaustive qui porte sur toutes les 
bibliothèques ouvertes au public en Suisse. Une unité d'enquête est une bibliothèque 
principale, pouvant elle-même être composée de plusieurs bibliothèques (principale, an-
nexes et/ou mobiles).   
 
Disponible depuis: 
1868, 1911, puis dès 1950 (révisions en 2004 et en 2021) 
 
Périodicité: 
Annuelle 
 
Période de référence: 
Année civile (année précédente) 
 
Degré de régionalisation: 
Suisse, régions linguistiques, grandes régions 
 
Qualité des données statistiques: 
Tests de plausibilité lors de la saisie des données intégrés au questionnaire et effectués 
par l'OFS en collaboration avec les coordinateurs cantonaux des bibliothèques.  
A partir de l’enquête 2011: Taux de réponse à l'enquête très élevé (>90%).  
A partir de l’enquête 2021: Taux de réponse à l'enquête élevé (>80%) et ttraitement 
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statistique des réponses (pondération, imputation) afin d’obtenir des résultats 
représentatifs (estimations avec intervalles de confiance): 

- Pour calculer la pondération, une correction de la non-réponse est d'abord 
effectuée, suivie d'un calibrage. Comme la statistique des bibliothèques est une 
enquête exhaustive et non un échantillon aléatoire, seules les étapes 
mentionnées ci-dessus sont effectuées. La correction de la non-réponse est 
basée sur la modélisation du mécanisme de non-réponse au moyen d'une 
segmentation (CHAID : Chi-square Automatic Interaction Detection) et aboutit à 
une pondération qui tient compte de la non-réponse. Ces pondérations sont 
ensuite ajustées à l'aide d'un calibrage de manière à ce que les résultats de 
l'extrapolation de différentes variables auxiliaires correspondent aux totaux de 
population correspondants de la statistique des bibliothèques. 

- Pour les valeurs manquantes au sein des 25 variables quantitatives collectées, 
des remplacements sont effectués à l'aide de la méthode d’imputation NNE 
(Nächster Nachbar Einsetzung), une imputation stochastique par plus proche 
voisin qui impute les valeurs manquantes tout en garantissant leur validité par 
rapport à des règles de contrôle. En raison des difficultés rencontrées lors de 
l’imputation (variables auxiliaires manquantes, faible corrélation avec certaines 
variables auxiliaires, faible taux de réponse et/ou grande dispersion des 
variables), les valeurs de certaines variables doivent être interprétées avec 
prudence. 

Politique de révision Révisions de routine 
• Entre 2009 et 2018, intégration des bibliothèques communales et mixtes des 

communes de moins de 10'000 habitants des cantons partenaires:  
> Enquête 2009 (données 2008): AG, AR, BE, LU, SG, SO, VS, ZH 
> Enquête 2011 (données 2010): + GR, TG 
> Enquête 2012 (données 2011): + OW 
> Enquête 2015 (données 2014): + VD 
> Enquête 2018 (données 2017): + NW 

• Enquête 2014 (données 2013): intégration de la catégorie des bibliothèques des 
hautes écoles pédagogiques à l'univers de base. 

• Enquête 2016 (données 2015): intégration de variables sur l’offre et l’utilisation 
électronique en partie nouvelles et en partie en remplacement ou comme 
précision d’anciennes variables. 

• Depuis l’enquête 2021 (données 2020), les données de toutes les années sont 
révisées annuellement.  
 

Révisions méthodologiques 
• Enquête 2004 (données 2003) – Changement méthodologique: les données 

sont relevées et publiées sous forme électronique et non plus sur papier. Le 
questionnaire et l'univers de base sont entièrement révisés, selon les normes 
statistiques internationales en vigueur (ISO 2789, Eurostat). Seules les 
bibliothèques dans les communes dès 20'000 habitants (plus les bibliothèques 
cantonales situées dans des communes plus petites) sont couvertes par 
l’enquête. 

• Enquête 2021 (données 2020) – Grande révision : intégration de toutes les 
bibliothèques accessibles au public de Suisse à l’univers ; réduction du 
questionnaire à un set de 26 variables de base qui s’adresse à toutes les 
bibliothèques de l’univers. Modules thématiques périodiques. 
 

Bases légales Ordonnance du 30 juin 1993 concernant l'exécution des relevés statistiques fédéraux (RS 
431.012.1) 

Organisation Office fédéral de la statistique (OFS) 
 
Section politique, culture et médias (POKU) 
 
Espace de l'Europe 10 
CH-2010 Neuchâtel 
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