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10 Turismo 
Ricettività turistica nella stagione estiva 2024 
 

Nuovo record di pernottamenti nel settore alberghiero durante 
la stagione estiva 2024 
 
In Svizzera il settore alberghiero ha registrato 24,4 milioni di pernottamenti durante la stagione 
estiva (da maggio a ottobre 2024), ovvero il livello più alto mai osservato finora. Rispetto allo stesso 
periodo dell’anno precedente, l’aumento è stato dell’1,6% (+395 000 pernottamenti). La domanda 
degli ospiti stranieri presenta una progressione del 3,9% (+491 000), registrando un totale di 
13,0 milioni di pernottamenti. La domanda indigena, dal canto suo, ha invece segnato una flessione 
dello 0,8% (−96 000), scendendo a 11,4 milioni di pernottamenti. È quanto emerge dai risultati 
provvisori dell’Ufficio federale di statistica (UST). 
 
La stagione turistica estiva è stata caratterizzata da periodi di forti intemperie tra giugno e settembre, 
in particolare nelle regioni di montagna e in Ticino, dove localmente hanno talvolta provocato danni di 
grande entità.    
 
Tuttavia, tranne che in settembre (−1,4%), in tutti gli altri mesi della stagione estiva 2024 è stato 
rilevato un aumento della domanda rispetto all’anno precedente, con incrementi mensili che 
spaziavano dallo 0,3% (luglio e ottobre) al 5,0% (maggio). Nel complesso, l’aumento dei pernottamenti 
degli ospiti stranieri ha compensato il leggero calo della domanda indigena in questa stagione. 
 

 Stagione estiva 2024 Variazione in %1  Variazione 
pernottamenti di 
ospiti svizzeri, in %1  

Variazione 
pernottamenti di ospiti 
stranieri, in % 1  

Totale  24 381 931 +1,6 −0,8 3,9 

Maggio 3 383 500 +5,0 +2,9 +6,9 
Giugno 4 066 431 +2,4 −0,6 +4,9 
Luglio 4 767 417 +0,3 −2,8 +3,1 
Agosto 4 809 118 +3,6 +4,3 +3,1 
Settembre 4 019 541 −1,4 −5,7 +2,9 
Ottobre 3 335 924 +0,3 −2,4 +3,4 

1 rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente 
 
 
Nuovo record della domanda del continente americano 
 
Con un totale di 13,0 milioni di pernottamenti di ospiti stranieri, la stagione estiva 2024 ha raggiunto 
uno dei risultati migliori degli ultimi anni, grazie alla costante crescita mensile della domanda straniera 
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(+491 000 pernottamenti; +3,9% rispetto allo stesso periodo del 2023). È un risultato all’insegna della 
continuità, considerati i netti aumenti registrati per questo tipo di clientela nelle stagioni estive 
del 2022 (+87,1%) e del 2023 (+18,1%). La domanda degli ospiti stranieri ha superato per la prima 
volta il livello dei pernottamenti registrati nell’estate del 2019 (+1,2%).  
 
Rispetto allo stesso periodo del 2023, è aumentata per quattro continenti su cinque. Con 3,0 milioni di 
pernottamenti, la clientela del continente americano ha raggiunto un nuovo record (+349 000; +13,1%). 
Gli Stati Uniti si sono distinti per l’aumento assoluto più marcato di tutti i Paesi di provenienza 
(+285 000; +13,5%), segnando, con 2,4 milioni di pernottamenti, il miglior risultato dal 1985 a questa 
parte. 
 
Anche il continente asiatico, che ha generato 2,9 milioni di pernottamenti, ha segnato una notevole 
crescita con i suoi 163 000 pernottamenti supplementari (+5,9%). A contribuire a questo aumento 
sono stati principalmente gli ospiti provenienti dalla Cina (+128 000; +35,8%) e dall’India (+45 000; 
+10,3%). La domanda da parte degli Stati del Golfo è invece diminuita di 58 000 pernottamenti 
(–9,6%). Rispetto allo stesso periodo del 2019, la domanda asiatica per la stagione estiva 2024 è 
rimasta inferiore del 22,0% e i pernottamenti degli ospiti cinesi, nonostante un aumento nel 2024, sono 
ancora ben al di sotto del livello del 2019 (–48,8%). 
 
La domanda da parte degli ospiti europei è diminuita leggermente (−30 000; −0,4%), scendendo a 
6,6 milioni di pernottamenti. Il Regno Unito ha registrato il maggior calo assoluto tra tutti i Paesi di 
provenienza stranieri, con 77 000 pernottamenti in meno (−8,4%), seguito dalla Germania (−27 000; 
−1,3%). I clienti francesi, invece, hanno registrato l’incremento assoluto maggiore del continente 
(+34 000; +4,5%). Rispetto al 2019 vi è stato un leggero incremento (+1,7%) della domanda europea. 
 
Lieve calo della domanda svizzera 
 
Durante la stagione turistica estiva 2024 vi è stata una leggera flessione dei pernottamenti indigeni 
(–96 000; –0,8%), scesi a 11,4 milioni di unità, rimanendo tuttavia un risultato elevato. Nel 2024 la 
domanda indigena è risultata in calo in tutti i mesi ad eccezione di quelli di maggio (+44 000; +2,9%) e 
di agosto (+91 000; +4,3%), che ne hanno registrato una progressione. Gli altri mesi hanno invece 
segnato cali che andavano dal −0,6% di giugno (−10 000 pernottamenti) al −5,7% di settembre 
(−117 000 pernottamenti). 
 
Aumento dei pernottamenti nella maggior parte delle regioni turistiche 
 
Durante la stagione estiva del 2024, otto regioni turistiche su tredici presentavano un aumento di 
pernottamenti rispetto all’anno precedente. La regione di Zurigo ha registrato il maggiore aumento 
assoluto (+187 000; +4,7%), seguita da Ginevra (+96 000; +4,8%) e dalla Regione di Berna (+73 000; 
+1,9%). Il Vallese (−57 000; −2,6%) e il Ticino (−29 000; −1,7%) hanno invece segnato le diminuzioni più 
forti, mentre i Grigioni hanno registrato un calo leggero (–9 000; –0,4%).  
 
In termini di domanda straniera, nella stagione estiva 2024 tutte le regioni turistiche tranne Friburgo 
(–4,5%) hanno registrato un aumento dei pernottamenti rispetto al 2023, mentre la domanda indigena 
è diminuita in nove delle tredici regioni. La Regione di Berna (−7,0%) e quella del Vallese (−6,6%), 
fortemente colpite dalle intemperie, hanno registrato le diminuzioni di pernottamenti più marcate per 
questa clientela. Le regioni del Ticino e dei Grigioni, anch’esse colpite da gravi intemperie, hanno 
segnato un calo della domanda rispettivamente del 3,5 e del 2,0%. Le regioni urbane, invece, hanno 
registrato un netto aumento dei pernottamenti indigeni, come pure quella di Ginevra (+13,1%) e quella 
di Zurigo (+11,4%). 
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Informazioni 
Isabelle Portenier, UST, sezione Turismo, tel.: +41 58 463 65 74, e-mail: Info-Tour@bfs.admin.ch 
Ufficio stampa UST, tel.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offerta online 
I grafici sono disponibili alla pagina Internet seguente (sotto «Informazioni supplementari», scheda 
«Grafici»): 
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/turismo/ricettivita-turistica/settore-alberghiero.html 
Per ulteriori informazioni e pubblicazioni: www.bfs.admin.ch/news/it/2024-0437 
La statistica conta per voi: www.la-statistica-conta.ch 
Abbonamento alle NewsMail dell’UST: www.news-stat.admin.ch 
Sito Internet dell’UST: www.statistica.admin.ch 
 

  

Accesso ai risultati 
Questo comunicato è conforme ai principi del Codice delle buone pratiche della statistica europea. 
Esso definisce le basi che assicurano l’indipendenza, l’integrità e la responsabilità dei servizi 
statistici nazionali e comunitari. Gli accessi privilegiati sono controllati e sottoposti a embargo. 
 
La Federazione svizzera del turismo (FST), Svizzera Turismo (ST), HotellerieSuisse (HS), 
GastroSuisse (GS) e la Segreteria di Stato dell’economia (SECO) hanno ricevuto il presente 
comunicato 24 ore prima della pubblicazione per l’espletamento delle proprie mansioni. 

mailto:Info-Tour@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/news/it/2024-0437
https://www.la-statistica-conta.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/servizi/contatto/abbonamento-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home.html
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T1 Pernottamenti  turistici cumulati nella stagione estiva (maggio ad ottobre)
     per Cantoni e Regioni turistiche, 2022–2024

Alberghi e stabilimenti di cura
Cantoni 2022 2023 2024 Variazione 2022/2023 Variazione 2023/2024

val. assoluti in % val. assoluti in %

Totale 22 476 064 23 986 717 24 381 931 1 510 653 6,7 395 214 1,6

BE 3 427 319 3 895 426 3 980 957 468 107 13,7 85 531 2,2
ZH 3 339 518 3 658 314 3 845 349 318 796 9,5 187 035 5,1
GR 2 637 598 2 524 904 2 515 742 –112 694 –4,3 –9 162 –0,4
VS 1 979 885 2 197 592 2 140 192 217 707 11,0 –57 400 –2,6
GE 1 751 919 1 999 435 2 095 839 247 516 14,1 96 404 4,8

VD 1 629 050 1 731 839 1 742 579 102 789 6,3 10 740 0,6
TI 1 847 681 1 736 262 1 707 276 –111 419 –6,0 –28 986 –1,7
LU 1 320 723 1 468 942 1 545 096 148 219 11,2 76 154 5,2
BS 794 521 813 157 857 067 18 636 2,3 43 910 5,4
SG 630 165 653 842 625 111 23 677 3,8 –28 731 –4,4

AG 423 080 483 885 509 648 60 805 14,4 25 763 5,3
SZ 345 285 370 740 374 236 25 455 7,4 3 496 0,9
OW 264 717 326 363 328 024 61 646 23,3 1 661 0,5
FR 296 577 306 943 290 943 10 366 3,5 –16 000 –5,2
SO 253 560 258 176 257 938 4 616 1,8 –238 –0,1

TG 251 530 244 217 251 841 –7 313 –2,9 7 624 3,1
NW 186 267 204 400 195 529 18 133 9,7 –8 871 –4,3
NE 175 324 173 610 166 623 –1 714 –1,0 –6 987 –4,0
BL 134 583 153 082 162 489 18 499 13,7 9 407 6,1
ZG 154 114 164 700 160 050 10 586 6,9 –4 650 –2,8

UR 170 225 152 495 154 612 –17 730 –10,4 2 117 1,4
AI 129 674 134 039 137 347 4 365 3,4 3 308 2,5
GL 86 893 93 565 95 424 6 672 7,7 1 859 2,0
SH 92 295 89 488 87 979 –2 807 –3,0 –1 509 –1,7
JU 79 432 79 727 82 057 295 0,4 2 330 2,9
AR 74 129 71 574 71 983 –2 555 –3,4 409 0,6

Alberghi e stabilimenti di cura
Regioni turistiche 2022 2023 2024 Variazione 2022/2023 Variazione 2023/2024

val. assoluti in % val. assoluti in %

Totale 22 476 064 23 986 717 24 381 931 1 510 653 6,7 395 214 1,6

Regione Zurigo                                                                                       3 663 478 3 999 180 4 186 587 335 702 9,2 187 407 4,7
Regione Berna 3 302 413 3 769 970 3 842 993 467 557 14,2 73 023 1,9
Lucerna / Lago dei 
Quattro Cantoni 2 211 033 2 447 464 2 516 191 236 431 10,7 68 727 2,8
Grigioni 2 637 598 2 524 904 2 515 742 –112 694 –4,3 –9 162 –0,4
Vallese 1 979 885 2 197 592 2 140 192 217 707 11,0 –57 400 –2,6
Ginevra 1 751 919 1 999 435 2 095 839 247 516 14,1 96 404 4,8
Vaud 1 629 050 1 731 839 1 742 579 102 789 6,3 10 740 0,6
Ticino 1 847 681 1 736 262 1 707 276 –111 419 –6,0 –28 986 –1,7
Svizzera orientale                                                                                       1 232 123 1 256 010 1 238 220 23 887 1,9 –17 790 –1,4
Regione Basilea                                                                                    929 104 966 239 1 019 556 37 135 4,0 53 317 5,5
Regione Argovia e 
Soletta 615 541 672 086 699 169 56 545 9,2 27 083 4,0
Giura & Tre Laghi 379 662 378 793 386 644 –869 –0,2 7 851 2,1
Regione Friburgo                                                                                     296 577 306 943 290 943 10 366 3,5 –16 000 –5,2
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T2 Variazione annua degli arrivi e dei pernottamenti turistici nella stagione estiva (maggio ad ottobre)
     secondo il Paese di provenienza degli ospiti, 2023–2024

Alberghi e stabilimenti di cura
Paese di provenienza Arrivi Pernottamenti Durata di soggiorno

2023 2024  in %1 2023 2024  in %1 2024

Totale 12 430 758 12 721 173 2,3 23 986 717 24 381 931 1,6 1,9
Svizzera 6 184 453 6 174 918 –0,2 11 492 212 11 396 265 –0,8 1,8
Totale Estero 6 246 305 6 546 255 4,8 12 494 505 12 985 666 3,9 2,0
Stati Uniti 1 032 381 1 172 167 13,5 2 101 153 2 385 806 13,5 2,0
Germania 1 026 853 1 008 604 –1,8 2 119 107 2 092 340 –1,3 2,1
Regno Unito 445 741 405 110 –9,1 914 834 837 718 –8,4 2,1
Francia 450 369 472 479 4,9 761 100 795 428 4,5 1,7
Paesi del Golfo 231 200 209 096 –9,6 607 199 548 785 –9,6 2,6
Cina 237 880 329 443 38,5 356 477 484 177 35,8 1,5
India 199 340 218 799 9,8 434 328 479 265 10,3 2,2
Italia 235 954 237 629 0,7 438 141 432 916 –1,2 1,8
Paesi Bassi 232 108 230 681 –0,6 428 441 430 553 0,5 1,9
Belgio 122 201 122 452 0,2 344 727 328 745 –4,6 2,7
Australia, Nuova Zelanda, 
Oceania 141 788 142 854 0,8 284 931 291 005 2,1 2,0
Spagna 146 979 155 607 5,9 270 673 281 757 4,1 1,8
Corea (Sud) 169 966 176 318 3,7 271 030 274 219 1,2 1,6
Canada 105 184 110 562 5,1 211 454 223 874 5,9 2,0
Austria 108 862 106 275 –2,4 212 967 214 349 0,6 2,0
Taiwan (Taipei cinese) 103 236 139 922 35,5 154 081 205 511 33,4 1,5
Giappone 74 399 100 064 34,5 139 817 178 185 27,4 1,8
Brasile 64 993 77 890 19,8 141 926 165 301 16,5 2,1
America Centrale, Caraibi 58 442 67 813 16,0 117 546 136 113 15,8 2,0
Polonia 48 039 54 367 13,2 112 626 122 788 9,0 2,3
Israele 58 946 52 712 –10,6 133 719 120 806 –9,7 2,3
Singapore 60 544 58 021 –4,2 121 426 117 607 –3,1 2,0
Altri Asia del Sud e dell'Est 51 869 53 524 3,2 99 429 99 893 0,5 1,9
Thailandia 74 738 54 445 –27,2 120 728 91 553 –24,2 1,7
Hong Kong 46 514 50 914 9,5 78 442 86 909 10,8 1,7
Danimarca 38 577 42 691 10,7 75 008 83 481 11,3 2,0
Altri Europa 43 854 41 689 –4,9 92 998 82 294 –11,5 2,0
Portogallo 34 919 41 308 18,3 72 142 81 906 13,5 2,0
Svezia 42 372 40 892 –3,5 81 549 78 387 –3,9 1,9
Turchia 30 104 38 140 26,7 58 766 75 438 28,4 2,0
Cechia 33 396 32 755 –1,9 70 552 70 165 –0,5 2,1
Altri Africa 24 576 21 894 –10,9 70 868 68 550 –3,3 3,1
Malaysia 43 496 37 610 –13,5 74 057 66 779 –9,8 1,8
Altri Asia dell'Ovest 25 523 27 208 6,6 60 710 65 417 7,8 2,4
Altri Sudamerica 27 323 31 608 15,7 56 922 63 449 11,5 2,0
Romania 25 522 27 396 7,3 58 974 62 628 6,2 2,3
Irlanda 27 733 30 016 8,2 56 378 61 207 8,6 2,0
Ungheria 21 626 22 448 3,8 49 429 52 435 6,1 2,3
Norvegia 24 649 26 511 7,6 46 773 50 637 8,3 1,9
Lussemburgo 25 114 23 732 –5,5 50 096 48 954 –2,3 2,1
Russia 20 234 20 769 2,6 49 981 48 197 –3,6 2,3
Indonesia 31 541 25 626 –18,8 54 551 47 373 –13,2 1,8
Filippine 20 329 21 029 3,4 44 767 47 331 5,7 2,3
Grecia 16 257 18 996 16,8 36 294 42 510 17,1 2,2
Ucraina 19 335 20 876 8,0 40 427 41 767 3,3 2,0
Finlandia 21 459 20 256 –5,6 44 704 41 488 –7,2 2,0
Paesi baltici 18 370 18 081 –1,6 38 939 37 083 –4,8 2,1
Argentina 13 697 15 542 13,5 28 735 32 291 12,4 2,1
Altri Nordafrica 10 403 12 177 17,1 28 150 30 290 7,6 2,5
Sudafrica 10 986 10 341 –5,9 27 466 26 910 –2,0 2,6
Slovacchia 9 092 10 041 10,4 21 740 25 047 15,2 2,5
Bulgaria 11 365 12 224 7,6 23 979 24 264 1,2 2,0
Egitto 7 148 7 741 8,3 18 314 21 494 17,4 2,8
Croazia 7 605 8 082 6,3 19 989 19 885 –0,5 2,5
Slovenia 7 700 8 451 9,8 17 708 18 483 4,4 2,2
Liechtenstein 10 363 10 221 –1,4 18 921 18 446 –2,5 1,8
Serbia 7 338 6 585 –10,3 16 385 14 272 –12,9 2,2
Islanda 3 416 3 087 –9,6 7 276 6 385 –12,2 2,1
Belarus 2 357 2 484 5,4 4 655 4 820 3,5 1,9

1 Variazione in %
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T3 Evoluzione mensile dei pernottamenti
Pernottamenti Variazione

2023 2024 in % assoluta

Maggio 3 221 189 3 383 500 5,0% 162 311

Giugno 3 971 449 4 066 431 2,4% 94 982

Luglio 4 751 375 4 767 417 0,3% 16 042

Agosto 4 640 759 4 809 118 3,6% 168 359

Settembre 4 076 775 4 019 541 -1,4% -57 234

Ottobre 3 325 170 3 335 924 0,3% 10 754

Stagione estiva 23 986 717 24 381 931 1,6% 395 214


