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Erliiuterungen zur schweizerischen
Hotelstatistik

A Formelles

1 Gesetzliche Grundlagen

Bundesstatistikgesetz vom 9. Oktober 1992; Verordnung iiber
die Durchfiihrung von statistischen Erhebungen des Bundes
vom 30. Juni 1993.

2 Datenschutz

Um Riickschliisse auf einzelne Betriebe zu verunmoglichen,
werden aus Datenschutzgriinden nur dann Angaben publi-
ziert, wenn die ausgewiesene Zahl mindestens drei wihrend
der entsprechenden Periode gedffnete Betriebe umfasst.

B Definitionen und Begriffserlauterungen

3 Erhebungsbereich

Ganze Schweiz; Gasthduser, Hotels, Motels, Kurbetriebe usw.
mit mindestens drei Gastbetten in Feriengebieten und Stadten
bzw. mindestens fiinf Gastbetten in den iibrigen Landesteilen.

4 Datenbasis

Monatliche Angaben der meldepflichtigen Betriebe {iber
Ankiinfte und Logiernichte nach Wohnsitzldndern der Géste,
vorhandene und verfiigbare Betten- und Zimmerkapazitit
sowie iiber die Zimmerbelegung.

Jéahrliche Erhebung iiber das Zimmer- und Bettenangebot
nach Komfortklassen sowie iiber die Preise.

S Angebot

Durchschnittswerte

Beisdmtlichen Angebotsangaben (Betriebe, Betten, Zimmer)
werden fiir Perioden von zwei und mehr Monaten Durch-
schnittswerte ausgewiesen.

5.1 Betriebsarten

Hotelbetriebe: Gasthduser (Betriebe mit maximal neun Géste-
zimmern), Hotels (Betriebe mit zehn und mehr Géstezim-
mern), Garnibetriebe, Motels, Pensionen.

Kurbetriebe: Kurhduser mit &rztlicher Leitung oder Betreu-
ung, alpine Heilstdtten, Hohen-, Rheumakliniken, Volksheil-
béder.

5.2 Preisklassen

Als Grundlage fiir die Preisklasseneinteilung der Hotelbe-
triebe dienen die aus den Mindest- und Hochstansétzen in der
Hochsaison errechneten Durchschnittspreise fiir Zimmer mit
Friihstiick, Bedienung und Taxen, wobei diese Preise nach der
Zahl der Gastbetten in den verschiedenen Zimmerpreislagen
gewichtet werden. Fiir die Kurbetriebe werden keine Preise
erhoben.

5.3 Betriebe, erfasst

Gesamtzahl der im betreffenden Monat gedffneten und der
fur kiirzere Zeit geschlossenen Betriebe (Betriebsferien,
Pichter-, Besitzerwechsel etc.).

5.4 Betriebe, geoffnet

Gesamtzahl der im betreffenden Monat geoffneten Betriebe.

W,
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Explications concernant la statistique
hoteliere suisse

A Considérations générales

1 Bases juridiques

Loi du 9 octobre 1992 sur la statistique fédérale; ordonnance
du 30 juin 1993 concernant ’exécution des relevés statistiques
fédéraux.

2 Protection des données

Afin qu’il ne soit pas possible de retrouver les différents éta-
blissements par déduction, les informations ne sont publiées,
pour des raisons de protection des données, que lorsque le
chiffre indiqué englobe au moins trois établissements ouverts
pendant la période concernée.

B Définitions et explications des concepts

3 Portée du relevé

Ensemble de la Suisse; auberges, hotels, motels, établisse-
ments de cure, etc. comprenant au moins trois lits d’hdtes dans
les régions touristiques et les villes ou cinq dans les autres par-
ties du pays.

4 Source des données

Données mensuelles des établissements astreints au relevé sur
les arrivées et les nuitées selon le pays de résidence des hotes,
sur le nombre de lits et de chambres disponibles ainsi que sur
I’occupation des chambres.

Enquétes annuelles sur I'offre de chambres et de lits selon les
catégories de confort et sur les prix.

5 Offre

Valeurs moyennes

Nous présentons pour toutes les données sur I'offre (établisse-
ments, lits, chambres) des valeurs moyennes pour des pério-
des de deux mois et plus.

5.1 Genres d’établissements

Etablissements hoteliers: auberges (établissements allant jus-
qu’a neuf chambres d’hodtes), hotels (établissements de dix
chambres et plus), hotels garnis, motels, pensions.

Etablissements de cure: maisons de cure sous direction ou sur-
veillance médicale, sanatoriums et cliniques de montagne, cli-
niques pour rhumatisants, établissements de bains d’eaux
thermales.

5.2 Catégories de prix

Pour répartir les établissements hoteliers dans les différentes
classes de prix, on se fonde sur la moyenne entre les tarifs
minimaux et les tarifs maximaux, pendant la haute saison,
pour la chambre et le petit déjeuner, service et taxes compris.
Ces prix sont en outre pondérés d’apres le nombre des lits
d’hotes auxquels s’appliquent les divers tarifs. En ce qui con-
cerne les établissements de cure, les prix ne sont pas relevés.

5.3 Etablissements recensés

Total des établissements ouverts ou fermés pour une courte
période (vacances, changement de gérant ou de propriétaire,
etc.).

5.4 Etablissements ouverts

Total des établissements ouverts pendant le mois considéré.




5.5 Giistezimmer, vorhanden

Gesamtzahl der in gedffneten und voriibergehend geschlos-
senen Betrieben vorhandenen Gistezimmer, ohne fiir den
langerfristigen Eigengebrauch benutzte Géstezimmer.

5.6 Giistezimmer, verfiigbar

Zimmerangebot der geodffneten Betriebe unter Berticksich-
tigung der Tage, an denen die Betriebe wihrend des Berichts-
monats geodffnet waren, aber ohne Gistezimmer welche aus
anderen Griinden (kurzfristiger Eigengebrauch, Unterhalts-
arbeiten etc.) im entsprechenden Monat nicht zur Verfiigung
standen.

5.7 Gastbetten, vorhanden

Gesamtzahl der in gedffneten und geschlossenen Betrieben
vorhandenen Gastbetten, ohne Not-/ Reservebetten oder fiir
den langerfristigen Eigengebrauch benutzte Gastbetten.

5.8 Gastbetten, verfiigbar

Bettenangebot der geoffneten Betriebe unter Beriicksich-
tigung der Tage, an denen sie wihrend des Berichtsmonats
geoffnet waren, aber ohne Gastbetten welche aus anderen
Griinden (kurzfristiger Eigengebrauch, Unterhaltsarbeiten
etc.) im entsprechenden Monat nicht zur Verfiigung standen.

6 Nachfrage

6.1 Ankiinfte

Zahl der zur Ubernachtung angekommenen Giste (ein-
schliesslich Kinder).

6.2 Logiernichte

Zahl der durch Giste (einschliesslich Kinder) besetzten Gast-
betten.

6.3 Durchschnittliche Aufenthaltsdauer

Der als Division Logierndchte durch Ankiinfte errechnete
Wert gibt die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der Giéste
im Beherbergungsbetrieb an. Diese kann rechnerisch, z.B. in
Orten mit Kurbetrieben, hoher sein als die Zahl der Kalender-
tage des Berichtszeitraums.

6.4 Berufstitige Dauergiiste

In- und auslidndische Giste, die am Unterkunftsort oder in
dessen Umgebung eine Erwerbstitigkeit ausiiben und die
mindestens 30 Tage in der gleichen Beherbergungsstitte lo-
gieren.

6.5 Militir

In meldepflichtigen Hotelbetrieben einquartierte Militdrper-
sonen.

6.6 Herkunftsland

Land des standigen Wohnsitzes der Giste.

7 Auslastung

7.1 Zimmerbesetzung in Prozent

Durchschnittliche Ausniitzung der vorhandenen bzw. der ver-
fiigbaren Gistezimmer (Definition siche Punkt 5.5 und 5.6).
7.2 Bettenbesetzung in Prozent

Durchschnittliche Ausniitzung der vorhandenen bzw. der ver-
figbaren Gastbetten (Definition siche Punkt 5.7 und 5.8).

5.5 Chambres d’hotes recensées

Total des chambres d’hotes recensées dans les établissements
ouverts et les établissements temporairement fermés, abstrac-
tion faite des chambres utilisées pendant une longue période
pour les besoins de 1’établissement.

5.6 Chambres d’hétes disponibles

Chambres proposées par les établissements ouverts, compte
tenu du nombre de jours pendant lesquels ils étaient ouverts
au cours du mois considéré, mais sans celles qui n’étaient pas
disponibles pendant ce méme mois pour d’autres raisons (uti-
lisation temporaire pour les besoins de I’établissement, tra-
vaux d’entretien, etc.).

5.7 Lits d’hétes recensés

Total des lits d’hotes recensés dans les établissements ouverts
et les établissements fermés, abstraction faite des lits de
secours, des lits de réserve et des lits utilisés pendant une
longue période pour les besoins de ’établissement.

5.8 Lits d’hotes disponibles

Lits proposés par les établissements ouverts, compte tenu du
nombre de jours pendant lesquels ils étaient ouverts au cours
du mois considéré, mais sans les lits qui n’étaient pas disponi-
bles pendant ce méme mois pour d’autres raisons (utilisation
temporaire pour les besoins de 1’établissement, travaux d’en-
tretien, etc.).

6 Demande

6.1 Arrivées

Nombre des hotes (enfants compris) qui passent une ou plu-
sieurs nuits dans I’établissement.

6.2 Nuitées

Nombre des nuits passées dans 1’établissement par les hotes
(enfants compris).

6.3 Durée moyenne de séjour

La durée moyenne de séjour des hotes d’un établissement
s’obtient en divisant le nombre des nuitées par le nombre des
arrivées. Il arrive que cette valeur soit plus élevée que le
nombre de jours civils pendant la période sous revue, par
exemple dans les lieux comportant des établissements de cure.
6.4 Hotes permanents exercant une profession

Hotes du pays et de I’étranger exercant une activité profes-
sionnelle au lieu d’hébergement ou dans ses environs et qui
restent pendant au moins 30 jours dans le méme établisse-
ment.

6.5 Militaires

Militaires logés dans des établissements astreints au relevé.

6.6 Pays de domicile
Pays du domicile habituel des hotes.

7 Utilisation des capacités

7.1 Taux d’occupation des chambres, en %

Occupation moyenne des chambres d’hotes recensées ou dis-
ponibles (voir définitions aux points 5.5 et 5.6).

7.2 Taux d’occupation des lits, en %

Occupation moyenne des lits d’hotes recensés ou disponibles
(voir définition aux points 5.7 et 5.8).

W,
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8 Geografische Begriffe
8.1 Touristische Regionen

Graubiinden:
Kanton Graubiinden

Berner Oberland:
Amtsbezirke Frutigen, Interlaken, Niedersimmental, Ober-
hasli, Obersimmental, Saanen, Thun

Zentralschweiz:
Kantone Luzern, Uri, Schwyz, Obwalden, Nidwalden, Zug

Tessin:
Kanton Tessin

Wallis:
Kanton Wallis

Waadt:
Kanton Waadt

Berner Mittelland (bis 31. 12. 1997):

Amtsbezirke Aarberg, Aarwangen, Bern, Biel, Biiren, Burg-
dorf, Erlach, Fraubrunnen, Konolfingen, Laupen, Nidau,
Schwarzenburg, Seftigen, Signau, Trachselwald, Wangen

Schweizer Mittelland (ab 1.1.1998):

die Amtsbezirke Aarberg, Aarwangen, Bern, Biel, Biiren,
Burgdorf, Erlach, Fraubrunnen, Konolfingen, Laupen, Nidau,
Schwarzenburg, Seftigen, Signau, Trachselwald und Wangen
des Kantons Bern; die Bezirke Gau, Tal, Bucheggberg, Gos-
gen, Wasseramt, Lebern, Olten und Solothurn des Kantons
Solothurn sowie der Kanton Aargau

Freiburg, Neuenburg, Jura:
Kantone Freiburg, Neuenburg, Jura und die Amtsbezirke
Courtelary, Moutier und La Neuveville des Kantons Bern

Ostschweiz:
Kantone Glarus, Schaffhausen, St. Gallen, Thurgau, Appen-
zell A.Rh., Appenzell [.Rh.

Ziirich:
Kanton Ziirich

Nordwestschweiz (bis 31.12.1997):
Kantone Solothurn, Basel-Stadt, Basel-Landschaft, Aargau

Basel-Stadt/Basel-Land: (ab 1.1.1998)
Kantone Basel-Stadt und Basel-Landschaft sowie die Bezirke
Dorneck und Thierstein des Kantons Solothurn.

Genf:
Kanton Genf

8.2 Regionen gemiiss Bundesgesetz iiber Investitionshilfe
fiir Berggebiete
54 Regionen, in denen insgesamt 1233 Gemeinden enthalten
sind.
8.3 Zonen
Die einzelnen Zonen umfassen in der Regel:
Bergzone:
Betriebe mit einer Ortshohe von mindestens 1000 Metern

.M. (es bestehen einige Ausnahmen, z.B. oberes Toggenburg
mit Ortshohen von 800 bis 1000 m).

W,
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8 Notions géographiques
8.1 Régions touristiques

Grisons:
canton des Grisons

Oberland bernois:
districts de Frutigen, d’Interlaken, de Niedersimmental,
d’Oberhasli, d’Obersimmental, de Saanen et de Thoune.

Suisse centrale:
cantons de Lucerne, d’Uri, de Schwytz, d’Obwald, de Nidwald
et de Zoug.

Tessin:
canton du Tessin

Valais:
canton du Valais

Vaud:
canton de Vaud

Mittelland bernois (jusqu’au 31. 12. 1997):

districts d’Aarberg, d’Aarwangen, de Berne, de Bienne, de
Biiren, de Burgdorf, de Cerlier, de Fraubrunnen, de Konol-
fingen, de Laupen, de Nidau, de Schwarzenburg, de Seftigen,
de Signau, de Trachselwald, de Wangen.

Plateau suisse (depuis le 1.1.1998):

les districts bernois d’Aarberg, d’Aarwangen, de Berne, de
Bienne, de Biiren, de Burgdorf, de Cerlier, de Fraubrunnen,
de Konolfingen, de Laupen, de Nidau, de Schwarzenburg, de
Seftigen, de Signau, de Trachselwald et de Wangen; les dis-
tricts soleurois de Giu, de Tal, de Bucheggberg, de Gosgen, de
Wasseramt, de Lebern, d’Olten et de Soleure ainsi que le can-
ton d’Argovie.

Fribourg, Neuchatel, Jura:
cantons de Fribourg, de Neuchatel et du Jura, ainsi que les dis-
tricts bernois de Courtelary, de Moutier et de La Neuveville.

Suisse orientale:
cantons de Glaris, de Schafthouse, de Saint-Gall, de Thurgo-
vie, d’Appenzell Rh.-Ext. et d’Appenzell Rh.-Int.

Zurich:
canton de Zurich

Suisse du Nord-Ouest (jusqu’au 31.12.1997):
Cantons de Soleure, de Bale-Ville, de Bale-Campagne et
d’Argovie

Bale-Ville/Bdle-Campagne: (deupis le 1.1.1998)
cantons de Bale-Ville et de Bale-Campagne ainsi que les dis-
tricts soleurois de Dorneck et de Thierstein.

Geneéve:
canton de Geneve.

8.2 Régions selon la loi fédérale sur aide en matiere
d’investissements dans les régions de montagne

54 régions comprenant 1233 communes.

8.3 Zones

En regle générale, sont regroupés dans les

zones de montagne:

les établissements situés sur le territoire de communes sises a
plus de 1000 m d’altitude (avec, cependant, des exceptions, p.ex.
le Haut Toggenbourg dont I’altitude varie entre 800 et 1000 m).




Seezone:
Betriebe in Orten mit Seeanstoss, ohne die Gemeinden Genf,
Lausanne und Ziirich.

Grosse Stidte:
Betriebe in den Gemeinden Basel, Bern, Genf, Lausanne und
Ziirich.

Ubrige Zonen:
alle ibrigen Betriebe

8.4 Fremdenverkehrsorte

In der Regel jene Orte, die pro Kalenderjahr 9000 oder mehr
Ubernachtungen in Hotel- und Kurbetrieben aufweisen. Es
werden jedoch nur Orte aufgefiihrt, die nicht unter den
Datenschutz fallen. Bei den Fremdenverkehrsorten handelt es
sich um traditionell gewachsene Einheiten von unterschied-
licher geographischer Grosse. Diese konnen entweder gleich
gross wie eine Gemeinde, grosser oder kleiner sein oder meh-
rere Teile von verschiedenen Gemeinden umfassen. Nichtge-
meindeidentische Orte sind nach dem Namen mit einem Stern
(*) bezeichnet, ihre geografische Zusammensetzung ist im
Anhang zu den Tabellen erldutert.

9 Zeitliche Abgrenzung

Winterhalbjahr: ~ November bis April
Sommerhalbjahr:  Mai bis Oktober

10 Provisorische Zahlen

Die laufenden Monats- und Saisonergebnisse werden als
vorldufige Resultate veroffentlicht. Bei den Vorjahres-
Vergleichswerten handelt es sich um endgiiltige (bereinigte)
Zahlen.

C Zeichenerklarung

Ein Strich (-) anstelle einer Zahl bedeutet, dass nichts vor-
kommt (absolut null).

Eine Null (0 oder 0,0 usw.) anstelle einer anderen Zahl be-
zeichnet eine Grosse, die kleiner ist als die Hilfte der klein-
sten verwendeten Einheit (jedoch grosser als absolut null).

Drei Punkte (...) anstelle einer Zahl bedeuten, dass diese nicht
erhiltlich oder ohne Bedeutung ist oder aus anderen Griinden
weggelassen wurde.

Ein Schrégstrich (/) zwischen zwei Jahreszahlen X und Y steht
fir den Durchschnitt der Jahre X bis Y (z.B. 1975/1984 heisst
«Durchschnitt» der Jahre 1975 bis 1984).

Ein Stern (*) anstelle einer Zahl bedeutet, dass diese aus
Datenschutzgriinden nicht publiziert werden darf.

zones des lacs:
les établissements situés sur le territoire de communes rive-
raines de lacs a I’exception de Geneve, Lausanne et Zurich.

grandes villes:
les établissements situés sur le territoire des communes
de Béle, Berne, Geneve, Lausanne et Zurich.

autres zones:
tous les autres établissements.

8.4 Stations touristiques

En reégle générale, les localités qui enregistrent, dans ’ensem-
ble de leurs hotels et établissements de cure, au moins
9000 nuitées par année civile. Ne sont cependant présentées
que les localités qui ne tombent pas sous le coup de la protec-
tion des données. Il s’agit de localités touristiques par tradi-
tion et d’étendue géographique variable. Elles peuvent corres-
pondre au territoire d’'une commune, étre plus grandes ou plus
petites, ou encore étre constituées de plusieurs parties de dif-
férentes communes. Les stations ne correspondant pas au ter-
ritoire d’une commune sont indiquées par un astérisque (*)
apres leur nom; leur composition géographique est expliquée
dans les tableaux annexes.

9 Délimitation temporelle

Semestre d’hiver: de novembre a avril
Semestre d’été: de mai a octobre

10 Chiffres provisoires

Les résultats courants des mois et des saisons sont publiés a
titre provisoire. Les chiffres de référence des années précé-
dentes sont définitifs (apurés).

C Explication des signes

Un tiret (-) mis & la place d’un nombre signifie que la donnée
correspondante n’existe pas (donnée absolument nulle).

Un zéro (0 ou 0,0, etc.) mis a la place d’un nombre désigne une
valeur inférieure a la moitié de la plus petite unité utilisée
(mais pas absolument nulle).

Les points de suspension (...) remplacent un nombre lorsque
celui-ci n’est pas disponible ou n’est pas significatif ou, encore,
lorsqu’il n’est pas publié pour d’autres raisons.

La barre de fraction (/) placée entre deux millésimes X et Y
signifie qu’il s’agit de la moyenne des années X a Y (p. ex.
1975/1984 est mis pour la moyenne des années 1975 a 1984).

Un astérisque (*) mis a la place d’un chiffre signifie que celui-
ci ne peut pas étre publié pour des raisons de protection des
données.
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Tourismus in der Schweiz in Hotel-
und Kurbetrieben 2000

Vom Bundesamt fiir Statistik
1 Uberblick

1.1 Erneut mehr Hoteliibernachtungen

Nach einem Rekordergebnis im Jahre 1990, als
35,78 Mio. Hoteliibernachtungen gezdhlt wurden, lag
die Logiernichtezahl der folgenden Jahre jeweils immer
unter dem Stand des Vorjahres. 1997 wurde diese Serie
negativer Abschliisse erstmals gestoppt. Diese Wende
zu positiver Frequenzentwicklung setzte sich auch im
Jahr 2000 fort. Die Schweizer Hotellerie verzeichnete
im Berichtsjahr 33,93 Mio. Logierndchte. Das sind
1,82 Mio. oder 5,7% mehr als im Vorjahr. Im langfris-
tigen Vergleich liegt dieses Ergebnis um 3,6% iiber dem
Mittel der letzten zehn Jahre, aber immer noch um 5,2%
unter dem Jahreshochststand von 1990.

Die Nachfrage aus dem Inland erhohte sich gegeniiber
1999 um 3,3% und liegt damit seit 1991 zum ersten Mal
wieder iiber der 14-Millionen Grenze. Die ausldndische
Kundschaft schaffte die 1992 letztmals erreichte 20-Mil-
lionen Hiirde trotz Mehrbuchungen in der Hohe von
7,4% nicht ganz.

Das erfreuliche Gesamtergebnis des Jahres 2000 erklart
sich grosstenteils durch die gute internationale Kon-
junkturlage, durch die fiir den Schweizer Tourismus
gilinstigen Wechselkursverhiltnisse, die verstdrkten
Werbeanstrengungen von Schweiz Tourismus und ande-
ren namhaften schweizerischen Tourismusorganisatio-
nen sowie durch das gute Preis-Leistungsverhiltnis.

1.2 Frequenzriickgang in den Kurbetrieben gestoppt

Die von der eidgendssischen Fremdenverkehrsstatistik
erfassten Kurhduser, Hohensanatorien und Volksheil-
bider verzeichneten im Berichtsjahr 1,09 Mio. Uber-
nachtungen (+4300/+0,4% ). Somit wurde der seit 1989
anhaltende Frequenzriickgang in den Kurbetrieben ge-
stoppt. Wihrend die ausldndische Kundschaft deutlich
mehr in Kurbetrieben tibernachtete (+4,1% ), blieb die
Nachfrage nach Kuraufenthalten durch inldndische
Gdiste unter dem Stand des Vorjahres (-0,6% ). Es bleibt
allerdings anzumerken, dass das Angebot seit 1988 von
90 Betrieben und 7000 Gastbetten um mehr als 30% auf
nunmehr 59 Betriebe mit insgesamt 4700 Betten abge-
nommen hat.
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Le tourisme en Suisse en 2000 dans les hotels
et les établissements de cure

Par I’Office fédéral de la statistique

1 Vue d’ensemble

1.1 Nouvelle hausse de fréquentation dans les hotels

Apres avoir atteint un record en 1990 (35,78 millions de
nuitées), le nombre de nuitées hotelieres n’a cessé de
reculer au cours des années suivantes. Cette série de
résultats négatifs s’est interrompue en 1997, et I’évolu-
tion positive s’est poursuivie en 2000. L’hotellerie suisse
a enregistré cette année-1a 33,93 millions de nuitées, soit
1,82 million ou 5,7% de plus qu’en 1999. Ce résultat
dépasse de 3,6% la moyenne des dix dernieres années,
mais reste inférieur de 5,2% au record enregistré en
1990.

La demande indigene a progressé de 3,3% par rapport a
1999, dépassant la barre des 14 millions pour la premiere
fois depuis 1991. Malgré une hausse de 7,4%, la de-
mande étrangere n’a pas franchi le seuil des 20 millions
de nuitées enregistrées pour la derniere fois en 1992.

Ce résultat réjouissant s’explique essentiellement par la
bonne conjoncture économique au niveau international,
par un taux de change favorable, par le renforcement
des mesures publicitaires mises en ceuvre par «Suisse
Tourisme» et par d’autres organisations ainsi que par un
bon rapport prix-prestations.

1.2 Le recul du tourisme de cure est stoppé

Les maisons de cure, sanatoriums de montagne et sta-
tions thermales couverts par cette statistique ont enre-
gistré 1,09 million de nuitées en 2000 (+4300/+0,4% ). La
baisse de fréquentation des établissements de cure
observée depuis 1989 est ainsi stoppée. Alors que le
nombre de nuitées dans les établissements de cure a pro-
gressé pour la clientele étrangere (+4,1%), la demande
indigeéne n’a pas atteint le niveau de I’année précédente
(-0,6%). Soulignons toutefois que I’offre a reculé
de 30% depuis 1988, tombant de 90 établissements et
7000 lits a 59 établissements et 4700 lits.




2 Detailergebnisse der Hotelbetriebe

2.1 Hotel- und Bettenangebot

Am 31. Dezember 2000 wurden von der eidgends-
sischen Fremdenverkehrsstatistik 5765 Hotels, Motels,
Gasthduser und Pensionen erfasst. Das waren 61 Be-
triebe weniger als Ende Dezember 1999. Mit diesem
Resultat wurde der 1975 eingetretene und nur 1986
unterbrochene riickldufige Trend fortgesetzt. Die Erho-
hung im Jahre 1986 ist fast ausschliesslich auf die bei
allen Gemeinden der Schweiz durchgefiihrte Angebots-
erhebung zuriickzufiihren. Dabei wurden viele Kleinbe-
triebe in die schweizerische Fremdenverkehrsstatistik
aufgenommen, deren Bettenkapazitdt nur knapp fiir
eine Beriicksichtigung ausreichte. Ein grosser Teil die-
ser Hauser musste aber wieder aus der Meldepflicht ent-
lassen werden, da sie einen Teil ihrer Zimmer fiir das
Personal oder fiir andere Zwecke benotigten. Sie erfiill-
ten damit eines der Aufnahmekriterien nicht mehr, das
vorsieht, dass in der Hotelstatistik nur Betriebe mit min-
destens fiinf Gastbetten oder in Stddten und Ferien-
gebieten Betriebe mit mindestens drei Gastbetten be-
riicksichtigt werden.

Am Ende des Jahres 2000 zdhlte die schweizerische
Fremdenverkehrsstatistik 261’400 Hotelbetten in
141’400 Zimmern. Das Betten- und Zimmerangebot hat
sich somit gegeniiber dem Dezember 1999 leicht erhoht,
dennoch lag der Bettenbestand um 6,2% unter dem
Rekordstand von 1974, als 278700 Betten gezdhlt wur-
den. Der Riickgang bei den Betrieben und Betten, der
zu einer Zunahme der durchschnittlichen Betriebs-
grosse fiihrt, ist dadurch zu begriinden, dass immer mehr
kleinere Gasthofe — fiir welche der Restaurations-
betrieb die eigentliche Erwerbsquelle darstellt — ihre
Gistezimmer nicht mehr anbieten. So waren Ende 2000
pro Betrieb im Mittel 45,3 Schlafgelegenheiten vorhan-
den, im Gegensatz zu 34,6 im Dezember 1974.

Im Jahresdurchschnitt wurden 5754 Hotelbetriebe er-
fasst. Das waren 65 Betriebe oder 1,1% weniger als im
Vorjahr. Im Gegensatz zur Entwicklung der Anzahl Be-
triebe hat die mittlere Bettenkapazitit leicht zugenom-
men. Im Jahr 2000 lag diese Zahl bei 259’700 Gastbetten
(+180 Einheiten), die sich auf 140’800 Zimmer (+90/
+0,1% ) verteilten. Sieben von zwolf Tourismusregionen
meldeten eine Zunahme der Gesamtbettenzahl. So wur-
den im Jahre 2000 insbesondere im Kanton Ziirich
(+770) mehr Schlafgelegenheiten registriert als im Vor-
jahr. In den Kantonen Wallis (-330) und Waadt (-320)
zdhlte man hingegen deutlich weniger Gastbetten als
noch vor einem Jahr. Die regionalen Anteile der
vorhandenen Hotelbettenkapazitdt haben sich in den
letzten Jahren — wie die Texttabelle 1* zeigt — nicht
wesentlich verdndert. Am ausgeprégtesten fiel der
Anteilsverlust, langfristig gesehen, im Kanton Tessin
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2 Résultats détaillés des établissements
hoteliers

2.1 L’offre

Le 31 décembre 2000, la statistique suisse du tourisme
recensait 5765 hotels, motels, auberges et pensions, soit
61 de moins qu’a fin décembre 1999.

La tendance a la baisse du nombre des établissements
observée depuis 1975 — avec une seule interruption en
1986 — s’est donc poursuivie. Le chiffre de 1986 s’ex-
plique presque entierement par l’enquéte réalisée
aupres des communes de Suisse sur leurs capacités d’ac-
cueil: des petits établissements disposant a peine du
nombre de lits requis ont ét€ inclus a cette occasion dans
la statistique. Une bonne partie de ces établissements
ont ensuite di étre libérés de leur obligation d’informer
parce qu’ils utilisaient certaines chambres pour leur per-
sonnel ou a d’autres fins. Ils ne remplissaient des lors
plus I'un des criteres de la statistique, qui prévoit que
seuls sont pris en considération les établissements
comptant au moins cinq lits d’hotes ou, dans les zones
urbaines ou touristiques, au moins trois lits.

A la fin de 2000, la statistique suisse du tourisme faisait
état de 261’400 lits d’hotes répartis dans 141’400 cham-
bres. L'offre en lits et en chambres a donc légerement
augmenté par rapport a décembre 1999. Le nombre de
lits reste toutefois inférieur de 6,2% au record enregis-
tré en 1974 (2787700 lits). La baisse du nombre des éta-
blissements et des lits, qui se traduit par une augmenta-
tion de la taille moyenne des établissements, s’explique
par le fait qu'un nombre croissant de petites auberges,
vouées essentiellement a la restauration, renoncent a
proposer des chambres d’hotes. Les établissements
comptaient en moyenne 45,3 lits a fin 2000, contre
34,6 en décembre 1974.

En moyenne annuelle, on a enregistré 5754 établisse-
ments hoteliers, soit 65 ou 1,1% de moins que I’année
précédente. Contrairement au nombre d’établisse-
ments, la capacité moyenne de lits a légerement pro-
gressé. En 2000, on comptait 2597700 lits (+180) répartis
dans 140’800 chambres (+90/+0,1% ). Sept régions tou-
ristiques sur douze ont annoncé une augmentation du
nombre global de leurs lits par rapport a 1999. Cette
évolution a été particulierement marquée dans le can-
ton de Zurich (+770). En revanche, les cantons du Valais
(-330) et de Vaud (-320) comptaient nettement moins de
lits qu’une année auparavant. Comme le montre le ta-
bleau 1%, les parts respectives des différentes régions
quant au nombre de lits existants ne se sont pas notable-
ment modifiées ces dernieres années. Le canton du Tes-
sin est la région qui, a long terme, a perdu le plus de ter-
rain sur ce plan, alors que le Valais et le canton de
Zurich, caractérisé par le tourisme urbain, ont accru
leurs parts de lits.
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Prozentverteilung der vorhandenen Hotelbettenkapazitat nach Regionen und Zonen, seit 1990
Pourcentages des lits d'hotel recensés par région et par zone depuis 1990

1* Jahr/Année
Regionen/Zonen Régions/Zones

1990 1992 1994 1996 1998 1999 2000
Graubiinden 17,7 17,8 18,0 17,7 17,8 17,6 17,6 | Grisons
Berner Oberland 10,1 10,0 10,2 10,1 10,0 10,0 10,0 | Oberland bernois
Zentralschweiz 11,0 10,8 10,5 10,7 11,0 11,2 11,2 Suisse centrale
Tessin 9,7 9,7 9,4 9,3 9,2 9,1 9,1 Tessin
Wallis 12,5 12,6 12,8 13,1 13,0 12,9 12,8 | Valais
Waadt 8,3 8,4 8,6 8,6 8,2 8,1 8,0 | Vaud
Berner Mittelland 3,0 3,0 3,1 3,1 Mittelland bernois
Schweizer Mittelland” 6,2 6,2 6,2 | Plateau suisse”
Freiburg-Neuenburg-Jura 3,3 3,2 3,3 3,4 3,4 3,3 3,3 Fribourg-Neuchatel-Jura
Ostschweiz 7,4 7,2 7,2 7,2 7.1 7,2 7,2 | Suisse orientale
Zirich 6,6 6,8 6,7 6,7 6,8 7,0 7,2 | Zurich
Nordwestschweiz 5,1 52 5,1 5,1 Suisse du Nord-Ouest
Basel-Stadt / Basel-Land" 2,3 2,3 2,3 Bale-Ville / Bale-Campagne"
Genf 53 53 5,1 5,0 5,0 51 51 Geneve
Schweiz, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | Suisse, total
Bergkurorte 40,4 40,2 40,6 40,4 40,0 39,8 39,7 | Stations de montagne
Seezonen 20,9 20,8 20,7 20,8 20,7 20,7 20,8 | Zones des lacs
Grosse Stadte 12,1 12,0 11,7 11,8 11,9 12,1 12,2 Grandes villes
Ubrige Zonen 26,6 27,0 27,0 27,0 27,4 27,4 27,3 | Autres zones
" Anderung der regionalen Aufteilung der Schweiz per 1.1.1998; vgl. Ziffer 8.1 der Erlauterungen
' Modification de la subdivision de la suisse en régions touristiques dés le 1.1.1998; cf. chiffre 8.1 des explications

aus, wihrend das Wallis und der vom Stddtetourismus
gepriagte Kanton Ziirich ihren Anteil ausweiteten.

Im Jahr 2000 waren im Durchschnitt 5175 Hotels
und hoteldhnliche Betriebe geoffnet, die im Mittel
219400 Gastbetten in 119900 Zimmern anboten.
Damit standen den Gisten 84,5% des vorhandenen
Bettenbestandes zur Verfiigung. Dieser Anteil erreichte
im August mit 96 Prozent den Hochst- und im Novem-
ber mit 62 Prozent den Tiefststand. Im Mittel der fiinf
grossen Stddte Basel, Bern, Genf, Lausanne und Ziirich
standen der Hotelkundschaft 98 Prozent der Gesamt-
kapazitdt zur Auswahl. In den touristisch weniger
relevanten Landesteilen belief sich dieser Wert auf
93 Prozent, in den Seezonen auf 85 Prozent und in den
Bergkurorten auf 75 Prozent.

2.2 Nachfrage

Wie einleitend bereits erwidhnt, zdhlten die schwei-
zerischen Hotelbetriebe im Betrachtungszeitraum
33,93 Mio. Ubernachtungen. Das sind 1,82 Mio. Logier-
ndchte oder 5,7% mehr als im Vorjahr, aber rund
1,85 Millionen (-5,2% ) weniger als im Rekordjahr 1990.
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En 2000, 5175 établissements hoteliers en mo-
yenne étaient ouverts, proposant 219’400 lits dans
119’900 chambres. La clientele disposait donc en
moyenne d’environ 84,5% des capacités d’accueil. Cette
part a été la plus forte au mois d’aott (96% ) et la plus
faible en novembre (62% ). La proportion des lits dispo-
nibles atteignait en moyenne 98% dans les cinq princi-
pales villes du pays (Béale, Berne, Genéve, Lausanne,
Zurich), 93% dans les régions sans vocation touristique
particuliere, 85% dans les zones des lacs et 75% dans les
stations de montagne.

2.2 La demande

Comme nous ’avons dit plus haut, I’hotellerie suisse a
enregistré 33,93 millions de nuitées en 2000, soit
1,82 millions ou 5,7% de plus qu’un an auparavant. Ce
résultat est toutefois inférieur de prés de 1,85 million
(ou 5,2%) au record de 1990.
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2.2.1 Binnentourismus

Nachdem die Inldnderfrequenz von 1985 bis 1991 stets
iiber der 14-Millionen-Grenze lag und 1991 infolge der
700-Jahrfeier sogar eine neue Bestmarke erzielt hatte,
schwichte sich der Binnentourismus in den Jahren 1992,
1993, 1995 und 1996 wieder ab. Einzig 1994 wurde die-
ser Negativtrend unterbrochen. 1997, 1998 und 1999
iibernachtete die inlédndische Kundschaft wieder zahl-
reicher in Schweizer Hotels. Dieser Trend zu positiver
Frequenzentwicklung setzte sich im Berichtsjahr fort.
Mit 14,01 Mio. Ubernachtungen erhohten sich die
Buchungen gegeniiber dem Vorjahr um 448’000 oder
3,3%. Bei den Ankiinften war sogar eine Zunahme von
5,6% zu beobachten. Das positive Logierndchteresultat
wurde in den Monaten Januar bis September sowie
November und Dezember 2000 erwirtschaftet und
stiitzt sich insbesondere auf sehr gute Abschliisse in den
Monaten Mirz (+13%), Juni (+9,7%) und September
(+5,7%).

2.2.2 Reiseverkehr aus dem Ausland

Nachdem der Reiseverkehr aus dem Ausland in den
Jahren 1971 bis 1973 seine Bliitezeit mit jeweils mehr als
21 Mio. Ubernachtungen erlebt hatte, schwichte er sich
in den folgenden Jahren bis auf 16,92 Millionen (1979)
ab. Im Zuge des konjunkturellen Aufschwungs erhohte
sich die Nachfrage 1989 wieder auf 20,49 Mio. und 1990
sogar auf 21 Mio. Hoteliibernachtungen. Der Golfkrieg,
die weltweite Rezession und die Verteuerung des
Schweizerfrankens ddampften die Nachfrage nach Auf-
enthalten in der Schweiz wieder in den Jahren 1991 bis
1996. 1997 und 1998 iibernachtete die ausldndische
Kundschaft wieder zahlreicher in Schweizer Hotels.
Diese Wende zu positiver Frequenzentwicklung wurde
1999 jedoch wieder unterbrochen. Nachdem 1999 ge-
geniiber dem Vorjahr ein Riickgang um 0,9% in Kauf
genommen werden musste, verstdrkte sich die Nach-
frage aus dem Ausland im Berichtsjahr wieder und er-
reichte 19,91 Mio. Logiernichte, 1.37 Millionen oder
7,4% mehr als 1999. Im langfristigen Vergleich iiber-
trifft das diesjdhrige Resultat das Mittel aus den letzten
zehn Jahren um 3,7%. Dieses erfreuliche Resultat ist
sowohl auf einen Mehrzuspruch bei den europiischen
Gisten (+5,7%/+783°000 Logiernichte) wie auch bei
der aussereuropdischen Kundschaft (+12%/+587°000)
zuriickzufiihren.

Nach einzelnen Gisteherkunftslindern betrachtet, hat
sich insbesondere der Zuspruch aus den USA (+300°000
Logiernichte/+16%), dem Vereinigten Konigreich
(+176°000/+10%), der BR Deutschland (+161°000/
+2,6% ), Frankreich (+131°000/+12% ), Japan (+120°000/
+14%), den Niederlanden (+85°000/+10%) und der
Russischen Foderation (+53°000/+41% ) erhoht.
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2.2.1 La demande interne

De 1985 a4 1991, la demande interne n’était jamais tom-
bée au-dessous de 14 millions de nuitées; elle avait
atteint un sommet en 1991, lors du 700¢ anniversaire de
la Confédération. Elle a reculé dans les années 1992 a
1996 (sauf en 1994). En 1997, en 1998 et en 1999, le
nombre de touristes indigenes qui ont séjourné dans des
hotels suisses a de nouveau augmenté. Cette progres-
sion s’est poursuivie pendant I’année sous revue. Le
nombre de nuitées a ainsi progressé de 448’000 ou de
3,3% pour atteindre 14,01 millions. Si I’on considere les
arrivées, la progression a méme atteint 5,6%. L’évolu-
tion positive du nombre de nuitées a été enregistrée
principalement dans les mois de janvier a septembre et
de novembre a décembre 2000; elle est surtout due aux
tres bons résultats réalisés en mars (+13%), en juin
(49,7%) et en septembre (+5,7%).

2.2.2 La demande étrangere

La demande étrangere, qui avait atteint des sommets
dans les années 1971 a 1973 avec plus de 21 millions de
nuitées, s’est affaiblie dans les années suivantes, retom-
bant a 16,92 millions en 1979. Elle est ensuite remontée
a 20,49 millions en 1989 et méme a 21 millions en 1990,
suite a ’'amélioration de la conjoncture.

La guerre du Golfe, la récession économique mondiale
et le renchérissement du franc suisse ont entrainé
un affaiblissement de la demande étrangere de 1991 a
1996.

Cette derniere a augmenté a nouveau en 1997 et en
1998. Mais ce changement de tendance ne s’est pas
poursuivi en 1999. Apres avoir reculé de 0,9% cette
année-la par rapport a 1998, la demande étrangere s’est
remise a croitre en 2000 pour atteindre 19,91 millions de
nuitées, soit 1,37 million ou 7,4% de plus qu’en 1999.

Ce bon résultat dépasse de 3,7% la moyenne des dix
dernieres années. Il s’explique par I’accroissement du
nombre d’hotes européens (+5,7%/+783°000 nuitées) et
de visiteurs non européens (+12%/+587°000).

Si I’on considere la demande en fonction des différents
pays émetteurs, on constate en particulier la progression
du tourisme en provenance des Etats-Unis (+300°000
nuitées/+16%), du Royaume-Uni (+176°000/+10% ),
d’Allemagne (+161°000/+2,6% ), de France (+131°000/
+12%), du Japon (+120°000/+14%), des Pays-Bas
(+85°000/+10% ) et de Russie (+53°000/+41% ).
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Der markante Logiernidchtegewinn bei den Gésten aus
den USA ist vor allem auf die Stiarke des US-Dollars,
aber sicher auch auf die nur alle zehn Jahre stattfinden-
den Passionsspiele in Oberammergau (BRD) und auf
das in Italien ausgerufene Heilige Jahr zuriickzufiihren.
Zwei Attraktionen, die zweifellos viele amerikanische
Touristen nach Europa und damit auch in die Schweiz
lockten. Wie die Grafik G1 zeigt, ist der Buchungs-
verlauf bei dieser Géstegruppe starken Schwankungen
unterworfen und variiert je nach politischer und wirt-
schaftlicher Lage. Obwohl zum ersten Mal nach 1990
die 2-Millionen-Grenze wieder iiberschritten wurde, be-
wegt sich die US-amerikanische Nachfrage nach wie vor
auf tiefem Niveau, liegt sie doch um 33% oder 1,09 Mio.
Logierndchte unter dem Rekordstand von 1985, als
3,26 Mio. gezéhlt wurden.

Von 1991 bis 1996 verlief die Entwicklung der britischen
Nachfrage stets negativ. In diesen sechs Jahren ging die
Zahl der britischen Hotelaufenthalte in der Schweiz um
42 Prozent zuriick. Dieser Riickgang war zu einem gros-
sen Teil auf den Zerfall des britischen Pfundes zuriick-
zufiihren, welches von 1990 bis 1996 rund einen Fiinftel
seines Wertes eingebiisst hatte. Sinkende Arbeitslosen-
zahlen und eine wachsende Wirtschaft fiithrten zu einem
Wiedererstarken des Pfundes und damit zu vermehrten
Auslandreisen der Briten. Dieser Umstand fiihrte denn
auch zu einer verstarkten Nachfrage in den schweize-
rischen Hotelbetrieben. 1997 lag der Mehrzuspruch bei
19 Prozent, 1998 bei 15%, 1999 bei 7,4% und im Be-
richtsjahr erhohte sich die Logiernédchtezahl, wie bereits
erwihnt, gegeniiber dem Vorjahr erneut um 10 Prozent.

La nette hausse du nombre de visiteurs en provenance
des Etats-Unis est due a la force du dollar, mais aussi a la
tenue des Jeux de la Passion d’Oberammergau (RFA),
qui ont lieu tous les dix ans, et a ’Année Sainte procla-
mée par le Vatican. Ces deux événements ont sans doute
attiré beaucoup de touristes américains en Europe et,
donc, en Suisse. Comme le montre le graphique G1, la
demande de ce groupe d’hétes fluctue fortement en
fonction de la situation économique et politique. Bien
qu’elle ait franchi pour la premiere fois depuis 1990 la
barre des 2 millions, la demande américaine reste rela-
tivement faible, puisqu’elle est toujours inférieure de
33% ou de 1,09 million de nuitées au record enregistré
en 1985 (3,26 millions).

De 1991 2 1996, la demande du Royaume-Uni avait tou-
jours été négative par rapport a I’année précédente, re-
culant de 42% au cours de ces six années. Ce recul était
dt en grande partie a I’effondrement de la livre sterling,
qui a perdu un cinquieme de sa valeur entre 1990 et
1996. La baisse du chomage et la reprise de 1’économie
au Royaume-Uni ont donné une nouvelle vigueur a la
livre sterling et les Britanniques se sont remis a voyager
davantage a I’étranger. Les établissements hoteliers
suisses ont ainsi enregistré une hausse du tourisme bri-

tannique, par rapport a I’année précédente, de 19% en
1998, de 7,4% en 1999 et de pres de 10% en 2000.

Le tourisme en provenance du Japon, qui, en 1992,
en 1994 et en 1995, n’avait pas du tout évolué
comme I’ensemble de la demande étrangere, a atteint
un chiffre record en 1995. Le recul amorcé en 1996 s’est

G1 Entwicklung der Logiernachte der Gaste ausgewéhliter Nationen, seit 1981
Evolution depuis 1981 du nombre des nuitées d’hotel: comparaison entre cinq pays
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Das Reiseverhalten der japanischen Kundschaft, wel-
ches in den Jahren 1992, 1994 und 1995 tiberhaupt nicht
dem allgemeinen Verlauf der ausldndischen Nachfrage
entsprach, fithrte 1995 zu einer Rekordzahl japanischer
Ubernachtungen. Der seit 1996 zu beobachtende nega-
tive Buchungsverlauf wurde im Berichtsjahr gestoppt.
Wie bereits erwidhnt, buchten die Giste aus Japan 14%
oder 120’000 Logierndchte mehr als 1999.

Eine nennenswerte Abnahme des Reiseverkehrs
war lediglich aus der BR Jugoslawien (-14°000
Logiernichte/-25% ) und aus Israel (-5700/-2,8% ) fest-
zustellen. Weitere Informationen zur linderweisen
Nachfrageentwicklung vermittelt die Tabelle 5 im
Anhang.

2.2.3 Struktur der auslindischen Besucher

Die Texttabelle 2* orientiert {iber die Struktur der aus-
landischen Kundschaft sowie tiber die kurz- und ldnger-
fristigen Verdnderungen. Die Vorrangstellung der Bun-
desdeutschen ist nach wie vor unbestritten, obwohl sich
deren Anteil gegeniiber dem Vorjahr noch einmal mar-
ginal abgeschwicht hat. Die US-Amerikaner beanspru-
chen weiterhin den zweiten Platz, nachdem sie diesen
1991 voriibergehend an die Briten abtreten mussten.
Die Italiener, seit Jahren auf dem fiinften Platz, mussten
diesen an die wiedererstarkten Japaner abtreten.
Langfristig gesehen haben die US-Amerikaner, Briten,

interrompu en 2000. Comme nous I’avons dit, la de-
mande japonaise a progressé de 120’000 nuitées (+14%)
par rapport a 1999.

On n’observe une diminution significative de la de-
mande que pour les touristes en provenance de la RF de
Yougoslavie (-14°000 nuitées/-25% ) et d’Israél (-5700/
-2,8%). On trouvera dans le tableau 5 d’autres données
sur I’évolution de la demande étrangere.

2.2.3 Composition de la clientele étrangere

Le tableau 2* indique la composition de la clientele
étrangere et ses variations a court et a long terme. Le
tourisme allemand reste prépondérant, bien que sa part
ait a nouveau légerement diminué par rapport a I’année
précédente. Le tourisme en provenance des Etats-Unis
vient en deuxieme place, sauf en 1991, ou il a été provi-
soirement dépassé par le tourisme d’origine britan-
nique. Les Italiens, qui arrivaient depuis des années en
cinquieme position, ont cédé leur place aux Japonais. A
long terme, ce sont les parts des nuitées des ressortis-
sants des Etats-Unis, des Britanniques, des Italiens, des

Prozentverteilung der Hotelaufenthalte ausldndischer Gaste nach den wichtigsten Herkunftslandern,

seit 1978

Répartition en pour cent des nuitées d’h6tes étrangers notées dans I’hotellerie, d’aprés les pays de

domicile, depuis 1978

2* Jahr/Année

Herkunftsland der Géste Pays de domicile des hétes
1978 1983 1988 1993 1998 1999 2000

Deutschland 35,6 32,5 32,6 35,5 34,4 33,9 32,4 | Allemagne

USA 10,4 12,0 10,7 9,1 10,2 10,1 10,9 | Etats-Unis d’Amérique

Vereinigtes Kdnigreich 5,8 10,2 9,3 8,6 8,7 9,5 9,7 | Royaume-Uni

Frankreich 9,1 7,6 8,2 7,0 6,0 6,0 6,2 France

Japan 1,9 2,4 3,4 4,0 4,6 4,6 4,9 Japon

Italien 3,6 4,2 5,7 5,5 5,1 5,1 4,8 | ltalie

Niederlande 7,0 4,8 4,2 4,6 4,5 4,5 4,6 | Pays-Bas

Belgien 7.1 4,2 4,3 5,1 4,4 4,1 4,0 | Belgique

Osterreich 2,0 1,7 1,9 1,9 1,7 1,7 1,7 | Autriche

Spanien 1,3 1,4 1,9 1,8 1,6 1,5 1,6 | Espagne

Israel 1,5 23 1,7 1,4 1,1 1,1 1,0 | Israél

Ubrige Lander 14,7 16,7 16,1 15,5 17,7 17,9 18,2 | Autres pays

Ausland, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | Etranger, total

Europa, total 77,8 72,5 74,9 76,6 74,5 74,2 73,1 Europe, total

Aussereuropa, total 22,2 27,5 25,1 23,4 25,5 25,8 26,9 Pays extra-européens, total
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Italiener, Japaner und Spanier ihren Logiernédchteanteil
zu Lasten der Bundesdeutschen, Franzosen, Holldnder
und Belgier ausweiten konnen. Die Texttabelle 2*
macht aber auch deutlich, dass die unter «Ubrige Liin-
der» zusammengefassten Géstenationen ihren Anteil
ebenfalls markant erhohen konnten. Einen deutlichen
Anteilsverlust im langfristigen Vergleich wurde bei den
Gisten aus Deutschland und Belgien beobachtet, deren
Anteile sich seit 1978 um iiber drei Prozentpunkte ver-
minderte.

2.2.4 Zonen

Wie in den Vorjahren lag das Schwergewicht des hotel-
orientierten Fremdenverkehrs mit 38,2% in den Berg-
kurorten. 22,4% der Kundschaft logierte in den tou-
ristisch weniger relevanten Landesteilen. 21,8% der
Hotelaufenthalte verbuchten die Seezonen und 17,6%
verteilten sich auf die fiinf Stiddte Basel, Bern, Genf,
Lausanne und Ziirich. In allen Zonen war eine Zu-
nahme des iibernachtenden Reiseverkehrs zu beobach-
ten. In den Bergkurorten fiel der Frequenzgewinn mit
736’000 Logierndachten oder 6% am deutlichsten aus,
gefolgt von den Seezonen (+438°000/+6,3% ), den fiinf
grossen Stiadten (+391°000/+7%) sowie den iibrigen
Landesteilen (+254°000/+3,4%). In der ldngerfristigen
Gegeniiberstellung hat sich die Nachfrage in den
Seezonen und in den touristisch weniger relevanten
Gegenden leicht abgeschwicht. Wobei sie, wie die Text-
tabelle 3* deutlich macht, insbesondere in den Berg-
kurorten starken Schwankungen unterlag.

2.2.5 Regionen

Alle zwolf Tourismusregionen meldeten eine Zunahme
der Logierndchtezahl. Die markanteste Erhohung
verzeichnete, absolut gesehen, der Kanton Ziirich
(+270°000/+8,2%), gefolgt von der Zentralschweiz
(+269°000/-18,1%), dem Berner Oberland (+262°000/
+7,8%), dem Wallis (+260°000/+6,7%) und dem
Biindnerland (+249°000/+4,4% ). Wiahrend die auslin-
dischen Giste in allen Regionen zahlreicher vertreten
waren als noch vor einem Jahr, schwichte sich die
Inlandnachfrage in der Region Basel-Stadt/Basel-Land
und im Kanton Genf ab. Die Texttabelle 3* zeigt u.a. die
prozentuale Verteilung der Hotelaufenthalte nach Re-
gionen seit 1990. Daraus geht hervor, dass — im lang-
fristigen Vergleich — insbesondere das Wallis und der
Kanton Ziirich ihren Logiernédchteanteil auf Kosten der
Kantone Tessin und Waadt sowie der Ostschweiz leicht
vergrossern konnten.
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Japonais et des Espagnols qui ont le plus progressé, au
détriment de celles des Allemands, des Francais, des
Hollandais et des Belges. Le tableau 2* montre éga-
lement que la part du tourisme provenant des «autres
pays» a notablement augmenté. On observe a long
terme un net recul de la part du tourisme allemand et du
tourisme belge, qui ont reculé de plus de 3 points depuis
1978.

2.2.4 Zones

Comme les années précédentes, les stations de mon-
tagne ont absorbé la plus grosse part du tourisme hote-
lier (38,2% des nuitées). Viennent ensuite les régions
sans vocation touristique particuliere, qui ont recueilli
22.4% de la demande. Les zones des lacs ont recueilli
21,8% des nuitées, les cinq grandes villes (Bale, Berne,
Geneve, Lausanne, Zurich) 17,6%. Le nombre des nui-
tées a progressé dans toutes les zones. La hausse de la
fréquentation hoteliere a été la plus forte dans les sta-
tions de montages (+736°000/+6% ); viennent ensuite les
zones des lacs (+438°000/+6,3% ), les cinq grandes villes
(+391°000/+7% ) et les autres régions du pays (+254°000/
+3,4%). A long terme, on constate une légére diminu-
tion de la demande dans les zones des lacs et dans les
régions sans vocation touristique particuliere. Le ta-
bleau 3* montre que la demande a subi de fortes fluctua-
tions, surtout dans les stations de montagne.

2.2.5 Régions

La fréquentation des hotels a augmenté dans toutes les
régions touristiques. ’augmentation la plus forte a été
enregistrée, en termes absolus, dans le canton de Zurich
(+270°000/+8,2%), qui est suivi de la Suisse centrale
(+269°000/+18,1%), de I’Oberland bernois (+262°000/
+7,8%), du Valais (+260°000/+6,7%) et des Grisons
(+249°000/+4,4%). Alors que la demande étrangere a
été plus forte en 2000 que I’année précédente dans
toutes les régions du pays, la demande étrangere a
reculé dans la région Bale-Ville/Bale-Campagne et dans
le canton de Geneve. Le tableau 3* donne la ventilation
des nuitées hotelieres par région depuis 1990.

Il en ressort que le Valais et le canton de Zurich en par-
ticulier ont, a long terme, 1égérement augmenté leurs
parts de marché, au détriment des cantons du Tessin et
de Vaud ainsi que de la Suisse orientale.
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Prozentverteilung der Hotelaufenthalte nach Regionen und Zonen, seit 1990
Répartition en pour cent des nuitées notées dans I’hoétellerie par région et par zone depuis 1990

3* Jahr/Année
Regionen / Zonen Régions/Zones

1990 1993 1996 1997 1998 1999 2000
Graubiinden 17,6 19,4 18,2 17,9 18,1 17,8 17,6 Grisons
Berner Oberland 10,2 10,9 10,5 10,5 10,5 10,4 10,6 Oberland bernois
Zentralschweiz 10,6 10,1 10,1 10,3 10,2 10,4 10,6 | Suisse centrale
Tessin 9,2 8,5 8,6 9,1 8,9 9,0 8,7 Tessin
Wallis 11,6 12,6 12,4 12,3 12,6 12,1 12,3 | Valais
Waadt 7,7 7,4 7,5 7,5 7,6 7,5 7,2 Vaud
Berner Mittelland 3,3 2,9 3,1 3,2 Mittelland bernois
Schweizer Mittelland” 5,7 6,0 5,9 Plateau suisse”
Freiburg-Neuenburg-Jura 2,2 1,9 1,9 2,0 1,9 1,9 1,9 Fribourg-Neuchétel-Jura
Ostschweiz 6,0 5,8 5,5 5,4 5,3 5,3 5,3 Suisse orientale
Zirich 9,2 9,0 9,9 9,9 10,0 10,2 10,4 Zurich
Nordwestschweiz 5,6 51 55 53 Suisse du Nord-Ouest
Basel-Stadt / Basel-Land" 2,6 2,6 2,6 | Bale-Ville / Bale-Campagne"
Genf 6,8 6,4 6,8 6,6 6,6 6,8 6,9 Geneve
Schweiz, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Suisse, total
Bergkurorte 37,8 41,3 39,2 38,7 39,0 38,1 38,2 | Stations de montagne
Seezonen 22,1 20,9 21,4 21,9 21,5 21,6 21,8 | Zones des lacs
Grosse Stadte 17,4 15,4 17,0 17,0 171 17,4 17,6 Grandes villes
Ubrige Zonen 22,7 22,4 22,4 22,4 22,4 22,9 22,4 | Autres zones
" Anderung der regionalen Aufteilung der Schweiz per 1.1.1998; vgl. Ziffer 8.1 der Erlauterungen
" Modification de la subdivision de la Suisse en régions touristiques dés le 1.1.1998; cf. chiffre 8.1 des explications

2.2.6 Wichtigste Fremdenverkehrsorte und Stidte

Die Tabellen 12 und 13 im Anhang orientieren iiber den
Stand und die Entwicklung des hotelorientierten Touris-
mus in {iber 350 Fremdenverkehrsorten, Stiadten und
Agglomerationen. Im Jahre 2000 wurden in 30 schwei-
zerischen Fremdenverkehrsorten und Stddten mehr als
200’000 Hoteliibernachtungen registriert. Von den fiinf
grossen Stddten meldete Lausanne nach einem positiv
verlaufenen Vorjahr einen Frequenzriickgang um 2,1%.
In den Stiddten Basel (+2,1%), Bern (+8,1%), Genf
(+8,4%) und Ziirich (+10%) erhohte sich die Logier-
nichtezahl nach einem bereits im Vorjahr giinstigen
Nachfrageverlauf erneut. Weitere 23 Fremdenver-
kehrsorte und Stiddte meldeten zum Teil erhebliche
Buchungsgewinne. So wurden nach einem negativ ver-
laufenen Vorjahr in Pontresina 18%, in Wengen 17%
und in Crans-Montana 11% mehr Logiernédchte gezihlt.
In Luzern (+14% ), Engelberg (+12% ) und Grindelwald
(+12%) wurden nach einem bereits im Vorjahr giinsti-
gen Nachfrageverlauf erneut zweistellige Zuwachsraten
registriert. Zwischen fiinf und zehn Prozent erhohte sich
die Logiernichtezahl in Interlaken, Meyrin, Saas Fee,
St.Moritz und Zermatt. Unter der fiinf-Prozent-Wachs-
tumsgrenze blieben Ascona, Davos, Flims, Gstaad-
Saanenland, Klosters-Serneus, Kloten-Glattbrugg,
Leukerbad, Leysin, Locarno, Lugano e dintorni,
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2.2.6 Principales stations et villes touristiques

Les tableaux 12 et 13 de ’annexe présentent I’évolution
du tourisme hotelier dans plus de 350 stations, villes et
agglomérations du pays. En 2000, plus de 200’000 nui-
tées ont été enregistrées dans 30 villes et stations touris-
tiques. Parmi les cinq grandes villes, Lausanne a connu
une légere baisse de fréquentation (-2,1% ), apres avoir
enregistré une hausse I’année précédente. Les autres
villes, ot la fréquentation avait déja progressé en 1999,
ont toutes connu des hausses, de 2,1% a Béle, de 8,1% a
Berne, de 8,4% a Geneve et de 10% a Zurich. Vingt-
trois autres villes et stations touristiques ont annoncé
des hausses parfois importantes de fréquentation. Ainsi,
apres avoir enregistré des résultats négatifs en 1999,
Pontresina (+18% ), Wengen (+17% ) et Crans-Montana
(+11%) ont renoué avec la croissance. Ont enregistré
des taux de croissance supérieurs a 10%, comme en
1999, Lucerne (+14%), Engelberg (+12%) et Grin-
delwald (+12%) L’augmentation de la fréquence hote-
liere s’est située entre cing et dix pour cent a Interlaken,
a Meyrin, a Saas-Fee, a St-Moritz et a Zermatt. Elle a
été inférieure a 5% a Ascona, Davos, Flims, Gstaad-
Saanenland, Klosters-Serneus, Kloten-Glattbrugg,
Loeche-les-Bains, Leysin, Locarno, Lugano et ses envi-
rons, Montreux et Sils en Engadine. Malgré cette évolu-
tion généralement positive, les taux de fréquentation
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Montreux und Sils im Engadin. Trotz der per Saldo posi-
tiven Nachfrageentwicklung blieben die Frequenzen in
weiteren zwei Fremdenverkehrsorten mit mehr als
200’000 Logierndchten unter dem Stand des Vorjahres.
So in Arosa (-0,2% ) und Lenzerheide-Valbella (-2,1%).

2.2.7 Monatliche Betrachtung

In elf von zwolf Monaten verlief die Nachfrage im
Jahr 2000 positiv. Wie aus der Grafik G2 ersichtlich ist,
war einzig im Monat Oktober ein Riickgang der
Ubernachtungszahl zu beobachten. Der nasse und
sonnenarme Witterungsverlauf mit Umweltkatastro-
phen im Wallis und Tessin diirfte die Hauptursache fiir
den negativen Monatsabschluss gewesen sein. Sowohl
der inldndische wie auch der ausldndische Frequenz-
verlauf waren einzig im Oktober riickldufig. Der mar-
kanteste Logierndchtegewinn wurde, absolut gesehen,
im Miirz mit einer Zunahme von 477°000 Ubernachtun-
gen (+17%) realisiert, gefolgt von den Monaten Juni
(+256°000/+9% ), Juli (+253°000/+6,8% ) und September
(+240°000/+7,5% ). Der beliebteste Reisemonat ist nach
wie vor der August. Dieser vereinigte 11,9% des gesam-
ten Logierndchteaufkommens auf sich, gefolgt von den
Monaten Juli mit 11,7% und September mit 10,1%.

N

ont été inférieurs a ceux de I’année précédente dans
deux stations ayant enregistré plus de 200’000 nuitées:
Arosa (-0,2%) et Lenzerheide-Valbella (-2,1%).

2.2.7 Evolution mensuelle

Sur douze mois, onze présentent un résultat en hausse
par rapport a un an auparavant. Comme le montre le
graphique G2, le nombre de nuitées n’a reculé qu’au
mois d’octobre. Un mois pluvieux et peu ensoleillé, et
qui a été marqué par plusieurs catastrophes, au Valais et
au Tessin. Il faut sans doute voir la les raisons de ce ré-
sultat négatif. Octobre est le seul mois ayant enregistré
une baisse de fréquentation, tant de la clientele indigene
que des hotes étrangers. En termes absolus, la hausse de
fréquentation a été la plus forte en mars (+477°000 nui-
tées/+17%). Suivent les mois de juin (+256°000/+9% ),
de juillet (+253’000/+6,8% ) et de septembre (+240°000/
+7,5%). Le mois d’aoft, qui représente a lui seul 11,9%
des nuitées, reste le mois ou I’on voyage le plus, devant
juillet (11,7%) et septembre (10,1%).

Logiernachte in Tausend
Nuitées en milliers

G2 Monatliche Entwicklung der Hotellogiernéchte, 2000
Evolution du nombre des nuitées hételiéres en 2000

Veranderung gegentiber Vorjahr
Variation par rapport a un an auparavant

[ Gaste Inland / Hotes du pays
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2.2.8 Auslastung des Angebots

2.2.8.1 Zimmerbelegung

Im Mittel des Jahres 2000 waren 49,7% der verfiigbaren
Zimmer belegt. Damit lag der Auslastungsgrad um
2,5 Prozentpunkte iiber dem Stand des Vorjahres. Je
nach Gebiet unterliegt diese Zahl starken Schwankun-
gen. So lag die durchschnittliche Zimmerbelegung in
den Bergkurorten mit 49,1% marginal unter dem lan-
desweiten Durchschnitt, wiahrend der schweizerische
Mittelwert in den Seezonen mit 50,8% leicht {iber-
troffen wurde. Im Mittel der fiinf grossen Stddte betrug
diese Kennziffer 66,5%,in den iibrigen Landesteilen da-
gegen nur 41%.

Nach einzelnen Regionen betrachtet, wiesen die Kan-
tone Ziirich (68,7%) und Genf (62,5%) die hochsten
Zimmerauslastungen auf. In der Region Freiburg-
Neuenburg-Jura waren dagegen nur gerade 30,9% der
verfligbaren Zimmer belegt. Einzig in der Region
Basel-Stadt/Basel-Land blieb der Auslastungsgrad um
marginale 0,1 Prozentpunkte unter dem Stand des Vor-
jahres.

2.2.8.2 Bettenbelegung

Die Auslastung der verfiigbaren Gastbetten erhohte
sich im Kalenderjahr 2000 gegeniiber dem Vorjahr von
40,1% auf 42,3%. Die durchschnittliche Belegung der
Gastbetten liegt somit unter jener der verfiigbaren Zim-
mer. Dieser Unterschied féllt besonders bei den durch
den Stddte- und Geschiftstourismus gepréagten Gebie-
ten deutlich ins Gewicht. So waren im Berichtsjahr im
Mittel der fiinf grossen Stddte Basel, Bern, Genf, Lau-
sanne und Ziirich 66,5% der Zimmer gebucht, wihrend
nur 52,7% der verfiigbaren Betten besetzt waren.
Hauptursache dafiir ist, dass gerade in Stddten sehr hau-
fig Doppelzimmer nur von einer Person belegt werden.
Im Gegensatz zur Zimmerbelegung wiesen alle touristi-
schen Regionen gegeniiber dem Vorjahr eine hoéhere
Belegung der verfiigbaren Hotelbetten aus. Die im
Jahresmittel tiefste Belegungsquote wies die Region
Freiburg-Neuenburg-Jura mit 22,3% aus, wihrend im
Kanton Ziirich mit 52,6% der hochste Wert realisiert
wurde.

2.2.9 Aufenthaltsdauer

Die in der schweizerischen Fremdenverkehrsstatistik
ausgewiesenen Ankiinfte werden in den einzelnen Un-
terkiinften und nicht etwa an der Landesgrenze erfasst.
Somit ergibt die durch Division der Anzahl Logier-
néachte durch die Anzahl Ankiinfte errechnete Aufent-
haltsdauer nicht die zeitliche Liange der Reise in der
Schweiz, da der Gast bei Unterkunftswechsel stets neu
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2.2.8 Taux d’occupation

2.2.8.1 Taux d’occupation des chambres

En 2000, 49,7% des chambres disponibles étaient occu-
pées en moyenne. Le taux d’occupation dépassait de
2,5 points celui enregistré en 1999. Ce chiffre varie forte-
ment suivant les régions: il était de 49,1% en moyenne
dans les stations de montagne, soit tres Iégerement infé-
rieur a la moyenne suisse, tandis qu’il dépassait de peu
cette moyenne dans les zones des lacs (50,8% ). Le taux
d’occupation des chambres atteignait 66,5% dans les
cinq grandes villes du pays, mais seulement 41% dans
les autres régions.

Par région, ce sont les cantons de Zurich et de Geneve
qui ont enregistré les taux d’occupation des chambres
les plus élevés (68,7% et 62,5%). Dans la région Fri-
bourg-Neuchéatel-Jura, seulement 30,9% des chambres
disponibles étaient occupées. Le taux d’occupation n’a
baissé que dans la région Bale-Ville/Bale-Campagne,
dans des proportions minimes (-0,1 point).

2.2.8.2 Taux d’occupation des lits

Le taux d’occupation des lits disponibles a passé de
40,1% en 1999 a 42,.3% en 2000. Le taux d’occupation
moyen des lits est donc inférieur au taux d’occupation
des chambres. La différence entre les deux taux est par-
ticulierement nette dans les villes et dans les régions
vouées au tourisme d’affaires. Ainsi, dans les villes
de Bale, Berne, Lausanne, Genéve et Zurich, le taux
d’occupation des chambres était en moyenne de 66,5%,
celui des lits de 52,7% seulement. Il arrive en effet tres
souvent dans les villes que des chambres doubles soient
occupées par une personne seule. A la différence du
taux d’occupation des lits, le taux d’occupation des
chambres a progressé dans ’ensemble des régions tou-
ristiques par rapport a 1999. Le taux annuel moyen le
plus bas a été enregistré dans la région Fribourg-
Neuchatel-Jura (22,3%), le plus élevé dans le canton de
Zurich (52,6%).

2.2.9 Durée des séjours

Les arrivées dénombrées dans la statistique suisse du
tourisme sont enregistrées par les établissements ou les
vacanciers passent au moins une nuit. Il n’est donc pas
possible de calculer la durée totale du séjour d’un tou-
riste dans notre pays en divisant le nombre de nuitées
par le nombre d’arrivées, car on compte une arrivée
chaque fois que ce touriste pose ses bagages dans un

W,

Bundesamt fir Statistik  Office fédéral de la statistique imluls! Ufficio federale di statistica




als Ankunft registriert wird. Sie beschridnkt sich auf die
Aussage, wie viele Nichte ein Besucher im Mittel in der
gleichen Unterkunft verbracht hat. Im Kalenderjahr
2000 betrug die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der
Hotelgéste wie im Vorjahr 2,5 Nachte. Wie die Anhang-
tabelle 12 zeigt, prasentierte sich die durchschnittliche
Verweildauer nach einzelnen Giéstenationen differen-
ziert. Am lidngsten im gleichen Hotel blieben von den
fiir den Schweizer Tourismus wichtigsten Géstenationen
die Belgier mit 3,7 Néachten. Aber auch die Giste aus
den Golfstaaten (4,6), den nordafrikanischen Landern
Marokko, Libyen, Algerien und Tunesien (3,8) und dem
Baltikum (3,7) wiesen ansehnliche Aufenthaltsdauern
auf. Die kiirzeste Verweildauer wurde mit 1,5 Uber-
nachtungen bei der Kundschaft aus Taiwan und der
Republik Korea notiert. Eine der kiirzesten Verweil-
dauer wurde mit 1,6 Logierndchten wiederum bei den
japanischen Giésten berechnet, die bekanntlich immer
mehrere Destinationen in der Schweiz besuchen.

Die langsten Aufenthalte wurden mit durchschnittlich
3,4 Ubernachtungen pro Ankunft in den Bergkurorten
registriert, wiahrend die Aufenthaltsdauer in den See-
zonen (2,2), im Mittel der fiinf grossen Stédte (2,1) und
in den tibrigen Landesteilen (2,1) unter dem landeswei-
ten Durchschnitt lag. Somit verdnderte sich die mittlere
Verweildauer gegeniiber dem Vorjahr einzig in den
Bergkurorten (-0,1 Prozentpunkt).

3 Kurbetriebe

In den von der schweizerischen Fremdenverkehrs-
statistik erfassten Kurbetrieben wurden 1,09 Mio. Lo-
gierndchte erzielt, 4300 oder 0,4% mehr als im Vorjahr.
Somit wurde der seit 1989 anhaltende Frequenz-
riickgang in den Kurbetrieben gestoppt, nachdem 1999
das tiefste Ergebnis in der iiber sechzigjahrigen Ge-
schichte der Kurbetriebestatistik registriert worden war.
Der erwihnte jahrelange Logiernidchteverlust gegen-
iiber dem Vorjahr lasst sich zu einem grossen Teil auch
auf den Angebotsriickgang zuriickfithren. Waren Ende
1989 noch 90 Betriebe mit 7000 Gastbetten melde-
pflichtig, reduzierte sich diese Zahl jedes Jahr bis auf
59 Betriebe mit 4700 Betten am Ende des Berichtsjah-
res. Der Frequenzgewinn ist ausschliesslich der auslan-
dischen Kundschaft zu verdanken, die 9600 Logier-
niachte oder 4,1% mehr buchte als 1999. 85 Prozent der
ausldndischen Kurgédste waren Bundesdeutsche, rund
sieben Prozent stammten aus den Niederlanden und
1,6% aus Italien. Aus allen iibrigen Herkunftsldndern
zusammen erschienen somit lediglich fiinf Prozent der
Kurgidste. Die Auslastung der verfiigbaren Kurgast-
betten betrug im jahres- und landesweiten Mittel 66%,
wihrend die Belegung der verfiigbaren Zimmer bei
70% lag.
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établissement. Cette statistique permet seulement de
déterminer la durée moyenne du séjour d’un touriste
dans un seul et méme établissement. En 2000 comme
I’année précédente, la durée moyenne des séjours dans
les établissements hoteliers a été de 2,5 nuits. Comme le
montre le tableau 12 de I’annexe, ce chiffre varie selon
la provenance des hotes. Parmi les ressortissants des
pays émetteurs les plus importants pour le tourisme
suisse, les Belges sont ceux qui ont effectué les séjours
les plus longs dans le méme hétel (3,7 nuits). Mais les
hotes en provenance des Etats du Golfe (4,6 nuits en
moyenne), du Maroc, de la Libye, de I’Algérie et de la
Tunisie (3,8) et des pays baltes (3,7) séjournent éga-
lement assez longtemps au méme endroit. Les ressortis-
sants de Taiwan et de la République de Corée sont ceux
qui restent le moins longtemps en un méme lieu (1,5 nui-
tée). Avec 1,6 nuitée en moyenne, les Japonais, qui
aiment effectuer des circuits touristiques, font éga-
lement toujours partie de ce groupe.

Les plus longs séjours ont été enregistrés dans les sta-
tions de montagne (3,4 nuitées par arrivée). La durée
moyenne des séjours a été inférieure a la moyenne
suisse dans les régions des lacs (2,2 nuits), dans les cinq
grandes villes (2,1) et dans les régions sans vocation tou-
ristique particuliere (2,1). Elle est donc restée stable par
rapport a I’année précédente dans toutes les zones, sauf
dans les stations de montagne (-0,1 point).

3 Etablissements de cure

Les établissements de cure recensés par la statistique du
tourisme ont enregistré 1,09 million de nuitées en 2000,
soit 4300 ou 0,4% de plus que I’année précédente. L'éro-
sion observée dans ces établissements depuis 1989 est
ainsi stoppée, apres le record négatif de 1999, année ou
I’on a enregistré le plus mauvais résultat depuis l'intro-
duction de la statistique des établissements de cure,
vieille de 60 ans. Si cette baisse s’est poursuivie aussi
longtemps, c’est pour une large part en raison du recul
intervenu au niveau de ’offre. Si I’on comptait encore
90 établissements avec 7000 lits a fin 1989, il n’y en avait
plus que 59, avec 4700 lits, a fin 2000. La hausse de fré-
quentation relevée par rapport a 1999 (+9600 nuitées/
+4,1%) est a mettre sur le compte uniquement de la
clientele étrangere.

Sur ’ensemble des curistes étrangers, 85% étaient alle-
mands, environ 7% néerlandais et 1,6% italiens. Les
autres pays n’ont fourni ensemble que 5% de la clientele
des établissements de cure. Le taux d’occupation des lits
disponibles était de 66% en moyenne annuelle et natio-
nale, et le taux d’occupation des chambres disponibles
de 70%.
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Anhang 1/Annexe 1

Jahresubersichten
Tableaux annuels






Liste der nichtgemeindeidentischen Fremdenverkehrsorte und ihre Zusammensetzung

Liste des stations touristiques qui ne correspondent pas aux limites communales

et composition de celles-ci

In den Tabellen mit einem Stern (*) gekennzeichnet / Marquées d'un astérisque (*) dans les tableaux

Adelboden
Adelboden (Gemeinde)
Hahnenmoos (Teil der Gemeinde Lenk)

Alt St. Johann
Gemeinde Alt St. Johann ohne Teil Unterwasser

Amden
Gemeinde Amden ohne Teil Fly

Anzere
Partie de la commune d’Ayant

Ascona-Losone
Ascona (Comune)
Losone (Comune)

Baden
Baden (Gemeinde)
Enntebaden (Gemeinde)

Bad Ragaz
Bad Ragaz (Gemeinde)
Wartenstein (Teil der Gemeinde Pfifers)

Brig am Simplon
Ried bei Brig (Gemeinde)
Termen (Gemeinde)
Gemeinde Brig-Glis ohne Teil Brigerbad

Brunnen
Gemeinde Ingenbohl

Biirgenstock
Teile der Gemeinden Ennetbiirgen und Stansstad

Champex
Partie de la commune d’Orsieres

Charmey
Charmey (commune)
Crésuz (commune)

Chexbres
Chexbres (commune)
Commune de Puidoux sans la partie Puidoux-Gare

Churwalden
Gemeinde Churwalden ohne Teile Meiersboden
und Passugg

Crans-Montana
Chermignon (commune)
Partie Crans des communes d’Icogne et de Lens
Montana (commune)
Randogne (commune)

Crans-sur-Sierre

Chermignon (commune)
Partie Crans des communes d’Icogne et de Lens
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Les Diablerets
Partie de la commune d’Ormont-Dessus

Einigen-Gwatt
Teile der Gemeinde Thun

Engelberg
Engelberg (Gemeinde)
Triibsee (Teil der Gemeinde Wolfenschiessen)

Evolene
Commune d’Evoléne sans les parties Arolla, Borza,
Ferpecle-Bricolla, La Forclaz, Les Hauderes,
La Sage et Villa

Faulensee
Teil der Gemeinde Spiez

Fliieli
Teil der Gemeinde Sachseln

Flumserberge
Teile der Gemeinden Flums und Quarten

Fribourg (région touristique)
Communes de Belfaux, Corminboeuf, Diidingen,
Ecuvillens, Fribourg, Givisiez, Granges-Paccot, Grolley,
Marly, Matran, Pierrafortscha, Posieux, Rossens,
Tafers, Villars-sur-Glane, Villarsel-sur-Marly

Gersau
Gemeinde Gersau ohne Teil Rigi

Gstaad
Teil der Gemeinde Saanen

Gstaad-Saanenland
Gemeinden Gsteig, Lauenen, Saanen

Gunten
Teil der Gemeinde Sigriswil

Haute-Nendaz
Partie de la commune de Nendaz

Innertkirchen
Gadmen (Gemeinde)
Guttannen (Gemeinde)
Innertkirchen (Gemeinde)

Interlaken
Interlaken (Gemeinde)
Matten bei Interlaken (Gemeinde)
Unterseen (Gemeinde)

Kerns
Gemeinde Kerns ohne Teile Melchsee-Frutt
und Stockalp

Kiental
Teil der Gemeinde Reichenbach im Kandertal
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Kloten-Glattbrugg
Kloten (Gemeinde)
Opfikon (Gemeinde)

Kiissnacht am Rigi
Gemeinde Kiissnacht am Rigi ohne Teile Merlischachen
und Immensee

Lausanne (aggl. touristique)
Communes de Belmont-sur-Lausanne, Bussigny-
prés-Lausanne, Chavannes-pres-Renens, Cheseaux-
sur-Lausanne, Crissier, Cugy, Cully, Denges, Echandens,
Ecublens (VD), Epalinges, Grandvaux, Jouxtens-Mézery,
Lausanne, Le Mont-sur-Lausanne, Lutry, Morrens (VD),
Paudex, Prilly, Pully, Renens (VD), Romanel-
sur-Lausanne, Saint-Sulpice, Savigny, Villette (Lavaux)

Lauterbrunnen
Gemeinde Lauterbrunnen ohne Teile Miirren
und Wengen

Lenk
Gemeinde Lenk ohne Teil Hahnenmoos

Lenzerheide-Valbella
Teile Lenzerheide und Valbella der Gemeinde Vaz/
Obervaz

Locarno (stazione turistica)
Comuni di Brione sopra Minusio, Locarno, Minusio,
Muralto, Orselina

Lotschental
Gemeinden Blatten, Ferden, Kippel, Wiler (Lotschen)

Lugano e dintorni
Comune di Lugano senza la parte Bre-Aldesago
Comuni di Massagno, Paradiso, Pazzallo

Lugano (Gebiet VV)
Comuni di Cadro, Canobbio, Comano, Cureggia,
Davesco-Soragno, Gandria, Lugano, Massagno, Paradiso,
Pazzallo, Porza, Pregassona, Savosa, Viganello

Luzern und Umgebung
Gemeinden Adligenswil, Buchrain, Dierikon, Ebikon,
Emmen, Gisikon, Hergiswil (NW), Honau, Horw, Kriens,
Littau, Luzern, Meggen, Root, Rothenburg, Udligenswil

Maloja
Teil der Gemeinde Stampa

Meiringen
Meiringen (Gemeinde)
Schattenhalb (Gemeinde)

Melchsee-Frutt
Teil der Gemeinde Kerns

Mendrisio
Mendrisio (Comune)
Monte Generoso (Parte dei Comuni di Melano e Rovio)

Merligen
Teil der Gemeinde Sigriswil

Montana-Vermala
Montana (commune)
Randogne (commune)

Montreux et environs
Communes de Montreux, Noville,
Rennaz,Veytaux,Villeneuve (VD)
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Montreux-Vevey
Communes de Blonay, Chardonne, Corseaux,
Corsier-sur-Vevey, Jongny, Montreux, Noville, Rennaz,
Saint-Légier-La Chiésaz, Saint-Saphorin (Lavaux),
La Tour-de-Peilz, Vevey, Veytaux, Villeneuve (VD)

Morcote
Morcote (Comune)
Vico-Morcote (Comune)

Morel-Breiten
Gemeinden Bister, Bitsch, Filet, Morel-Breiten

Morges
Communes d’Echandens, Morges, Préverenges

Morschach
Gemeinde Morschach ohne Teil Stoos

Miinstertal
Gemeinden Fuldera, Lii, Miistair,
Sta. Maria im Miinstertal, Tschierv, Valchava

Miirren
Teil der Gemeinde Lauterbrunnen (inkl. Gimmelwald)

Murten
Communes de Meyriez, Muntelier, Murten

Nyon
Nyon (commune)
Sadex (partie de la commune de Prangins)

Obergoms
Gemeinden Obergesteln, Oberwald, Ulrichen

Ovronnaz
Partie de la commune de Leytron

Pfifers
Gemeinde Pfifers ohne Teil Wartenstein

Quarten
Gemeinde Quarten ohne Teil Flumserberge

Reichenbach
Gemeinde Reichenbach ohne Teil Kiental

Riederalp
Teile der Gemeinden Goppisberg, Greich, Ried bei Brig

Rigi
Teile der Gemeinden Arth, Gersau, Vitznau, Weggis

Rorschach
Rorschach (Gemeinde)
Sulzberg, Waldau, Wartensee (Teile der Gemeinde
Rorschacherberg)

Saanen
Gemeinde Saanen ohne Teile Gstaad, Saanenmoser,
Schonried

Saanenmoser/Schonried
Teile der Gemeinde Saanen

Saas Fee

Saas Fee (Gemeinde)
Fletschhorn (Teil der Gemeinde Saas Balen)
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Saas Grund
Saas Grund (Gemeinde)
Bidermatten, Tamatten (Teil der Gemeinde Saas Balen)

Sachseln (ohne Fliieli)
Teil der Gemeinde Sachseln

Saint-Imier et environs
Communes de Cormoret, Courtelary, La Ferriére,
Renan (BE), Saint-Imier, Sonvilier, Villeret

Sainte-Croix
Sainte-Croix (commune)
Les Rasses (partie de la commune de Bullet)

San Bernardino
Parte del Comune di Mesocco

Schwyz
Schwyz (Gemeinde)
Holzegg (Teil der Gemeinde Alpthal)

Sierre et environs
Communes de Mollens, Salgesch, Sierre, Venthdne

Sigriswil
Gemeinde Sigriswil ohne Teile Aeschlen, Gunten,
Meiersmaad, Merligen, Ringoldswil, Reust, Schwanden,
Tschingel

Spiez
Gemeinde Spiez ohne Einigen, Faulensee, Gwatt

St. Gallen
Gaiserwald (Gemeinde)
St. Gallen (Gemeinde)

Stansstad
Gemeinde Stansstad ohne Teil Biirgenstock

Stein am Rhein
Hemishofen (Gemeinde)
Stein am Rhein (Gemeinde)

Stoos
Teil der Gemeinde Morschach

Tesserete
Tesserete (comune)

Parte del Comune di Sala Capriasca

Thun
Gemeinde Thun ohne Teil Goldiwil

Unterwasser
Teil der Gemeinde Alt St. Johann

Bundesamt fiir Statistik i‘u‘s! Office fédéral de la statistique  Ufficio federale di statistica

Uzwil
Oberuzwil (Gemeinde)
Uzwil (Gemeinde)

Val d’ Anniviers
Communes d’Ayer, Chalais, Chandolin, Grimentz,
Saint-Jean, Saint-Luc, Vissoie

Val d’Hérens
Evoléne (commune)

Vallée de Joux
Communes de L’Abbaye, Le Chenit, Le Lieux

Verbier
Partie de la commune de Bagnes

Vevey
Communes de Blonay, Chardonne, Corseaux,
Corsier-sur-Vevey, Jongny, Saint-Légier-La Chiésaz,
Saint-Saphorin (Lavaux), La Tour-de-Peilz, Vevey

Villars-Chesieres
Parties Chesieres et Villars-sur-Ollon de la commune
d’Ollon

Villeneuve (VD)
Rennaz (commune)
Villeneuve (VD) (commune)

Vitznau
Gemeinde Vitznau ohne Teil Rigi

Waltensburg/Vuorz
Andiast (Gemeinde)
Waltensburg/Vuorz (Gemeinde)

Wangs-Pizol
Teil der Gemeinde Vilters

Weggis
Gemeinde Weggis ohne Teil Rigi

Wengen
Teil der Gemeinde Lauterbrunnen

Yverdon-les-Bains
Communes de Montagny-pres-Yverdon, Pomy,
Yverdon-les-Bains

Zinal
Partie de la commune d’Ayer

Ziirich-Flughafen
Gemeinden Bassersdorf, Dietlikon, Kloten, Lufingen,
Niederhasli, Oberglatt, Opfikon, Regensdorf, Riimlang,
Wallisellen, Winkel
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Publikationsprogramm BFS

Programme des publications de I'OFS

Das Bundesamt fiir Statistik (BFS) hat — als zentrale Statistikstelle
des Bundes — die Aufgabe, statistische Informationen breiten
Benutzerkreisen zur Verfliigung zu stellen.

Die Verbreitung der statistischen Information geschieht gegliedert
nach Fachbereichen (vgl. Umschlagseite 2) und mit verschiedenen
Mitteln.

Nahere Angaben zu den verschiedenen Diffusionsmitteln liefert das
jahrlich nachgefiihrte Publikationsverzeichnis. Es kann gratis
bezogen werden (iber 032 713 60 60.

En sa qualité de service central de statistique de la Confédération,
['Office fédéral de la statistique (OFS) a pour tache de rendre les
informations statistiques accessibles a un large public.

L'information statistique est diffusée par domaine (cf. verso de la
premiere page de couverture); elle emprunte diverses voies.

La Liste des publications, qui est mise a jour chague année, don-
ne davantage de détails sur les divers moyens de diffusion. Pour la
recevoir, il suffit de la demander au n° 032 713 60 60.

Tourismus

Tourisme

Das Publikationsprogramm der Sektion Tourismus im Bundesamt
fir Statistik ist wie folgt gegliedert:

Hotel- und Kurbetriebe in der Schweiz

Kommentare und Resultate zum Stand und zur Entwicklung von
Angebot und Nachfrage.

— Monatsiberblicke
Erscheinen zwei Monate nach Ende des Berichtsmonats.
— Saisoniiberblicke
Erscheinen halbjahrlich, Wintersaison (November bis April)
im Juli; Sommersaison (Mai bis Oktober) im Januar.
— Jahresiberblick, erscheint im Marz/April.

Hotellerie und Parahotellerie in der Schweiz

— Jahresiberblick
Kommentare und Resultate zum Stand und zur Entwicklung
von Angebot und Nachfrage. Erscheint im Mai/Juni.
Erschienen bis 1993, Neuauflage ab 1999.

- Kantonale Uberblicke (OW, GR, SG/AR, BE, VS, Tl)
Resultate zum Stand und zur Entwicklung von Angebot und
Nachfrage in der Hotellerie und der Parahotellerie (jahrlich).
Erschienen bis 1993, Neuauflage ab 1999 (ohne SG/AR).

Tourismus in der Schweiz

Ausfiihrlicher Jahresbericht zum internationalen und schweizeri-
schen Tourismus mit umfangreichen Resultatiibersichten und
retrospektiven Tabellen. Erscheint im Oktober (erschienen bis
1993, Neuauflage ab 1998).

Sonderberichte

— Fremdenverkehrsbilanz der Schweiz. Einnahmen und Ausga-
ben im grenziiberschreitenden Fremdenverkehr.
Erscheint im August.

— Reiseverkehr der Schweizer im Ausland. Kommentar und
Resultate zur Entwicklung im internationalen Fremdenver-
kehr und des Reiseverkehrs der Schweizer im Ausland.
Erscheint im Dezember/Januar.

- Volkswirtschaftliche Bedeutung des Tourismus in der Schweiz.

Auskiinfte und Publikationsbezug

Die Publikationen konnen einzeln oder im Abonnement bezogen
werden. Preise auf Anfrage (Tel. 032/713 60 60). Die Sektion
Tourismus des Bundesamtes fiir Statistik (BFS) informiert Sie gerne
uber weitere Nachweise zum Fachgebiet. So stehen z.B. auf
Wunsch (auch im Abonnement) einzelne Tabellen aus dem
Auswertungsprogramm zur Verfiigung; Preise auf Anfrage; Tel.
031/323 65 00 oder 031/323 66 36.

Le programme des publications de la Section du tourisme de
I'Office fédéral de la statistique se présente de la maniére
suivante:

Les hotels et les établissements de cure en Suisse

Etat et évolution de l'offre et de la demande; résultats et
commentaires.

— Rapports mensuels
Parution deux mois aprés la fin du mois sous revue.

— Rapports saisonniers
Parution semestrielle: saison d’hiver (novembre a avril)
en juillet, saison d'été (mai a octobre) en janvier.

— Rapport annuel, parution en mars/avril.

L’hotellerie et la parahotellerie en Suisse

— Rapport annuel
Etat et évolution de I'offre et de la demande; résultats et
commentaires. Parution en mai/juin. Publication
parue jusqu’en 1993, parait a nouveau depuis 1999.
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Die Situation der schweizerischen Hotel- und Kurbetriebe im Jahr 2000 ist in der vor-
liegenden Publikation detailliert dargestellt. Text und Tabellen geben Auskuntft (iber Stand,
Struktur und Entwicklung sowohl des Angebots (Betriebe, Gastezimmer und Gastbetten)
wie auch der Nachfrage (Ankiinfte und Logiernachte). Die Angaben liegen dabei fiir
mehrere geographische Stufen vor: Gesamtschweiz, touristische Regionen, Zonen (wie
Bergkurorte, Seezonen, grosse Stadte), Kantone, Agglomerationen sowie einzelne ausge-
wahlte Orte.

Cette publication présente en détalil la situation des hétels et des établissements de
cure suisses en 2000. Le texte et les tableaux décrivent I'état, la structure et I'évolution
de I'offre (établissements, chambres et lits) et de la demande (arrivées et nuitées). Les
données sont élaborées pour plusieurs niveaux géographiques, a savoir le territoire
national, les régions touristiques, les zones (p. ex. les stations de montagne, les zones
des lacs, les grandes villes), les cantons, les agglomérations et un choix de localités.

Bestellnummer: Bestellungen: Preis:
Ne de commande: Commandes: Prix:
040-0000 0327136060 Fax:0327136061 Fr.10.- ISBN 3-303-10363-1





