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inTrodUzione

Introduzione

l’Ufficio federale di statistica (UST) è incaricato di rilevare, con l’ausilio della statistica svizzera 
dei beneficiari dell’aiuto sociale, il numero e la struttura dei beneficiari dell’aiuto sociale e di rac-
cogliere informazioni sulla loro situazione finanziaria e sul ricorso alle relative prestazioni . Tale ri-
levazione è effettuata rigorosamente dall’ottica dei beneficiari delle prestazioni .

dal 2005 sono disponibili per tutta la Svizzera le cifre relative ai beneficiari dell’aiuto sociale in 
senso stretto (aiuto sociale finanziario) . dal 2007 vengono rilevate anche altre prestazioni sociali 
legate al bisogno, come i sussidi cantonali, l’anticipo degli alimenti e gli assegni per genitori e 
di maternità, versate in modo complementare – ma anteposte all’aiuto sociale – alle prestazioni 
delle assicurazioni sociali . i risultati della statistica svizzera dei beneficiari dell’aiuto sociale sono 
ora riconosciuti a diversi livelli negli ambienti della politica e dell’amministrazione .

la presente	5a	edizione	completamente	rielaborata della guida per l’esecuzione della rileva-
zione della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale costituisce quindi una versione consolidata . 
rispetto alla 4a edizione non vi sono state modifiche del questionario né modifiche dei principi 
della rilevazione dei dati o della procedura di rilevazione dei dati . l’attenzione si è potuta quindi 
concentrare sull’integrazione di complementi, su ulteriori spiegazioni ed esempi e sulla ridefini-
zione del layout, agevolando ulteriormente la consultazione della guida .

accettiamo con piacere eventuali feedback degli utenti . ne terremo conto nella prossima ver-
sione . i feedback possono essere inviati al rispettivo servizio (gli indirizzi figurano al capitolo 11) .

per motivi di comprensibilità è utilizzata per alcuni termini (p . es . statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale) o in determinati contesti solo la forma maschile . ovviamente è sempre inclusa 
anche la forma femminile . 

le parti generali della presente guida (capitoli da 1 a 5 e da 11 a 12) sono disponibili anche 
come opuscolo separato (versione ridotta) . i capitoli da 6 a 10, nei quali sono definite le sin-
gole variabili dei diversi tipi di prestazioni, sono spesso integrati direttamente nei programmi in-
formatici di gestione dei casi come aiuti per la rilevazione . l’intera guida, che contiene sia i capi-
toli generali sia le spiegazioni delle singole variabili, è disponibile in formato pdF sulla homepage 
dell’Ufficio federale di statistica e può essere scaricata al seguente link: www .socialsecurity-stat .
admin .ch .

Su espressa richiesta si può ottenere dal servizio competente (gli indirizzi si trovano al capitolo 11) 
anche una versione cartacea dell’intera guida .

http://www.socialsecurity-stat.admin.ch
http://www.socialsecurity-stat.admin.ch
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1 conTenUTo e STrUTTUra della GUida  contenuto della guida / Struttura della guida

1.1	 Contenuto	della	guida

le domande riguardanti il contenuto che emergono durante le operazioni di rilevazione trovano 
risposta nella guida per l’esecuzione della rilevazione . Tale guida serve quindi come documento 
di consultazione per i servizi di rilevazione . Se si lavora con la versione pdF si può cercare me-
diante la funzione di ricerca in base a parole chiave o a determinate variabili . Si è quindi rinun-
ciato ad allestire un indice .

la guida inizia con quattro capitoli generali (capitoli da 2 a 5) . in queste parti vengono trattate 
le seguenti questioni: «cos’è la statistica svizzera dell’aiuto sociale?», «com’è organizzata la rile-
vazione dei dati?», «quali sono i principi della rilevazione dei dati?», «com’è strutturato il que-
stionario?» . È importante che tutti i servizi di rilevazione conoscano bene almeno il capitolo	4	
relativo	ai	principi	della	rilevazione	dei	dati dato che qui sono spiegati, per esempio, concetti di 
base come il mese di riferimento o la situazione iniziale, i casi in cui deve essere aperto un nuovo 
dossier e i dossier indispensabili per le forniture di dati . la conoscenza di questi principi è il pre-
supposto per la corretta rilevazione dei dati .

nei capitoli da 6 a 10 viene definita ogni variabile da indicare per i singoli tipi di prestazioni; in al-
cuni casi vi sono anche degli esempi e la spiegazione di eventuali difficoltà di classificazione . ogni 
capitolo può anche essere letto isolatamente . Se quindi un servizio deve immettere solo la presta-
zione per l’anticipo degli alimenti, è sufficiente consultare le variabili rilevate nel relativo capitolo .

nel penultimo capitolo (capitolo 11) sono elencate le persone di contatto disponibili per even-
tuali domande . 

nell’ultimo capitolo figurano gli elenchi di domande per ogni tipo di prestazione . esse consen-
tono di ottenere una rapida ed efficace panoramica sulle variabili da immettere per ogni presta-
zione .

1.2	 Struttura	della	guida

nei capitoli relativi alle variabili dei singoli tipi di prestazioni (capitoli da 6 a 10), la guida per 
l’esecuzione della rilevazione è improntata ad una struttura cromatica al fine di delimitare chia-
ramente le singole prestazioni . i singoli capitoli sono contrassegnati dai seguenti colori	dello	
sfondo:

capitolo 6 aiuto sociale finanziario

capitolo 7 anticipo degli alimenti

capitolo 8 assegni per genitori e di maternità 

capitolo 9 Sussidi cantonali supplementari alle prestazioni complementari all’avS/ai 

capitolo 10 Sussidi complementari all’avS/ai nel cantone di zurigo
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Struttura della guida    1 conTenUTo e STrUTTUra della GUida

Per	ogni	singola	variabile	sono	riportati	i	seguenti	dati1:

•  numero e nome della variabile;
•  appartenenza di una variabile ad una determinata categoria nel questionario (identificazione, 

dati anagrafici, situazione abitativa, lavoro e formazione, salute, situazione economica, servizi 
coinvolti o prestazione dell’aiuto sociale);

•  descrizione del tipo di variabile: variabile cardine o variabile non cardine (si veda anche la se-
zione 5 .2);

•  informazione relativa a quale livello vengono richiesti i dati (per la persona richiedente, per gli 
altri membri dell’unità assistita, per gli altri membri dell’economia domestica o per il dossier);

•  definizione della variabile;
•  nelle variabili di filtro viene inoltre indicato in quale tipologia si deve compilare la variabile 

stessa;
•  categorie di risposta con i relativi codici e, se necessario, spiegazione delle categorie; nei casi 

in cui non vi sono categorie di risposta predefinite (importi, variabili di dati) è indicato il for-
mato di risposta;

•  se disponibili, sono indicati i valori default (valori standard impostati in caso di mancata rispo-
sta ad una domanda);

•  se necessario, sono indicati degli esempi, fornite precisazioni e/o descritte eventuali difficoltà 
di classificazione . 

panoramica dei singoli elementi:

numero	e	nome	della	variabile

categoria del questionario  Identificazione,	dati	anagrafici,	situazione	abitativa,	lavoro	e	formazione,	salute,
	 situazione	economica,	servizi	coinvolti	o	prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile   Variabile	cardine	o	variabile	non	cardine
livello  Persona	richiedente,	altri	membri	dell’unità	assistita,	altri	membri	dell’economia	
	 domestica	o	dossier

definizione
definizione della variabile e, per le variabili di filtro, indicazione delle tipologie in cui devono essere immesse le variabili .

Categorie	e	formato	di	risposta
Formato di risposta o categorie di risposta con spiegazioni e, se disponibili, valori default .

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
esempio

1   i dati si riferiscono alla versione 2 .7 del questionario tecnico e allo stato dell’elenco dei dati del 12 .2010 .





2	 StAtIStICA	SVIZZeRA	dell’AIUtO	
SOCIAle



12 GUida per l’eSecUzione della rilevazione  UST  2011

2 STaTiSTica Svizzera dell’aiUTo Sociale  premessa / Basi legali / obiettivi della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale

2.1	 Premessa

l’aiuto sociale è un elemento importante della politica sociale svizzera . esso interagisce stretta-
mente con altri sistemi di prestazioni della sicurezza sociale . ogni cambiamento sociale ed eco-
nomico nonché l’aumento delle spese per la sicurezza sociale richiedono nuove misure atte a 
soddisfare i presupposti di una politica sociale al passo con i tempi . per prendere decisioni politi-
che e consentire un’efficace attività esecutiva dei servizi sociali è indispensabile poter disporre di 
informazioni attendibili . per questo motivo è estremamente importante poter allestire	una	stati-
stica	dell’aiuto	sociale	nazionale	e	cantonale	comparabile.

il sistema delle statistiche nel settore dell’aiuto sociale è formato da tre elementi, strettamente 
correlati fra di loro: 
a)  l’inventario delle prestazioni sociali legate al bisogno per l’identificazione e la tipologizza-

zione del campo istituzionale dell’assistenza; 
b)  la statistica	finanziaria	dell’aiuto sociale, che misura le spese finanziarie e 
c)  la statistica	dei	beneficiari dell’aiuto sociale, che rileva la quantità di beneficiari e la loro 

situazione sociale . 

g	1	 Sistema	delle	statistiche	nel	campo	dell’aiuto	sociale

l’inventario delle prestazioni sociali legate al bisogno è disponibile alla homepage dell’UST: 
www .socialsecurity-stat .admin .ch . i risultati della statistica finanziaria possono essere consultati 
allo stesso link . la	presente	guida	per	l’esecuzione	della	rilevazione	tratta	esclusivamente	la	
statistica	dei	beneficiari	dell’aiuto	sociale.

2.2	 Basi	legali

le basi legali per la rilevazione sono costituite dalla legge sulla statistica federale del 9 ottobre 
1992 (lStat) e l’ordinanza del 30 giugno 1993 sull’esecuzione di rilevazioni statistiche federali . in 
tali disposizioni è disciplinata anche la cooperazione fra confederazione, cantoni e comuni . i co-
muni e i cantoni sono quindi tenuti a sostenere la confederazione nella costituzione di una stati-
stica dell’aiuto sociale . ciò riguarda in particolare la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale .

2.3	 Obiettivi	della	statistica	dei	beneficiari	dell’aiuto	sociale

l’obiettivo principale della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale consiste nel mettere a dispo-
sizione informazioni obiettive e accertate sull’aiuto sociale in Svizzera per i processi decisionali 
nella politica e nella prassi .

Si tratta in particolare dei seguenti obiettivi:
•  rilevazione del numero e delle caratteristiche dei beneficiari delle prestazioni sociali legate al 

bisogno in senso lato a livello di confederazione, cantoni e regioni;

inventario delle prestazioni sociali legate al bisogno

Statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale

  Statistica finanziaria 
dell’aiuto sociale

http://www.socialsecurity-stat.admin.ch
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•  rappresentazione di variazioni	strutturali all’interno del gruppo dei beneficiari dell’aiuto sociale;
•  informazioni sulla dinamica	o	durata del ricorso alle prestazioni sociali;
•  allestimento di una tipologia delle prestazioni di aiuto;
•  possibilità di effettuare confronti cantonali e regionali;
•  informazione sull’insieme	dei	problemi	dei beneficiari delle prestazioni dell’aiuto sociale .

2.4	 Prestazioni	prese	in	considerazione

per consentire confronti corretti fra i cantoni ci si basa su una vasta definizione dell’aiuto so-
ciale, in modo tale da poter considerare tutte le prestazioni legate al bisogno, anche quelle an-
teposte all’aiuto sociale finanziario diretto . le prestazioni variano notevolmente da cantone a 
cantone, nella quantità e nella struttura .

in vista dell’esecuzione della rilevazione dei beneficiari dell’aiuto sociale, le prestazioni dell’aiuto 
sociale sono state suddivise nei seguenti due gruppi principali .

1 .  Aiuto	sociale	in	senso	stretto: aiuto sociale finanziario diretto in senso stretto in base alle re-
lative legislazioni cantonali;

2 .  Prestazioni	legate	al	bisogno	anteposte: tutte le rimanenti prestazioni cantonali finanzia-
rie dirette legate al bisogno riferite a determinati gruppi di popolazione o rischi e anteposte 
all’aiuto sociale .

nel quadro della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale vengono rilevate concretamente le se-
guenti prestazioni .

Aiuto	sociale	in	senso	stretto
1 .  aiuto sociale finanziario (aSF)

Prestazioni	legate	al	bisogno	anteposte
2 .  prestazioni cantonali complementari
  2 .1 Sussidi cantonali supplementari alle prestazioni complementari all’avS/ai (ScS)
  2 .2 Sussidi complementari all’avS/ai nel cantone di zurigo (Sc zH)2 
  2 .3 Sussidi per i soggiorni in istituto 
3 .  aiuti ai disoccupati 
4 .  assegni per genitori e di maternità 
5 .  aiuti per i bambini
  5 .1 anticipo degli alimenti (aal)
  5 .2 assegni per famiglie con figli a carico 
6 .  indennità individuali per l’alloggio

l’aiuto sociale finanziario viene rilevato in Svizzera dal 2004 . nell’ambito delle prestazioni legate 
al bisogno anteposte all’aiuto sociale vengono rilevati con priorità dal 2007 i sussidi cantonali 
supplementari alle prestazioni complementari all’avS/ai (ScS), i sussidi del cantone di zurigo 
(Sc zH), l’anticipo degli alimenti (aal) e gli assegni per genitori e di maternità . per i tipi di pre-
stazioni di seconda priorità (aiuto ai disoccupati, sussidi per i soggiorni in istituto, indennità per 
l’alloggio e aiuti familiari), la rilevazione verrà effettuata in una seconda fase .

2  a causa della particolare situazione relativa alle prestazioni complementari all’avS/ai nel cantone di zurigo è stata introdotta una 
più ampia definizione della gamma di prestazioni d’intesa con le relative autorità . Qui vengono rilevate tutte le prestazioni com-
plementari all’avS/ai . esse comprendono: 

  • le prestazioni complementari secondo il diritto federale;
  • i sussidi cantonali secondo il diritto cantonale;
  • i sussidi comunali secondo il diritto cantonale e comunale .
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2 STaTiSTica Svizzera dell’aiUTo Sociale  i rifugiati nella statistica dell’aiuto sociale

2.5	 I	rifugiati	nella	statistica	dell’aiuto	sociale

dal 2008 vengono rilevati nella statistica dei beneficiari anche i rifugiati riconosciuti e ammessi 
provvisoriamente nonché le persone ammesse provvisoriamente . a seconda della durata e dello 
statuto del soggiorno essi vengono classificati nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale nel 
settore dei rifugiati o nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale . 

2.5.1	 Statistica	dell’aiuto	sociale	nel	settore	dei	rifugiati	(FlüStat)
la statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (FlüStat) rileva i dati delle persone per le 
quali la confederazione rimborsa ai cantoni i costi dell’aiuto sociale con la somma forfettaria 
globale 2 per i rifugiati:
•  rifugiati riconosciuti con asilo e stato di soggiorno B (di regola fino a 5 anni di soggiorno in 

Svizzera);
•  rifugiati ammessi temporaneamente con permesso F (di regola fino a 7 anni di soggiorno in 

Svizzera, F 7-) .

in base all’articolo 102a della legge sull’asilo riveduta3, dal 2008 l’UST trasmette ogni anno 
all’Ufficio federale della migrazione (UFM) i dati di queste persone .

2.5.2	 Rifugiati	non	appartenenti	alla	statistica	dell’aiuto	sociale	nel	settore	dei	rifugiati	
	 (persone	integrate	nella	statistica	dei	beneficiari	dell’aiuto	sociale)

oltre ai suddetti gruppi di persone, l’UST rileva nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale i 
seguenti soggetti nel settore dei rifugiati e dell’asilo:
•  persone ammesse temporaneamente che non possiedono lo statuto di rifugiato e vivono in 

Svizzera da più di 7 anni (va 7+);
•  rifugiati riconosciuti che soggiornano in Svizzera da più di 5 anni (permesso per richiedenti 

l’asilo e permesso di domicilio c o di dimora B);
•  rifugiati ammessi temporaneamente che soggiornano in Svizzera da più di 7 anni (permesso F) . 

3  rS 142 .31 art . 102a Statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (legge sull’asilo) .
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2.5.3	 Panoramica	delle	persone	rientranti	nel	settore	dei	rifugiati	e	dei	richiedenti	
	 l’asilo	e	loro	inclusione	in	una	statistica

la seguente tabella fornisce una panoramica dei rifugiati e dei richiedenti l’asilo in base allo sta-
tuto di soggiorno e alla loro inclusione in una statistica .

t	1	 	Panoramica	delle	persone	rientranti	nel	settore	dei	rifugiati	e	dei	richiedenti	l’asilo	e	loro	
inclusione	nella	statistica

Persone	del	settore	dei	rifugiati

Statuto	di	soggiorno
durata	del	
soggiorno

nome	della	statistica

1 .  rifugiato riconosciuto B - 5 anni FlüStat

2 .  rifugiato riconosciuto B + 5 anni Statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale

3 .  rifugiato ammesso provvisoriamente 7- (F) - 7 anni FlüStat

4 .  rifugiato ammesso provvisoriamente 7+ (F) + 7 anni Statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale

5 .  persona ammessa provvisoriamente (va 7+) + 7 anni Statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale

6. Persona ammessa provvisoriamente (VA 7-) - 7 anni eAsyl

7. Richiedenti l’asilo N eAsyl

dossier	misti	per	FlüStat	e	statistica	dei	beneficiari	dell’aiuto	sociale: in un dossier misto (le 
persone assistite in un dossier hanno diversi statuti di soggiorno), l’assegnazione ad una delle 
due statistiche è effettuata in base allo statuto di soggiorno del richiedente . Se per esempio il ri-
chiedente ha uno statuto di soggiorno va 7+ (persona ammessa provvisoriamente con più di 7 
anni di soggiorno in Svizzera), nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale figurano anche le 
altre persone dell’unità assistita, indipendentemente dal loro statuto di soggiorno . È quindi pos-
sibile che nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale figurino in singoli casi come ulteriori 
membri dell’unità assistita, rifugiati B o rifugiati F che vivono in Svizzera da 5 anni o meno  
rispettivamente da 7 anni o meno .

Persone	con	uno	statuto	di	soggiorno	del	tipo	«Persona	ammessa	provvisoriamente	(VA	7-)»		
e	«Richiedente	l’asilo	n»: Queste persone non fanno parte della statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale ma vengono rilevate nel quadro della statistica easyl . in questa guida non 
verrà perciò presentato dettagliatamente il tema della rilevazione di queste categorie di sog-
giorno . in questo contesto è tuttavia importante sottolineare che la rilevazione delle persone in 
easyl e quella in FlüStat sono nettamente separate nella statistica dei beneficiari dell’aiuto so-
ciale . nella parte 4 .3 .11 «in quali casi si deve aprire un nuovo dossier?», al punto 6 «cambio 
dello statuto di soggiorno» si menziona brevemente come procedere se una persona passa da 
easyl a FlüStat o alla statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (passaggio dallo statuto di sog-
giorno di persone ammesse provvisoriamente (va 7-) ad uno degli altri statuti di soggiorno se-
condo la suddetta tabella 1) . 





3	 RIleVAZIOne	deI	dAtI
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3.1	 Procedura	di	rilevazione	dei	dati

la procedura di rilevazione dei dati è riassunta nello schema seguente .

g	2	Procedura	di	rilevazione	dei	dati

1)	Fornitura	con	questionario	cartaceo	e	registrazione	dei	dati: i servizi sociali che hanno solo 
pochi casi possono compilare il questionario cartaceo, che inviano successivamente al servizio 
competente (i nomi e gli indirizzi sono riportati al capitolo 11) . Qui il questionario viene quindi 
rilevato elettronicamente .

2)	Rilevazione	dei	dati	nel	sistema	di	gestione	o	SOStAt: i dati vengono rilevati elettronica-
mente . vanno compilate tutte le variabili dell’elenco di domande della rispettiva prestazione . al 
capitolo 12 si trova una panoramica delle variabili da rilevare per ogni tipo di prestazione .

3)	Plausibilizzazione: i sistemi di rilevazione consentono di effettuare test di plausibilizzazione 
prima di esportare i dati, al fine di consentire l’identificazione di eventuali errori . con l’ausilio di 
liste di errore richiamabili, i responsabili della statistica dei servizi sociali possono quindi effet-
tuare correzioni o aggiunte ai dati immessi . le regole della plausibilizzazione sono predefinite nel 
programma di verifica plausex dell’UST . 

4)	Creazione	dell’esportazione	e	codifica	dei	dati: i dati vengono esportati una volta all’anno . i 
servizi sociali di rilevazione ricevono un invito scritto per la fornitura dei dati, nel quale sono an-
che indicati la scadenza e il destinatario del file di esportazione . la procedura per l’allestimento 
del file di esportazione dipende dal tipo di sistema di gestione dati . in ogni caso viene generato 
un file codificato con il suffisso  .exp .

3 rilevazione dei daTi  procedura di rilevazione dei dati

Servizio	sociale USt
Fornitura elettro-  
nica dei dati

rilevazione dei 
dati

creazione 
dell’esportazione 
e codifica

Trasferimento  
dei dati

importazione 
nella banca 
dati 

elaborazione valutazione/
diffusione

compilare il que-
stionario cartaceo

registrazione dati Feedback ai  
servizi sociali

Fornitura dei dati con 
questionario caraceo

plausibilizzazione

2

3

4 5 6 7 9

1 1 8
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5)	trasferimento	dei	dati: la persona responsabile dell’esportazione dei dati invia il file cifrato (il 
suffisso del file è  .exp) via e-mail al servizio competente (il nome e l’indirizzo e-mail si trovano al 
capitolo 11) .

6)	Importazione	nella	banca	dati	dell’USt: il file di esportazione viene quindi importato nella 
banca dati centrale presso l’UST .

7)	elaborazione	all’USt:	dopo l’importazione nella banca dati, i dati vengono analizzati e plausi-
bilizzati . Se la qualità dei dati forniti è buona, essi vengono elaborati .

8)	Feedback	ai	servizi	sociali:	una statistica è buona quanto lo sono i suoi dati . l’UST controlla 
quindi che i dati siano completi (quantità di missing), corretti (dati non plausibili) e validi (valori 
al di fuori del campo di dati consentito o codici non validi) . dopo la verifica dei dati viene inviata 
al servizio sociale una notifica relativa alla qualità dei dati forniti . Se in base a questa notifica il 
servizio sociale deve effettuare ancora correzioni, la procedura inizia nuovamente alla rilevazione 
dei dati o al completamento del questionario cartaceo .

9)	Valutazione/diffusione:	al termine del processo i dati vengono valutati . a questo scopo si al-
lestiscono delle tabelle standard a livello di cantone e Svizzera e tabulati ad hoc . i risultati ven-
gono quindi presentati ai cantoni . i risultati nazionali sono pubblicati annualmente e possono 
essere richiamati e scaricati in qualsiasi momento al seguente indirizzo internet:  
www .socialsecurity-stat .admin .ch .

3.2	 Protezione	dei	dati

alla protezione dei dati viene attribuita la massima priorità . essa è disciplinata dalla legge sulla 
statistica federale e dalla legge sulla protezione dei dati (legge federale del 19 giugno 1992 sulla 
protezione dei dati LPD) . per la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale in particolare è stata 
sviluppata, in collaborazione con il servizio di codificazione del dipartimento federale della di-
fesa, della protezione della popolazione e dello sport (ddpS), una procedura che consente di 
escludere l’identificazione di singole persone nel trasferimento dei dati dai servizi sociali all’UST .

come descritto sopra alla parte 3 .1, in casi eccezionali si può ricorrere al questionario cartaceo . 
importante è che venga inviata la prima pagina (formulario per l’identificazione) in un’apposita 
busta separatamente dal questionario . 

i comuni e i servizi sociali sono a loro volta responsabili del rispetto della protezione dei dati .

all’UST i dati vengono importati nel rispettivo sistema sicuro eed . i dati degni di protezione 
vengono conservati solo se necessario e, se possibile, in forma codificata . Hanno accesso a tali 
dati solo pochi collaboratori specializzati . la confederazione non è in nessun caso autorizzata a 
trasmettere a terzi dati del settore dell’aiuto sociale che possano ricondurre a singole persone . 

http://www.socialsecurity-stat.admin.ch
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4.1	 	Quali	casi	devono	essere	rilevati	ai	fini	della	statistica		
dei	beneficiari	dell’aiuto	sociale?

per la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale si devono rilevare tutti	i	casi	che	durante	un	
anno	di	rilevazione	ricorrono	almeno	una	volta	all’aiuto	sociale. Si deve procedere secondo il 
principio	dell’espressione	al	lordo. ciò significa che i rimborsi	(vedi anche la parte 4 .3 .8) non 
vengono per principio considerati, dato che non riguardano direttamente il cliente e sono di ca-
rattere puramente finanziario . ne consegue che sono rilevanti ai fini della statistica anche i dos-
sier le cui spese sono rientrate nello stesso anno (p . es . anticipo di prestazioni delle assicurazioni 
sociali) .

in linea di massima va inoltre tenuto presente che si deve effettuare un calcolo	del	bisogno: se 
sussiste un bisogno il caso rientra nella statistica . ai fini della statistica non è rilevante da quali 
fondi provenga il denaro dato che si tratta di una statistica dei beneficiari . 

4.1.1	 Accompagnamento	sociopedagogico	delle	famiglie
Se il servizio sociale si assume i costi di un accompagnamento sociopedagogico delle famiglie si 
deve aprire di regola un dossier per la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, indipendente-
mente dal fatto che alla famiglia venga pagato, oltre alla prestazione di accompagnamento, un 
aiuto sociale finanziario . 

4.1.2	 Programmi	per	l’integrazione	professionale
in linea di massima si deve distinguere fra occupazione di base/passaggio, progetti a salario e 
programmi d’integrazione con salario minimo: l’occupazione	di	base	o	di	passaggio serve a va-
lutare la capacità lavorativa dei nuovi beneficiari, dura spesso 4 settimane e ai partecipanti viene 
pagato un salario soggetto a deduzione . il dispendio nel quadro di questa occupazione di base/
di questo passaggio non viene rilevato ai fini della statistica . il ricorso all’aiuto sociale è inter-
rotto per le rispettive 4 settimane o non è ancora iniziato .

I	progetti	a	salario sono offerti parallelamente al ricorso all’aiuto sociale e vi partecipano i bene-
ficiari dell’aiuto sociale . in questo caso risultano i costi per la partecipazione al progetto più l’as-
sistenza regolare complementare dell’aiuto sociale . Questi casi vanno quindi rilevati ai fini della 
statistica .

Se tuttavia una persona partecipa ad un programma	d’integrazione, senza che via sia un diritto 
all’aiuto in base al calcolo del bisogno, il caso non viene considerato ai fini della statistica dei be-
neficiari dell’aiuto sociale . lo stesso vale se il salario pagato in base al programma d’integrazione 
è sufficientemente elevato da non rendere più necessario il ricorso all’aiuto sociale . 

4.1.3	 Collocamenti	presso	terzi
i collocamenti presso terzi di bambini e giovani vanno rilevati ai fini della statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale . essi vanno rilevati anche se i rispettivi genitori non beneficiano dell’aiuto so-
ciale . Fanno eccezione i collocamenti presso terzi finanziati dalla Magistratura dei minorenni . va 
osservato che per i bambini/giovani collocati presso terzi si deve sempre tenere un proprio dos-
sier, indipendentemente dal fatto che essi vengano inseriti in un istituto o in una famiglia . Se an-
che la madre o il padre del bambino collocato presso terzi è assistita/o dall’aiuto sociale ven-
gono tenuti due dossier .
Se più bambini della stessa famiglia vengono collocati nello stesso luogo, per ogni bambino va 
tenuto un dossier separato .
in alcuni casi vi sono accordi che stabiliscono che il comune che ha avviato il collocamento 
presso terzi rimane in parte tenuto a fornire le prestazioni, anche se successivamente un altro 
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comune assume l’assistenza del collocamento presso terzi risp . la decisione . esempio: un co-
mune deve continuare a pagare ogni mese 1500 franchi per un collocamento presso terzi (que-
sto pagamento può essere effettuato anche direttamente all’istituzione) sebbene nel frattempo 
il dossier sia tenuto da un altro comune . in questo caso il vecchio comune non deve rilevare un 
dossier per la statistica, dato che esso non è più competente per la decisione/assistenza del caso . 
il nuovo comune fornisce invece il dossier per la statistica, tenendo conto dei costi che esso 
stesso deve sostenere . vale quindi il principio in base al quale è l’autorità competente dell’assi-
stenza a fornire il caso alla statistica .

i bambini o i giovani esclusi dalla scuola vengono collocati anche nei cosiddetti timeout (pro-
grammi di più mesi) . dato che sono relativamente costosi, essi vengono assunti dall’aiuto sociale 
e ai genitori si richiede individualmente un contributo . anche questi casi devono essere rilevati 
ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale . per questi casi si deve sempre aprire un ap-
posito dossier . 

4.1.4	 Persone	in	strutture	stazionarie
le persone che soggiornano in istituti, cliniche o comunità assistite pagano un «prezzo di pen-
sione» e ricevono, in base alla coSaS, una modesta somma per le piccole spese o del denaro 
per le spese accessorie . anche queste persone vanno quindi rilevate ai fini della statistica . 
Se per una coppia di coniugi che vive in un istituto è effettuato un calcolo separato, si devono 
aprire due dossier, uno per la donna e uno per l’uomo .

4.1.5	 Aiuto	per	il	ritorno/soccorso	d’emergenza
l’aiuto per il ritorno viene versato se le persone senza regolamentazione di soggiorno in Sviz-
zera, i dimoranti temporanei e le persone in transito attestano di trovarsi in una situazione 
di emergenza esistenziale . le persone alle quali viene versato un aiuto per il ritorno vanno 
anch’esse rilevate ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale . a questo scopo si deve 
selezionare il tipo di prestazione «pagamento unico senza budget» e compilare un questionario 
breve (vedi anche la parte 5 .3) .

Aiuto	d’emergenza	per	richiedenti	l’asilo	respinti: «le persone colpite da una decisione d’al-
lontanamento passata in giudicato e cui è stato imposto un termine di partenza possono es-
sere escluse dall’aiuto sociale . Se l’esecuzione dell’allontanamento è rinviata per la durata di una 
procedura straordinaria di ricorso, i richiedenti l’asilo respinti ricevono, su richiesta, un soccorso 
d’emergenza .»4 le persone con una decisione di allontanamento passata in giudicato che rice-
vono un aiuto d’emergenza non vengono rilevate nella statistica svizzera dell’aiuto sociale .

4.1.6	 Casi	di	lAS
rientrano nei casi laS5 le persone che negli ultimi due anni si sono trasferite da un cantone 
all’altro . in base alla legge federale sulla competenza ad assistere le persone nel bisogno del 
24 giugno 1977, durante i primi due anni i costi dell’aiuto sociale non devono essere assunti dal 
nuovo cantone di domicilio ma dal cantone d’origine . Queste regolamentazioni sono in vigore 
in parte anche fra i comuni di uno stesso cantone . Tali casi devono essere rilevati sempre solo 
dall’attuale comune di domicilio che tiene il dossier . non è rilevante ai fini della statistica quale 
cantone o comune si assuma infine i costi . 

lo stesso principio vale anche per i casi in cui due comuni, quello d’origine e quello di dimora, si 
dividono i costi . Tali dossier devono essere tenuti esclusivamente dall’attuale luogo di dimora a 
carico del dossier .

4  rS 142 .31 art . 82 prestazioni d’aiuto sociale e soccorso d’emergenza (legge sull’asilo) .
5  legge federale del 24 giugno 1977 sulla competenza ad assistere le persone nel bisogno (legge federale sull’assistenza, laS) .
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4.1.7	 Contributi	alle	assicurazioni	sociali
i contributi alle assicurazioni sociali sono contributi che vanno versati per essere affiliati ad 
un’assicurazione sociale . Si tratta concretamente di premi per l’assicurazione malattia (obbliga-
toria), di contributi per l’avS/ai (importi minimi avS) ecc . in base alla classificazione secondo 
Wyss6 e la laS7 queste prestazioni non rientrano nell’aiuto sociale e non vengono quindi rile-
vate ai fini della statistica . rilevanti ai fini della statistica sono invece i casi nei quali vengono as-
sunti i premi per tali assicurazioni sociali e anche il fabbisogno vitale . 

Precisazione	sui	premi	delle	casse	malati
i casi per i quali vengono pagati solo i premi delle casse malati non devono essere rilevati ai fini 
della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale . Si tratta di contributi minimi ad un’assicurazione 
obbligatoria pagati dalla collettività al posto dell’assicurato .
i casi in cui viene sospeso l’aiuto sociale ordinario e nei mesi successivi vengono pagati i premi 
della cassa malati sono rilevanti ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale solo fino a 
quando beneficiano dell’aiuto sociale ordinario . Se successivamente vengono pagati solo i premi 
dell’assicurazione malattia, tali casi non vanno più rilevati ai fini della statistica . 
i casi nei quali oltre ai premi viene assunta dal servizio sociale anche la partecipazione ai costi 
(incluse le franchigie) per le prestazioni della cassa malati sono rilevanti ai fini della statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale poiché la partecipazione ai costi e le franchigie non servono a ga-
rantire la protezione assicurativa e sono quindi considerate una prestazione dell’aiuto sociale .

Precisazione	sugli	attestati	di	carenza	di	beni
Se il comune assume per una persona esclusivamente i premi non coperti e se non sussiste inol-
tre un diritto all’aiuto sociale finanziario, questa persona non viene rilevata ai fini della statistica .

4.1.8	 Fatture	per	l’assunzione	di	spese	ospedaliere	o	mediche	di	non	beneficiari		
	 dell’aiuto	sociale

Se un paziente non paga le spese ospedaliere o mediche e l’esecuzione non ha avuto successo, 
in alcuni cantoni è il comune a farsi carico del debito . nella maggior parte dei casi si tratta di 
persone che non hanno pagato i premi della loro cassa malati e che presentano quindi una pro-
roga del pagamento delle prestazioni .
Se le spese di cura vengono pagate dalla collettività anziché dal paziente e nello stesso tempo 
non viene pagato un aiuto sociale, questi casi non vanno rilevati nella statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale .

4.1.9	 Privazione	della	libertà	a	scopo	d’assistenza
di regola i costi risultanti da una privazione della libertà a scopo d’assistenza sono coperti dalle 
casse malati . in questo caso non si deve rilevare un dossier ai fini della statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale . Se tuttavia anche l’aiuto sociale deve assumersi dei costi, si deve fornire un 
dossier per la statistica . 

4.1.10	 Misura	tutoria
Se l’autorità tutoria attesta per la persona un bisogno finanziario e se viene allestito un budget, 
questo caso è rilevante ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale . 

Se si tratta di anticipi non basati su un accertamento del bisogno, questi casi non vanno rilevati 
ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale . 

6  Kurt Wyss, Sozialhilfe – eine tragende Säule der sozialen Sicherheit . ein Überblick über die in der Schweiz ausgerichteten bedar-
fsabhängigen Sozialleistungen, neuchâtel, 2002 .

7  legge sulla competenza ad assistere le persone nel bisogno (laS), art . 3, cpv . 2 .
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esempio: nel quadro di una curatela, la gestione del patrimonio e del reddito viene assunta dal 
comune . la persona che richiede assistenza ha firmato una dichiarazione di cessione, in modo 
tale che il suo reddito da lavoro venga trasferito direttamente al comune . i pagamenti anticipati 
da parte dei comuni non possono essere tuttavia coperti dalle entrate . in questo caso il dossier 
non deve essere rilevato ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, dal momento che 
la gestione della prestazione non si basa su un accertamento del bisogno . 

4.1.11	 Prestiti
in alcuni cantoni i servizi sociali possono fornire un aiuto finanziario anche sotto forma di pre-
stito . Tali casi devono essere rilevati nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, indipenden-
temente dal fatto che un prestito venga erogato in combinazione con un aiuto sociale finanzia-
rio o separatamente .

4.1.12	 Anticipo	di	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali,	prestazioni	legate	al	bisogno		
	 e	borse	di	studio

Un anticipo di prestazioni delle assicurazioni sociali, prestazioni legate al bisogno o borse di stu-
dio è considerato aiuto sociale, indipendentemente dal fatto che alcuni mesi o anni più tardi 
venga versato un rimborso (vedi anche la parte 4 .3 .8) . l’aiuto sociale svolge qui una funzione di 
sostegno per superare questa fase . il rimborso non è rilevante in questo caso ai fini della stati-
stica, dato che non si tratta di una statistica finanziaria ma dei beneficiari .

4.1.13	 Casi	di	pura	consulenza,	aiuto	materiale	diretto,	aiuti	finanziari	indiretti
le seguenti prestazioni non vengono considerate ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto 
sociale: 
•  casi	di	pura	consulenza: consulenza e informazione, assistenza amministrativa, sussidi da 

fonti private (p . es . fondazioni);
•  aiuto	materiale	diretto: mobili, elettrodomestici;
•  aiuti	finanziari	diretti:	prevenzione, coordinazione, servizi di prevenzione, sussidi d’esercizio, 

copertura di debiti, sovvenzioni .

4.2	 Unità	assistita	come	unità	di	rilevazione

per unità assistita s’intende l’unità finanziaria rilevante per il calcolo e il pagamento della presta-
zione . la	statistica	osserva	le	entrate	e	le	uscite	computabili	strettamente	dal	punto	di	vista	
del	beneficiario	della	prestazione. per questo motivo vengono di regola incluse nell’unità assi-
stita solo le persone che ricorrono direttamente o indirettamente alle prestazioni dell’aiuto so-
ciale per almeno una parte del loro sostentamento .

nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale l’unità assistita, che costituisce la più piccola 
unità di rilevazione, è composta da una o più persone . a seconda delle sovrapposizioni o dei ri-
corsi multipli, una persona può trovarsi in più unità assistite . le persone in istituti o altre econo-
mie domestiche collettive giustificano di regola la costituzione di una propria unità finanziaria e 
quindi per esse va tenuto un dossier separato . ciò vale in particolare per bambini o giovani col-
locati presso terzi e per le persone che dimorano in case per anziani o di cura . 

le definizioni dell’unità assistita variano a seconda del tipo di prestazione (aiuto sociale finan-
ziario, anticipo degli alimenti, sussidi cantonali supplementari alle prestazioni complementari 
all’avS/ai, prestazioni complementari all’avS/ai nel cantone di zurigo, assegni per genitori e 
di maternità) . la definizione esatta dell’unità assistita è contenuta nell’introduzione al rispettivo 
tipo di prestazione . 
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4.3	 Regole	di	rilevazione	più	importanti

nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale si applicano alcune regole di capitale importanza 
per la rilevazione dei dati, elencate nel seguito .

4.3.1	 Periodo	di	rilevazione
all’UST devono essere forniti i dati relativi ad un anno civile . il periodo di rilevazione corrisponde 
quindi all’anno	civile .

4.3.2	 Mese	di	riferimento
Tutti i dati contenuti nel questionario devono essere basati su un mese di riferimento . Si	de-
finisce	mese	di	riferimento	nell’anno	di	rilevazione	il	mese	nel	quale	è	stato	effettuato	l’ul-
timo	pagamento	ordinario	di	prestazioni	rilevanti	ai	fini	della	statistica.8 Se durante il periodo 
di rilevazione cambia lo stato di rilevanza statistica del dossier, si considera mese di riferimento 
quello in cui è avvenuto il cambiamento e tutti i successivi pagamenti non vengono più inclusi .
esempio: se a dicembre viene effettuato un pagamento per il mese di dicembre, per questo dos-
sier il mese di riferimento è dicembre . Se invece nel dossier l’ultimo pagamento ordinario di pre-
stazioni per il mese di marzo è stato effettuato a marzo, il mese di riferimento per questo dossier 
è marzo .

4.3.3	 Situazione	iniziale
la	situazione	iniziale	fornisce	informazioni	sulla	situazione	dell’unità	assistita	all’inizio	del	ri-
corso	all’aiuto	sociale . essa va rilevata solo per i dossier dell’aiuto sociale finanziario . per le pre-
stazioni legate al bisogno anteposte all’aiuto sociale come l’anticipo degli alimenti, i sussidi can-
tonali o gli assegni per genitori e di maternità non si devono fornire le situazioni iniziali . 

la situazione iniziale viene rilevata una volta nella durata di vita di un dossier . essa deve essere 
rilevata (classificata) entro sei settimane dopo il primo pagamento . va quindi compilata solo nei 
casi d’aiuto sociale finanziario per i quali il primo pagamento è stato effettuato nell’anno di rife-
rimento .

come si deve procedere se l’assistenza inizia a metà mese? analogamente all’ultimo pagamento 
si deve tener conto del primo pagamento ordinario . i pagamenti effettuati per la metà di un 
mese indicano una situazione straordinaria .

4.3.4	 Situazione	al	giorno	di	riferimento
la	situazione	al	giorno	di	riferimento	fornisce	informazioni	sulla	situazione	dell’unità	assi-
stita	nel	mese	di	riferimento . Si definisce mese di riferimento nell’anno di rilevazione il mese nel 
quale è stato effettuato l’ultimo pagamento ordinario di prestazioni rilevanti ai fini della stati-
stica .

va quindi rilevata una situazione al giorno di riferimento per i seguenti dossier:
a)  dossier per i quali nell’anno di riferimento è stato effettuato un pagamento ordinario;
b) dossier che nel corso dell’anno di riferimento sono stati solo chiusi in base alla regola dei 

6 mesi (vedi la parte 4 .3 .5); dal punto di vista del contenuto tale situazione del giorno di rife-
rimento del dossier chiuso corrisponde a quella dell’anno precedente, con aggiunta della data 
di chiusura e il motivo della conclusione .

come si deve procedere se l’assistenza s’interrompe durante il mese? in questo caso il mese di 
riferimento è il mese nel quale è stato effettuato l’ultimo pagamento ordinario . i pagamenti ef-
fettuati per la metà di un mese indicano una situazione straordinaria .

8  Ulteriori informazioni sulle prestazioni rilevanti ai fini della statistica si trovano alla parte 4 .1 .
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4.3.5	 Regola	dei	6	mesi
la	regola	dei	6	mesi	stabilisce	che	un	dossier	deve	essere	chiuso	esattamente	sei	mesi	dopo	
che	è	stato	effettuato	l’ultimo	pagamento	ordinario . non ha importanza il motivo per cui viene 
chiuso il dossier (anche in caso di decesso o trasferimento dal comune si devono aspettare an-
cora 6 mesi prima di chiudere il dossier) . non si tiene più conto dei pagamenti successivi effet-
tuati durante il periodo di assistenza del dossier chiuso . la durata di un dossier termina nel mo-
mento in cui viene fissata la data di chiusura . 

nei casi in cui l’ultimo pagamento ordinario è stato effettuato fra luglio e dicembre dell’anno 
precedente, la data di chiusura ricade nel successivo periodo di rilevazione (esempio: se l’ultimo 
pagamento ordinario è stato effettuato il 1° agosto 2010 la data di chiusura viene fissata al 
1° febbraio 2011) .

la regola dei 6 mesi è stata stabilita soprattutto per due motivi: innanzitutto la modalità di chiu-
sura deve essere uniformata a livello nazionale e inoltre si deve definire la modalità di procedura 
del servizio sociale in caso di ripresa: in caso di	ripresa	entro	6	mesi	il vecchio dossier deve es-
sere continuato; in caso di	ripresa	dopo	6	mesi o più tardi si deve aprire un nuovo dossier . 

4.3.6	 Chiusura	del	dossier
il dossier deve essere chiuso se l’ultimo pagamento ordinario ricade esattamente nei 6	mesi pas-
sati; va fissata la data di chiusura e il motivo di conclusione (quest’ultimo deve essere indicato 
solo per i dossier che prevedono un aiuto sociale finanziario) . la data di chiusura deve essere fis-
sata esattamente 6 mesi dopo l’ultimo pagamento ordinario .

i crediti in sospeso, come per esempio dei provvedimenti d’incasso in corso, non sono determi-
nanti per la chiusura del dossier, dato che si tratta di una statistica dei beneficiari e non finanzia-
ria . non si tiene più conto neppure dei pagamenti successivi effettuati durante il periodo di assi-
stenza del dossier chiuso .

la parte 4 .3 .11 illustra nei dettagli le situazioni nelle quali si deve chiudere un dossier, anche se 
continua il ricorso all’aiuto sociale (per esempio cambio di comune, cambio del tipo di presta-
zione o della situazione di soggiorno) .

4.3.7	 doppioni
i doppioni si verificano se vengono rilevati due o più dossier per un’unità assistita identica du-
rante lo stesso periodo di rilevazione . i doppioni sono consentiti se sono soddisfatte le seguenti 
condizioni: 
•  il ricorso alle prestazioni finanziarie dell’aiuto sociale viene interrotto per sei o più mesi . in 

questo caso si deve aprire un nuovo dossier (vedi anche la parte 4 .3 .5);
•  l’unità assistita ricorre contemporaneamente a più tipi di prestazioni (vedi la parte 4 .3 .12);
•  l’unità assistita si trasferisce in un altro comune nel settore di competenza dello stesso ser-

vizio . in questo caso si deve aprire un nuovo dossier nel nuovo comune (vedi anche parte 
4 .3 .11, punto 2);

•  si verifica un cambio dello statuto di soggiorno e quindi il dossier passa dalla statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (FlüStat) alla statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale . in questo caso possono essere forniti due dossier (vedi anche la parte 
4 .3 .11, punto 6) .
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4.3.8	 Cessioni	e	rimborsi	
nel caso in cui è stata presa una decisione (p . es . da un’assicurazione sociale o in merito ad un 
anticipo degli alimenti) e il servizio sociale è assolutamente certo che ogni mese riceverà un im-
porto X, che inoltrerà quindi al beneficiario dell’aiuto sociale allora si parla di cessione . Que-
sto importo viene incluso nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale nelle entrate del bene-
ficiario . Tali importi, che vengono unicamente «gestiti»dal servizio sociale, non sono considerati 
aiuto sociale e non se ne deve tener conto nelle prestazioni .  
esempio: viene concessa una cessione di 1000 fr . di anticipo degli alimenti al servizio sociale, che 
a sua volta inoltra il denaro al beneficiario . Sebbene dal punto di vista contabile siano stati pa-
gati 1000 franchi, questo importo non viene considerato nelle spese rilevate ai fini della stati-
stica dei beneficiari dell’aiuto sociale . Questo perché non si tratta di una statistica finanziaria ma 
dei beneficiari: le entrate e le uscite computabili vengono osservate strettamente dall’ottica del 
beneficiario della prestazione .

in caso di rimborso	viene restituito al servizio sociale un importo totale o parziale che esso ha 
anticipato . Questo pagamento unico viene spesso pagato mesi o anni più tardi . Tale importo 
non viene considerato nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, cioè esso non deve essere 
contabilizzato nelle entrate di un dossier . dato che si tratta di una statistica dei beneficiari tali 
rimborsi, non versati al beneficiario dell’aiuto sociale, non sono rilevanti .

Se l’importo del rimborso è superiore agli attuali costi di assistenza, l’eccedenza viene versata al 
cliente . nelle entrate va contabilizzata solo questa eccedenza .  
esempio: viene inoltrata una richiesta di rendita ai, se tuttavia essa non viene accolta, l’aiuto so-
ciale assiste ancora il cliente . non appena è disponibile la decisione ai, la rendita viene pagata 
retroattivamente al servizio sociale . a questo punto il rimborso non deve essere contabilizzato 
tra le entrate di un dossier . 

analogamente non si tiene conto dei rimborsi da parte dei beneficiari dell’aiuto sociale, che non 
devono essere perciò contabilizzati alle entrate di un dossier .

4.3.9	 13a	mensilità
per i beneficiari dell’aiuto sociale che svolgono un’attività lavorativa, il pagamento della 
13a mensilità può causare un’interruzione del pagamento delle prestazioni a dicembre . Se il red-
dito di un’unità assistita eccede il fabbisogno a dicembre, per la rilevazione dei dati si	fa	riferi-
mento	al	mese	di	novembre . in questo caso alla domanda «per il mese di dicembre l’Ua ha ri-
cevuto un pagamento?» (var 16 .01) si deve rispondere «no» e la data dell’ultimo pagamento 
va fissata a novembre . inoltre va rilevato correttamente il budget dell’ultimo mese di paga-
mento (novembre) o impostato il rispettivo riferimento .

anche quando è chiaro sin dal principio che l’unità assistita nel gennaio dell’anno seguente avrà 
nuovamente ricorso alle prestazioni dell’aiuto sociale, è necessario scegliere il mese di novem-
bre quale mese di riferimento . Questo perché il periodo preso in considerazione dalla statistica 
dell’aiuto sociale è di un anno: la questione fondamentale è sapere se un’unità assistita ha per-
cepito un pagamento nel dicembre dell’anno della rilevazione . Se è così, va rilevata la situazione 
del mese di dicembre dell’anno di rilevazione; in caso contrario, va rilevata la situazione dell’ul-
timo mese per il quale ha avuto luogo l’ultimo pagamento ordinario (in questo caso il mese di 
novembre) . 



2011  UST  GUida per l’eSecUzione della rilevazione 29

regole di rilevazione più importanti  4 principi della rilevazione dei daTi

4.3.10	 dossier	persi
i cosiddetti dossier persi sono casi forniti all’UST in un anno di rilevazione come dossier non con-
clusi (non è stato effettuato del tutto l’ultimo pagamento o un ultimo pagamento è stato effet-
tuato fra luglio e dicembre dell’anno di rilevazione), ma che nel successivo anno di rilevazione 
non figurano più nell’esportazione . Questi casi non solo causano cifre errate nei dossier, ma li-
mitano anche i dati sulla dinamica dell’aiuto sociale e sui motivi di chiusura di un caso . essi ren-
dono inoltre impossibile la formazione di periodi di riferimento su più anni e l’identificazione 
delle riprese .

4.3.11	 In	quali	casi	si	deve	aprire	un	nuovo	dossier?
in linea di massima va osservato che nei seguenti casi, in cui si deve aprire un nuovo dossier, va 
rilevata anche una situazione iniziale (vedi anche la parte 4 .3 .3) . 

1)	 Cambio	del	tipo	di	prestazione
Se in un dossier si verifica il passaggio da un aiuto sociale in senso stretto (aiuto sociale finanzia-
rio) ad una prestazione sociale legata al bisogno anteposta all’aiuto sociale, il dossier deve es-
sere chiuso e va aperto un nuovo dossier (munito di un nuovo numero) . lo stesso vale in senso 
inverso . anche se un dossier passa da una prestazione anteposta legata al bisogno ad un’al-
tra, esso va chiuso e si deve aprire un nuovo dossier con un nuovo numero . Fanno eccezione i 
cambi all’interno di una classe di prestazioni (sussidi cantonali o sussidi complementari nel can-
tone di zurigo) consentiti senza l’apertura di un nuovo dossier .
alla parte 4 .3 .12 verrà trattata dettagliatamente la procedura in caso di cambio del tipo di pre-
stazione .

2)	 Cambio	di	Comune
Se un servizio sociale assiste più di un comune, in caso di cambio di domicilio da parte del ri-
chiedente si deve chiudere il dossier e aprirne uno nuovo per il nuovo comune . Si applica an-
che in questo caso la regola dei 6 mesi, in base alla quale la data di chiusura viene fissata 6 mesi 
dopo l’ultimo pagamento ordinario .

3)	 Ripresa	dell’assistenza	dopo	6	mesi
in caso di ripresa dell’assistenza entro 6 mesi il vecchio dossier deve essere continuato; in caso di 
ripresa dopo 6 mesi o più tardi si deve aprire un nuovo dossier . 

esempio: se a gennaio 2011 è stato effettuato un unico pagamento, il dossier deve essere 
chiuso a luglio 2011 . Se per lo stesso caso viene concessa nuovamente un’assistenza finanziaria 
a settembre 2011, si deve aprire un nuovo dossier, dato che l’ultimo pagamento ordinario risale 
a oltre sei mesi prima . nella statistica dell’anno di rilevazione 2011 si tiene quindi conto di due 
dossier per lo stesso caso .

4)	 Matrimonio	di	due	persone	richiedenti
nel caso in cui due persone richiedenti, per le quali si sono sempre tenuti due dossier separati, 
si sposano, si prosegue uno dei due dossier e l’altro viene chiuso . anche per il dossier che viene 
chiuso si deve applicare la regola dei 6 mesi . in caso di matrimonio di due persone richiedenti 
non si apre un nuovo dossier .

5)	 divorzio	o	separazione
Se due coniugi divorziano o si separano, viene portato avanti l’attuale dossier del partner che fi-
gurava come richiedente già prima del divorzio/della separazione . l’altro partner viene cancel-
lato dal dossier esistente e ne viene aperto uno nuovo . 
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Se il partner che fino a prima del divorzio figurava come richiedente del dossier esce dal co-
mune, il dossier va chiuso tenendo conto della regola dei 6 mesi . per l’altro partner si deve 
aprire un nuovo dossier .  
esempio: una famiglia con tre figli è assistita dall’aiuto sociale; l’intestatario del dossier è il pa-
dre . i genitori si separano e il padre si trasferisce; i figli rimangono con la madre . in questo caso 
il vecchio dossier con il padre come richiedente viene chiuso e si apre un nuovo dossier con la 
madre come richiedente e i tre figli come ulteriori membri dell’unità assistita .

6)	 Cambio	dello	statuto	di	soggiorno
Se ha luogo un cambio dello statuto di soggiorno del richiedente che comporta il passaggio 
dalla statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (FlüStat) alla statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale, il servizio è libero di aprire o meno un nuovo dossier (a seconda 
delle procedure vigenti nel rispettivo servizio) . Questa procedura è applicata concretamente ai 
seguenti cambi dello statuto di soggiorno:
•  rifugiati ammessi provvisoriamente -7 anni a rifugiati ammessi provvisoriamente +7 anni; 
•  rifugiati B riconosciuti -5 anni a rifugiati B riconosciuti +5 anni o residenza c .

in questi casi consigliamo tuttavia ai servizi di aprire un nuovo dossier, affinché il passaggio da 
una statistica all’altra venga raffigurato anche nel sistema di gestione dei casi . 

in caso di passaggio/cambio di stato da e-asyl (persone ammesse provvisoriamente per meno 
di 7 anni e richiedenti d’asilo n) a FlüStat/alla statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale si deve 
tuttavia aprire in ogni caso un nuovo dossier . Questo significa che in caso di passaggio di stato 
nell’arco di sei settimane dopo il primo pagamento va aperto un dossier per FlüStat/statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale e rilevata una situazione iniziale .

7)	 decesso	di	un	membro	dell’unità	assistita
Se la persona richiedente muore, il dossier va chiuso e si deve aprire un nuovo dossier per gli al-
tri membri dell’unità assistita . Uno degli altri membri diviene quindi persona richiedente .

Se muore un altro membro dell’unità assistita, esso ne viene cancellato e il dossier viene prose-
guito .

8)	 Passaggio	da	un	caso	di	consulenza	ad	un	caso	con	assistenza	finanziaria
può verificarsi il caso in cui un dossier viene aperto come caso di consulenza e non viene ero-
gato in un primo momento nessun aiuto finanziario . Questi casi non vanno rilevati ai fini della 
statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (vedi anche la parte 4 .1 .13) . Se però dopo un determi-
nato periodo viene comunque concesso l’aiuto finanziario, il dossier del caso di consulenza deve 
essere chiuso e si deve aprire un nuovo dossier a partire dal primo mese nel quale viene effet-
tuato il primo pagamento ordinario .
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4.3.12	 Cambio	del	tipo	di	prestazione	
il seguente grafico mostra come trattare il cambio del tipo di prestazione .

g	3	 Cambio	del	tipo	di	prestazione	

1)	 Cambio	del	tipo	di	prestazione	all’interno	della	categoria	«Aiuto	sociale	in	senso	stretto»
Se avviene un cambio del tipo di prestazione all’interno della categoria «aiuto sociale in senso 
stretto», il dossier rimane aperto e cambia solo il tipo di prestazione (codice da 1 a 5; vedi anche 
la parte 4 .5) . all’apertura del dossier il tipo di prestazione può essere, per esempio, «aiuto so-
ciale: pagamento unico senza budget» e al termine dell’anno «aiuto sociale: caso regolare con 
contratto» . 

2)	 Passaggio	da	un	tipo	di	prestazione	dell’aiuto	sociale	in	senso	stretto	a	una	prestazione	
legata	al	bisogno	anteposta	all’aiuto	sociale	o	viceversa

Se in un dossier avviene il passaggio da un aiuto sociale in senso stretto (aiuto sociale finanzia-
rio) a una prestazione legata al bisogno anteposta all’aiuto sociale, il dossier deve essere chiuso 
e va aperto un nuovo dossier (munito di un nuovo numero) . lo stesso vale in direzione in-
versa, cioè se in un dossier ha luogo il passaggio da una prestazione legata al bisogno anteposta 
all’aiuto sociale ad una prestazione sociale in senso stretto (aiuto sociale finanziario) .

può quindi accadere che un dossier venga tenuto per l’aiuto sociale in senso stretto . a marzo 
l’aiuto sociale verrà sostituito dagli assegni per genitori e di maternità . Se essi vengono pagati 
per 6 mesi e successivamente viene nuovamente inoltrato un aiuto sociale in senso stretto, per 
questa unità assistita si devono rilevare 3 dossier:
dossier 1:  aiuto sociale in senso stretto con ultimo pagamento a febbraio e data finale  

  ad agosto (regola dei 6 mesi);
dossier 2:  assegni per genitori e di maternità; primo pagamento a marzo, ultimo ad agosto, 
    data finale a febbraio dell’anno successivo;
dossier 3:  aiuto sociale in senso stretto con primo pagamento a settembre .

3)	 Cambio	all’interno	della	categoria	«Prestazione	legata	al	bisogno	anteposta	all’aiuto		
sociale»

Se un dossier passa da una prestazione legata al bisogno anteposta all’aiuto sociale ad un’al-
tra, esso va chiuso e si deve aprire un nuovo dossier con un nuovo numero . Fanno eccezione i 
cambi all’interno di una classe di prestazioni (sussidi cantonali (codici 35–37) o sussidi comple-
mentari nel cantone di zurigo (codici 32–34)) consentiti senza l’apertura di un nuovo dossier . 
ciò significa che per esempio il passaggio da «sussidio cantonale supplementare alle prestazioni 
complementari all’avS» a «sussidio cantonale supplementare alle prestazioni complementari 
all’ai» può essere effettuato senza aprire un nuovo dossier .

Aiuto	sociale	in	senso	stretto

Prestazione	legata	al	bisogno	
anteposta	all’aiuto	sociale

1

3

2

Aiuto	sociale	in	senso	stretto

Prestazione	legata	al	bisogno	
antesposta	all’aiuto	sociale
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4.4	 Quali	dossier	devono	essere	presenti	in	una	fornitura	di	dati?

in linea di massima si deve rilevare ed esportare per l’UST un	dossier	separato	per	ogni	tipo	di	
prestazione .

Se per un caso è già stato aperto un dossier ma durante l’anno di rilevazione non è stato ancora 
effettuato un pagamento, questo dossier non è (ancora) rilevante ai fini della statistica . 

esempio: un dossier viene aperto a dicembre 2011 ma il primo pagamento è effettuato solo a 
gennaio 2012 . il dossier non è quindi rilevante per la rilevazione 2011 . ciò vale anche se a gen-
naio 2012 sono state pagate delle prestazioni dell’aiuto sociale retroattive anche per dicembre 
2011 . in ogni caso è determinante la data di valuta del primo pagamento .

Una fornitura di dati deve contenere i seguenti dati:
•  situazione iniziale (vedi la parte 4 .3 .3) per ogni dossier dell’aiuto sociale finanziario aperto nel 

corso dell’anno di rilevazione e che presenta il primo pagamento ordinario nell’anno di rileva-
zione;

•  situazione al giorno di riferimento (vedi la parte 4 .3 .4) per ogni dossier per il quale è stato ef-
fettuato un pagamento ordinario nell’anno di rilevazione;

•  situazione al giorno di riferimento (vedi la parte 4 .3 .4) anche per ogni dossier che fra luglio e 
dicembre dell’anno precedente (anno prima del periodo di rilevazione) presentava un ultimo 
pagamento ordinario e al quale viene assegnata una data di chiusura fra gennaio e giugno 
dell’anno di rilevazione in base alla regola dei 6 mesi (vedi la parte 4 .3 .5) .

le tre situazioni sono descritte nei seguenti schemi .

g	4	 esempio	di	situazione	iniziale	per	un	dossier	aperto	durante	il	periodo	di	rilevazione	e	che	
presenta	un	primo	pagamento	ordinario

Primo	pagamento	
marzo	2011

esportazione	di	fine	anno	
dati	2011

Situazione	iniziale

2011 2012  
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g	5	 	esempio	di	situazione	al	giorno	di	riferimento	per	un	dossier	aperto	durante	il	periodo	
di	rilevazione	e	che	presenta	un	primo	pagamento	ordinario

g	6	 	esempio	di	situazione	al	giorno	di	riferimento	per	un	dossier	a	cui	è	stato	assegnato	un	

	ultimo	pagamento	ordinario	fra	luglio	e	dicembre	dell’anno	precedente	(chiusura	del	dossier)

Ultimo	pagamento	ordinario		
settembre	2011

Situazione	al	giorno	di	riferimento

2011 2012
  

Primo	pagamento	
marzo	2011

esportazione	di	fine	anno	
dati	2011

Ultimo	pagamento	
	ordi	nario	settembre	2011

Situazione	al	giorno	di	riferimento

2011 2012
    

Primo	paga-
mento	marzo	

2011

esportazione	
di	fine	anno	dati	

2011

Chiusura	dossier	marzo	2012	
(regola	dei	6	mesi)

esportazione	
di	fine	anno	dati	

2012
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4.5	 Classi	e	tipi	di	prestazioni

come già descritto alla parte 2 .4, nella statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale si distingue fra 
aiuto sociale in senso stretto e prestazioni legate al bisogno anteposte . Queste categorie sono 
suddivise a loro volta in tipi di prestazioni, raccolte quindi in classi di prestazioni . 

esempio: alle prestazioni legate al bisogno anteposte appartiene la classe di prestazioni «Sussidi 
cantonali supplementari alle pc all’avS/ai», a sua volta suddivisa nei tipi «Sussidi per la rendita 
di vecchiaia», «Sussidi per la rendita d’invalidità» e «Sussidio per la rendita per supersiti» . 

Finora sono stati definiti i seguenti tipi e classi di prestazioni .

t	2	 tipi	di	prestazioni	dell’aiuto	sociale	in	senso	stretto	

tipo	di	prestazione Codice tipo	di	aiuto esempi

«caso regolare senza 
accordo sugli obiettivi»

1 assistenza regolare senza contratto d’inserimento/ 
accordo di collaborazione (misure stabilite per iscritto 
per incentivare l’integrazione sociale e professionale 
delle persone assistite, sulla base del principio di reci-
procità e della controprestazione) .

integrazioni della ren-
dita di vecchiaia in 
caso di soggiorno in 
istituto, a condizione 
che esse non siano pc 
cantonali

«caso regolare con ac-
cordo sugli obiettivi» 

2 assistenza regolare con contratto d’inserimento/ accordo 
di collaborazione (misure stabilite per iscritto per incenti-
vare l’integrazione sociale e professionale delle persone 
assistite, sulla base del principio di reciprocità e della 
controprestazione); per contratto d’inserimento s’in-
tende l’accordo di collaborazione nel quadro del lavoro 
sociale e non la decisione passata in giudicato .

«pagamento unico con 
budget» 

3 assistenza finanziaria unica (assistenza straordinaria);  
a prescindere da una nuova valutazione della situa-
zione, non è previsto alcun ulteriore pagamento .

Fatture dentista 
partecipazioni 
(franchigia inclusa)
Spese di trasloco 
cauzione locazione
Spese di liquidazione 
in caso di decesso 
Spese di funerale

«pagamento unico 
senza budget»

4 assistenza finanziaria specifica non appartenente al 
fabbisogno vitale generale;
il richiedente non ha bisogno di un aiuto permanente .

casi di riaffiliazioni nel 
cantone o paese  
d’origine

«anticipo ad» 5 assistenza finanziaria specifica, che si può estendere su 
più mesi; il richiedente non ha bisogno di un aiuto per-
manente;
se però è già chiaro al momento dell’adesione all’aiuto 
sociale che l’ad non offrirà un reddito che possa assi-
curare l’esistenza e che quindi i clienti devono essere 
assistiti con l’aiuto sociale a complemento dell’ad, si 
deve scegliere il tipo di prestazione 1 o 2 .

anticipo di prestazioni 
per i disoccupati il cui 
pagamento ha subito 
dei ritardi
compensazione in 
caso di sospensione 
temporanea delle pre-
stazioni per i disoccu-
pati

«caso di consulenza» 10 consulenza delle autorità dell’aiuto sociale senza assi-
stenza finanziaria

Gestione del salario
pagamento debiti
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t	3	 tipi	e	classi	di	prestazioni	legate	al	bisogno	anteposte	all’aiuto	sociale

tipo	di	prestazione Codice tipo	di	aiuto esempi

«assegni per genitori  
e di maternità» 

23 prestazioni cantonali a genitori con bam-
bini piccoli 
nessuna prestazione dall’assicurazione 
maternità secondo il diritto federale

indennità di maternità, prestazioni 
per la perdita di guadagno in caso 
di maternità o sussidi per genitori 
secondo il diritto cantonale

«anticipo degli alimenti» 25 anticipo di prestazioni per il manteni-
mento dovute e non pagate

Classe	di	prestazioni	«Sussidi	complementari	nel	Cantone	di	Zurigo»

«Sussidi complementari 
alla rendita di vecchiaia 
nel cantone di zurigo»

32 Sussidi complementari a 3 livelli sulle 
rendite in base alla legislazione avS/ai

«Sussidi complementari 
alla rendita d’invalidità 
nel cantone di zurigo»

33 Sussidi complementari a 3 livelli sulle 
rendite in base alla legislazione avS/ai

«Sussidi complementari 
alla rendita per superstiti 
nel cantone di zurigo»

34 Sussidi complementari a 3 livelli sulle 
rendite in base alla legislazione avS/ai

Classe	di	prestazioni	«Sussidi	cantonali»

«Sussidi cantonali alla 
rendita di vecchiaia»

35 Sussidi cantonali pagati oltre alle pc 
della rendita di vecchiaia

Sussidi complementari straordinari 
o sussidi cantonali supplementari 
secondo le basi legali cantonali .

«Sussidi cantonali alla 
rendita d’invalidità»

36 Sussidi cantonali pagati oltre alle pc 
della rendita d’invalidità

Sussidi complementari straordinari 
o sussidi cantonali supplementari 
secondo le basi legali cantonali .

«Sussidi cantonali alla 
rendita per supersiti»

37 Sussidi cantonali pagati oltre alle pc 
della rendita per supersiti

Sussidi complementari straordinari 
o sussidi cantonali supplementari 
secondo le basi legali cantonali .
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5.1	 Premessa

nella statistica svizzera dei beneficiari dell’aiuto sociale è attribuita grande importanza alla com-
parabilità dei dati raccolti . affinché i dati siano confrontabili è necessario che le informazioni 
vengano rilevate in modo standardizzato; tale obiettivo è raggiunto utilizzando un questionario 
uniforme .

la struttura, il contenuto e la portata del questionario sono stati definiti nel quadro del concetto 
di base della statistica svizzera dei beneficiari dell’aiuto sociale9 del 1997, in collaborazione con il 
gruppo di accompagnamento della statistica dell’aiuto sociale10 e rappresentanti degli uffici so-
ciali cantonali e degli uffici di rilevamento comunali . 

5.2	 Variabili	cardine	e	variabili	non	cardine

nel 2005 l’Ufficio federale di statistica ha istituito, in collaborazione con la conferenza dei diret-
tori cantonali degli affari sociali (cdaS), un gruppo di lavoro al fine di rielaborare la forma ori-
ginaria del questionario della statistica svizzera dei beneficiari dell’aiuto sociale . per il questio-
nario dell’aiuto sociale in senso stretto è stato definito un set di variabili cardine, da rilevare nel 
quadro della statistica dei beneficiari . esse sono state selezionate in base alla loro disponibilità 
nell’attività quotidiana degli uffici di rilevazione e in base alla loro possibilità d’impiego per for-
nire dati politico-sociali rilevanti . esse consentono di produrre tabelle standard, definite in colla-
borazione con i cantoni, e il calcolo di ulteriori indicatori e tabulati .

le variabili cardine devono essere quindi rilevate in tutta la Svizzera e inoltrate all’UST . Una pa-
noramica delle variabili cardine per ogni tipo di prestazione si trova al capitolo 12 . 
per la situazione al giorno di riferimento devono essere compilate tutte le variabili . per la situa-
zione iniziale (vedi anche la parte 4 .3 .3) si devono fornire anche tutte le variabili cardine, ad  
eccezione delle seguenti: 
•  var 15 .08 importo di pagamento complessivo da inizio anno 
•  var 16 .01 la Ua ha ricevuto un pagamento per il mese di dicembre 
•  var 16 .02 data dell’ultimo pagamento 
•  var 16 .03 Garanzia d’importi complessivi versati per superare le prestazioni principali 
•  var 16 .04 ragione principale per la sospensione della prestazione 
•  var 16 .05 dossier concluso il

le	variabili	non	cardine possono essere rilevate se necessario dai servizi sociali ed essere espor-
tate all’UST . Fanno eccezione i seguenti quattro cantoni: appenzello esterno, Ticino, vallese e 
zurigo . Questi cantoni hanno deciso che sia le variabili cardine che quelle non cardine del que-
stionario debbano essere rilevate per ogni dossier e fornite all’UST .

9  Ufficio federale di statistica, Sezione Sicurezza sociale, concetto di base: Statistica svizzera dei beneficiari dell’aiuto sociale, neu-
châtel 1997 .

10 il «Gruppo accompagnatorio della statistica dell’aiuto sociale» è composto da rappresentanti degli Uffici federali, delle direzioni 
cantonali sanitarie e sociali, degli uffici sociali comunali e delle organizzazioni del settore sociale . Sulla base delle loro competenze 
tecniche questi prendono posizione sui programmi elaborati e costituiscono inoltre il nesso con le istituzioni e organizzazioni so-
vraregionali che possano rendersi necessari nel quadro dei lavori concettuali e pratici del progetto .
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5.3	 Struttura	del	questionario

il questionario è suddiviso nelle seguenti otto categorie: identificazione, dati anagrafici, situa-
zione abitativa, lavoro e formazione, salute, situazione finanziaria, servizi coinvolti e prestazione 
dell’aiuto sociale . 

per minimizzare il dispendio di rilevazione dei dati, adattandolo al meglio alle attività quotidiane 
dei servizi sociali, l’UST ha creato diverse varianti per i singoli tipi di prestazione . le seguenti ta-
belle mostrano una panoramica degli elementi rilevanti . i dettagli delle variabili rilevate per ogni 
tipo di prestazione e per ogni elemento sono contenuti nei seguenti capitoli per ogni tipo di pre-
stazione .

t	4	 elementi	del	questionario	per	l’aiuto	sociale	in	senso	stretto

elementi tipo	di	prestazione	(codice)

1	e	2 3	e	5 4

1 .  identificazione sì sì sì
2 .  dati anagrafici 
  a) persona richiedente sì sì sì
  b) altri membri dell’unità assistita sì sì (ridotto) sì (ridotto)
  c) altri membri dell’economia domestica sì no no
3 .  Situazione abitativa sì sì (ridotto) sì (ridotto)
4 .  lavoro e formazione sì sì (ridotto) sì (ridotto)
5 .  Salute sì no no
6 .  Situazione finanziaria sì sì sì
7 .  Servizi coinvolti opzionale opzionale opzionale
8 .  prestazione dell’aiuto sociale sì sì sì

t	5	 elementi	del	questionario	per	le	prestazioni	legate	al	bisogno	anteposte	all’aiuto	sociale

elementi tipo	di	prestazione	(codice)

23 25 da	32	a	34 da	35	a	37

1 .  identificazione sì sì sì sì
2 .   dati anagrafici
  a) persona richiedente sì sì sì sì
  b) altri membri dell’unità assistita sì sì sì sì
3 .  Situazione abitativa no no sì sì
4 .  lavoro e formazione sì sì no no
5 .  Situazione finanziaria sì sì sì sì
6 .  prestazione
  a) persona richiedente no sì no no
  b) altri membri dell’unità assistita no sì no no
  c) Unità assistita complessiva sì no sì sì
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6.1	 Introduzione	all’aiuto	sociale	finanziario

«Il sostegno sociale assicura l’esistenza alle persone che si trovano in stato di indigenza, ne fa-
vorisce l’indipendenza economica e personale e ne promuove l’integrazione sociale. La garan-
zia del minimo vitale e il sostegno alla persona sono garantiti esplicitamente dalla nuova Co-
stituzione federale, in vigore dal 1° agosto 2000. (…) Il minimo sociale (contrariamente al 
minimo vitale) non deve soltanto garantire l’esistenza e la sopravvivenza del beneficiario, ma 
deve permettergli di partecipare alla vita sociale e lavorativa. Deve favorire il senso di respon-
sabilità personale e la volontà di rimuovere attivamente le cause del proprio disagio socioeco-
nomico.» (direttive coSaS 12/2011, capitolo a .1–1)

il diritto all’aiuto sociale finanziario spetta alle persone e alle famiglie che versano in condizioni 
finanziarie di bisogno, come per esempio le famiglie monoparentali, le famiglie il cui reddito to-
tale non copre il fabbisogno esistenziale minimo, le persone in cerca di lavoro aventi esaurito il 
diritto all’indennità di disoccupazione ecc . per l’aiuto sociale si applica il principio della sussidia-
rietà secondo cui il sostegno interviene quando tutte le possibili fonti di reddito e il patrimonio 
esistente sono stati esauriti .

6.1.1	 definizione	di	unità	assistita	per	l’ASF
per unità assistita (Ua) si intende, oltre alla persona che vive sola, i familiari che risiedono nella 
stessa unità domestica, cioè coppie, coppie con figli, genitore con figli minorenni . per la defi-
nizione di unità assistita l’UST si rifà alle direttive coSaS, secondo cui un’UA	include	i	coniugi	
che	vivono	nella	stessa	economia	domestica	e	i	figli	minorenni	che	vivono	con	i	genitori	o	uno	
di	essi .

la delimitazione dell’unità assistita risulta particolarmente difficile nel caso di persone che vi-
vono in comunità abitative o di vita di tipo familiare, ossia «partner e gruppi, che convivono e 
si dividono le spese domestiche giornaliere quali l’abitazione, le telecomunicazioni, il vitto, la 
luce ecc. ma senza costituire una coppia sposata o una famiglia in senso stretto (per esempio: 
conviventi, fratelli e sorelle, colleghi, amici ecc.)» . direttive coSaS 12/2011, capitolo F .5–1) .

in determinati casi spetta all’autorità preposta all’intervento sociale definire con le proprie valuta-
zioni se l’unità richiedente rispetti i requisiti per essere definita comunità abitativa di tipo familiare . 

l’UST ha inoltre definito le seguenti regole:
•  se all’interno di una coppia di conviventi entrambe le persone ricevono assistenza, di norma 

viene gestito un dossier e un conto separato per ogni persona . Sono previste eccezioni per 
convivenze stabili che durano da anni .

•  le persone collocate presso terzi figurano come unità assistite individuali .
•  anche i figli economicamente indipendenti sono considerati unità assistite separate, se gesti-

scono una propria economia domestica o dispongono di un proprio budget . i giovani di età 
superiore ai 25 anni sono comunque considerati unità assistite separate, anche se ancora non 
gestiscono una propria economia domestica . 

•  Sono considerati unità assistita unica i coniugi che convivono, anche se vengono rifatturati in 
maniera differente (ad es . un coniuge come caso laS e l’altro come straniero/a) .

•  È considerata unità assistita anche una famiglia i cui componenti vivono nella stessa abita-
zione e il marito risiede in una casa per uomini, ma tutti attingono da un unico budget co-
mune . 
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•  in caso di accompagnamento sociopedagogico alla famiglia, l’intera famiglia è considerata 
unità assistita, anche quando non beneficia di nessun aiuto sociale di tipo finanziario . in que-
sto caso per unità assistita si intende: la persona richiedente (padre o madre), l’altro membro 
della coppia (padre/madre se presente) e i figli (anche se uno solo di essi riceve l’accompa-
gnamento) . Fanno dunque parte dell’unità assistita anche i familiari non accompagnati . 

6.1.2	 Questionario	ASF
il questionario per l’aiuto sociale finanziario comprende le seguenti sezioni (elementi):
•  identificazione
•  dati anagrafici
•  Situazione abitativa
•  lavoro e formazione
•  Salute
•  Situazione economica
•  Servizi coinvolti
•  prestazione di aiuto sociale

per la sintesi dell’intero questionario per l’aiuto sociale finanziario si rimanda al capitolo 12 . 
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6.2	 Spiegazioni	sulle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario

IdentIFICAZIOne

Var	1.00	tipo	di	prestazione

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il tipo di prestazione di aiuto sociale, variabile secondo cui i dossier vengono suddivisi . a seconda del tipo di 
prestazione è necessario compilare l’intero questionario o uno più breve . il capitolo 12 riporta una sintesi delle varia-
bili da compilare a seconda del tipo di prestazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  caso regolare senza contratto 

Barrare questo codice in caso di sostegno regolare senza contratto d’inserimento/accordo di collaborazione  
(= misure concordate per iscritto per incentivare l’integrazione sociale o professionale della persona assistita, 
sulla base del principio di reciprocità e di controprestazione) .

02:  caso regolare con contratto 
Barrare questo codice in caso di sostegno regolare con contratto d’inserimento/accordo di collaborazione 
(= misure concordate per iscritto per incentivare l’integrazione sociale o professionale della persona assistita, 
sulla base del principio di reciprocità e di controprestazione) . per contratto d’inserimento si intende l’accordo di 
collaborazione di assistenza sociale e non la disposizione passata in giudicato . 

03:  pagamento unico con budget 
Barrare questo codice in caso di sostegno finanziario unico (aiuto eccezionale); in mancanza di una nuova valu-
tazione della situazione, non è previsto alcun pagamento successivo . Questo tipo di aiuto è previsto per esempio 
per la copertura di spese dentistiche, franchigie, spese per il trasloco, spese d’abitazione, costi di liquidazione in 
caso di decesso o spese funerarie . 

04:  pagamento unico senza budget 
indicare questo codice in caso di sostegno finanziario mirato, che non rientra nel fabbisogno vitale generale;  
il richiedente non necessita di un sostegno continuato nel tempo . Questo tipo di aiuto è previsto per esempio in 
caso di rientro nel cantone o nel paese di origine .

05:  anticipo ad 
Barrare questo codice in caso di ritardo nel pagamento dell’anticipo delle prestazioni di disoccupazione o di con-
guaglio delle prestazioni di disoccupazione per cessazione temporanea . Se però già al momento della domanda  
di aiuto sociale è evidente che l’ad non garantisce un reddito vitale sufficiente e che quindi il richiedente dovrà 
essere sostenuto dall’aiuto sociale oltre che dall’ad, indicare fin dall’inizio il tipo di prestazione 1 o 2 .

Var	1.01	numero	di	elaborazione	del	caso

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il numero di elaborazione del caso è importante per la rilevazione dei dati in quanto permette un’identificazione uni-
voca del dossier . il numero viene generato automaticamente al momento dell’esportazione sulla base delle seguenti 
variabili:
•  codice del comune (4 cifre):  serve per identificare il comune che presta sostegno;
•  codice dell’istituto (6 cifre):   identifica l’istituzione sociale che segue il dossier, viene assegnato dall’UST;
•  tipo di prestazione (2 cifre):   corrisponde alla variabile var 1 .00 «Tipo di prestazione»;
•  anno di rilevazione (4 cifre):   anno civile;
•  numero del dossier (8 cifre):   numerazione progressiva a seconda dell’istituto, eventualmente uguale al numero 

  del caso o del dossier del sistema utilizzato;
•  situazione (1 cifra):   situazione iniziale (0) o situazione al giorno di riferimento (1) .
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il servizio sociale competente deve inserire nel proprio sistema di gestione dei casi il giusto codice dell’istituto . inol-
tre a ogni dossier va assegnato il giusto codice del comune (codice del comune UST), una volta valutato il comune 
competente . in caso di dossier seguiti e finanziati dal cantone (ad esempio per terapie delle dipendenze o aiuti al ri-
torno), va inserito possibilmente il codice del comune di domicilio . i casi seguiti e finanziati dal cantone che non 
hanno domicilio vanno assegnati al capoluogo del cantone .

Var	1.02	data	di	apertura	del	dossier

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data del primo contatto (personale, telefonico o scritto) e non quella del primo pagamento .

Categorie	e	formato	di	risposta
giorno .mese .anno, ad es . 23 .01 .2008

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale data assegnare nel seguente caso? Un dossier aperto come caso di consulenza al quale in un primo momento 
non viene assegnato alcun aiuto sociale ma che dopo qualche mese ne riceve uno .
  in questo caso chiudere il dossier di consulenza e aprirne uno nuovo (si veda anche la sezione 4 .3 .11) . come data 

di apertura va considerata quella del nuovo dossier .

Quale data inserire nel caso di rifugiati che rientrano nella statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (FlüStat)?
  per FlüStat inserire la data del primo contatto avvenuto nel cantone coinvolto .

Var	1.03	numero	d’identificazione	della	persona	richiedente	(numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero avS della persona richiedente .
il campo non va compilato se è stata rilevata la var 1 .05 «numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo nu-
mero avS)» .

Categorie	e	formato	di	risposta
cognome .anno di nascita .Sesso/data di nascita/Mese di nascita .numero d’ordine/cifra di controllo

Var	1.05	numero	d’assicurato	della	persona	richiedente	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero d’assicurato della persona richiedente . dai dati 2010, la compilazione del campo è obbligatoria .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)
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Var	2.01	Cognome	

elemento del questionario:	Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il cognome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unica-
mente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.02	nome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il nome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente 
alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.03	Cognome	precedente

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente è sposata, indicare in questo campo il cognome da celibe/nubile . Tale informazione non 
viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.04	Via

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la via di domicilio della persona richiedente . 

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.05	numero

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
inserire il numero civico di domicilio della persona richiedente .
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Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.06/2.07	domicilio	civile	(Var	2.06	nPA	e	Var	2.07	località/Comune)	

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il domicilio civile (domicilio ai sensi del codice civile) della persona richiedente . Si tratta di norma del luogo in 
cui l’interessato è iscritto al controllo degli abitanti e paga le tasse . 
Se il domicilio civile non è noto (ad esempio in caso di prestazione di aiuti al ritorno), lasciare la variabile vuota e com-
pilare la voce successiva var 3 .01/3 .02 «domicilio assistenziale» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale domicilio civile indicare nel caso di rifugiati che vivono nei centri cantonali?
	 per i rifugiati che soggiornano nei centri cantonali, il domicilio civile corrisponde al comune in cui si trova il centro .

Var	3.01/3.02	domicilio	assistenziale	(Var	3.01	nPA	e	Var	3.02	località/Comune)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il domicilio assistenziale della persona richiedente .
indicare il comune che presta assistenza solo se diverso da quello del domicilio civile (var 2 .06/2 .07) .

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni 

esempio
il domicilio civile può differire dal domicilio assistenziale nei seguenti casi: se una persona ha
a)  un domicilio civile al quale sono registrati i propri documenti e paga le imposte e
b) un secondo domicilio in un altro comune in cui soggiorna per motivi di studio o di lavoro e in cui è registrata . in 

questo caso la persona può richiedere assistenza al Servizio sociale del secondo domicilio, che diventa quindi domi-
cilio assistenziale .

Var	3.03/3.04	domicilio	di	soggiorno	(Var	3.03	nPA	e	Var	3.04	località/Comune)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il comune in cui la persona richiedente soggiorna . 
compilare tale variabile solo se il domicilio di soggiorno è diverso da quello civile (var 2 .06/2 .07) . Tali indirizzi  
possono differire in caso di soggiornanti settimanali o di persone che vivono provvisoriamente in un istituto ma sono 
registrati presso un domicilio civile in un altro comune .

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni
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Var	3.05	luogo	d’origine	o	di	cittadinanza	straniera

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente è di cittadinanza svizzera, indicarne il luogo d’origine . in caso di più luoghi d’origine, indi-
care solo l’ultima cittadinanza . Se di cittadinanza straniera, indicare la categoria «estero» (codice 9999) .

Categorie	e	formato	di	risposta
elenco dei comuni
9999: estero

Var	3.06	Residente	nel	Comune	da	(anno)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare l’anno in cui la persona richiedente è arrivata nel comune . 
Se il/la richiedente vive nel comune da più di due anni, barrare la casella «più di due anni» . in questo caso, saltare le 
domande successive: 
•  var 3 .07 residente nel comune da (giorno e mese), 
•  var 3 .08 arrivo nel comune da (comune svizzero), 
•  var 3 .09 arrivo nel comune da (paese), 
•  var 3 .10 residente nel cantone da (anno), 
•  var 3 .11 residente nel cantone da (giorno e mese) e 
•  var 3 .12 arrivo nel cantone da

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 2011
01:  più di due anni

Var	3.07	Residente	nel	Comune	(giorno	e	mese)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il giorno e il mese in cui la persona richiedente è arrivata nel comune . Saltare questa domanda se alla varia-
bile var 3 .06 «residente nel comune da (anno)» è stata barrata la casella «più di due anni» (codice 01) .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese, ad es . 12 .06

Var	3.08	Arrivo	nel	Comune	da	(Comune	svizzero)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il comune da cui si è trasferita la persona richiedente . 
Saltare questa domanda se alla variabile var 3 .06 «residente nel comune da (anno)» è stata barrata la casella «più di 
due anni» (codice 01) . in caso di arrivo dall’estero, selezionare l’opzione «arrivo dall’estero» (codice 9999) e indicare 
il paese di provenienza (var 3 .09) . 
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Categorie	e	formato	di	risposta
elenco dei comuni
-1:  nessuna indicazione
9999: arrivo dall’estero
Barrare questa risposta anche nel caso di rifugiati che provengono da un centro di registrazione e sono stati in un cen-
tro di transito prima di stabilirsi in un comune .

Var	3.09	Arrivo	nel	Comune	da	(Paese)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se il richiedente proviene dall’estero (alla variabile var 3 .08 è stato indicato «arrivo dall’estero» (codice 9999)), indi-
care il paese di provenienza .

Categorie	e	formato	di	risposta
elenco dei codici iSo dei paesi
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare nel caso di rifugiati di cui non è noto il paese di transito?
	 in questo caso inserire il paese d’origine . 

Var	3.10	Residente	nel	Cantone	da	(anno)	

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare l’anno in cui la persona richiedente è arrivata nel cantone . 
Se il richiedente vive nel cantone da più di due anni, barrare la casella «più di due anni» . in questo caso, saltare le 
domande successive: 
•  var 3 .11 residente nel cantone da (giorno e mese) e 
•  var 3 .12 arrivo nel cantone da . 

Saltare questa domanda se alla var 3 .06 «residente nel comune da (anno)» è stata barrata la casella «più di due 
anni» (codice 01) .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 2010
01:  più di due anni

Var	3.11	giorno	e	mese

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il giorno e il mese in cui la persona richiedente è arrivata nel cantone .
Saltare questa domanda se alla variabile var 3 .06 «residente nel comune da (anno)» è stata barrata la casella «più di 
due anni» (codice 01) . non rispondere a questa domanda anche se alla variabile var 3 .10 «residente nel comune da 
(anno)» è stata barrata la casella «più di due anni» (codice 0 .1)

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese, ad es . 12 .06
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Var	3.12	Arrivo	nel	Cantone	da

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il cantone o il paese da cui proviene la persona richiedente .
Saltare questa domanda se alle variabili var 3 .06 «residente nel cantone da (anno)» e var 3 .10 «residente nel can-
tone da (anno)» è stata barrata la casella «più di due anni» (codice 01)

Categorie	e	formato	di	risposta
elenco dei codici UST dei cantoni
elenco dei codici iSo dei paesi
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare nel caso di rifugiati di cui non è noto il paese di transito?
	 in questo caso inserire il paese di origine .



2011  UST  GUida per l’eSecUzione della rilevazione 51

Spiegazioni sulle variabili  6 aiUTo Sociale Finanziario (aSF)

dAtI	AnAgRAFICI

A)	Persona	richiedente

Var	4.01	data	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la data di nascita della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 05 .06 .1952

Var	4.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il sesso della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	4.03	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo stato civile della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a
  Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 

persone per le quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 
04:  vedovo/a
05:  divorziato/a
  Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata
  Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 

(e non della legislazione cantonale) .
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
	 in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .
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Var	4.04	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la nazionalità della persona richiedente . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazionalità 
 svizzera .
in caso di nazionalità svizzera, la var 4 .05 «Statuto di soggiorno» non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo 
-1:  nessuna indicazione

Var	4.05	Statuto	di	soggiorno

elemento del questionario:	dati	anagrafici
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	Persona	richiedente

definizione
indicare lo statuto di soggiorno della persona richiedente . 
Se è stata indicata la nazionalità svizzera (var 4 .04), questa variabile non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  permesso di dimora annuale (B) (esclusi i rifugiati riconosciuti B)
02:  permesso di domicilio (c) (inclusi i rifugiati riconosciuti c)
03:  dimoranti temporanei (l)
06:  nessuna autorizzazione
07:  altro
  Tale categoria include i seguenti statuti di soggiorno: richiedenti l’asilo (n) e persone ammesse provvisoriamente 

(F), che sono in Svizzera da meno di sette anni (va 7-)
14:  rifugiati riconosciuti (B) 
  ai richiedenti l’asilo che soddisfano uno dei cinque criteri per la concessione dell’asilo previsti dall’articolo 3 lasi, 

viene rilasciato un permesso cantonale di dimora (B), in forza dell’articolo 60 capoverso 1 lasi . per tali persone, 
la confederazione rimborsa in modo forfettario i costi dell’aiuto sociale per una durata massima di cinque anni 
a partire dalla loro entrata in Svizzera . Trascorso tale periodo, l’aiuto sociale è a carico dei cantoni e i rifugiati 
hanno diritto a un permesso di domicilio (c), in forza dell’articolo 60 capoverso 2 lasi . 

15:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7- (F)
  anche se soddisfano le condizioni previste dalla legge, i rifugiati ammessi provvisoriamente non ottengono l’asilo 

per una delle ragioni previste dall’articolo 53 seg . lasi (indegnità e motivi soggettivi insorti dopo la fuga) . in 
forza dell’articolo 82 lasi e come i rifugiati a pieno titolo, ottengono l’aiuto sociale previsto dal diritto cantonale 
anche se sono in possesso di un permesso per persone ammesse provvisoriamente (F) . per queste persone, la 
confederazione rimborsa in modo forfettario i costi dell’aiuto sociale per una durata massima di sette anni a par-
tire dalla loro entrata in Svizzera . i rifugiati ammessi provvisoriamente non hanno diritto né al permesso canto-
nale di dimora (B) né a quello di domicilio (c) .

16:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7+ (F) 
  rifugiati ammessi provvisoriamente la cui dimora in Svizzera dura da più di sette anni .
17:  persone ammesse provvisoriamente 7+ (F) / (va 7+)
  alle persone che non soddisfano le condizioni previste dalla legge per ottenere lo statuto di rifugiati, ma il cui al-

lontanamento non è possibile, ammissibile o ragionevolmente esigibile (art . 83 lStr), viene concessa l’ammis-
sione provvisoria con permesso F . dal 1° gennaio 2008, quando è entrata in vigore l’ultima revisione della legge 
sull’asilo, la confederazione, in forza dell’articolo 20 capoverso 1 lettera d oasi 2, rimborsa ai cantoni i co-
sti dell’aiuto sociale solo per sette anni a partire dall’entrata in Svizzera degli interessati . Trascorso tale periodo, 
l’aiuto sociale è a carico dei cantoni .

-1:  nessuna indicazione
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Var	4.06	In	Svizzera	dal

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Indicare	l’anno	in	cui	la	persona	richiedente	è	arrivata	in	Svizzera.	Se	il	richiedente	vive	in	Svizzera	dalla	nascita,	
barrare	la	casella	«dalla	nascita»	(codice	01).
in caso di dimoranti temporanei che ritornano ogni anno in Svizzera, indicare la data del primo arrivo . anche i/le 
cittadini/e svizzeri/e che rientrano in Svizzera dopo un soggiorno all’estero o che sono nati/e all’estero sono tenuti/e  
a rispondere a questa domanda .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 1978
01:  dalla nascita

Var	4.07	Vive	solo/a	nell’economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente vive sola nell’economia domestica? per coniugi che vivono in un istituto, la risposta è «no» . in 
caso di persone singole che vivono in una struttura sanitaria stazionaria o in forme di abitazioni assistite, la risposta è 
«Sì» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	4.08	Persone	nella	stessa	economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’economia domestica inclusa la persona richiedente, anche se 
non tutte fanno parte dell’unità assistita . in altre parole, vanno contate anche le persone che non percepiscono alcun 
aiuto sociale finanziario o per le quali viene gestito un dossier separato .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 4

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come procedere nel caso di bambini in affidamento a terzi?
	 Se un/a bambino/a vive in un istituto, nel suo dossier non vanno indicati altri membri dell’economia domestica 

(numero di persone nell’economia domestica = 1) .
	 Se un/a bambino/a vive con una famiglia affidataria, i membri di tale famiglia vanno indicati nel dossier come altri 

membri dell’economia domestica (numero di persone nell’economia domestica = 1 + numero di persone della fa-
miglia affidataria) .

come procedere se anche il padre/la madre del/la bambino/a in affidamento sono a carico dell’aiuto sociale?
	 in questo caso vanno gestiti due dossier . in quello del/la bambino/a in affidamento vanno indicate le persone 

nell’economia domestica come sopra riportato . nel dossier della madre o del padre non va riportato il/la figlio/a in 
affidamento come membro dell’economia domestica .
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Var	4.09	Persone	all’interno	dell’unità	assistita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero di persone che compongono l’unità assistita (coniugi, figli, altre persone restanti) inclusa la persona 
richiedente . 
Se l’unità assistita si compone di una sola persona ma nella stessa economia domestica figurano altri membri (esclusi 
dall’unità assistita), passare direttamente alla v5 .i .1 «relazione con la persona richiedente» (non rispondere alle 
var 5 .p .01 – var 5 .p .11 riferite agli altri membri dell’unità assistita) . 
Se l’unità assistita si compone di una sola persona e non vi sono altri membri nella stessa economia domestica, pas-
sare direttamente alla v6 .01 «Situazione abitativa» (sezione: situazione abitativa), saltando le variabili 
var 5 .p .01 – 5 .p .11 relative agli altri membri dell’unità assistita e le variabili var 5 .i .1 – var 5 .i .4 sugli altri membri 
dell’economia domestica .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 3

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come procedere in caso di convivenze?
	 Se all’interno di una coppia	di	conviventi	entrambe le persone ricevono assistenza, di norma vengono gestiti un 

dossier e un conto separato per ogni persona . Sono previste eccezioni per convivenze consolidate da anni .

come procedere in caso di persone collocate presso terzi?
	 le persone	collocate	presso	terzi	figurano come unità assistite individuali .

come procedere con i figli economicamente indipendenti?
	 anche i figli economicamente	indipendenti sono considerati unità assistite separate se gestiscono una propria eco-

nomia domestica o dispongono di un proprio budget . i giovani di età superiore ai 25 anni sono comunque consi-
derati unità assistite separate, anche se ancora non gestiscono una propria economia domestica . 

B)	Altri	membri	dell’unità	assistita	
In questa sezione sono richieste le informazioni anagrafiche di base e sulla professione degli altri membri «p» 
dell’unità assistita. L’UST raccomanda una procedura sistematica nella rilevazione degli altri membri dell’unità assi-
stita: indicare prima il/la coniuge, poi i figli e infine le persone restanti.

Var	5.p.01	Relazione	con	la	persona	richiedente

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il rapporto intercorrente fra il membro «p» dell’unità assistita e la persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  coniuge
02:  partner
03:  Figlio/a proprio/a, inclusi figli adottivi
04:  Figliastro/a, bambino/a in affidamento, figlio/a del partner
05:  Fratello/sorella
06:  Fratellastro/sorellastra, fratello adottivo/sorella adottiva
07:  nipote
08:  padre/madre
09:  patrigno/matrigna
10:  Suocero/a
11:  Genero/nuora
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12:  cognato/a
13:  nonno/a
14:  nonno/a del coniuge/del partner
15:  altri familiari o parenti (zio/a, nipote di nonno/a ecc .)
16:  Senza legami di parentela in quanto la persona richiedente è in affidamento
17:  altra persona senza legami di parentela
18:  partner in unione domestica registrata
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il sesso del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.03	Anno	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’anno di nascita del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 1952

Var	5.p.04	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare lo stato civile del membro «p» dell’unità assistita

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a
  Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 

persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 
04:  vedovo/a
05:  divorziato/a
  Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata
  Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 

(e non della legislazione cantonale) .
-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
	 in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	5.p.05	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la nazionalità del membro «p» dell’unità assistita . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazio-
nalità svizzera . 
in caso di nazionalità svizzera saltare la var 5 .p .06 «Statuto di soggiorno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.06	Statuto	di	soggiorno

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare lo statuto di soggiorno del membro «p» dell’unità assistita . 
Se è stata indicata la nazionalità svizzera (var 5 .p .05), questa variabile non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  permesso di dimora annuale (B) (esclusi i rifugiati riconosciuti B)
02:  permesso di domicilio (c) (inclusi i rifugiati riconosciuti c)
03:  dimoranti temporanei (l)
06:  nessuna autorizzazione
07:  altro
  Tale categoria include i seguenti statuti di soggiorno: richiedenti l’asilo (n) e persone ammesse provvisoriamente 

(F), che sono in Svizzera da meno di sette anni (va 7-)
14:  rifugiati riconosciuti (B)
  ai richiedenti l’asilo che soddisfano uno dei cinque criteri per la concessione dell’asilo previsti dall’articolo 3 lasi, 

viene rilasciato un permesso cantonale di dimora (B), in forza dell’articolo 60 capoverso 1 lasi . per tali persone, 
la confederazione rimborsa in modo forfettario i costi dell’aiuto sociale per una durata massima di cinque anni 
a partire dalla loro entrata in Svizzera . Trascorso tale periodo, l’aiuto sociale è a carico dei cantoni e i rifugiati 
hanno diritto a un permesso di domicilio (c), in forza dell’articolo 60 capoverso 2 lasi . 

15:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7- (F)
  anche se soddisfano le condizioni previste dalla legge, i rifugiati ammessi provvisoriamente non ottengono l’asilo 

per una delle ragioni previste dall’articolo 53 seg . lasi (indegnità e motivi soggettivi insorti dopo la fuga) . in 
forza dell’articolo 82 lasi e come i rifugiati a pieno titolo, ottengono l’aiuto sociale previsto dal diritto cantonale 
anche se sono in possesso di un permesso per persone ammesse provvisoriamente (F) . per queste persone, la 
confederazione rimborsa in modo forfettario i costi dell’aiuto sociale per una durata massima di sette anni a par-
tire dalla loro entrata in Svizzera . i rifugiati ammessi provvisoriamente non hanno diritto né al permesso canto-
nale di dimora (B) né a quello di domicilio (c) .

16:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7+ (F)
  rifugiati ammessi provvisoriamente la cui dimora in Svizzera dura da più di sette anni .
17:  persone ammesse provvisoriamente 7+ (F) / (va 7+)
  alle persone che non soddisfano le condizioni previste dalla legge per ottenere lo statuto di rifugiati, ma il cui al-

lontanamento non è possibile, ammissibile o ragionevolmente esigibile (art . 83 lStr), viene concessa l’ammis-
sione provvisoria con permesso F . dal 1° gennaio 2008, quando è entrata in vigore l’ultima revisione della legge 
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sull’asilo, la confederazione, in forza dell’articolo 20 capoverso 1 lettera d oasi 2, rimborsa ai cantoni i co-
sti dell’aiuto sociale solo per sette anni a partire dall’entrata in Svizzera degli interessati . Trascorso tale periodo, 
l’aiuto sociale è a carico dei cantoni .

-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.07	In	Svizzera	dal

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’anno in cui il membro «p» dell’unità assistita è arrivato in Svizzera . Se il membro «p» dell’unità assistita vive 
in Svizzera dalla nascita, barrare la casella «dalla nascita» (codice 01) . 
in caso di dimoranti temporanei che ritornano ogni anno in Svizzera, indicare la data del primo arrivo . anche i/le 
cittadini/e svizzeri/e che rientrano in Svizzera dopo un soggiorno all’estero o nati/e all’estero sono tenuti/e a rispon-
dere a tale domanda .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 1978
01:  dalla nascita

Var	5.p.08	numero	d’assicurato	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il numero d’assicurato del membro «p» dell’unità assistita . dalla rilevazione dati del 2010 va sempre riportato 
il nuovo numero d’assicurato .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .numero di controllo (1 cifra)

Var 5.p.09 – Var 5.p.11 (p = [1–9]): solo per persone di età superiore a 14 anni; è determinante l’anno di nascita.

Var	5.p.09	Massimo	livello	di	formazione	raggiunto

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il massimo livello di formazione raggiunto del membro «p» dell’unità assistita di età superiore ai 14 anni . il 
massimo livello raggiunto non corrisponde necessariamente all’ultima formazione conclusa .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Meno di sette anni di scuola
02:  Scuola dell’obbligo
03:  avviamento professionale
  Formazione di un anno o formazione transitoria: pretirocinio, decimo anno scolastico, anno di orientamento pro-

fessionale, scuola di economia domestica, offerte ponte, anno sociale, corso preparatorio alle professioni parame-
diche (uno o due anni), scuola media professionale, formazione empirica (con contratto di formazione) o forma-
zione equivalente .
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04:  Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno
  Formazione di due–quattro anni: tirocinio professionale, formazione professionale di base con attestato federale 

di capacità o certificato federale di formazione pratica, scuola professionale a tempo pieno (ad es . scuola com-
merciale, scuola d’arti e mestieri), scuola media di commercio, seconda formazione o formazioni equivalenti .

05:  Maturità, maturità professionale, scuola di diploma
  Formazione di due–tre anni: maturità professionale, scuola specializzata, scuola di diploma (tre anni), liceo, scuola 

magistrale .
06:  Formazione specialistica o superiore
  attestato professionale federale, diploma federale, maestria federale, scuola superiore di gestione commerciale 

(SSGc), scuola dei tecnici ST, scuola specializzata superiore di lavoro sociale (durata di minimo tre anni per la 
scuola a tempo pieno, compresi gli studi postlaurea), alta scuola pedagogica (insegnanti di scuola professionale) .

07:  Università, scuola universitaria, scuola universitaria professionale
  Bachelor e master, diploma, esami di Stato, postdiploma, scuola universitaria professionale STS, SSQea, SSaa, 

SSS .
08:  non appurabile
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come bisogna procedere se il massimo livello di formazione raggiunto è difficile da stabilire a causa di incertezze nel 
valore dei titoli di studio (ad es . nel caso di cittadini stranieri)?
  in questo caso deve essere indicato il codice 8 «non appurabile» .

Quale categoria di risposta va rilevata per i giovani che non hanno ancora terminato la scuola dell’obbligo?
  in questo caso deve essere indicato il codice 1 «Meno di sette anni di scuola» .

come si rileva un tirocinio svolto all’estero non riconosciuto in Svizzera?
  in questo caso va indicato il codice 4 «Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno» .

Var	5.p.101	–	Var	5.p.104	Situazione	occupazionale

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la situazione occupazionale del membro «p» dell’unità assistita . 
va indicata la situazione occupazionale di tutte le persone di età superiore ai 14 anni nel mese di riferimento . i dati re-
lativi alla situazione occupazionale devono coincidere con quelli sul reddito, quindi non è plausibile, per esempio, che 
una persona abbia un reddito da attività lucrativa ma figuri non occupato .
in caso di passaggio a una situazione di indipendenza economica (inizio di un’attività lucrativa) può anche succedere 
che una persona assistita cominci a lavorare ma percepisca il salario con ritardo, per cui per i primi mesi di attività si 
rivelano ancora necessarie le prestazioni di aiuto sociale (= ultimo mese di pagamento) . da un punto di vista pura-
mente statistico, tale persona non figura ancora come occupata in quanto non risulta ancora un reddito da attività lu-
crativa . Quindi, ai fini statistici, la situazione occupazionale rimane immutata . Simile considerazione in caso di licenzia-
mento e di conseguente ammissione agli aiuti sociali, anche se vengono ancora percepiti versamenti salariali dei mesi 
precedenti: finché è presente un reddito da attività lucrativa considerabile ai fini di calcolo, la situazione occupazio-
nale da barrare è «occupato/a» . 
È importante barrare il giusto tipo di rapporto di lavoro; poiché il lavoro temporaneo o l’occupazione retribuita a ore 
non figurano come categoria propria, scegliere tra le voci «impiegato/a regolarmente», «con contratto a tempo de-
terminato» o «lavoro a chiamata» .
nelle variabili var 5 .p .101, var 5 .p .102, var 5 .p .103 e var 5 .p .104 sono possibili fino a quattro risposte per persona . 
la situazione occupazionale si distingue in tre categorie principali: «occupato/a», «disoccupato/a» e «non 
attivo/a» . per occupato/a s’intende la persona che svolge almeno un’ora di lavoro retribuita alla settimana . 
per le seguenti categorie non va compilata la v5 .p .11 «Grado di occupazione»: 
•  alla ricerca di un impiego, iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 11), 
•  alla ricerca di un impiego, non iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 12), 
•  altro (disoccupato/a) (codice 21) 
•  in formazione (apprendisti esclusi) (codice 13), 
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•  lavori domestici, ragioni familiari (codice 14),
•  pensionato/a (codice 15), 
•  incapacità al lavoro temporanea (codice 16), 
•  invalido/a permanente (codice 17), 
•  nessuna chance/opportunità sul mercato del lavoro (codice 18), 
•  altro (non attivo/a) (codice 22) .

Categorie	e	formato	di	risposta
Occupato/a
01:  indipendente
02:  impiegato/a nella propria impresa
  Solo se la ragione sociale dell’impresa è Sa o Sagl .
03:  impiegato/a regolarmente
  con contratto di lavoro a tempo indeterminato oppure di uno o più anni .
04:  con contratto a tempo determinato
  contratto di durata inferiore a un anno .
05:  lavoro a chiamata
  lo stesso datore di lavoro ma con un grado di occupazione variabile a seconda della mole di lavoro (ad esempio 

aiuto commesso/a con salario a ore che lavora in un negozio a seconda del bisogno) .
06:  lavoro occasionale
  Serie di lavori irregolari con o senza contratto, di durata limitata (alcuni mesi), presso diversi datori di lavoro . 
07:  coadiuvante nell’azienda familiare
08:  in tirocinio
20:  altro (occupato/a)
Disoccupato/a
09:  programma per l’integrazione professionale
  persone iscritte all’Ufficio del lavoro che partecipano a un programma d’occupazione organizzato nell’ambito 

della legge sull’assicurazione contro la disoccupazione (provvedimenti inerenti al mercato del lavoro previsti dalla 
ladi) .

10:  programma d’occupazione per persone aventi esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione
  persone che non hanno (più) diritto all’indennità di disoccupazione (fine del termine quadro) e partecipano a un 

programma occupazionale temporaneo del cantone o del comune . Selezionare questa categoria anche per per-
sone che non hanno esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione o che non avevano diritto all’ad e parteci-
pano a un programma d’occupazione . 

11:  alla ricerca di un impiego, iscritto/a all’Ufficio del lavoro
  persone in cerca di lavoro e iscritte all’Ufficio del lavoro, con o senza diritto all’indennità di disoccupazione (ter-

mine quadro) . 
12:  alla ricerca di un impiego, non iscritto/a all’Ufficio del lavoro
  persone in cerca di lavoro ma non iscritte all’Ufficio del lavoro . 
21:  altro (disoccupato/a)
Non attivo/a
13:  in formazione (apprendisti esclusi)
14:  lavori domestici, ragioni familiari
  persona non disponibile o solo in parte per il mercato del lavoro, che si occupa dei lavori domestici o alleva i figli . 
15:  pensionato/a
  indicare tale categoria per chi percepisce, oltre alle rendite di vecchiaia, anche rendite ai e SUva oppure rendite 

vedovili e per orfani .
16:  incapacità al lavoro temporanea
  per incapacità al lavoro temporanea si intende un’interruzione del lavoro compresa tra due mesi e due anni . Se 

una persona viene dichiarata incapace al lavoro per oltre due anni, barrare la categoria «invalido/a permanente» 
(codice 17) . 

17:  invalido/a permanente
  rispetto alla categoria 15, per cui vanno inserite anche le rendite ai, una persona invalida permanente non riceve 

alcuna rendita .
   Barrare la casella «invalido/a permanente» se una persona è inabile al lavoro per oltre due anni . per incapacità 

inferiore ai due anni, barrare il codice 16 «incapacità al lavoro temporanea» .
18:  nessuna chance/opportunità sul mercato del lavoro
  persone che non cercano più lavoro perché si sentono demotivate e ritengono di non essere più richieste sul mer-
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cato del lavoro (valutazione dell’operatore sociale) .
22:  altro (non attivo/a)
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale situazione occupazionale indicare nel caso di una persona che percepisce una rendita ai ma allo stesso tempo è 
assunto presso un posto di lavoro protetto e riceve un salario imponibile?
  Barrare in questo caso due diverse situazioni occupazionali: codice 15 «pensionato/a» e codice 3 «impiegato/a re-

golarmente» o codice 4 «con contratto a tempo determinato» .

Quale situazione occupazionale indicare nel caso di una persona che partecipa a un provvedimento d’integrazione 
dell’ai ma non percepisce alcun salario?
  indicare in questo caso solamente il codice 15 «pensionato/a» . 

Quale situazione occupazionale indicare nel caso di una persona che svolge un praticantato (con salario) in concomi-
tanza con una formazione?
  in questo caso vanno indicate due situazioni occupazionali: codice 13 «in formazione (apprendisti esclusi)» e co-

dice 4 «con contratto a tempo determinato» .

Quale situazione occupazionale indicare nel caso di persone di età superiore ai 14 anni che ancora frequentano la 
scuola dell’obbligo?
  indicare per queste persone il codice 13 «in formazione (apprendisti esclusi)» .

Quale situazione occupazionale indicare se una persona non intende lavorare?
  Barrare in tale caso il codice 18 «nessuna chance/opportunità sul mercato del lavoro» .

Var	5.p.11	grado	di	occupazione

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il grado di occupazione del membro «p» dell’unità assistita .
rispondere a questa domanda se è stata barrata una delle seguenti situazioni occupazionali 
(var 5 .p .101 – var 5 .p .104): 
•  indipendente (codice 1), 
•  impiegato/a nella propria impresa (codice 2), 
•  impiegato regolarmente (codice 3), 
•  con contratto a tempo determinato (codice 4), 
•  lavoro a chiamata (codice 5), 
•  lavoro occasionale (codice 6), 
•  coadiuvante nell’azienda familiare (codice 7), 
•  in tirocinio (codice 8), 
•  altro (occupazione) (codice 20) . 

Se il membro «p» dell’unità assistita partecipa a un programma per l’integrazione professionale (codice 9) o a un pro-
gramma d’occupazione per persone aventi esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione (codice 10), la casella del 
grado di occupazione può anche essere barrata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  a tempo pieno (90%+)
02:  impiego a tempo parziale (fino al 49%)
03:  impiego a tempo parziale (50 - 89%)
04:  più impieghi a tempo parziale
  in caso di più impieghi a tempo parziale non vanno calcolate le percentuali ma va barrata la casella «più impieghi 

a tempo parziale» .
05:  a tempo pieno e a tempo parziale
-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale grado di occupazione indicare alla voce «lavoro a chiamata»?
  in questo caso va calcolato il numero di ore lavorate nel mese di riferimento ponderate su una settimana lavorativa 

di 42 ore .

C)	Altri	membri	dell’economia	domestica	(al	di	fuori	dell’unità	assistita)
Var 5.i.1 – Var 5.i.4 (i = [1-9]): variabili riferite ad altre persone che vivono nell’economia domestica ma non fanno 
parte dell’unità assistita. Per altri membri dell’economia domestica si intendono le persone che vivono nella stessa 
economia domestica della persona richiedente ma non rientrano nell’accertamento del fabbisogno dell’unità assi-
stita (partner convivente, fratelli o sorelle, colleghi, amici). Si tratta dunque di persone che non percepiscono nessun 
aiuto sociale o che vengono seguite in un altro dossier. 
Esempio: un’economia domestica composta da tre persone, di cui due seguite nel dossier A e la terza in un altro 
dossier B. La persona del dossier B va indicata anche nel dossier A come altro membro dell’economia domestica. Le 
persone del dossier A vanno riportate anche nel dossier B come altri membri dell’economia domestica. Solo in que-
sto modo è possibile ricongiungere i due dossier nella composizione delle economie domestiche e assegnare il cor-
retto numero di economie domestiche.

Var	5.i.1	Relazione	con	la	persona	richiedente

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’economia	domestica 

definizione
indicare il rapporto intercorrente tra la persona richiedente e il membro «i» dell’economia domestica non incluso 
nell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  coniuge
02:  partner
03:  Figlio/a proprio/a, inclusi figli adottivi
04:  Figliastro/a, bambino/a in affidamento, figlio/a del partner
05:  Fratello/sorella
06:  Fratellastro/sorellastra, fratello adottivo/sorella adottiva
07:  nipote
08:  padre/madre
09:  patrigno/matrigna
10:  Suocero/a
11:  Genero/nuora
12:  cognato/a
13:  nonno/a
14:  nonno/a del coniuge/del partner
15:  altri familiari o parenti (zio/a, nipote di nonno/a ecc .)
16:  Senza legami di parentela in quanto la persona richiedente è in affidamento
17:  altra persona senza legami di parentela
18:  partner in unione domestica registrata
-1:  nessuna indicazione

Var	5.i.2	Assistenza	separata	(dossier	proprio)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’economia	domestica 
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definizione
il membro «i» dell’economia domestica non facente parte dell’Ua beneficia di un aiuto sociale finanziario nell’ambito 
di un altro dossier?
in caso negativo, rispondere alle due seguenti domande sul numero d’identificazione (numero avS) (var 5 .i .3) e sul  
numero d’assicurato (var 5 .i .4) relative al membro «i» dell’economia domestica .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	5.i.3	numero	d’identificazione	del	membro	dell’economia	domestica	(numero	AVS)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Altri	membri	dell’economia	domestica 

definizione
indicare il numero d’identificazione del membro «i» dell’economia domestica (numero avS) non facente parte 
dell’Ua che beneficia di un aiuto sociale finanziario nell’ambito di un altro dossier (in caso di risposta affermativa alla 
variabile var 5 .i .2 «assistenza separata (dossier proprio)») . 
non indicare il numero d’identificazione (numero avS) se si è riportato il numero d’assicurato (nuovo numero avS) 
(var 5 .i .4) per il membro «i» dell’economia domestica . 

Categorie	e	formato	di	risposta
cognome .anno di nascita .Sesso/data di nascita/Mese di nascita .numero d’ordine/cifra di controllo

Var	5.i.4	numero	d’assicurato	del	membro	dell’economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’economia	domestica 

definizione
indicare il numero d’assicurato del membro «i» dell’economia domestica non facente parte dell’Ua che beneficia di 
un aiuto sociale finanziario nell’ambito di un altro dossier (in caso di risposta affermativa alla variabile var 5 .i .2 «assi-
stenza separata (dossier proprio)») . dalla rilevazione dati del 2010 va sempre riportato il nuovo numero d’assicurato .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .numero di controllo (1 cifra) 
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SItUAZIOne	ABItAtIVA

Var	6.01	Situazione	abitativa

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la situazione abitativa della persona richiedente . 
Se la persona richiedente usufruisce di un alloggio gratuito (codice 7), saltare le variabili var 6 .02 «Grandezza dell’abi-
tazione», var 6 .03 «Spese d’affitto per l’intera abitazione» e var 6 .04 «Spese d’affitto in proporzione» . Se per la  
situazione abitativa è stata barrata la casella «nomadi» (codice 8), «pensione/albergo» (codice 4) o «Senza dimora 
fissa» (codice 9), saltare la variabile successiva var 6 .02 «Grandezza dell’abitazione» e passare alle domande relative 
alle spese d’affitto . 
Se la persona richiedente vive in una struttura stazionaria (codice 5) o in una forma di accompagnamento a domicilio 
(codice 6), saltare la var 6 .02 «Grandezza dell’abitazione» e passare alle variabili var 6 .03 «Spese d’affitto per l’intera 
abitazione» e var 6 .04 «Spese d’affitto in proporzione» .
la situazione abitativa si distingue in tre categorie principali: «abitazione propria», «Strutture sanitarie stazionarie, 
istituti» e «Forme di abitazione particolari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Abitazione propria:
01:  appartamento / casa
02:  inquilino/a
03:  Subinquilino/a
  Barrare questa casella se la persona richiedente affitta un appartamento, interamente o in parte (con o senza 

contratto), senza esserne l’inquilino principale . indicare la voce «Subinquilino/a» in caso di giovani adulti che vi-
vono ancora a casa dei propri genitori e pagano la relativa locazione . Barrare tale casella anche in caso di persone 
collocate presso famiglie affidatarie .

07:  alloggio gratuito
  Selezionare questa opzione in caso la persona richiedente abiti gratuitamente a casa di amici o parenti . Barrare 

questa categoria di risposta anche in caso di bambini e giovani adulti che abitano ancora a casa dei propri geni-
tori e non pagano alcuna locazione . 

Strutture sanitarie stazionarie, istituti:
05:  Struttura stazionaria (ad es . istituto, clinica)
  indicare tale situazione abitativa per persone che soggiornano in istituti, cliniche, anche per detenuti .
06:  accompagnamento a domicilio
  per accompagnamento a domicilio si intende una forma abitativa di sostegno per persone affette da infermità fi-

sica, psichica o mentale che vivono in un’abitazione e ivi ricevono regolarmente assistenza da personale specializ-
zato (educatori, infermieri, infermieri psichiatrici, operatori sociali, ecc .) .

Forme di abitazione particolari:
04:  pensione/albergo
08:  nomadi
  indicare questa opzione se la persona richiedente vive in una roulotte mobile o fissa .
09:  Senza dimora fissa 
  Sono considerate tali le persone che vivono sulla strada o che pernottano in un dormitorio d’emergenza (indicare 

i costi relativi al dormitorio d’emergenza) .
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale situazione abitativa indicare nel caso di persone che vivono in alloggi affittati o gestiti da servizi sociali (anche 
centri cantonali per rifugiati)?
  indicare in questo caso il codice 3 «Subinquilino/a» .
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Var	6.02	grandezza	dell’abitazione	

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero di stanze dell’abitazione (cucina, bagno, servizi igienici esclusi) .
nel caso di persone che convivono in una comunità abitativa con individui non facenti parte dell’unità assistita, indi-
care il numero di stanze dell’intera abitazione e non quelle abitate dalla persona richiedente e dai membri dell’unità 
assistita .
Saltare la domanda se alla variabile var 6 .01 «Situazione abitativa» è stata indicata una delle seguenti risposte: 
•  pensione/albergo (codice 4), 
•  struttura stazionaria (codice 5), 
•  accompagnamento a domicilio (codice 6), 
•  alloggio gratuito (codice 7), 
•  nomadi (codice 8), 
•  senza dimora fissa (codice 9) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  1 stanza
02:  1 .5 stanze
03:  2 stanze
04:  2 .5 stanze
05:  3 stanze
06:  3 .5 stanze
07:  4 stanze
08:  4 .5 stanze
09:  5 stanze
10:  5 .5 stanze
11:  6 stanze
12:  6 .5 stanze
13:  7 stanze
14:  7 .5 e più stanze
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale grandezza dell’abitazione indicare nel caso di unità assistite che vivono in un’abitazione collettiva (anche cen-
tri per rifugiati)?
  in caso di sistemazione in un’abitazione collettiva cantonale, indicare il numero di stanze occupate dall’unità assi-

stita, di norma una .

Var	6.03	Spese	d’affitto	per	l’intera	abitazione

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
riportare l’importo totale delle spese d’abitazione (canone d’affitto definito nel contratto più spese accessorie) nel 
mese di riferimento . nel caso di case di proprietà, indicare il tasso ipotecario più le spese accessorie del mese di riferi-
mento (non il valore locativo) . 
Se la persona richiedente condivide l’abitazione con altre persone non facenti parte dell’unità assistita, indicare le 
spese per l’intero appartamento . le spese d’abitazione effettive a carico della persona richiedente o dell’unità assistita 
(ad esempio l’importo parziale, in caso di comunità abitative) vanno inserite nella variabile var 6 .04 «Spese d’affitto 
in proporzione» .
Saltare questa domanda se alla variabile var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato: «alloggio gratuito» (codice 7) .
rispondere facoltativamente a questa domanda se alla variabile var 6 .01 «Situazione abitativa» è stata barrata una 
delle seguenti risposte: «Struttura stazionaria» (codice 5) o «accompagnamento a domicilio» (codice 6) .
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Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quali spese per l’abitazione indicare nel caso di nomadi?
  nel caso di nomadi, indicare le spese del posteggio .

dove inserire le spese per l’abitazione in caso di alloggi d’emergenza?
  anche le spese per l’abitazione in caso di alloggi d’emergenza vanno inserite in questa rubrica .

le spese per l’abitazione vanno inserite anche in caso di accompagnamento sociopedagogico alle famiglie (se, oltre a 
questo sostegno finanziario, non vengono versati altri aiuti sociali)?
  no, in questo caso va inserito un importo pari a 0 franchi .

il deposito della pigione oppure i certificati di quota possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione?
  no, il deposito della pigione oppure i certificati di quota non possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione . 

Questi importi vanno indicati nel budget alla variabile var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni» .

Var	6.04	Spese	d’affitto,	in	proporzione

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la quota di locazione, spese accessorie incluse, versata nel mese di riferimento . Se un/una beneficiario/a 
dell’aiuto sociale vive in una comunità abitativa o con un/una partner convivente, va riportata nelle spese per l’abita-
zione complessive solo la quota relativa, quindi solo le sue spese d’affitto effettive, a prescindere se queste spese ven-
gano conteggiate effettivamente o meno nel budget . Se la quota di locazione mensile è troppo elevata, si può indi-
care un importo inferiore per il calcolo del budget .
Saltare questa domanda se alla variabile var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato: «alloggio gratuito» (codice 7) .
rispondere facoltativamente a questa domanda se alla variabile var 6 .01 «Situazione abitativa» è stata barrata una 
delle seguenti risposte: «Struttura stazionaria» (codice 5) o «accompagnamento a domicilio» (codice 6) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quali spese per l’abitazione indicare nel caso di nomadi?
  nel caso di nomadi, indicare le spese del posteggio .

dove inserire le spese per l’abitazione in caso di alloggi d’emergenza?
  anche le spese per l’abitazione in caso di alloggi d’emergenza possono essere inserite in questa rubrica .

le spese d’affitto in proporzione vanno inserite anche in caso di accompagnamento sociopedagogico alle famiglie (se, 
oltre a questo sostegno finanziario, non vengono versati altri aiuti sociali)?
  no, in questo caso va inserito un importo pari a 0 franchi .

il deposito della pigione oppure i certificati di quota possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione?
  no, il deposito della pigione oppure i certificati di quota non possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione . 

Questi importi vanno indicati nel budget alla variabile var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni» .
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lAVORO	e	FORMAZIOne
Le seguenti domande relative all’elemento del questionario «Lavoro e formazione» vanno compilate solo per le per-
sone di età superiore ai 14 anni per cui è determinante il rispettivo anno di nascita.

Var	7.011	–	Var	7.014	Situazione	occupazionale

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la situazione occupazionale della persona richiedente . 
va indicata la situazione occupazionale di tutte le persone di età superiore ai 14 anni nel mese di riferimento . i dati re-
lativi alla situazione occupazionale devono coincidere con quelli sul reddito, per cui non è per esempio plausibile che 
una persona abbia un reddito da attività lucrativa ma figuri non occupato .
in caso di passaggio ad una situazione di indipendenza economica (inizio di un’attività lucrativa) può anche capi-
tare che una persona assistita cominci a lavorare ma percepisca il salario con ritardo per cui per i primi mesi di attività 
si rivelano ancora necessarie le prestazioni di aiuto sociale (= ultimo mese di pagamento) . da un punto di vista pu-
ramente statistico, tale persona non figura ancora come occupata in quanto non risulta ancora un reddito da attività 
lucrativa . Quindi, ai fini statistici, la situazione occupazionale è rimasta immutata . Simile considerazione in caso di li-
cenziamento e di conseguente ammissione agli aiuti sociali anche se vengono ancora percepiti versamenti salariali dei 
mesi precedenti: finché è ancora presente un reddito da attività lucrativa considerabile ai fini di calcolo, la situazione 
occupazionale da barrare è «occupato/a» . 
È importante barrare il giusto tipo di rapporto di lavoro; poiché il lavoro temporaneo o l’occupazione retribuita a ore 
non figurano come categoria propria, scegliere tra le voci «impiegato/a regolarmente», «con contratto a tempo deter-
minato» o «lavoro a chiamata» .

nelle variabili var 7 .011, var 7 .012, var 7 .013 e var 7 .014 sono possibili fino a quattro risposte per persona .
la situazione occupazionale si distingue in tre categorie principali: «occupato/a», «disoccupato/a» e «non 
attivo/a» . per occupato/a si intende la persona che svolge almeno un’ora di lavoro retribuita alla settimana .
Saltare le variabili var 7 .021 «durata normale del lavoro a settimana», var 7 .022 «durata del lavoro irregolare»,  
var 7 .03 «Grado d’occupazione», var 7 .04 «ragione principale per il lavoro a tempo parziale» e var 7 .05 «Ulteriore 
ragione per il lavoro a tempo parziale» e passare direttamente alla var 7 .06 «inizio della timbratura del certificato di 
disoccupazione» se è stata barrata una delle seguenti situazioni occupazionali: 
•  alla ricerca di un impiego, iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 11), 
•  alla ricerca di un impiego, non iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 12), 
•  altro (disoccupato/a) (codice 21) 
•  in formazione (apprendisti esclusi) (codice 13), 
•  lavori domestici, ragioni familiari (codice 14), 
•  pensionato/a (codice 15), 
•  incapacità al lavoro temporanea (codice 16), 
•  invalido/a permanente (codice 17), 
•  nessuna chance/opportunità sul mercato del lavoro (codice 18), 
•  altro (non attivo/a) (codice 22) . 

Categorie	e	formato	di	risposta
Occupato/a
01:  indipendente
02:  impiegato/a nella propria impresa
  Solo se la ragione sociale dell’impresa è Sa o Sagl .
03:  impiegato/a regolarmente
  con contratto di lavoro a tempo indeterminato oppure di uno o più anni .
04:  con contratto a tempo determinato
  contratto di durata inferiore a un anno .
05:  lavoro a chiamata
  lo stesso datore di lavoro ma con un grado di occupazione variabile a seconda della mole di lavoro  

(ad esempio aiuto commesso/a con salario a ore che lavora in un negozio a seconda del bisogno) .
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06:  lavoro occasionale
  Serie di lavori irregolari con o senza contratto, di durata limitata (alcuni mesi) presso diversi datori di lavoro . 
07:  coadiuvante nell’azienda familiare
08:  in tirocinio
20:  altro (occupato/a)
Disoccupato/a
09:  programma per l’integrazione professionale
  per persone iscritte all’Ufficio del lavoro che partecipano a un programma d’occupazione organizzato nell’ambito 

della legge sull’assicurazione contro la disoccupazione (provvedimenti inerenti al mercato del lavoro previsti dalla 
ladi) .

10:  programma d’occupazione per persone aventi esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione
  persone che non hanno (più) diritto all’indennità di disoccupazione (fine del termine quadro) e partecipano a un 

programma occupazionale temporaneo del cantone o del comune . vanno inserite in questa categoria anche le 
persone che non hanno esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione o che non avevano diritto all’ad e parte-
cipano a un programma d’occupazione . 

11:  alla ricerca di un impiego, iscritto/a all’Ufficio del lavoro
  persone in cerca di lavoro e iscritte all’Ufficio del lavoro, con o senza diritto all’indennità di disoccupazione (ter-

mine quadro) . 
12:  alla ricerca di un impiego, non iscritto/a all’Ufficio del lavoro
  persone in cerca di lavoro ma non iscritte all’Ufficio del lavoro .
21:  altro (disoccupato/a)
Non attivo/a
13:  in formazione (apprendisti esclusi)
14:  economia domestica, ragioni familiari
  persona non disponibile o solo in parte per il mercato del lavoro, che si occupa dei lavori domestici o alleva i figli .
15:  pensionato/a
  indicare tale categoria per chi percepisce, oltre alle rendite di vecchiaia, anche rendite ai e SUva oppure rendite 

vedovili e per orfani .
16:  incapacità al lavoro temporanea
  per incapacità al lavoro temporanea si intende un’interruzione del lavoro compresa tra due mesi e due anni . Se 

una persona viene dichiarata incapace al lavoro per oltre due anni, barrare la categoria «invalido/a permanente» 
(codice 17) . 

17:  invalido/a permanente
  a differenza della categoria 15 che comprende anche le rendite ai, una persona dichiarata invalida permanente 

non percepisce alcuna rendita . Barrare la casella «invalido/a permanente» se una persona è inabile al lavoro per 
oltre due anni . per incapacità inferiore ai due anni, barrare il codice 16 «incapacità al lavoro temporanea» .

18:  nessuna chance/opportunità sul mercato del lavoro
  persone che non cercano più lavoro perché si sentono demotivate e ritengono di non essere più richieste sul mer-

cato del lavoro (valutazione dell’operatore sociale) .
22:  altro (non attivo/a)
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale situazione occupazionale indicare nel caso di una persona che percepisce una rendita ai ma allo stesso tempo  
è assunto presso un posto di lavoro protetto e riceve un salario soggetto a deduzioni?
  Barrare in questo caso due diverse situazioni occupazionali: codice 15 «pensionato/a» e codice 3 «impiegato/a 

regolarmente» o codice 4 «con contratto a tempo determinato» .

Quale situazione occupazionale indicare nel caso di una persona che partecipa a una misura d’integrazione dell’ai ma 
non percepisce alcun salario?
  indicare in questo caso solamente il codice 15 «pensionato/a» . 

Quale situazione occupazionale indicare nel caso di una persona che svolge un praticantato (con salario) in concomi-
tanza con una formazione?
  in questo caso vanno indicate due situazioni occupazionali: codice 13 «in formazione (apprendisti esclusi)» e 

codice 4 «con contratto a tempo determinato» .
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Quale situazione occupazionale indicare nel caso di persone di età superiore ai 14 anni che ancora frequentano la 
scuola dell’obbligo?
  indicare per queste persone il codice 13 «in formazione (apprendisti esclusi)» .

Quale situazione occupazionale indicare se una persona non intende lavorare?
  Barrare in tale caso il codice 18 «nessuna possibilità sul mercato del lavoro» . 

Le variabili Var 7.021 – Var 7.05 vanno compilate se la persona richiedente ha un’occupazione (quindi se nella se-
zione «Situazione occupazionale» è stata barrata almeno una voce nelle categorie da 1 a 8 oppure la casella 20) e 
possono anche essere compilate se la persona richiedente partecipa a un programma per l’integrazione professionale 
(codice 9) o a un programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito il diritto alle indennità di disoccupazione 
(codice 10).

Var	7.021	durata	normale	del	lavoro	a	settimana

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la durata normale del lavoro a settimana . per durata normale si intende il numero di ore di lavoro da prestare 
settimanalmente previsto dal contratto . Se la persona richiedente ha più impieghi a tempo parziale, va inserito il nu-
mero totale di ore di lavoro prestate settimanalmente .
Se nel contratto di lavoro non è precisata la durata regolare di lavoro settimanale, stimare il numero medio di ore la-
vorate nelle ultime quattro settimane e barrare la risposta «durata del lavoro irregolare» alla voce successiva . 
Tale variabile va compilata se la persona richiedente ha un’occupazione (quindi se alle variabili var 7 .011 e var 7 .014 
relative alla situazione occupazionale è stata barrata almeno una casella tra la 01 e la 08 o la 20) e può anche essere 
compilata se il/la richiedente partecipa a un programma per l’integrazione professionale (codice 9) o a un programma 
d’occupazione per coloro che hanno esaurito il diritto alle indennità di disoccupazione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero

Var	7.022	durata	del	lavoro	irregolare

elemento del questionario:	lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
nel contratto di lavoro non è precisata la durata regolare di lavoro settimanale? Se non è prevista una durata regolare 
del lavoro settimanale, barrare la casella «Sì»; se invece la durata è precisata, barrare la casella «no» . 
Tale variabile va compilata se la persona richiedente ha un’occupazione (quindi se alle variabili var 7 .011 e var 7 .014 
relative alla situazione occupazionale è stata barrata almeno una casella tra la 01 e la 08 o la 20) ma può anche essere 
compilata se il/la richiedente partecipa a un programma per l’integrazione professionale (codice 9) o a un programma 
d’occupazione per coloro che hanno esaurito il diritto alle indennità di disoccupazione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato si considera: Sì
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Var	7.03	grado	d’occupazione

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il grado d’occupazione della persona richiedente .
rispondere alla domanda in caso sia stata barrata una delle seguenti situazioni occupazionali (v7 .011-7 .014): 
•  indipendente (codice 1), 
•  impiegato/a nella propria impresa (codice 2), 
•  impiegato regolarmente (codice 3), 
•  con contratto a tempo determinato (codice 4), 
•  lavoro a chiamata (codice 5), 
•  lavoro occasionale (codice 6), 
•  coadiuvante nell’azienda familiare (codice 7), 
•  in tirocinio (codice 8), 
•  altro (occupazione) (codice 20) . 

indicare il grado di occupazione anche qualora la persona richiedente partecipi a un programma per l’integrazione 
professionale (codice 9) o a un programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito il diritto alle indennità di di-
soccupazione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  a tempo pieno (90%+)
02:  impiego a tempo parziale (fino al 49%)
03:  impiego a tempo parziale (50 – 89%)
04:  più impieghi a tempo parziale
  in caso di più impieghi a tempo parziale non vanno calcolate le percentuali ma va barrata la casella «più impieghi 

a tempo parziale» .
05:  a tempo pieno e a tempo parziale
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale grado di occupazione indicare alla voce «lavoro a chiamata»?
  in questo caso va calcolato il numero di ore lavorate nel mese di riferimento ponderate su una settimana lavorativa 

di 42 ore . 

Var	7.04	Ragione	principale	per	il	lavoro	a	tempo	parziale

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente ha un lavoro a tempo parziale, indicare la ragione principale che ha portato a una tale scelta .
rispondere a questa domanda solo se alla var 7 .03 «Grado d’occupazione» è stata barrata la risposta «impiego a 
tempo parziale (fino al 49%)» (codice 2) oppure «impiego a tempo parziale (50 – 89%)» (codice 3) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  in formazione
02:  invalidità/infortunio
  la persona richiedente non può essere impiegata in un’occupazione a tempo pieno per via di un’invalidità (di 

tipo fisico, mentale o psichico) congenita o manifestatasi a seguito di un infortunio .
03:  Malattia
  la persona richiedente non può essere impiegata in un’occupazione a tempo pieno a causa di una malattia fisica 

o psichica non congenita .
04:  lavori domestici; ragioni familiari
  la persona richiedente non può essere impiegata in un’occupazione a tempo pieno a causa di impegni domestici, 

perché si dedica all’educazione dei figli o all’assistenza di congiunti .
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05:  non è stato trovato un posto a tempo pieno
  la persona richiedente ha accettato un lavoro a tempo parziale ma ne desidererebbe uno a tempo pieno . in que-

sto caso può, ma non è tenuta, essere iscritta all’Ufficio del lavoro . probabilmente il/la richiedente è ancora atti-
vamente alla ricerca di un lavoro ma è anche possibile che abbia interrotto la ricerca .

06:  attività accessoria
  la persona richiedente ha un’occupazione a tempo parziale e contemporaneamente svolge un’attività di volonta-

riato, di tipo associazionistico o politico .
  per attività accessoria non si intende: attività remunerate, formazioni, impegni domestici, educazione dei figli o 

assistenza a parenti .
07:  altro
-1:  nessuna indicazione

Var	7.05	Ulteriore	ragione	per	il	lavoro	a	tempo	parziale

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente adduce diverse ragioni a motivo della sua occupazione a tempo parziale, indicare le meno 
importanti .
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 7 .03 «Grado d’occupazione» è stata barrata la risposta «im-
piego a tempo parziale (fino al 49%)» (codice 2) oppure «impiego a tempo parziale (50 – 89%)» (codice 3) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  in formazione
02:  invalidità/infortunio
  la persona richiedente non può essere impiegata in un’occupazione a tempo pieno per via di un’invalidità (di 

tipo fisico, mentale o psichico) congenita o manifestatasi a seguito di un infortunio .
03:  Malattia
  la persona richiedente non può essere impiegata in un’occupazione a tempo pieno a causa di una malattia fisica 

o psichica non congenita .
04:  lavori domestici; ragioni familiari
  la persona richiedente non può essere impiegata in un’occupazione a tempo pieno a causa di impegni domestici, 

perché si dedica all’educazione dei figli o all’assistenza di parenti .
05:  non è stato trovato un posto a tempo pieno
  la persona richiedente ha accettato un lavoro a tempo parziale ma ne desidererebbe uno a tempo pieno . in que-

sto caso può, ma non è tenuta, essere iscritta all’Ufficio del lavoro . probabilmente il/la richiedente è ancora atti-
vamente alla ricerca di un lavoro ma è anche possibile che abbia interrotto la ricerca .

06:  attività accessoria
  la persona richiedente ha un’occupazione a tempo parziale e contemporaneamente svolge un’attività di volonta-

riato, di tipo associazionistico o politico .
  per attività accessoria non si intende: attività remunerate, formazioni, impegni domestici, educazione dei figli o 

assistenza a congiunti .
07:  altro
-1:  nessuna indicazione
Se non indicato si considera: nessuna ulteriore ragione per il lavoro a tempo parziale .

Le variabili Var 7.06 – Var 7.08 vanno compilate solo se la persona richiedente è in cerca di lavoro (quindi se nella 
sezione «Situazione occupazionale» è stata barrata almeno una voce nelle categorie da 9 a 12 oppure la casella 21).

Var	7.06	Inizio	della	timbratura	del	certificato	di	disoccupazione

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente
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definizione
indicare la data di inizio della timbratura del certificato di disoccupazione qualora la persona richiedente percepisca o 
abbia percepito prestazioni dell’assicurazione contro la disoccupazione negli ultimi cinque anni . l’inizio della timbra-
tura è considerato come inizio del termine quadro (e non come data di iscrizione all’Urc) . 
Se non si conosce la data esatta di iscrizione, indicare al giorno il primo giorno del mese .
compilare questa domanda solo se la persona richiedente rientra in una delle seguenti situazioni occupazionali  
(var 7 .011 – 7 .014): 
•  programma per l’integrazione professionale (codice 9), 
•  programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione (codice 10), 
•  alla ricerca di un impiego, iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 11), 
•  alla ricerca di un impiego, non iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 12), 
•  altro (in cerca di lavoro) (codice 21) .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 03 .08 .09

Var	7.07	Persona	avente	esaurito	il	diritto	all’indennità	di	disoccupazione

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente ha esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione secondo quanto previsto dalla ladi? oc-
corre definire se la persona richiedente ha ancora diritto all’indennità di disoccupazione (termine quadro) oppure 
non ne ha (più) diritto, ma nel frattempo non ha trovato alcun lavoro . il/la richiedente può ancora, ma non è più 
tenuto/a, essere iscritto/a all’Ufficio del lavoro .
la domanda si riferisce agli ultimi cinque anni . Se la persona richiedente ha esaurito il diritto all’indennità negli ultimi 
cinque anni, barrare la risposta «Sì», altrimenti la casella «no» . 
in caso di risposta negativa, saltare la domanda successiva var 7 .08 «diritto all’indennità di disoccupazione esaurito da» .
compilare questa domanda solo se la persona richiedente rientra in una delle seguenti situazioni occupazionali 
(var 7 .011 – 7 .014): 
•  programma per l’integrazione professionale (codice 9), 
•  programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione (codice 10), 
•  alla ricerca di un impiego, iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 11), 
•  alla ricerca di un impiego, non iscritto/a all’Ufficio del lavoro (codice 12), 
•  altro (disoccupato/a) (codice 21) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  non noto

Var	7.08	diritto	all’indennità	di	disoccupazione	esaurito	da

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare da quando la persona richiedente ha esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione (fine del termine quadro) .
compilare questa variabile solo se alla var 7 .07 «persona avente esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione» è 
stata barrata la risposta «Sì» . 
Se non si conosce la data esatta, indicare solo l’anno o il mese e l’anno .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 03 .08 .10
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Var	7.09	Professione	appresa

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la professione appresa dalla persona richiedente, qualora abbia un’età superiore ai 14 anni . indicare la deno-
minazione ufficiale della professione come riportata sul certificato finale, sul diploma . Se la persona richiedente ha ap-
preso più professioni, riportarne l’ultima . Se invece non ne ha appresa alcuna, barrare la casella «nessuna» (codice 0) . 
il principio per l’inserimento o la ricerca di professioni nel masterfile delle professioni è l’indicazione completa della 
denominazione della professione . considerando l’ampiezza del masterfile, la probabilità di trovare la professione indi-
cata è molto elevata . Se viene riportata solo una parte della denominazione della professione, al momento dell’inse-
rimento verrà visualizzata una gamma di professioni tra cui scegliere . Se per esempio si ricerca la professione di con-
tabile finanziario ma si inserisce solo la parola «finanziario», compariranno diversi tipi di professione tra cui scegliere . 
Questo modo di procedere, tuttavia, richiede del tempo, per cui è preferibile inserire fin dall’inizio la professione 
«contabile finanziario» in modo che venga rilevata direttamente la denominazione interessata . 

apprendisti, persone in formazione, tirocinanti:
nella definizione della professione appresa, tirocinanti, apprendisti o persone in formazione vanno considerati come 
se avessero già concluso il tirocinio professionale . 
esempio: tirocinio = apprendista copritetto . inserire solo la professione copritetto . dalle informazioni già indicate per 
esempio sulla situazione occupazionale si evince che si tratta di un apprendista .

Categorie	e	formato	di	risposta
Masterfile delle professioni
0:  nessuna

Var	7.10	Ultima	o	attuale	attività	professionale

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare l’attività professionale che la persona richiedente, di età superiore ai 14 anni, svolge attualmente o ha svolto 
recentemente . Se la persona richiedente non ha mai avuto un’occupazione, indicare «nessuna» (codice 9) .
per ultima o attuale attività professionale si intende l’attività concretamente svolta e non il ramo in cui opera l’impresa 
datrice di lavoro . Se per esempio una persona fa le pulizie in uno studio legale, non si deve indicare l’impiego presso 
lo studio legale ma presso l’impresa di pulizie . 
il principio per l’inserimento o la ricerca di professioni nel masterfile delle professioni è l’indicazione della denomina-
zione completa della professione . considerando l’ampiezza del masterfile, la probabilità di trovare la professione in-
dicata è molto elevata . Se viene riportata solo una parte della denominazione della professione, al momento dell’in-
serimento verrà visualizzata una gamma di professioni tra cui scegliere . Se per esempio si ricerca la professione di 
contabile finanziario ma si inserisce solo la parola «finanziario», compariranno diversi tipi di professione tra cui sce-
gliere . Questo modo di procedere, tuttavia, richiede del tempo, per cui è preferibile inserire fin dall’inizio la profes-
sione «contabile finanziario» in modo che venga rilevata direttamente la denominazione interessata . 

apprendisti, persone in formazione, tirocinanti:
nella definizione della professione appresa, tirocinanti, apprendisti o persone in formazione vanno considerati come 
se avessero già concluso il tirocinio professionale . 
esempio: tirocinio = apprendista copritetto . inserire solo la professione copritetto . dalle informazioni già indicate per 
esempio sulla situazione occupazionale si evince che si tratta di un apprendista . 
Se non si inserisce alcuna attività professionale (codice 0), lasciare vuota la variabile var 7 .11 «ramo» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Masterfile delle professioni
0:  nessuna
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Var	7.11	Ramo

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare in quale ramo la persona richiedente svolge attualmente o ha svolto la sua ultima attività professionale . va 
indicato il ramo dell’impresa in cui la persona richiedente lavora/ha lavorato .
Saltare questa variabile se alla domanda sull’ultima o attuale attività professionale (var 7 .10) è stata barrata la casella 
«nessuna» (codice 0) . Se la persona richiedente ha più occupazioni, indicare il ramo di attività con il grado di occupa-
zione maggiore .
le categorie a scelta sono quelle della nomenclatura internazionale dei rami di attività economica .

Categorie	e	formato	di	risposta
a:   agricoltura, silvicoltura e pesca
B:   attività estrattiva
c:   attività manifatturiere
d:   Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condizionata
e:   Fornitura di acqua, reti fognarie, attività di trattamento dei rifiuti e risanamento
F:   costruzioni
G:   commercio all’ingrosso e al dettaglio; riparazioni di autoveicoli e motocicli
H:   Trasporto e magazzinaggio
i:   Servizi di alloggio e ristorazione
J:   Servizi di informazione e comunicazione
K:   attività finanziarie e assicurative
l:   attività immobiliari
M:  attività professionali, scientifiche e tecniche
n:   attività amministrative e di servizio di supporto
o:   amministrazione pubblica e difesa; assicurazione sociale e obbligatoria
p:   istruzione
Q:   Sanità e assistenza sociale
r:   attività artistiche, di intrattenimento e divertimento 
S:   altre attività di servizi
T:   attività di famiglie e convivenze come datori di lavoro per personale domestico; produzione di beni e servizi in-

differenziati per uso proprio da parte di famiglie e convivenze
U:   attività di organizzazioni e organismi extraterritoriali

esempio
•  nel caso di un impiegato di commercio che lavora nell’amministrazione pubblica, indicare «amministrazione pub-

blica e difesa; assicurazione sociale obbligatoria» (codice o) . 
•  nel caso di un commesso che lavora a un centro commerciale, indicare «attività amministrative e di servizi di sup-

porto» (codice n) .

Var	7.12	negli	ultimi	tre	anni,	quante	volte	è	stato/a	inoccupato/a

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare quante volte la persona richiedente è stata inoccupata negli ultimi tre anni . la risposta si riferisce all’iscrizione 
all’Urc . Se il/la richiedente è attualmente disoccupato/a, includere la disoccupazione nel conteggio . 
la disoccupazione può essere interrotta in caso di:
•  attività professionale (non organizzata dall’aiuto ai disoccupati)
•  formazione (non organizzata dall’aiuto ai disoccupati)
•  altro (viaggi, assistenza familiare ecc .)

Ferie o malattie (fino a due mesi) non sono considerate valide interruzioni della disoccupazione . all’interno di un ter-
mine quadro possono rientrare diverse fasi di disoccupazione .
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Categorie	e	formato	di	risposta
00:  Mai
  la persona richiedente non è mai stata disoccupata negli ultimi tre anni .
01:  Una volta
  la persona richiedente negli ultimi tre anni è stata disoccupata una volta in modo integrale oppure parziale .
02:  più volte
  la persona richiedente negli ultimi tre anni è stata disoccupata più volte in modo integrale oppure parziale .
-1:  non noto

Var	7.13	Massimo	livello	di	formazione	raggiunto

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il massimo livello di formazione raggiunto per i richiedenti di età superiore ai 14 anni . il massimo livello rag-
giunto non corrisponde necessariamente all’ultima formazione conclusa .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Meno di sette anni di scuola
02:  Scuola dell’obbligo
03:  avviamento professionale
  Formazione di un anno o formazione transitoria: pretirocinio, decimo anno scolastico, anno di orientamento pro-

fessionale, scuola di economia domestica, offerte ponte, anno sociale, corso preparatorio alle professioni parame-
diche (uno o due anni), scuola media professionale, formazione empirica (con contratto di formazione) o forma-
zione equivalente .

04:  Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno
  Formazione di 2-4 anni: tirocinio professionale, formazione professionale di base con attestato federale di capa-

cità o certificato federale di formazione pratica, scuola professionale a tempo pieno (ad es . scuola commerciale, 
scuola d’arti e mestieri), scuola media di commercio, seconda formazione o formazioni equivalenti .

05:  Maturità, maturità professionale, scuola di diploma
  Formazione di 2-4 anni: maturità professionale, scuola specializzata, scuola di diploma (tre anni), liceo, scuola 

magistrale .
06:  Formazione specialistica o superiore
  attestato professionale federale, diploma federale, maestria federale, scuola superiore di gestione commerciale 

(SSGc), scuola dei tecnici ST, scuola specializzata superiore di lavoro sociale (durata di minimo tre anni per la 
scuola a tempo pieno, compresi gli studi postlaurea), alta scuola pedagogica (insegnanti di scuola professionale) .

07:  Università, scuola universitaria, scuola universitaria professionale
  Bachelor e master, diploma, esami di Stato, postdiploma, scuola universitaria professionale STS, SSQea, SSaa, 

SSlS .
08:  non appurabile
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale categoria di risposta va rilevata per i giovani che non hanno ancora terminato la scuola dell’obbligo?
  in questo caso deve essere indicato il codice 1 «Meno di sette anni di scuola» .

come si rileva un tirocinio svolto all’estero non riconosciuto in Svizzera?
  va indicato il codice 4 «Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno» .

come bisogna procedere se il massimo livello di formazione raggiunto è difficile da stabilire a causa di incertezze nel 
valore dei titoli di studio (ad es . nel caso di cittadini stranieri)?
  in questo caso deve essere indicato il codice 8 «non appurabile» .
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Var	7.14	Formazione	interrotta	prima	del	completamento

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il massimo livello di formazione raggiunto per i richiedenti di età superiore ai 14 anni . il massimo livello rag-
giunto non corrisponde necessariamente all’ultima formazione conclusa .
la persona richiedente ha iniziato una formazione e l’ha interrotta prima del previsto? compilare questa variabile solo 
se la persona richiedente ha tra i 15 e i 35 anni . 
in caso di risposta negativa, saltare la variabile successiva var 7 .15 «Ultima formazione interrotta» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	7.15	Ultima	formazione	interrotta

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Quale formazione ha interrotto per ultimo la persona richiedente? 
compilare questa variabile solo se alla var 7 .14 «Formazione interrotta prima del completamento» è stata barrata la 
casella «Sì» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01: Meno di sette anni di scuola
02: Scuola dell’obbligo
03:  avviamento professionale
  Formazione di un anno o formazione transitoria: pretirocinio, decimo anno di scuola, un anno di scuola finaliz-

zata alla scelta professionale, tirocinio presso una scuola di economia domestica, offerte formative transitorie, 
anno di lavoro sociale, corso preparatorio alle professioni paramediche (uno o due anni), scuola preparatoria a 
una formazione professionale, avviamento professionale (con contratto di formazione) o formazioni simili .

04: Tirocinio o scuola professionale a tempo pieno
  Formazione di 2-4 anni: tirocinio, formazione professionale di base con attestato federale di capacità o certificato 

federale di formazione pratica, scuola professionale di base (ad esempio scuola professionale industriale, com-
merciale, scuole d’arte e mestieri), scuola media di commercio, seconda formazione o formazioni simili .

05:  Maturità, maturità professionale, scuola media di diploma
  Formazione di 2-4 anni: maturità professionale, scuola professionale specializzata, scuola media di diploma (tre 

anni), liceo, scuola magistrale .
06:  Formazione specialistica e professionale superiore
  attestato professionale federale, diploma federale specialistico o di maestria, scuola superiore di gestione com-

merciale (SSGc), scuola tecnica ST, scuola professionale superiore per il lavoro sociale (durata di minimo tre anni 
per la scuola a tempo pieno, compresi gli studi postlaurea), alta scuola pedagogica (insegnanti di scuola profes-
sionale) . 

07:  Università, scuola universitaria, scuola universitaria professionale
  Bachelor o master, diploma di laurea, esami di Stato, certificato postdiploma, scuola universitaria superiore STS, 

SSQea, SSaa, SSlS .
08:  non appurabile
-1:  nessuna indicazione
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SAlUte

Var	8.01	Misure	d’integrazione	AI

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Sono già state approvate misure d’integrazione ai per la persona richiedente?
il modulo di richiesta ai riporta le seguenti categorie di provvedimenti:
•  consulenza professionale
•  riformazione professionale
•  riabilitazione professionale
•  ricerca di un impiego
•  rilascio di mezzi ausiliari
•  provvedimenti sanitari specifici

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	8.02	Persone	bisognose	di	cure	nell’economia	domestica

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero di persone bisognose di cure che vivono nell’economia domestica .
Se nell’economia domestica non vive nessuno bisognoso di cure, saltare la variabile var 8 .03 «cure o assistenza  
fornita da» .
esempi di prestazioni di aiuto regolari: cure del corpo, medicazioni (fasciature, iniezioni, assunzione di farmaci, mas-
saggi ecc .) e altre prestazioni per persone affette da infermità . 
l’assistenza a bambini e anziani, la preparazione di pasti o il disbrigo di lavori domestici non rientrano nella defini-
zione di cure .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero
Se non indicato si considera: 0

Var	8.03	Cure	o	assistenza	fornita	da

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
indicare chi presta cura alle eventuali persone bisognose che vivono nell’economia domestica . Se a occuparsi dell’assi-
stenza è in parte un membro dell’economia domestica e in parte uno specialista (ad es . un assistente domiciliare), se-
lezionare la risposta in base a chi fornisce la prestazione con più frequenza e a chi si occupa dei servizi più complessi .
compilare questa domanda solo se alla variabile var 8 .02 «persone bisognose di cure nell’economia domestica» è 
stato indicato almeno il numero 1 .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Membro dell’economia domestica
02:  organizzazione/istituzione (comune/chiesa/istituzione di soccorso)
03:  altro
-1:  nessuna indicazione

Var	9.01	Assicurazione	di	base

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare se la persona richiedente dispone di un’assicurazione di base presso una cassa malati .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato si considera: Sì

Var	9.02	Assicurazione	complementare

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare se la persona richiedente dispone di un’assicurazione complementare presso una cassa malati . per assicura-
zione complementare si intende ogni forma di assicurazione malattia oltre a quella obbligatoria di base, esclusa quella 
contro gli infortuni . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	9.04	nome	della	cassa	malati

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il nome della cassa malati presso cui la persona richiedente ha stipulato la propria assicurazione di base come 
previsto dalla laMal . 
Questa domanda non viene analizzata dall’UST a fini statistici ma può essere utile per la gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	9.05	Premi	della	cassa	malati

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
indicare l’importo complessivo dei premi della cassa malati per l’assicurazione obbligatoria di base dell’intera unità as-
sistita (Ua) prima della detrazione della riduzione individuale dei premi nel mese di riferimento . indicare l’importo a 
prescindere che la prestazione venga finanziata o meno dall’autorità di assistenza sociale . Se è noto solo l’importo an-
nuo, calcolare il corrispondente mensile dividendolo per il numero di mesi .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	9.061	Sussidio	per	i	premi	della	cassa	malati	(RIP)

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita (Ua) riceve un sussidio per i premi della cassa malati o una riduzione dei premi per l’assicurazione ma-
lattia (riduzione individuale dei premi, rip) oppure la relativa richiesta è in fase di elaborazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato si considera: Sì

Var	9.062	Sussidio	per	i	premi	della	cassa	malati	(RIP,	importo)

elemento del questionario: Salute
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se l’unità assistita (Ua) riceve un sussidio per i premi della cassa malati o una riduzione dei premi per l’assicurazione 
malattia indicarne l’importo relativo al mese di riferimento . l’importo indicato non rientra nel budget perché il sussidio 
per i premi della cassa malati non è considerato aiuto sociale .
Se l’assicurazione di base con la riduzione dei premi è a carico del cantone e al Servizio sociale viene corrisposto una 
tantum il premio annuale, dividere l’intero importo annuo della riduzione per 12 (o per il numero di mesi per i quali è 
stata concessa la riduzione) .
in alcuni cantoni i rifugiati ammessi provvisoriamente non hanno diritto a una riduzione individuale dei premi, quindi 
il comune versa i premi della cassa malati ma una volta l’anno può richiedere al cantone la restituzione dell’importo 
complessivo come garanzia di assunzione delle spese . in questo caso le garanzie vanno considerate alla stessa stregua 
delle normali riduzioni individuali dei premi . Quindi l’importo va indicato in questa variabile ma non confluisce né nel 
budget né nei pagamenti mensili né nell’importo complessivo del pagamento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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SItUAZIOne	eCOnOMICA
il calcolo delle entrate si compone di tre livelli: 
•	 persona richiedente
•	 altri membri dell’unità assistita
•	 unità assistita nel complesso
Il reddito derivante da attività lucrativa, i contributi delle assicurazioni sociali e quelli di mantenimento vanno indi-
cati separatamente per ogni membro dell’unità assistita. Il reddito patrimoniale e quello supplementare, il reddito 
proveniente dalle prestazioni legate al bisogno e da altre prestazioni come il sostegno ai parenti e le indennità per 
l’economia domestica vengono rilevate congiuntamente per l’intera unità assistita. 
In questo capitolo va indicato anche l’onere finanziario complessivo a carico dell’unità assistita (inclusi eventuali 
premi assicurativi, debiti, pignoramento del reddito ecc.).

per la definizione della situazione economica è importante considerare anche i rimborsi e le cessioni (si veda in propo-
sito anche la sezione 4 .3 .8) .
in caso di rimborso il Servizio sociale si vede restituire l’importo totale dell’anticipo concesso o parte di esso; spesso 
tali accrediti una tantum vengono versati mesi o anni dopo la loro concessione . eventuali rimborsi non vengono con-
siderati per la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, quindi non devono essere conteggiati tra le entrate . Se l’im-
porto del rimborso supera l’ammontare delle spese di sostegno finora percepite, al cliente viene corrisposta ancora 
l’eccedenza e solo tale importo va contabilizzato tra le entrate della persona coinvolta (che sia il richiedente o un altro 
membro dell’unità assistita) . 

ai fini statistici non vengono considerati nemmeno i rimborsi da parte dei beneficiari dell’aiuto sociale, che quindi non 
vanno contabilizzati tra le entrate .  
la cessione, invece, è il risultato di una decisione (per esempio di un’assicurazione sociale o in merito a un an-
ticipo sugli alimenti) e in questo caso il Servizio sociale riceve ogni mese un importo X che poi trasmette al/alla 
beneficiario/a dell’aiuto sociale . Tale importo va conteggiato tra le entrate del/della beneficiario/a dell’aiuto sociale .

A)	entrate	della	persona	richiedente
Questa rubrica comprende le entrate complessive della persona richiedente nel mese di riferimento derivanti dal 
reddito da lavoro, dai contributi delle assicurazioni sociali e dai contributi di mantenimento. Le informazioni fornite 
servono per il calcolo del fabbisogno netto.

Reddito	da	lavoro	della	persona	richiedente

Var	10.011	Reddito	da	lavoro	(netto)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare se la persona richiedente, di età superiore ai 14 anni, ha percepito un reddito da lavoro nel mese di riferi-
mento . anche i salari di apprendisti e praticanti sono considerati redditi .
È importante che i dati inseriti sulla situazione occupazionale (var 7 .011 – 7 .014) corrispondano a quelli del reddito . 
in pratica, va necessariamente indicato un reddito da lavoro in caso sia stata barrata una delle seguenti situazioni oc-
cupazionali:
•  indipendente (codice 1), 
•  impiegato/a nella propria impresa (codice 2), 
•  impiegato regolarmente (codice 3), 
•  con contratto a tempo determinato (codice 4), 
•  lavoro a chiamata (codice 5), 
•  lavoro occasionale (codice 6), 
•  coadiuvante nell’azienda familiare (codice 7), 
•  in tirocinio (codice 8) e 
•  altro (occupato/a) (codice 20) .
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eventualmente può essere indicato un reddito da lavoro anche nelle seguenti situazioni occupazionali: 
programma per l’integrazione professionale (codice 9) e programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito 
l’indennità di disoccupazione (codice 10) .
per tutte le altre situazioni occupazionali (codici 11-18 e 21, 22), invece, non va indicato alcun reddito da lavoro .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come procedere nel caso di un salario corrisposto nell’ambito di un programma d’occupazione o d’integrazione?
  Se il salario corrisposto è imponibile (= reddito da cui vengono detratte le trattenute sociali), indicarlo come reddito 

da lavoro . Se invece il salario viene versato come aiuto sociale, allora non va indicato tra le entrate ma tra il budget 
(var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni») .

Var	10.012	Reddito	da	lavoro	(netto)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce un reddito da lavoro, indicarne l’importo relativo al mese di riferimento una volta 
dedotti i contributi sociali ma prima della detrazione delle imposte e dell’eventuale quota non computabile .
Solitamente il reddito da lavoro netto comprende gli assegni familiari o quelli per i figli; tali assegni vanno dunque in-
dicati in questa rubrica e non alla variabile var 12 .051 «assegni per i figli» .
in caso di pignoramento sul reddito, indicare il reddito da lavoro netto definito nel contratto di lavoro (ossia prima del 
pignoramento) .
Se la persona richiedente percepisce un importo indipendente dal reddito, l’ammontare non va indicato in questa va-
riabile ma alla var10 .231 «importo indipendente dal reddito per occupati » (nel mese di riferimento) . 
anche i salari di apprendisti e praticanti sono considerati redditi; in questo caso va riportato il salario effettivo e non 
quello rilevante ai fini del budget . il salario effettivo e quello rilevante ai fini del budget hanno importi differenti, in 
particolare in caso di minori che vivono nella stessa economia domestica di genitori bisognosi di assistenza . 
È importante che i dati inseriti relativi alla situazione occupazionale (var 7 .011-7 .014) corrispondano a quelli del red-
dito . in pratica, va necessariamente indicato un reddito da lavoro in caso sia stata barrata una delle seguenti situazioni 
occupazionali:
•  indipendente (codice 1), 
•  impiegato/a nella propria impresa (codice 2), 
•  impiegato regolarmente (codice 3), 
•  con contratto a tempo determinato (codice 4), 
•  lavoro a chiamata (codice 5), 
•  lavoro occasionale (codice 6), 
•  coadiuvante nell’azienda familiare (codice 7), 
•  in tirocinio (codice 8) e 
•  altro (occupato/a) (codice 20) .

eventualmente può essere indicato un reddito da lavoro anche nelle seguenti situazioni occupazionali:
programma per l’integrazione professionale (codice 9) e programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito 
l’indennità di disoccupazione (codice 10) .
per tutte le altre situazioni occupazionali (codici 11 – 18 e 21, 22), invece, non va indicato alcun reddito da lavoro .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come procedere nel caso in cui la persona richiedente non percepisca alcun reddito da lavoro seppure svolga un’atti-
vità professionale? può essere il caso, per esempio, di lavoratori indipendenti o di lavoratori che ricevono lo stipendio 
ogni due mesi per via di un grado d’occupazione troppo basso oppure se la persona richiedente è in congedo mater-
nità o presta servizio civile .
  in questo caso inserire un importo di 1 franco .
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come procedere nel caso di un salario corrisposto nell’ambito di un programma d’occupazione o d’integrazione? 
  Se invece il salario viene versato come aiuto sociale, allora non va indicato tra le entrate ma tra il budget (var 

15 .0412 «Ulteriori prestazioni») . Se il salario corrisposto è imponibile (= reddito da cui vengono detratte le tratte-
nute sociali), indicarlo come reddito da lavoro .

Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	e	indennità	giornaliere	della	persona	richiedente
Se ci sono decisioni di assicurazioni sociali ancora in sospeso, barrare la risposta «Verifica in corso» corrispondente 
all’assicurazione sociale in questione. In questo caso non va indicato alcun importo fintantoché la relativa decisione 
non verrà presa.

Var	10.021	Assicurazione	contro	la	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce indennità di disoccupazione (previste dalla ladi) o la sua richiesta è in fase di ela-
borazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.022	Assicurazione	contro	la	disoccupazione	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce un’indennità di disoccupazione (previste dalla ladi), indicarne il relativo importo 
nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.031	Rendite	di	vecchiaia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce una rendita di vecchiaia (prevista dalla legislazione relativa all’avS) o la sua richie-
sta è in fase di elaborazione?
in caso di coniugi, la rendita viene versata separatamente e quindi va indicata a parte per la persona in questione .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no
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Var	10.032	Rendite	di	vecchiaia	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce una rendita di vecchiaia (prevista dalla legislazione relativa all’avS), indicarne il 
relativo importo nel mese di riferimento .
in caso di coniugi, la rendita viene versata separatamente e quindi va indicata a parte per la persona in questione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.041	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce una rendita vedovile o per orfani oppure la sua richiesta è in fase di elaborazione?
le rendite vedovili/per orfani possono essere versate dall’avS oppure dall’assicurazione militare o da quella contro gli 
infortuni . indicare una rendita vedovile solo se la persona richiedente ne è la diretta beneficiaria . Se un/a figlio/a fa-
cente parte dell’unità assistita percepisce una rendita per orfani, indicarlo nella rispettiva sezione .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.042	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce una rendita vedovile o per orfani, indicarne il relativo importo nel mese di riferi-
mento .
le rendite vedovili/per orfani possono essere versate dall’avS oppure dall’assicurazione militare o da quella contro gli 
infortuni . indicare una rendita vedovile solo se la persona richiedente ne è la diretta beneficiaria . Se un/a figlio/a fa-
cente parte dell’unità assistita percepisce una rendita per orfani, indicarlo nella rispettiva sezione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.051	Rendite	llP

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce una rendita dalla previdenza professionale (lpp) o dal 2° pilastro oppure la sua ri-
chiesta è in fase di elaborazione?
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.052	Rendite	llP	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente riceve versamenti dalla previdenza professionale (llp) o dal 2° pilastro, indicarne il relativo 
importo nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.061	Assegni	per	grandi	invalidi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce un assegno per grandi invalidi oppure la sua richiesta è in fase di elaborazione?
l’assegno per grandi invalidi può essere versato dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni . 
Se si barra la risposta «no», proseguire alla variabile v10 .071 «rendite ai» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.062	Assegni	per	grandi	invalidi	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce un assegno per grandi invalidi, indicarne il relativo importo nel mese di riferimento .
l’assegno per grandi invalidi può essere versato dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.063	grado	della	grande	invalidità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il grado della grande invalidità della persona richiedente .
compilare questa variabile solo se alla var 10 .061 «assegni per grandi invalidi» è stata barrata la risposta «Sì» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  leggero
02:  Medio
03:  Grave
-1:  non noto

Var	10.071	Rendite	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce una rendita ai (secondo la legislazione relativa all’ai) o la sua richiesta è in fase di 
elaborazione?
indicare solo le rendite corrisposte dall’assicurazione per l’invalidità . Se la rendita ai viene versata dall’assicurazione 
contro gli infortuni, indicarla alla variabile var 10 .081 «rendite SUva» . le indennità giornaliere ai vanno riportate 
alla variabile 10 .101 «indennità giornaliere ai» . la rendita ai corrisposta dall’assicurazione militare va riportata alla 
variabile var 10 .121 «altre indennità giornaliere/rendite» . le rendite complementari ai o le rendite per figli vanno in-
dicate in corrispondenza della persona invalida .
Se si barra la risposta «no», proseguire alla variabile var 10 .081 «rendite SUva» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.072	Rendite	AI	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce una rendita ai (secondo la legislazione relativa all’ai), indicarne il relativo im-
porto nel mese di riferimento .
indicare solo le rendite corrisposte dall’assicurazione per l’invalidità . Se la rendita ai viene versata dall’assicurazione 
contro gli infortuni, indicarla alla variabile var 10 .081 «rendite SUva» . le indennità giornaliere ai vanno riportate 
alla variabile 10 .101 «indennità giornaliere ai» . la rendita ai corrisposta dall’assicurazione militare va riportata alla 
variabile 10 .121 «altre indennità giornaliere/rendite» . le rendite complementari ai o le rendite per figli vanno indi-
cate in corrispondenza della persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.073	grado	d’invalidità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: persona richiedente

definizione
indicare il grado d’invalidità della persona richiedente, secondo quanto disposto . 
compilare questa variabile solo se alla var 10 .071 «rendite ai»è stata barrata la risposta «Sì» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
04:  Meno del 50%
05:  50%– 59%
06:  60%– 69%
07:  70% e più
-1:  nessuna indicazione

Var	10.081	Rendite	SUVA

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce una rendita di un’assicurazione contro gli infortuni (rendite SUva) o la sua richiesta 
è in corso di elaborazione?
Una rendita SUva può essere pagata in aggiunta a una rendita avS o ai .
le indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno riportate in questa variabile ma alla var 
10 .111 «indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni» . Gli assegni per grandi invalidi dell’assicurazione contro 
gli infortuni non vanno riportati in questa variabile ma alla var 10 .061 «assegni per grandi invalidi» . le rendite superstiti 
dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno riportate in questa variabile ma alla var 10 .041 «rendite vedovili/ren-
dite per orfani» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.082	Rendite	SUVA	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce una rendita di un’assicurazione contro gli infortuni (rendite SUva), indicarne il 
relativo importo nel mese di riferimento .
Una rendita SUva può essere pagata in aggiunta a una rendita avS o ai .
le indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno riportate in questa variabile ma alla var 10 .111 
«indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni» . Gli assegni per grandi invalidi dell’assicurazione contro gli in-
fortuni non vanno riportati in questa variabile ma alla var 10 .061 «assegni per grandi invalidi» . le rendite superstiti 
dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno riportate in questa variabile ma alla var 10 .041 «rendite vedovili/ren-
dite per orfani» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.091	Indennità	giornaliera	cassa	malati

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce un’indennità giornaliera da parte di una cassa malati o la sua richiesta è in corso di elabo-
razione?
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Una persona che esercita un’attività lucrativa può stipulare in aggiunta un’assicurazione d’indennità giornaliera in caso 
di malattia, in particolare se la copertura prevista dal contratto di lavoro non è sufficiente . i lavoratori indipendenti o le 
persone non attive possono stipulare privatamente un’assicurazione d’indennità giornaliera in caso di malattia . in que-
sti casi l’assicurato percepisce direttamente le indennità giornaliere per malattia . Queste indennità aggiuntive, derivanti 
da contratti assicurativi privati, vanno conteggiate sul reddito e quindi vanno riportate sotto questa rubrica .
le indennità versate da un’assicurazione malattia a seguito di un infortunio, invece, non vanno riportate in questa va-
riabile ma alla var 10 .111 «indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.092	Indennità	giornaliera	cassa	malati	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce indennità da parte di una cassa malati, indicarne il relativo importo nel mese di riferi-
mento .
Una persona che esercita un’attività lucrativa può stipulare in aggiunta un’assicurazione d’indennità giornaliera in 
caso di malattia, in particolare se la copertura prevista dal contratto di lavoro non è sufficiente . i lavoratori indipen-
denti o le persone non attive possono stipulare privatamente un’assicurazione d’indennità giornaliera in caso di ma-
lattia . in questi casi l’assicurato percepisce direttamente le indennità giornaliere per malattia . Queste indennità ag-
giuntive derivanti da contratti assicurativi privati vanno conteggiate sul reddito e quindi vanno riportate in questa 
rubrica .
le indennità versate da un’assicurazione malattia a seguito di un infortunio non vanno riportate in questa variabile 
ma alla var 10 .111 «indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.101	Indennità	giornaliera	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce indennità giornaliere da parte di un’assicurazione invalidità o la sua richiesta è in 
corso di elaborazione?
le indennità giornaliere dell’assicurazione invalidità vengono corrisposte in concomitanza con i provvedimenti d’inte-
grazione ai nella seguente modalità:
•  indennità per l’economia domestica
•  indennità per persone sole
•  assegno per figli
•  assegno di assistenza
•  assegno per l’azienda
in tutti i casi elencati l’indennità giornaliera va riferita alla persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no
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Var	10.102	Indennità	giornaliera	AI	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce indennità da parte di un’assicurazione invalidità, indicarne il relativo importo nel 
mese di riferimento .
le indennità ai vengono corrisposte in concomitanza con i provvedimenti d’integrazione ai nella seguente modalità:
•  indennità per l’economia domestica
•  indennità per persone sole
•  assegno per figli
•  assegno di assistenza
•  assegno per l’azienda .
in tutti i casi elencati l’indennità giornaliera va riferita alla persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.111	Indennità	giornaliera	assicurazione	contro	gli	infortuni

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione contro gli infortuni o la sua richiesta è in 
fase di elaborazione?
indicare tutte le indennità giornaliere versate a seguito di un infortunio, a prescindere dal tipo di assicurazione (collet-
tiva o privata) e dall’impresa assicurativa . le indennità giornaliere per infortunio possono essere versate dalla SUva, 
da una cassa malati o da una società assicurativa privata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.112	Indennità	giornaliera	assicurazione	contro	gli	infortuni	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione contro gli infortuni, indicarne il relativo 
importo percepito nel mese di riferimento, a prescindere dal tipo di assicurazione (collettiva o privata) e dall’impresa 
assicurativa (SUva, cassa malati o un’altra società) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.121	Altre	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	(indennità	giornaliere/rendite)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente
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definizione
la persona richiedente percepisce altre prestazioni assicurative sociali (rendite o indennità) oppure la sua richiesta è in 
fase di elaborazione?
indicare anche le prestazioni dell’indennità per perdita di guadagno (ipG) . Tale indennità risarcisce una parte della 
perdita di guadagno a chi presta servizio militare o civile e in caso di maternità . 
vanno inserite in questa categorie anche le rendite estere .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.122	Altre	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	(indennità	giornaliere/rendite)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente percepisce altre rendite o indennità giornaliere, indicarne l’importo complessivo nel mese di 
riferimento .
indicare anche le prestazioni dell’indennità per perdita di guadagno (ipG) . Tale indennità risarcisce una parte della 
perdita di guadagno a chi presta servizio militare o civile e in caso di maternità .
vanno inserite in questa categoria anche le rendite estere .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Altri	redditi	della	persona	richiedente

Var	10.131	Contributi	di	mantenimento

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente ha diritto ai contributi di mantenimento (alimenti) secondo quanto stabilito dalla sentenza di 
separazione o di divorzio, oppure la sua richiesta è in fase di elaborazione? 
indicare solo i contributi di mantenimento riferiti alla persona richiedente (non quelli per i figli o il/la partner) . Se la 
persona richiedente non percepisce alcun contributo, malgrado ne abbia diritto, barrare la risposta «Sì» senza indi-
carne il relativo importo .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.132	Contributi	di	mantenimento	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente
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definizione
Se la persona richiedente ha diritto ai contributi di mantenimento (alimenti) secondo quanto stabilito dalla sentenza di 
separazione o di divorzio, indicarne l’importo complessivo nel mese di riferimento . indicare l’importo effettivamente 
percepito e non quello ufficialmente assegnato .
riportare solo i contributi di mantenimento riferiti alla persona richiedente (non quelli per i figli o il/la partner) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.141	Anticipo	degli	alimenti

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Un membro dell’unità assistita (persona richiedente e/o altri membri dell’Ua) riceve un anticipo degli alimenti o la sua 
richiesta è in fase di elaborazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.142	Anticipo	degli	alimenti	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se un membro dell’unità assistita (persona richiedente e/o altri membri dell’Ua) riceve un anticipo degli alimenti, indi-
carne l’importo anticipato o incassato nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

B)	Assegni	integrativi	della	persona	richiedente

Var	10.20	Applicazione	delle	direttive	COSAS	2005

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
il fabbisogno del dossier viene calcolato sulla base delle direttive coSaS riviste, pubblicate nel 2005?
in caso di risposta negativa, proseguire con la domanda var 10 .30 «altri membri dell’Ua beneficiano di reddito da la-
voro, prestazioni delle assicurazioni sociali o contributi di mantenimento?», saltando le variabili var 10 .211 – 10 .232 .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
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Var	10.211	Assegno	integrativo	minimo	(SIM)	(nel	mese	di	riferimento)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente ha percepito nel mese di riferimento un supplemento d’integrazione minimo secondo le diret-
tive coSaS riviste?
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 10 .20 «applicazione delle direttive coSaS 2005» è stata bar-
rata la casella «Sì» e se la persona richiedente ha più di 15 anni .
Se è stata barrata la risposta «no», proseguire con la domanda var 10 .221 «Supplemento d’integrazione per persone 
senza attività professionale (nel mese di riferimento)», saltando le variabili var 10 .212 e 10 .213 .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	10.212	Assegno	integrativo	minimo	(SIM)	(nel	mese	di	riferimento)	(importo)

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente riceve un supplemento d’integrazione minimo nel mese di riferimento, indicarne il relativo 
importo .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.213	Misure	relative	al	SIM

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
per quali motivi la persona richiedente percepisce un supplemento d’integrazione minimo? 
rispondere alla domanda solo se alla variabile var 10 .211 «Supplemento d’integrazione minimo (SiM) (nel mese di 
 riferimento)» è stata barrata la casella «Sì» .
Sono a disposizione le seguenti possibilità di scelta:
01:  Motivi di salute
  il supplemento d’integrazione minimo viene corrisposto perché la persona in questione per motivi di salute non è 

in grado di fornire una prestazione d’integrazione .
02:  carenti possibilità per una prestazione d’integrazione professionale
  per mancanza di offerte di provvedimenti d’integrazione la persona in questione non è in grado di fornire una 

prestazione d’integrazione particolare .
03:  carenti possibilità per una prestazione d’integrazione sociale
  per mancanza di offerte di provvedimenti d’integrazione la persona in questione non è in grado di fornire una 

prestazione d’integrazione particolare .
04:  altri motivi conformemente alle direttive cantonali e comunali
  i cantoni e i comuni possono stabilire ulteriori motivi per l’attribuzione del supplemento d’integrazione minimo . 

Talvolta può capitare che, in alcuni cantoni, i motivi addotti per l’attribuzione di un supplemento d’integrazione 
per persone senza attività professionale comportino invece l’assegnazione di un SiM (ad esempio «ricerca di un 
posto di lavoro (Urc)») . in questo caso va barrata la categoria di risposta «altri motivi conformemente alle diret-
tive cantonali e comunali» .
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Var	10.221	Supplemento	d’integrazione	per	persone	senza	attività	professionale	(nel	mese	di	riferimento)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente ha percepito nel mese di riferimento un supplemento d’integrazione per persone senza attività 
professionale secondo le direttive coSaS riviste?
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 10 .20 «applicazione delle direttive coSaS 2005» è stata bar-
rata la casella «Sì» e se la persona richiedente ha più di 15 anni .
Se è stata barrata la risposta «no», proseguire con la domanda var 10 .231 «importo indipendente dal reddito per oc-
cupati (nel mese di riferimento)», saltando le variabili var 10 .222 e 10 .223 .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso

Var	10.222	Supplemento	d’integrazione	per	persone	senza	attività	professionale	(nel	mese	di	riferimento)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente riceve un supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale nel mese di 
riferimento, indicarne il relativo importo .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.223	Misure	relative	al	supplemento	d’integrazione	per	persone	senza	attività	professionale

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
per quali motivi la persona richiedente percepisce un supplemento d’integrazione per persone senza attività profes-
sionale? 
rispondere alla domanda solo se alla variabile var 10 .221 «Supplemento d’integrazione per persone senza attività 
professionale (nel mese di riferimento)» è stata barrata la casella «Sì» .
Sono a disposizione le seguenti possibilità di scelta:
a) Motivi o misure professionali
05:  partecipazione a un provvedimento inerente al mercato del lavoro (ladi)
  la persona in questione percepisce indennità giornaliere dell’assicurazione contro la disoccupazione e partecipa 

a un provvedimento inerente al mercato del lavoro retribuito dall’Urc . Tali provvedimenti possono prevedere: 
corsi, pratiche di formazione, assegni per la formazione, partecipazione in un’azienda di pratica, assegni per il 
 periodo d’introduzione, semestre di motivazione, partecipazione a un programma di occupazione temporanea .

06:  partecipazione a un programma d’occupazione o d’integrazione (non ladi) 
Tali programmi sono rivolti a persone che non hanno (più) diritto di percepire prestazioni dell’assicurazione 
 contro la disoccupazione . Solitamente la partecipazione non viene remunerata con un vero e proprio salario 
 (assicurato socialmente) .

07:  partecipazione a una misura di qualificazione professionale individuale/perfezionamento (non ladi) 
Questa categoria comprende tutta una serie di provvedimenti individuali volti al miglioramento della qualifica 
professionale, come corsi di lingua intensivi, corsi per qualifiche professionali specifiche, per esempio, nel ramo 
della ristorazione o dell’edilizia, corsi per chi si reinserisce nel mondo del lavoro .

08:  ricerca di un posto di lavoro (Urc) 
la persona in questione è iscritta al collocamento presso un Urc .
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09:  ricerca di lavoro (Servizi sociali) 
nella ricerca di un posto di lavoro la persona in questione è assistita dai Servizi sociali o da un ufficio incaricato 
dai Servizi sociali (ad esempio coaching) .

10:  10° anno scolastico, stage (preparatorio a una professione) e formazioni analoghe 
Questa categoria include le prestazioni fornite per l’avvio di una formazione professionale che non sono finan-
ziate dall’assicurazione contro la disoccupazione .

11:  Formazione/attestato professionale 
Formazione professionale di base di due anni con rilascio di un attestato professionale federale (in sostitu-
zione del tirocinio) . esempi: assistente al commercio al dettaglio, addetta/o di ristorazione, addetta/o d’albergo, 
impiegato/a nel settore alberghiero, addetta/o di cucina .

12:  Formazione/tirocinio 
Tirocinio professionale di tre-quattro anni con rilascio di un attestato federale di capacità .

13:  Formazione/scuola specializzata di livello secondario ii 
livello scolastico successivo alla scuola dell’obbligo: liceo, scuola media di commercio, scuola di commercio, 
scuola media di diploma ecc .

14:  Formazione/livello terziario 
Studio a tempo pieno o parziale presso un’università, scuola universitaria professionale, scuola specializzata su 
periore, preparazione all’esame professionale e all’esame professionale superiore .

15:  altro (prestazione professionale)
b) Motivi o misure sociali
16:  Famiglia monoparentale
17:  partecipazione a un programma d’integrazione sociale 

Questa categoria comprende tutte le misure d’integrazione organizzate a livello istituzionale per il miglioramento 
o il mantenimento dell’integrazione sociale, come programmi a salario giornaliero, programmi per l’occupazione 
a ore, strutture giornaliere .

18:  partecipazione a una misura d’integrazione individuale 
Questa categoria comprende ad esempio collaborazioni volontarie e obbligatorie con servizi e istituzioni come 
consultori in materia di debiti, terapie ecc .; rientrano in questa categoria anche i corsi «leggere e scrivere per 
adulti», corsi di lingua tedesca ecc . oppure corsi per il tempo libero (ad esempio alla Scuola club Migros) .

19: aiuto di pubblica utilità o di vicinato/lavoro volontario
20:  assistenza/cure di familiari
21:  altro (prestazione sociale)

Var	10.231	Importo	indipendente	dal	reddito	per	occupati	(nel	mese	di	riferimento)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente ha percepito nel mese di riferimento un importo indipendente dal reddito secondo le direttive 
coSaS riviste?
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 10 .20 «applicazione delle direttive coSaS 2005»è stata 
 barrata la casella «Sì» e se la persona richiedente ha più di 15 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	10.232	Importo	indipendente	dal	reddito	per	occupati	(nel	mese	di	riferimento)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente riceve un importo indipendente dal reddito nel mese di riferimento, indicarne l’ammontare .
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Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	10.30		Altri	membri	dell’UA	beneficiano	di	reddito	da	lavoro,	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	o	contributi	
di	mantenimento?

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
nel mese di riferimento altri membri dell’Ua beneficiano di reddito da lavoro, prestazioni delle assicurazioni sociali o 
contributi di mantenimento?
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 4 .09 «persone all’interno dell’unità assistita«» è stato indicato 
un numero pari o superiore a due . in caso di risposta negativa, saltare le variabili dalla var 11 .p .011 alla var 11 .p .132 
e rispondere direttamente alla variabile var 11 .p .211 «SiM (nel mese di riferimento)» riferita alle altre persone facenti 
parte dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

C)	entrate	degli	altri	membri	dell’unità	assistita
Questa rubrica comprende le entrate degli altri membri dell’unità assistita (numero di membri = p) nel mese di 
 riferimento derivanti dal reddito da lavoro, dalle prestazioni delle assicurazioni sociali e dai contributi di manteni-
mento. Le informazioni riportate servono per il calcolo del fabbisogno netto.

Reddito	da	lavoro	degli	altri	membri	dell’unità	assistita

Var	11.p.011	Reddito	da	lavoro	(netto)

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare se il membro «p» di età superiore ai 14 anni, ha percepito un reddito da lavoro nel mese di riferimento . an-
che i salari di apprendisti e praticanti sono considerati redditi .
È importante che i dati inseriti relativi alla situazione occupazionale (variabili var 5 .p .101 – var 5 .p .104) corrispondano 
a quelli del reddito . 
in pratica, va necessariamente indicato un reddito da lavoro in caso sia stata barrata una delle seguenti situazioni oc-
cupazionali:
•  indipendente (codice 1), 
•  impiegato/a nella propria impresa (codice 2), 
•  impiegato regolarmente (codice 3), 
•  con contratto a tempo determinato (codice 4), 
•  lavoro a chiamata (codice 5), 
•  lavoro occasionale (codice 6), 
•  coadiuvante nell’azienda familiare (codice 7), 
•  in tirocinio (codice 8) e 
•  altro (occupazione) (codice 20) .
eventualmente può essere indicato un reddito da lavoro anche nelle seguenti situazioni occupazionali:
programma per l’integrazione professionale (codice 9) e programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito 
l’indennità di disoccupazione (codice 10) .
per tutte le altre situazioni occupazionali (codici 11–18 e 21, 22), invece, non va indicato alcun reddito da lavoro .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come procedere nel caso di un salario corrisposto nell’ambito di un programma d’occupazione o d’integrazione?
  Se il salario corrisposto è imponibile (= reddito da cui vengono detratte le trattenute sociali), indicarlo come reddito 

da lavoro . Se invece il salario viene versato come aiuto sociale, allora non va indicato tra il budget (var 15 .0412 
«Ulteriori prestazioni») .

Var	11.p.012	Reddito	da	lavoro	(netto)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce un reddito da lavoro, indicarne l’importo relativo al mese di riferi-
mento una volta dedotti i contributi sociali ma prima della detrazione delle imposte e dell’eventuale quota non com-
putabile .
Solitamente il reddito da lavoro netto comprende gli assegni familiari o quelli per i figli; tali assegni vanno dunque 
 indicati in questa rubrica e non alla variabile var 12 .051 «assegni per i figli» .
in caso di pignoramento sul reddito, indicare il reddito da lavoro netto definito nel contratto di lavoro (ossia prima del 
pignoramento) .
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce un importo indipendente dal reddito, l’ammontare non va indicato in 
questa variabile ma alla var 11 .p .231 «importo indipendente dal reddito per occupati (nel mese di riferimento)» . 
anche i salari di apprendisti e praticanti sono considerati redditi; in questo caso va riportato il salario effettivo e non 
quello rilevante ai fini del budget . il salario effettivo e quello rilevante ai fini del budget hanno importi differenti in 
particolare in caso di minori che vivono nella stessa economia domestica di genitori bisognosi di assistenza . 
È importante che i dati inseriti relativi alla situazione occupazionale (variabili var 5 .p .101 – var 5 .p .104) corrispondano 
a quelli del reddito . in pratica, va necessariamente indicato un reddito da lavoro in caso sia stata barrata una delle se-
guenti situazioni occupazionali:
•  indipendente (codice 1), 
•  impiegato/a nella propria impresa (codice 2), 
•  impiegato regolarmente (codice 3), 
•  con contratto a tempo determinato (codice 4), 
•  lavoro a chiamata (codice 5), 
•  lavoro occasionale (codice 6), 
•  coadiuvante nell’azienda familiare (codice 7), 
•  in tirocinio (codice 8) e 
•  altro (occupazione) (codice 20) .
eventualmente può essere indicato un reddito da lavoro anche nelle seguenti situazioni occupazionali:
programma per l’integrazione professionale (codice 9) e programma d’occupazione per coloro che hanno esaurito 
l’indennità di disoccupazione (codice 10) .
per tutte le altre situazioni occupazionali (codici 11–18 e 21, 22), invece, non va indicato alcun reddito da lavoro . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come procedere nel caso di un membro dell’unità assistita che non percepisce alcun reddito da lavoro seppure svolga 
un’attività professionale? Una simile situazione si può verificare con i lavoratori indipendenti o chi riceve lo stipendio 
ogni due mesi per via di un grado d’occupazione troppo basso oppure se la persona è in congedo maternità o presta 
servizio civile .
  in questo caso inserire un importo di 1 franco . 

come procedere nel caso di un salario corrisposto nell’ambito di un programma d’occupazione o d’integrazione?
  Se il salario corrisposto è imponibile (= reddito da cui vengono detratte le trattenute sociali), indicarlo come reddito 

da lavoro . Se invece il salario viene versato come aiuto sociale, allora non va indicato tra le entrate ma tra il budget 
(var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni») . 
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Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	e	indennità	giornaliere	degli	altri	membri		
dell’unità	assistita
Se ci sono decisioni di assicurazioni sociali ancora in sospeso, barrare la risposta «Verifica in corso» corrispondente 
all’assicurazione sociale in questione. In questo caso non va indicato alcun importo fintantoché la relativa decisione 
non verrà presa.

Var	11.p.021	Assicurazione	contro	la	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità di disoccupazione (secondo la ladi) o la sua richiesta è in fase 
di elaborazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.022	Importo

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità di disoccupazione (prestazione dell’assicurazione sociale), 
indicarne l’importo nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.031	Rendite	di	vecchiaia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita di vecchiaia (secondo la legislazione relativa all’avS) o la sua 
richiesta è in fase di elaborazione?
in caso di coniugi, la rendita viene versata separatamente e quindi va indicata a parte per la persona in questione .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.032	Rendite	di	vecchiaia	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita
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definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita di vecchiaia, indicarne l’importo nel mese di riferimento .
in caso di coniugi, la rendita viene versata separatamente e quindi va indicata a parte per la persona in questione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.041	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita vedovile o per orfani oppure la sua richiesta è in fase di 
 elaborazione?
le rendite vedovili/per orfani possono essere versate dall’avS oppure dall’assicurazione militare o da quella contro gli 
infortuni . la rendita vedovile va indicata solo per il membro dell’unità assistita direttamente beneficiario .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.042	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita vedovile o per orfani, indicarne l’importo nel mese di 
 riferimento . 
le rendite vedovili/per orfani possono essere versate dall’avS oppure dall’assicurazione militare o da quella contro gli 
infortuni . la rendita vedovile va indicata solo per il membro dell’unità assistita direttamente beneficiario .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.051	Rendite	llP

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita dalla previdenza professionale (lpp) o dal 2° pilastro  oppure 
la sua richiesta è in fase di elaborazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no
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Var	11.p.052	Rendite	llP	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita riceve versamenti da parte della previdenza professionale (lpp) o dal 2° pilas tro, 
indicarne l’importo nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.061	Assegni	per	grandi	invalidi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce un assegno per grandi invalidi o la sua richiesta è in fase di elaborazione?
l’assegno per grandi invalidi può essere versato dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni . 
in caso di risposta negativa, proseguire alla variabile var 11 .p .071 «rendite ai» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.062	Assegni	per	grandi	invalidi	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce un assegno per grandi invalidi, indicarne l’importo nel mese di 
 riferimento .
l’assegno per grandi invalidi può essere versato dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.063	grado	della	grande	invalidità

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il grado d´invalidità del membro «p» dell’unità assistita . 
compilare questa variabile solo se alla var 11 .p .061 «assegni per grandi invalidi» è stata barrata la risposta «Sì» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  leggero
02:  Medio
03:  Grave
-1:  non noto
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Var	11.p.071	Rendite	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita ai (secondo la legislazione sull’ai) o la sua richiesta è in fase 
di elaborazione? 
indicare in questa variabile solo le rendite corrisposte dall’ai . le rendite ai versate dall’assicurazione contro gli in-
fortuni vanno indicate alla variabile var 11 .p .081 «rendite SUva» . le indennità giornaliere ai vanno riportate alla 
 variabile 11 .p .101 «indennità giornaliere assicurazione invalidità» . le rendite ai corrisposte dall’assicurazione militare 
vanno riportate alla variabile 11 .p .121 «altre indennità giornaliere/rendite» . le rendite complementari ai o le rendite 
per figli vanno indicate in corrispondenza della persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.072	Rendite	AI	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita ai (secondo la legislazione sull’ai), indicarne l’importo nel 
mese di riferimento .
indicare in questa variabile solo le rendite corrisposte dall’ai . le rendite ai versate dall’assicurazione contro gli 
 infortuni, vanno indicate alla variabile var 11 .p .081 «rendite SUva» . le indennità giornaliere ai vanno riportate alla 
 variabile 11 .p .101 «indennità giornaliere assicurazione invalidità» . le rendite ai corrisposte dall’assicurazione militare 
vanno riportate alla variabile 11 .p .121 «altre indennità giornaliere/rendite» . le rendite complementari ai o le rendite 
per figli vanno indicate in corrispondenza della persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.073	grado	d’invalidità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il grado d’invalidità del membro «p» dell’unità assistita, secondo quanto disposto .

Categorie	e	formato	di	risposta
04:  Meno del 50%
05:  50%– 59%
06:  60%– 69%
07:  70% e più
-1:  nessuna indicazione
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Var	11.p.081	Rendite	SUVA

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita di un’assicurazione contro gli infortuni (rendite SUva) o la 
sua richiesta è in fase di elaborazione?
Una rendita SUva può essere pagata in aggiunta a una rendita avS o ai . le indennità giornaliere dell’assicurazione 
contro gli infortuni non vanno riportate in questa variabile ma alla var 11 .p .111 «indennità giornaliera assicurazione 
contro gli infortuni» . Gli assegni per grandi invalidi dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno riportati in questa 
variabile ma alla var 11 .p .061 «assegni per grandi invalidi» . le rendite superstiti dell’assicurazione contro gli infortuni 
non vanno riportate in questa variabile ma alla var 11 .p .041 «rendite vedovili/rendite per orfani» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.082	Rendite	SUVA	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce una rendita da un’assicurazione contro gli infortuni (rendite SUva), 
indicarne l’importo nel mese di riferimento .
Una rendita SUva può essere pagata in aggiunta a una rendita ai o avS . le indennità giornaliere dell’assicurazione 
contro gli infortuni non vanno riportate in questa variabile ma alla var 11 .p .111 «indennità giornaliera assicurazione 
contro gli infortuni» . Gli assegni per grandi invalidi dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno riportati in questa 
variabile ma alla var 11 .p .061 «assegni per grandi invalidi» . le rendite superstiti dell’assicurazione contro gli infortuni 
non vanno riportate in questa variabile ma alla var 11 .p .041 «rendite vedovili/rendite per orfani» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.091	Indennità	giornaliera	assicurazione	malattia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione malattia o la sua richiesta è in 
fase di elaborazione?
Una persona che esercita un’attività lucrativa può stipulare in aggiunta un’assicurazione d’indennità giornaliera in 
caso di malattia, in particolare se la copertura prevista dal contratto di lavoro non è sufficiente . i lavoratori indi-
pendenti o le persone non attive possono stipulare privatamente un’assicurazione d’indennità giornaliera in caso 
di  malattia . in questi casi l’assicurato percepisce direttamente l’indennità giornaliera per malattia . Queste indennità 
 aggiuntive derivanti da contratti assicurativi privati vanno conteggiate sul reddito e quindi vanno riportate in questa 
rubrica . le indennità giornaliere percepite da un’assicurazione malattia a seguito di un infortunio non vanno riportate 
in questa variabile ma alla var 11 .p .111 «indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.092	Indennità	giornaliera	assicurazione	malattia	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione malattia, indicarne l’importo 
percepito nel mese di riferimento .
Una persona che esercita un’attività lucrativa può stipulare in aggiunta un’assicurazione d’indennità giornaliera in 
caso di malattia, in particolare se la copertura prevista dal contratto di lavoro non è sufficiente . i lavoratori indi-
pendenti o le persone non attive possono stipulare privatamente un’assicurazione d’indennità giornaliera in caso 
di  malattia . in questi casi l’assicurato percepisce direttamente l’indennità giornaliera per malattia . Queste indennità 
 aggiuntive derivanti da contratti assicurativi privati vanno conteggiate sul reddito e quindi vanno riportate in questa 
rubrica . le indennità giornaliere percepite da un’assicurazione malattia a seguito di un infortunio non vanno riportate 
in questa variabile ma alla var 11 .p .111 «indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.101	Indennità	giornaliera	assicurazione	invalidità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione invalidità o la sua richiesta è in 
fase di elaborazione?
le indennità ai vengono corrisposte in concomitanza con i provvedimenti d’integrazione ai nella seguente modalità:
•  indennità per l’economia domestica
•  indennità per persone sole
•  assegno per figli
•  assegno di assistenza
•  assegno per l’azienda .
•  in tutti i casi elencati l’indennità giornaliera va riferita alla persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.102	Indennità	giornaliera	assicurazione	invalidità	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione invalidità, indicarne  l’importo 
nel mese di riferimento . 
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le indennità ai vengono corrisposte in concomitanza con i provvedimenti d’integrazione ai nella seguente modalità:
•  indennità per l’economia domestica
•  indennità per persone sole
•  assegno per figli
•  assegno di assistenza
•  assegno per l’azienda .
•  in tutti i casi elencati l’indennità giornaliera va riferita alla persona invalida .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.111	Indennità	giornaliera	assicurazione	contro	gli	infortuni

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione contro gli infortuni o la sua 
 richiesta è in fase di elaborazione?
indicare tutte le indennità giornaliere versate a seguito di un infortunio, a prescindere dal tipo di assicurazione (collet-
tiva o privata) e dall’impresa assicurativa . le indennità giornaliere per infortunio possono essere versate dalla SUva, 
da una cassa malati o da una società assicurativa privata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

V	11.p.112	Indennità	giornaliera	assicurazione	contro	gli	infortuni	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce indennità giornaliere da un’assicurazione contro gli infortuni, indicarne 
il relativo importo nel mese di riferimento, a prescindere dal tipo di assicurazione (collettiva o privata) e dall’impresa 
assicurativa (SUva, cassa malati o altre società) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

V	11.p.121	Altre	indennità	giornaliere/rendite

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce altre rendite o indennità giornaliere oppure la sua richiesta è in fase di 
elaborazione? 
indicare anche le prestazioni dell’indennità per perdita di guadagno (ipG) . Tale indennità risarcisce una parte della 
perdita di guadagno a chi presta servizio militare o civile e in caso di maternità . 
vanno inserite in questa categoria anche le rendite estere .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

V	11.p.122	Altre	indennità	giornaliere/rendite	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita percepisce altre rendite o indennità giornaliere, indicarne l’importo complessivo 
nel mese di riferimento .
indicare anche le prestazioni dell’indennità per perdita di guadagno (ipG) che coprono una parte della perdita di gua-
dagno subito dalle persone che prestano servizio militare o civile o in caso di maternità .
indicare in questa rubrica anche le rendite estere e la rendita ai versata dall’assicurazione militare .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Altri	redditi	degli	altri	membri	dell’unità	assistita

Var	11.p.131	Contributi	di	mantenimento

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita ha diritto a contributi di mantenimento (alimenti)? Se la persona in questione, mal-
grado ne abbia diritto, non percepisce alcun contributo, barrare la risposta «Sì» senza indicarne il relativo importo .
indicare solo i contributi di mantenimento riferiti al membro dell’unità assistita (non quelli per i figli o il/la  partner) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.132	Contributi	di	mantenimento	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita ha diritto ai contributi di mantenimento (alimenti) secondo quanto stabilito dalla 
sentenza di separazione o di divorzio, indicarne l’importo complessivo nel mese di riferimento . indicare l’importo ef-
fettivamente percepito e non quello ufficialmente assegnato .
indicare solo i contributi di mantenimento riferiti al membro n . (p) dell’unità assistita (non quelli per i figli o il/la 
 partner) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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d)	Supplementi	d’integrazione

Var	11.p.211	Supplementi	d’integrazione	minimi	(SIM)	(nel	mese	di	riferimento)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce un supplemento d’integrazione minimo secondo le direttive coSaS  riviste?
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 10 .20 «applicazione delle direttive coSaS 2005» è stata bar-
rata la casella «Sì»e se il membro «p» dell’unità assistita ha più di 15 anni . Se è stata barrata la risposta «no», prose-
guire con la domanda var 11 .p .221 «Supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale (nel mese 
di riferimento)», saltando le variabili var 11 .p .212 e 11 .p .213 .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	11.p.212	Supplementi	d’integrazione	minimi	(SIM)	(nel	mese	di	riferimento)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita riceve un supplemento d’integrazione minimo nel mese di riferimento, indicarne 
il relativo importo .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.213	Misure	relative	al	SIM

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
per quali motivi il membro «p» dell’unità assistita percepisce un supplemento d’integrazione minimo?
rispondere alla domanda solo se alla variabile var 11 .p .211 «SiM (nel mese di riferimento)» è stata barrata la casella «Sì» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Motivi di salute 

il supplemento d’integrazione minimo viene corrisposto perché la persona in questione, per motivi di salute, non 
è in grado di fornire una prestazione d’integrazione .

02:  carenti possibilità per una prestazione d’integrazione professionale 
per mancanza di offerte di provvedimenti d’integrazione, la persona in questione non è in grado di fornire una 
prestazione d’integrazione particolare .

03:  carenti possibilità per una prestazione d’integrazione sociale 
per mancanza di offerte di misure d’integrazione la persona in questione non è in grado di fornire una presta-
zione d’integrazione particolare .

04:  altri motivi conformemente alle direttive cantonali e comunali 
i cantoni o i comuni possono stabilire ulteriori motivi per l’assegnazione del supplemento d’integrazione minimo . 
Talvolta può capitare che, in alcuni cantoni, i motivi addotti per l’attribuzione di un supplemento d’integrazione 
per persone senza attività professionale comportino invece l’assegnazione di un SiM (ad esempio «in cerca di 
 lavoro (Urc)») . Barrare in questo caso la categoria di risposta «altri motivi conformemente alle direttive canto-
nali e comunali» .
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Var	11.p.221	Supplemento	d’integrazione	per	persone	senza	attività	professionale	(nel	mese	di	riferimento)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita percepisce un supplemento d’integrazione minimo per persone senza attività 
 professionale secondo le direttive coSaS riviste?
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 10 .20 «applicazione delle direttive coSaS 2005» è stata 
 barrata la casella «Sì» e se il membro «p» dell’unità assistita ha più di 15 anni . Se è stata barrata la risposta «no», 
proseguire con la domanda var 11 .p .231 «importo indipendente dal reddito per occupati (nel mese di riferimento)», 
saltando le variabili var 11 .p .222 e var 11 .p .223 .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	11.p.222		Supplemento	d’integrazione	per	persone	senza	attività	professionale	(nel	mese	di	riferimento)		
(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita riceve un supplemento d’integrazione minimo per persone senza attività profes-
sionale, indicarne il relativo importo .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	11.p.223	Misure	relative	al	supplemento	d’integrazione	per	persone	senza	attività	professionale

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
per quali motivi il membro «p» dell’unità assistita percepisce un supplemento d’integrazione per persone senza 
 attività professionale? 
rispondere alla domanda solo se alla variabile var 11 .p .221 «Supplemento d’integrazione per persone senza attività 
professionale (nel mese di riferimento)» è stata barrata la casella «Sì» .

Categorie	e	formato	di	risposta
a) Motivi o misure professionali
05:  partecipazione a un provvedimento inerente al mercato del lavoro (ladi)
  la persona in questione percepisce indennità giornaliere dall’assicurazione contro la disoccupazione e partecipa 

a un provvedimento inerente al mercato del lavoro retribuito dall’Urc . Tali provvedimenti possono prevedere: 
corsi, periodi di pratica di formazione, assegni per la formazione, partecipazione in un’azienda di pratica, asse-
gni per il periodo d’introduzione, semestre di motivazione, partecipazione a un programma di occupazione tem-
poranea .

06:  partecipazione a un programma d’occupazione o d’integrazione (non ladi)
  Tali programmi sono rivolti a persone che non hanno (più) diritto di percepire prestazioni dell’assicurazione 

 contro la disoccupazione . Solitamente la partecipazione non viene remunerata con un vero e proprio salario (as-
sicurato socialmente) .
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07:  partecipazione a una misura di qualificazione professionale individuale/perfezionamento (non ladi) 
Questa categoria comprende tutta una serie di provvedimenti individuali volti al miglioramento della qualifica 
professionale, come corsi di lingua intensivi, corsi per qualifiche professionali specifiche, per esempio, nel ramo 
della ristorazione o dell’edilizia, corsi per chi si reinserisce nel mondo del lavoro .

08:  ricerca di un posto di lavoro (Urc) 
la persona in questione è iscritta al collocamento presso un Urc .

09:  ricerca di lavoro (Servizi sociali) 
nella ricerca di un posto di lavoro la persona in questione è assistita dai Servizi sociali o da un ufficio incaricato 
dai Servizi sociali (ad esempio coaching) .

10:  10° anno scolastico, stage (preparatorio a una professione) e formazioni analoghe 
Questa categoria include le prestazioni fornite per l’avvio di una formazione professionale che non sono finan-
ziate dall’assicurazione contro la disoccupazione

11:  Formazione/attestato professionale 
Formazione professionale di base di due anni con rilascio di un attestato professionale federale (in sostitu-
zione del tirocinio) . esempi: assistente al commercio al dettaglio, addetta/o di ristorazione, addetta/o d’albergo, 
impiegata/o nel settore alberghiero, addetta/o di cucina .

12:  Formazione/tirocinio 
Tirocinio professionale di tre-quattro anni con rilascio di un attestato federale di capacità .

13:  Formazione / scuola professionali di livello secondario ii 
livello scolastico successivo alla scuola dell’obbligo: liceo, scuola media di commercio, scuola di commercio, 
scuola media di diploma ecc .

14:  Formazione/livello terziario 
Studio a tempo pieno o parziale presso un’università, scuola universitaria professionale, scuola specializzata  
superiore, preparazione all’esame professionale e all’esame professionale superiore .

15:  altro (prestazione professionale)
b) Motivi o misure sociali
16:  Famiglia monoparentale
17:  partecipazione a un programma d’integrazione sociale 

Questa categoria comprende tutte le misure d’integrazione organizzate a livello istituzionale per il migliora-
mento o il mantenimento dell’integrazione sociale, come programmi a salario giornaliero, programmi per l’oc-
cupazione a ore, strutture giornaliere

18:  partecipazione a una misura d’integrazione individuale 
Questa categoria comprende, ad esempio, collaborazioni volontarie e obbligatorie con servizi e istituzioni come 
consultori in materia di debiti, terapie ecc .; rientrano in questa categoria anche i corsi «leggere e scrivere per 
adulti», corsi di lingua tedesca ecc . oppure corsi per il tempo libero (ad esempio alla Scuola club Migros) .

19:  aiuto di pubblica utilità o di vicinato/lavoro volontario
20:  assistenza/cure di familiari
21:  altro (prestazione sociale)

Var	11.p.231	Importo	indipendente	dal	reddito	per	occupati	(nel	mese	di	riferimento)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
il membro «p» dell’unità assistita beneficia di un importo indipendente dal reddito secondo le direttive coSaS  riviste? 
rispondere a questa domanda solo se alla variabile var 10 .20 «applicazione delle direttive coSaS 2005» è stata 
 barrata la casella «Sì»e se il membro «p» dell’unità assistita ha più di 15 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no



106 GUida per l’eSecUzione della rilevazione  UST  2011

 6 aiUTo Sociale Finanziario (aSF)  Spiegazioni sulle variabili

Var	11.p.232	Importo	indipendente	dal	reddito	per	occupati	(nel	mese	di	riferimento)	(importo)

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se il membro «p» dell’unità assistita beneficia di un importo indipendente dal reddito, indicarne il relativo ammontare .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

e)	Patrimonio	e	reddito	supplementare	dell’UA
Questa rubrica rileva il reddito complessivo del mese di riferimento, costituito dal reddito patrimoniale e da quelli 
supplementari. Gli importi inseriti alle variabili Var 12.02 «Reddito patrimoniale» e Var 12.051 «Assegni per i figli 
(se non compreso nel salario)» servono per la definizione del fabbisogno netto.

Var	12.01	Parte	non	computabile	del	patrimonio

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello:	dossier

definizione
all’inizio della fase assistenziale si è tenuto conto di una parte non computabile del patrimonio per questo dossier?
Barrare la risposta «Sì» se la parte non computabile del patrimonio è superiore ai 1000 franchi .
la parte non computabile rappresenta la quota a disposizione dell’unità assistita, dopo la detrazione della parte di 
 patrimonio controllata . attenzione: non tutti i cantoni garantiscono una parte di patrimonio non computabile .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	12.02	Reddito	patrimoniale	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
riportare l’importo complessivo del reddito patrimoniale (della persona richiedente e/o di altri membri dell’unità 
 assistita) percepito nel mese di riferimento . Se il reddito patrimoniale viene incassato una volta l’anno, riportare nella 
 casella un dodicesimo del totale . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
0:  nessuno
Se non indicato si considera: nessuno

esempi:
redditi d’interessi derivanti da un conto risparmio, entrate da locazioni di proprietà immobiliari (garage, terreni, appar-
tamenti, stabili ecc .)
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Var	12.03	Averi	cassa	pensioni	(2°	pilastro)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita dispone di un avere di cassa pensione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  non noto

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare nel caso di una persona con fondi di cassa pensione in pegno?
  Barrare in questo caso la risposta «Sì» .

Var	12.04	Abitazione	di	proprietà

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita sono proprietari di un’abitazione?
per proprietà abitativa o immobiliare si intendono garage, appartamenti, stabili, terreni ecc .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.051	Assegni	per	i	figli	(se	non	compresi	nel	salario)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona e/o altri membri dell’unità assistita riceve assegni per figli o la relativa richiesta è in fase di elaborazione?
rispondere a questa domanda solo se gli assegni per i figli non sono già inclusi nel reddito da lavoro (var 10 .012  
o var 11 .p .012) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.052	Assegni	per	i	figli	(se	non	compresi	nel	salario)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o altri membri dell’unità assistita ricevono assegni per figli non inclusi nel reddito da 
 lavoro (var 10 .012 o var 11 .p .012), indicarne l’importo complessivo nel mese di riferimento . Gli assegni per figli 



108 GUida per l’eSecUzione della rilevazione  UST  2011

 6 aiUTo Sociale Finanziario (aSF)  Spiegazioni sulle variabili

vanno riportati in questa rubrica solo se versati separatamente dal salario, quindi esclusivamente nel caso di cessioni, 
se la persona esercitante l’autorità parentale non lavora o lo fa a un grado di occupazione inferiore al partner tenuto a 
corrispondere gli alimenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

F)	Prestazioni	legate	al	bisogno
Le prestazioni legate al bisogno vengono rilevate per l’intera unità assistita in quanto spesso risulta difficile ripartirle 
per le singole persone. Tali informazioni servono per il calcolo del fabbisogno netto.
Nota: le prestazioni legate (eccetto le prestazioni complementari all’AVS/AI federali) al bisogno sono definite speci-
ficamente a livello cantonale o comunale e quindi non sono presenti in tutti i Cantoni/Comuni.

Var	12.061	Aiuto	ai	disoccupati

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve un aiuto ai disoccupati o la relativa richiesta è in 
fase di elaborazione? 
per aiuti ai disoccupati si intendono prestazioni corrisposte dai cantoni (non da tutti), non previste dalla ladi .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.062	Aiuto	ai	disoccupati	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve aiuti ai disoccupati, inserirne l’importo com-
plessivo nel mese di riferimento .
per aiuti ai disoccupati si intendono prestazioni corrisposte dai cantoni (non da tutti), non previste dalla ladi .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.071	Prestazioni	complementari	all’AVS	e	all’AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve prestazioni regolari (secondo il diritto federale) 
complementari all’avS/ai o la relativa richiesta è in fase di elaborazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no
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Var	12.072	Prestazioni	complementari	all’AVS	e	all’AI	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve prestazioni regolari (secondo il diritto fede-
rale) complementari all’avS e all’ai, inserirne l’importo complessivo nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.081	Sovvenzioni	per	l’abitazione

elemento del questionario:	Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve un assegno per le spese per l’abitazione 
 (sovvenzioni per l’abitazione) o la relativa richiesta è in fase di elaborazione?
Tali sovvenzioni consistono in prestazioni in denaro specifiche, corrisposte da alcuni cantoni (non tutti) per ridurre 
l’onere locativo (indennità per l’abitazione, assegni per il canone di locazione previsti dal diritto cantonale) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	10.082	Sovvenzioni	per	l’abitazione	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve sovvenzioni per l’abitazione, inserirne l’im-
porto complessivo nel mese di riferimento .
Tali assegni consistono in prestazioni in denaro specifiche, corrisposte da alcuni cantoni (non tutti) per ridurre l’onere 
locativo (indennità per l’abitazione, assegni per il canone di locazione previsti dalla legislazione cantonale) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.091	Assegni	per	genitori	e	di	maternità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve assegni per genitori e di maternità legate al 
 bisogno o la relativa richiesta è in fase di elaborazione? 
la domanda non si riferisce alle prestazioni dell’assicurazione per la maternità previste dalle leggi federali (che vanno 
indicate alla variabile var 10 .121 «altre indennità giornaliere/rendite») ma a prestazioni concesse secondo il diritto 
cantonale, non in tutti i cantoni .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.092	Assegni	per	genitori	e	di	maternità	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve assegni per genitori e di maternità, inserirne 
l’importo complessivo nel mese di riferimento .
l’importo da indicare non è quello delle prestazioni dell’assicurazione per la maternità previste dalle leggi federali (da 
inserire alla variabile var 10 .121 «altre indennità giornaliere/rendite») ma quello delle prestazioni concesse secondo il 
diritto cantonale, non in tutti i cantoni .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.101	Indennità	per	l’educazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve indennità per l’educazione legate al bisogno o 
la relativa richiesta è in fase di elaborazione?
la domanda non si riferisce agli assegni per i figli ma a specifiche prestazioni in denaro per le famiglie, corrisposte 
dai cantoni in aggiunta agli assegni di custodia assicurati previsti dal diritto federale . non rientrano in questa rubrica 
nemmeno le prestazioni dell’assicurazione per la maternità, che vanno invece indicate alla variabile var 10 .121 «altre 
indennità giornaliere/rendite» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.102	Indennità	per	l’educazione	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve indennità per l’educazione, inserirne l’importo 
complessivo nel mese di riferimento .
l’importo da inserire non è quello degli assegni per i figli ma quello delle prestazioni in denaro specifiche per le 
 famiglie, corrisposte dai cantoni in aggiunta agli assegni di custodia assicurati previsti dal diritto federale . non 
 rientrano in questa rubrica nemmeno le prestazioni dell’assicurazione per la maternità, che vanno invece indicate alla 
variabile var 10 .121 «altre indennità giornaliere/rendite» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Var	12.121	Borse	di	studio

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve una borsa di studio o la relativa richiesta è in 
fase di elaborazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.122	Borse	di	studio	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve una borsa di studio, inserirne l’importo com-
plessivo nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.131	Sussidi	cantonali

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve sussidi cantonali oltre alle prestazioni comple-
mentari (pc) all’avS/ai o la relativa richiesta è in fase di elaborazione?
Tali prestazioni non sono previste in tutti i cantoni e assumono di volta in volta denominazioni diverse: prestazioni per 
beneficiari di pc all’avS/ai secondo la legislazione cantonale, sussidi supplementari, sussidi cantonali .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.132	Sussidi	cantonali	(importo)	

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve sussidi cantonali oltre alle prestazioni comple-
mentari all’avS/ai, indicarne l’importo complessivo nel mese di riferimento .
Tali prestazioni non sono previste in tutti i cantoni e assumono di volta in volta denominazioni diverse: prestazioni per 
beneficiari di pc all’avS/ai secondo la legislazione cantonale, pc straordinarie, pc cantonali .
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Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.141	Altre	prestazioni	legate	al	bisogno

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve altre prestazioni legate al bisogno o la relativa 
richiesta è in fase di elaborazione?
per altre prestazioni si intendono ulteriori prestazioni comunali, contributi versati da fondazioni o da altri enti assisten-
ziali .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.142	Altre	prestazioni	legate	al	bisogno	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita riceve altre prestazioni legate al bisogno, inserirne 
l’importo complessivo nel mese di riferimento .
per altre prestazioni si intendono ulteriori prestazioni comunali, contributi versati da fondazioni o da altri enti assisten-
ziali .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

g)	Altre	prestazioni	dell’unità	assistita

Var	12.151	Beneficio	di	un’indennità	domestica

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita gestisce l’economia domestica per una o più persone 
non assistite e nel calcolo delle prestazioni le viene riconosciuta un’indennità per la conduzione dell’economia dome-
stica? (cfr . direttive coSaS)

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	12.152	Beneficio	di	un’indennità	domestica	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se alla persona richiedente e/o a un altro membro dell’unità assistita viene calcolata un’indennità per la conduzione 
dell’economia domestica, inserirne l’importo complessivo nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	12.161	Sostegno	ai	parenti

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
È stato riconosciuto un sostegno ai parenti ai sensi degli articoli 328 e 329 del cc o la relativa richiesta è in fase di 
elaborazione?
Barrare la casella «Sì» se un/a figlio/a è affidato/a a un istituto e una parte delle spese viene coperta da una quota 
della rendita ai del padre .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
03:  verifica in corso
Se non indicato = no

Var	12.162	Sostegno	ai	parenti	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se è stato riconosciuto un sostegno ai parenti ai sensi degli articoli 328 e 329 del cc, indicarne l’importo complessivo 
nel mese di riferimento .
Se un/a figlio/a è affidato/a a un istituto e una parte delle spese viene coperta da una quota della rendita ai del pa-
dre, indicarne il relativo importo .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

H)	Onere	finanziario	dell’unità	assistita
Solitamente gli importi indicati in questo capitolo sugli oneri finanziari (Var 13.012 «Ulteriori premi assicurativi», 
Var 13.022 «Oneri dovuti a debiti, incl. debiti fiscali», Var 13.042 «Contributo di mantenimento al coniuge o ai fi-
gli») non vengono assunti dall’aiuto sociale e nemmeno conteggiati nel budget.	
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Var	13.011	Ulteriori	premi	assicurativi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita deve pagare altre premi, oltre a quelli per l’assicurazione malattia? 
Tra gli altri premi rientrano, per esempio, assicurazioni di responsabilità civile, della mobilia domestica, assicurazioni 
auto ecc ., indipendentemente se tali premi vengano pagati con le prestazioni di aiuto sociale o meno .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	13.012	Ulteriori	premi	assicurativi	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
Se l’unità assistita, oltre ai premi dell’assicurazione malattia, è tenuta a pagare ulteriori premi assicurativi (ad esempio 
assicurazioni auto, di responsabilità civile, della mobilia domestica ecc .), indicarne l’importo complessivo nel mese di 
riferimento, indipendentemente se questo venga pagato con le prestazioni dell’aiuto sociale o meno .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	13.021	Oneri	dovuti	a	debiti,	incl.	debiti	fiscali

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita ha contratto debiti (incl . debiti fiscali)?
Sono esclusi i debiti ipotecari o i contratti di leasing .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	13.022	Oneri	dovuti	a	debiti,	incl.	debiti	fiscali	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita ha contratto debiti, indicarne l’importo complessivo 
(o una stima), non la rata mensile di rimborso .
Sono esclusi i debiti ipotecari o i contratti di leasing .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Var	13.03	Pignoramento	del	reddito

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il reddito della persona richiedente e/o di un altro membro dell’unità è stato pignorato?
alcuni comuni non ammettono il pignoramento del reddito .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare se una persona ha fondi di cassa pensione in pegno?
  Barrare in questo caso la risposta «Sì» .

Var	13.041	Contributo	di	mantenimento	al	coniuge	o	ai	figli

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente o un altro membro dell’unità assistita deve corrispondere gli alimenti secondo quanto disposto 
da una sentenza di separazione/divorzio?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	13.042	Contributo	di	mantenimento	al	coniuge	o	ai	figli	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se la persona richiedente o un altro membro dell’unità assistita deve corrispondere gli alimenti secondo quanto dispo-
sto da una sentenza di separazione/divorzio, indicarne l’importo complessivo nel mese di riferimento .
indicare l’importo stabilito dalla sentenza, anche se la persona tenuta a corrisponderlo non è in grado di farlo e la cifra 
viene quindi anticipata dal Servizio sociale .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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SeRVIZI	COInVOltI
In questo paragrafo vanno riportati i servizi e i consultori a cui uno e/o più membri dell’unità assistita si sono rivolti, 
a prescindere se l’aiuto sia prestato da un servizio interno o esterno. Dalle informazioni inserite si deduce il tipo di 
problema cui l’unità assistita fa fronte e per cui riceve assistenza professionale. 
I servizi e i consultori coinvolti sono suddivisi nei settori: finanze, lavoro, famiglia, salute, abitazione, aspetti sociali/
varia, altri servizi e attività di collocamento in una struttura stazionaria. 

A)	Finanze

Var	14.16	Consulenza	in	materia	di	budget

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza sulla gestione del budget?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.15	Consulenza	in	materia	di	debiti

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza in materia di debiti?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.14	Prestazioni	materiali	(fondi	ecc.)

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita vengono versate prestazioni materiali da un fondo ecc .?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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B)	lavoro

Var	14.19	Orientamento	professionale

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stato offerto o fornito il servizio di orientamento professionale?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.20	Misure	di	perfezionamento

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita una misura di perfezionamento?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.25	Provvedimento	di	occupazione	URC

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
l’ufficio regionale di collocamento (Urc) ha offerto o fornito provvedimenti di occupazione a uno o più membri 
dell’unità assistita?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.26	Provvedimento	di	occupazione	Comune/Cantone

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
il comune o cantone ha offerto o fornito provvedimenti d’integrazione (programmi d’occupazione) a uno o più 
membri dell’unità assistita?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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C)	Famiglia

Var	14.10	Consulenza	matrimoniale

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza matrimoniale?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.11	Consulenza	familiare

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza familiare?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.17	Custodia	di	bambini

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita sono stati offerti o forniti servizi di custodia di bambini?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.02	Magistratura	dei	minorenni

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
È stata coinvolta la magistratura dei minorenni per la custodia di uno o più membri dell’unità categorie e formato di 
risposta

Categorie	di	risposta:
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	14.03	Ufficio	del	sostegno	a	enti	e	attività	per	le	famiglie	e	i	giovani

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stato offerto o fornito sostegno per i giovani (Ufficio del sostegno a enti e 
attività per le famiglie e i giovani)?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.09	Servizio	di	sostegno	e	accompagnamento	educativo

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza da parte del Servizio di sostegno e accom-
pagnamento educativo?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

d)	Salute

Var	14.21	Consulenza	medica

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza medica?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.05	Assistenza	e	cura	a	domicilio

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita sono offerte o fornite assistenza e cura a domicilio?
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.24	Servizi	psichiatrici/psicologici

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita sono stati offerti o forniti servizi psichiatrici o psicologici?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.22	Consulenza	in	materia	di	alcol

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza per problemi di alcol?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.23	Consulenza	in	materia	di	droga

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza per problemi di droga?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

e)	Abitazione

Var	14.06	Servizio	dell’abitazione

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier
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definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita assistenza per il collocamento in un’abitazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.07	Collocamento	in	gruppi	abitativi

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stato offerto o fornito il collocamento in gruppi abitativi?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

F)	Aspetti	sociali/varia

Var	14.08	Consulenza	sociale	da	un	servizio	esterno

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
È stato coinvolto un servizio esterno di consulenza sociale nell’assistenza di uno o più membri dell’unità assistita?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.04	Assistenza	riabilitativa/assistenza	dopo	la	scarcerazione

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza per gli scarcerati? Uno o più membri 
dell’unità assistita sono stati seguiti dal servizio di assistenza dopo la scarcerazione?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	14.01	tutela	d’ufficio

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
È stata coinvolta la tutela d’ufficio per l’assistenza dei membri dell’unità assistita?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.18	Consulenza	alle	vittime

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza alle vittime?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.13	Consulenza	giuridica

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza giuridica?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.12	Consulenza	agli	stranieri

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
a uno o più membri dell’unità assistita è stata offerta o fornita consulenza agli stranieri?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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g)	Altri	servizi

Var	14.27	Altre	istituzioni	coinvolte

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
l’assistenza di uno o più membri dell’unità assistita ha richiesto l’intervento di altre istituzioni? in caso affermativo, in-
dicare quali .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	14.28	Altre	istituzioni	coinvolte

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: dossier

definizione
l’assistenza di uno o più membri dell’unità assistita ha richiesto l’intervento di altre istituzioni? in caso affermativo, in-
dicare quali .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

H)	Attività	di	collocamento	in	una	struttura	stazionaria

Var	14.29	Collocamento	della	persona	richiedente

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Sono in corso interventi per il collocamento della persona richiedente in una struttura stazionaria?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	14.30	Collocamento	di	un	membro	dell’unità	assistita	(UA)

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Sono in corso interventi per il collocamento di un membro dell’unità assistita (Ua) in una struttura stazionaria?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	14.31	Collocamento	di	un	membro	dell’economia	domestica

elemento del questionario: Servizi	coinvolti
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Sono in corso interventi per il collocamento di un membro dell’economia domestica in una struttura stazionaria?

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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PReStAZIOne	dI	AIUtO	SOCIAle

A)	Richiesta

Var	15.01	Richiesta	

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il tipo di richiesta desiderato (nuovo caso, ripresa, caso corrente) .
È importante che questa variabile venga compilata solo all’apertura di un dossier; per l’intera durata dell’assistenza la 
variabile rimarrà invariata e la categoria di risposta non sarà aggiornata annualmente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  nuovo caso 

la persona richiedente non ha mai ricevuto aiuto sociale finanziario, né nel periodo di rilevazione (= anno civile 
corrente) né precedentemente . 

02:  ripresa dopo un’interruzione (min . 6 mesi senza prestazione)  
Barrare questa categoria se la persona richiedente riceve nuovamente prestazioni di aiuto sociale dopo un’inter-
ruzione di più di sei mesi nel periodo di rilevazione (anche se la composizione degli altri membri dell’unità assistita 
è cambiata) . 

03:  caso corrente senza interruzione 
Barrare questa categoria se un dossier viene rilevato dalla statistica dell’aiuto sociale per la prima volta e la per-
sona richiedente ha già usufruito di prestazioni ininterrottamente nel periodo precedente . Tale risposta è rilevante 
solo il primo anno in cui un servizio è tenuto a rilevare i dossier per la statistica dell’aiuto sociale . 

-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale risposta barrare nel caso di un cambiamento da una prestazione legata al bisogno anteposta, a un aiuto sociale 
finanziario?
  poiché in questo caso è necessario aprire un nuovo dossier, barrare la risposta «nuovo caso» .

Quale risposta barrare, nel caso di un dossier facente parte della statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati 
(FlüStat) che passa alla statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (SHS) con conseguente apertura di un nuovo dos-
sier?
  Barrare in questo caso la richiesta di «nuovo caso» .

Var	15.02	Assistenza	precedente

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
la persona richiedente ha già beneficiato di aiuti sociali finanziari in Svizzera concessi da questo o da un altro Servizio 
sociale?
Se si barra la risposta «no», saltare la var 15 .03 e proseguire con la domanda var 15 .04 «Fabbisogno lordo mensile 
dell’Ua» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare nel caso di un dossier facente parte della statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (FlüStat) che 
passa alla statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (SHS) con conseguente apertura di un nuovo dossier?
  Barrare in questo caso la risposta «no» .

Var	15.03	durata	dell’ultima	assistenza

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se alla variabile var 15 .02 «assistenza precedente» è stata barrata la risposta «Sì» e la persona richiedente ha già be-
neficiato di aiuti sociali finanziari concessi da questo o da un altro Servizio sociale, indicare la durata approssimativa 
dell’ultimo periodo di assistenza .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero di mesi, ad es . 7

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare nel caso di un dossier facente parte della statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (FlüStat) che 
passa alla statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (SHS) con conseguente apertura di un nuovo dossier?
  in questo caso alla domanda inerente all’assistenza precedente va barrata la risposta «no» e la casella relativa alla 

durata dell’ultima assistenza va lasciata vuota . 

B)	Fabbisogno	lordo	nel	mese	di	riferimento

Var	15.04	Fabbisogno	lordo	dell’unità	assistita

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il fabbisogno lordo dell’unità assistita necessario nel mese di riferimento . il fabbisogno lordo mensile corri-
sponde al fabbisogno teorico dell’unità assistita (aiuto sociale materiale di base più prestazioni legate alla situazione) 
nel mese di riferimento, quindi senza considerare le entrate del momento (cfr . direttive coSaS) .
anche se l’unità assistita non percepisce materialmente del denaro ma riceve da parte del Servizio sociale, per esem-
pio, contributi forfetari per il pagamento di istituti, partecipazione diretta alle spese per l’affitto e a quelle accessorie 
o franchigie, indicare comunque tali voci in questa rubrica, dal momento che i versamenti vengono comunque effet-
tuati .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
il fabbisogno lordo corrisponde ai costi complessivi di un accompagnamento sociopedagogico alle famiglie, se non 
viene corrisposto nessun altro aiuto sociale?
  Sì, in questo caso il fabbisogno lordo corrisponde ai costi complessivi indicati alla variabile var 15 .0412 «Ulteriori 

prestazioni» .

Il fabbisogno lordo è composto dalle voci di budget sotto riportate; per il relativo calcolo vanno sempre indicati gli 
importi relativi al mese di riferimento. Se il budget viene prodotto in più mesi, dividere gli importi delle singole voci 
di budget per il numero dei mesi in cui il budget è stato realizzato. A seconda delle direttive COSAS applicate, è ne-
cessario rispondere a domande diverse.
Importante: nel calcolo del fabbisogno lordo vanno conteggiati anche i SIM (Var 15.0415) e i supplementi d’integra-
zione per persone senza attività professionale (Var 15.0416), mentre sono esclusi gli importi indipendenti dal red-
dito (Var 15.0417).
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Calcolo	secondo	le	vecchie	direttive	COSAS	
(prima	del	2005)

Calcolo	secondo	le	direttive	COSAS	riviste	
(dal	2005)

Aiuto	sociale	materiale	di	base

Var	15.0401	Forfait	di	mantenimento	I Var	15.0413	Forfait	di	mantenimento

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare il fabbisogno di base per il sostentamento 
 secondo le disposizioni cantonali vigenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare il fabbisogno di base per il sostentamento 
 secondo le disposizioni cantonali vigenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	14.0402	Supplemento	relativo	al	forfait	
di	mantenimento	I

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
Supplemento relativo al forfait di mantenimento i 
 secondo le disposizioni cantonali vigenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0403	Forfait	di	mantenimento	II

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare il fabbisogno di base ii per il sostentamento 
secondo le disposizioni cantonali vigenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0414	Con	deduzione	della	sanzione

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare la sanzione, da dedurre dal fabbisogno di base, 
prevista dalle direttive coSaS riviste .
indicare solo le deduzioni di sanzioni causate dalla viola-
zione degli obblighi . Sono escluse le deduzioni per i pasti 
fuori casa di familiari, abbonamenti per il treno o dedu-
zioni a seguito di un aumento del canone di locazione . 
Tali deduzioni non vengono rilevate in modo esplicito nel 
questionario ma confluiscono direttamente nell’ammon-
tare del fabbisogno di base (pasti per i familiari, abbona-
mento del treno) o nelle spese di locazione conteggiate 
(deduzioni a seguito di un aumento del canone di loca-
zione) e comportano un ammontare inferiore .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo (in positivo)
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Calcolo	secondo	le	vecchie	direttive	COSAS	
(prima	del	2005)

Calcolo	secondo	le	direttive	COSAS	riviste	
(dal	2005)

Var	15.0404	Spese	di	locazione/abitazione	calcolate Var	15.0404	Spese	di	locazione/abitazione	calcolate

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: dossier

definizione	
indicare l’importo delle spese di locazione/abitazione 
calcolate (incl . spese accessorie) .
vanno riportare le spese per l’abitazione effettive, consi-
derate per il budget di sostegno sociale . l’importo deve 
essere indicato con precisione e non deve necessaria-
mente coincidere con la somma riportata alla variabile 
var 6 .04 «Spese d’affitto, in proporzione» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare l’importo delle spese di locazione/abitazione  
calcolate (incl . spese accessorie) .
vanno riportate le spese per l’abitazione effettive, consi -
derate per il budget di sostegno sociale . l’importo deve 
essere indicato con precisione e non deve necessaria-
mente coincidere con la somma riportata alla variabile 
var 6 .04 «Spese d’affitto, in proporzione» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0405	Assistenza	medica	di	base/spese	di	base	
per	la	salute

Var	15.0405	Assistenza	medica	di	base/spese	di	base	
per	la	salute

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare i premi obbligatori della cassa malati eccezio-
nalmente ancora a carico dell’unità assistita (l’importo 
netto e quello in proporzione), le partecipazioni e le 
franchigie (incl . spese dentistiche) .
riportare in questa variabile anche l’importo delle spese 
mediche dell’assistenza domiciliare non assunte dalla 
cassa malati . le prestazioni di assistenza e cura a domi-
cilio, invece, vanno indicate alla var 15 .0412 «Ulteriori 
prestazioni» . 
il rimborso delle spese dovute a malattia o handicap 
non coperte dall’assicurazione e le prestazioni mediche 
speciali non rientranti nell’assicurazione (medicina alter-
nativa o complementare) non vanno inserite in questa 
variabile ma alla var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni» .
in casi eccezionali, in cui i premi sono a carico di un’as-
sicurazione malattia complementare, i relativi importi 
vanno riportati alla var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni» . 
in alcuni cantoni i rifugiati ammessi provvisoriamente 
non hanno diritto a una riduzione individuale dei premi, 
quindi il comune versa i premi della cassa malati ma 
una volta l’anno può richiedere al cantone la restitu-
zione dell’importo complessivo come garanzia di paga-
mento . in questo caso le garanzie vanno considerate 
alla stessa stregua delle riduzioni individuali dei premi e 
quindi non vanno riportate in questa variabile .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare i premi obbligatori della cassa malati eccezio-
nalmente ancora a carico dell’unità assistita (l’importo 
netto e quello in proporzione), le partecipazioni e le 
franchigie (incl . spese dentistiche) .
riportare in questa variabile anche l’importo delle spese 
mediche dell’assistenza domiciliare non assunte dalla 
cassa malati . le prestazioni di assistenza e cura a domi-
cilio, invece, vanno indicate alla var 15 .0412 «Ulteriori 
prestazioni» . 
il rimborso delle spese dovute a malattia o handicap 
non coperte dall’assicurazione e le prestazioni mediche 
speciali non rientranti nell’assicurazione (medicina alter-
nativa o complementare) non vanno inserite in questa 
variabile ma alla var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni» .
in casi eccezionali, in cui i premi sono a carico di un’as-
sicurazione malattia complementare, i relativi importi 
vanno riportati alla var 15 .0412 «Ulteriori prestazioni» . 
in alcuni cantoni i rifugiati ammessi provvisoriamente 
non hanno diritto a una riduzione individuale dei premi, 
quindi il comune versa i premi della cassa malati ma 
una volta l’anno può richiedere al cantone la restitu-
zione dell’importo complessivo come garanzia di paga-
mento . in questo caso le garanzie vanno considerate 
alla stessa stregua delle riduzioni individuali dei premi e 
quindi non vanno riportate in questa variabile .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Prestazioni	specifiche	(cfr.	direttive	COSAS)

Var	15.0406	Spese	generali	dovute	all’esercizio	di	
un’attività	lucrativa	(forfetarie)

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
registrare un forfait per le spese generali generate 
dall’attività lucrativa .
l’importo forfetario compensa le spese mensili dell’eco-
nomia domestica generate da un’attività lucrativa . 
viene considerata come attività lucrativa anche la parte-
cipazione a programmi di occupazione e integrazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0407	Spese	speciali	dovute	all’esercizio	di	
un’attività	lucrativa

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare la somma effettiva delle spese aggiuntive deri-
vanti da attività lucrativa .
per attività lucrativa si intende anche la partecipazione a 
programmi d’occupazione e d’integrazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0418	Spese	effettive	dovute	all’esercizio	di	
un’attività	lucrativa

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare le spese legate all’esercizio di un’attività lucrati-
va o le spese per attività non remunerate da un salario 
(ad es . volontariato, attività di vicinato, cura dei parenti, 
partecipazione a programmi di integrazione o di riquali-
fica, ricerca di un impiego ecc .) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0408	Spese	per	la	custodia	dei	bambini Var	15.0408	Spese	per	la	custodia	dei	bambini

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione	
riportare le spese sostenute per la custodia dei bam-
bini fuori dalla famiglia (ad es . asili nido o strutture per il 
dopo-scuola) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
riportare le spese sostenute per l’integrazione e la cu-
stodia di bambini e adolescenti fuori dalla famiglia (ad 
es . asili nido o strutture per il dopo-scuola) . indicare an-
che i costi sostenuti per le attività del tempo libero che 
promuovono la partecipazione di bambini e adolescenti 
alla vita sociale (secondo le direttive coSaS c .1 .3) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Var	15.0409	Scuola	e	prima	formazione Var	15.0409	Scuola	e	prima	formazione

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione	
indicare i costi specifici sostenuti per la scuola e per la 
prima formazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare i costi specifici sostenuti per la scuola e per la 
prima formazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0410	Spese	per	terapie,	soggiorni	in	cliniche	o	
istituti

Var	15.0410	Spese	per	terapie,	soggiorni	in	cliniche	o	
istituti

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare in questa variabile (e non alla var 15 .0401 
«Forfait di mantenimento i») le spese sostenute per le 
terapie o per il soggiorno in un istituto, in una clinica 
(«prezzo della pensione») o per l’assistenza alla vita 
quotidiana . È importante ricordare che le spese per il 
soggiorno in istituto coperte dalla cassa malati non con-
fluiscono nel budget . 
vanno riportate in questa rubrica anche le spese per il	
collocamento	presso	una	famiglia	affidataria	o	nei	col-
locamenti	time	out.	Tali costi sono a carico delle auto-
rità di assistenza sociale, secondo le possibilità finanzia-
rie del titolare del dossier (finalità) . di norma si tratta di 
importi dovuti dalla persona richiedente o dal suo rap-
presentante legale a un istituto di soggiorno come con-
tributi dei genitori, rette, franchigie, ecc . 
non rientrano in questa rubrica tutti i tipi di forfait e di 
altri pagamenti particolari legati al bisogno (causalità) 
come contributi comunali alle rette degli istituti, ecc .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare in questa variabile e non alla var 15 .0413 
 «Forfait di mantenimento» le spese sostenute per le 
 terapie o per il soggiorno in un istituto, in una clinica 
(«prezzo della pensione») o per l’assistenza alla vita 
quotidiana . È importante ricordare che le spese per il 
soggiorno in istituto coperte dalla cassa malati non con-
fluiscono nel budget . 
vanno riportate in questa rubrica anche le spese per il	
collocamento	presso	una	famiglia	affidataria	o	nei	col-
locamenti	time	out.	Tali costi sono a carico delle auto-
rità di assistenza sociale, secondo le possibilità finanzia-
rie del titolare del dossier (finalità) . di norma si tratta di 
importi dovuti dalla persona richiedente o dal suo rap-
presentante legale a un istituto di soggiorno come con-
tributi dei genitori, rette, franchigie, ecc . 
non rientrano in questa rubrica tutti i tipi di forfait e di 
altri pagamenti particolari legati al bisogno (causalità) 
come contributi comunali alle rette degli istituti, ecc .
indicare invece le spese supplementari sostenute per 
cura e assistenza a domicilio o presso centri diurni, per il 
trasporto al più vicino centro di cure e per i mezzi ausi-
liari (direttive coSaS c .1 .1) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0411	Spese	forfetarie	per	persone	in	strutture	
stazionarie	(«paghetta»)

Var	15.0411	Spese	forfetarie	per	persone	in	strutture	
stazionarie	(«paghetta»)

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare l’importo assegnato alle persone residenti in 
strutture stazionarie (istituti, cliniche, penitenziari ecc .) o 
collocate prezzo terzi per la copertura delle spese perso-
nali («paghetta») . 
Tale importo va riportato in questa rubrica e non alla 
var 15 .0401 «Forfait di mantenimento i» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
indicare l’importo assegnato alle persone residenti in 
strutture stazionarie (istituti, cliniche, penitenziari ecc .) o 
collocate prezzo terzi per la copertura delle spese perso-
nali («paghetta») .
Tale importo va riportato in questa rubrica e non alla 
var 15 .0413 «Forfait di mantenimento» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Var	15.0412	Ulteriori	prestazioni Var	15.0412	Ulteriori	prestazioni

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
riportare in questa rubrica l’importo complessivo di 
tutte le altre prestazioni legate alla situazione che sono 
state corrisposte . Tra le prestazioni rientrano:
•  rimborso di spese dovute a malattia o handicap non 

coperte dall‘assicurazione e le prestazioni mediche 
speciali non comprese nell’assicurazione (medicina 
complementare o alternativa);

•  premi assunti eccezionalmente per una copertura assi-
curativa non rientrante nell’assistenza medica di base 
(indennità giornaliera in caso di malattia, assicura-
zione per le spese dentarie dei bambini);

•  prestazioni a domicilio dell’assistenza Spitex;
•  spese per diete, pedicure, prevenzione e servizi per le 

dipendenze (trattamento con distribuzione controllata 
di eroina);

•  spese effettive per un accompagnamento sociopeda-
gogico alla famiglia; 

•  contributi individuali per programmi d’integrazione 
seguiti parallelamente all’aiuto sociale;

•  costi per un deposito di garanzia o per partecipazioni;
•  forfait per spese di viaggio;
•  spese sostenute per un/a bambino/a (non beneficia-

rio/a di aiuto sociale) che trascorre il fine settimana 
presso i suoi genitori assistiti dall’aiuto sociale (se non 
incluse nel forfait di mantenimento);

•  forfait per i pasti, la paghetta e altre spese per tra-
sporto, abbigliamento ecc .

•  premi per l’assicurazione della mobilia e della respon-
sabilità civile o franchigie minime per i danni ricono-
sciuti dall’assicurazione; 

•  passe per il conferimento di permessi di domicilio;
•  spese per acquisti particolari come mobili o strumenti 

musicali;
•  ulteriori prestazioni materiali per ragioni sociali, psi-

cologiche o pedagogiche;

•  spese per la partenza dal comune

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

elemento del questionario:	Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello:	dossier

definizione
riportare in questa rubrica l’importo complessivo di 
tutte le altre prestazioni legate alla situazione che sono 
state corrisposte . Tra le prestazioni rientrano: 
•  rimborso di spese dovute a malattia o handicap non 

coperte dall‘assicurazione e le prestazioni mediche 
speciali non comprese nell’assicurazione (medicina 
complementare o alternativa);

•  premi assunti eccezionalmente per una copertura assi-
curativa non rientrante nell’assistenza medica di base 
(indennità giornaliera in caso di malattia, assicura-
zione per le spese dentarie dei bambini);

•  prestazioni a domicilio dell’assistenza Spitex;
•  spese per diete, pedicure, prevenzione e servizi per le 

dipendenze (trattamento con distribuzione controllata 
di eroina);

•  spese effettive per un accompagnamento sociopeda-
gogico alla famiglia; 

•  contributi individuali per programmi d’integrazione 
seguiti parallelamente all’aiuto sociale; 

•  costi per un deposito di garanzia o per partecipazioni; 
•  forfait per spese di viaggio;
•  spese sostenute per un/a bambino/a (non beneficia-

rio/a di aiuto sociale) che trascorre il fine settimana 
presso i suoi genitori assistiti dall’aiuto sociale (se non 
incluse nel forfait di mantenimento);

•  forfait per i pasti, la paghetta e altre spese per tra-
sporto, abbigliamento ecc . 

•  premi per l’assicurazione della mobilia e della respon-
sabilità civile o franchigie minime per i danni ricono-
sciuti dall’assicurazione; 

•  passe per il conferimento di permessi di domicilio;
•  spese per acquisti particolari come mobili o strumenti 

musicali;
•  ulteriori prestazioni materiali per ragioni sociali, psi-

cologiche o pedagogiche previste dalle direttive  
coSaS, capitolo c .1 .8;

•  spese per la partenza dal comune secondo quanto  
disposto dalle direttive coSaS, capitolo c .1 .7 . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Calcolo	secondo	le	vecchie	direttive	COSAS	
(prima	del	2005)

Calcolo	secondo	le	direttive	COSAS	riviste	
(dal	2005)

Supplementi	d’integrazione	(cfr.	direttive	COSAS)

Var	15.0415	totale	dei	supplementi	d’integrazione	
	minimi	(SIM)

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
riportare l’importo totale dei supplementi d’integra-
zione minimi (SiM) dell’intera unità assistita .
compilare tale variabile solo se il budget viene calcolato 
sulla base delle nuove direttive coSaS . il totale deve 
coincidere con la somma degli importi dei supplementi 
d’integrazione minimi SiM (nel mese di riferimento) ri-
portati alle variabili var 10 .212 e var 11 .p .212 . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0416	totale	supplemento	d’integrazione	per	
persone	senza	attività	professionale

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
riportare l’importo totale dei supplementi d‘integra-
zione per persone senza attività professionale .
compilare tale variabile solo se il budget viene calco-
lato sulla base delle nuove direttive coSaS . il totale 
deve coincidere con la somma degli importi dei supple-
menti d‘integrazione per persone senza attività profes-
sionale (nel mese di riferimento) riportati alle variabili 
var 10 .222 e var 11 .p .222 . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.0417	totale	importi	indipendenti	dal	reddito

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
riportare il totale degli importi indipendenti dal reddito percepiti .
compilare tale variabile solo se il budget viene calcolato sulla base delle nuove direttive coSaS . il totale deve coinci-
dere con la somma degli importi indipendenti dal reddito (nel mese di riferimento) riportati alle variabili var 10 .232 e 
var 11 .p .232 . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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C)	Prestazione	effettiva

Var	15.051	Fabbisogno	netto	calcolato	secondo	le	direttive	COSAS

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il fabbisogno netto corrisponde al fabbisogno lordo mensile (var 15 .04), detratte le spese dell’unità assistita nel mese 
di riferimento . il fabbisogno netto indica quindi il disavanzo tra il fabbisogno lordo e il reddito percepito (per il cui cal-
colo si tiene conto anche dell’importo indipendente dal reddito var 15 .0417) . 
Un	fabbisogno	netto	pari	a	0	franchi	o	a	un	importo	negativo	non	è	plausibile	e	quindi	non	è	accettato.

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Fabbisogno netto (var 15 .051) = fabbisogno lordo dell’Ua – reddito totale dell’Ua
il fabbisogno lordo dell’Ua si calcola secondo quanto di seguito riportato .

Calcolo	secondo	le	vecchie	direttive	COSAS	
(prima	del	2005)

Calcolo	secondo	le	direttive	COSAS	riviste		
(dal	2005)

+ var 15 .0401 Forfait di mantenimento i var 15 .0413 Forfait di mantenimento 

+ var 15 .0402 Supplemento relativo al forfait 
di mantenimento i

+ var 15 .0403 Forfait di mantenimento ii

- var 15 .0414 con deduzione della sanzione

+ var 15 .0404 Spese di locazione/abitazione calcolate var 15 .0404 Spese di locazione/abitazione calcolate

+ var 15 .0405 Spese di base per la salute var 15 .0405 Spese di base per la salute

+ var 15 .0406 Spese generali dovute all’esercizio di 
un’attività lucrativa (forfetarie)

+ var 15 .0407 Spese speciali dovute all’esercizio di 
un’attività lucrativa 

+ var 15 .0418 Spese effettive dovute all’esercizio di 
un’attività lucrativa 

+ var 15 .0408 Spese per la custodia dei bambini var 15 .0408 Spese per la custodia dei bambini

+ var 15 .0409 Scuola e prima formazione var 15 .0409 Scuola e prima formazione

+ var 15 .0410 Spese per terapie, soggiorni in cliniche 
o istituti

var 15 .0410 Spese per terapie, soggiorni in cliniche 
o istituti

+ var 15 .0411 Spese forfetarie per persone in strutture 
stazionarie («paghetta»)

var 15 .0411 Spese forfetarie per persone in strutture 
stazionarie («paghetta»)

+ var 15 .0412 Ulteriori prestazioni var 15 .0412 Ulteriori prestazioni

+ var 15 .0415 Totale dei supplementi d’integrazione 
 minimi (SiM)

+ var 15 .0416 Totale supplemento d’integrazione per 
persone senza attività professionale



134 GUida per l’eSecUzione della rilevazione  UST  2011

 6 aiUTo Sociale Finanziario (aSF)  Spiegazioni sulle variabili

il reddito	totale	dell’UA viene calcolato, secondo le direttive coSaS riviste, nel modo seguente (nel calcolo secondo 
le vecchie direttive coSaS non compare l’importo indipendente dal reddito dell’unità assistita) .

Reddito	della	persona	richiedente:

var 10 .012 importo (reddito da lavoro nel mese di riferimento (netto))

+ var 10 .022 importo (assicurazione contro la disoccupazione)

+ var 10 .032 importo (rendite di vecchiaia) 

+ var 10 .042 importo (rendite vedovili/rendite per orfani)

+ var 10 .052 importo (rendite llp (2° pilastro))

+ var 10 .062 importo (assegni per grandi invalidi)

+ var 10 .072 importo (rendite ai)

+ var 10 .082 importo (rendite SUva)

+ var 10 .092 importo (indennità giornaliera assicurazione malattia)

+ var 10 .102 importo (indennità giornaliera assicurazione invalidità)

+ var 10 .112 importo (indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni)

+ var 10 .122 importo (altre indennità giornaliere/rendite)

+ var 10 .132 importo (contributi di mantenimento)

+ var 10 .142 importo (anticipo degli alimenti)

Reddito	degli	altri	membri	dell’unità	assistita

+ var 11 .p .012 importo (reddito da lavoro nel mese di riferimento (netto))

+ var 11 .p .022 importo (assicurazione contro la disoccupazione)

+ var 11 .p .032 importo (rendite di vecchiaia)

+ var 11 .p .042 importo (rendite vedovili/rendite per orfani) 

+ var 11 .p .052 importo (rendite llp (2° pilastro))

+ var 11 .p .062 importo (assegni per grandi invalidi)

+ var 11 .p .072 importo (rendite ai)

+ var 11 .p .082 importo (rendite SUva)

+ var 11 .p .092 importo (indennità giornaliera assicurazione malattia)

+ var 11 .p .102 importo (indennità giornaliera assicurazione invalidità)

+ var 11 .p .112 importo (indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni)

+ var 11 .p .122 importo (altre indennità giornaliere/rendite)

+ var 11 .p .132 importo (contributi di mantenimento)

Patrimonio	e	reddito	supplementare	dell’UA

+ var 12 .02 reddito patrimoniale (importo)

+ var 12 .052 importo (assegni per i figli (se non compresi nel salario))

Prestazioni	legate	al	bisogno	dell’unità	assistita

+ var 12 .062 importo (aiuto ai disoccupati)

+ var 12 .072 importo (prestazioni complementari all’avS e all’ai)

+ var 12 .082 importo (sovvenzioni per l’abitazione)

+ var 12 .092 importo (assegni per genitori e di maternità)

+ var 12 .102 importo (indennità per l‘educazione)

+ var 12 .122 importo (borse di studio)

+ var 12 .131 importo (sussidi cantonali supplementari)

+ var 12 .142 importo (altre prestazioni legate al bisogno)
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Altre	prestazioni	legate	al	bisogno	dell’unità	assistita

+ var 12 .152 importo (indennità per l’economia domestica)

+ var 12 .162 importo (sostegno ai parenti)

Importo	indipendente	dal	reddito	dell’unità	assistita

- var 15 .0417 Totale importi indipendenti dal reddito

Var	15.052	Prestazione	assegnata

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la prestazione assegnata corrisponde all’importo effettivo versato per il mese di riferimento all’unità assistita ed equi-
vale alla cifra erogata mensilmente (var 15 .11 – var 15 .22) per il mese di riferimento .
anche se l’unità assistita non percepisce materialmente del denaro ma riceve da parte del Servizio sociale, per esempio, 
contributi forfetari per il pagamento degli istituti, partecipazione diretta alle spese per l’affitto e a quelle accessorie o 
franchigie, indicare comunque tali voci in questa rubrica, dal momento che i versamenti vengono comunque effettuati .
la prestazione assegnata non corrisponde necessariamente al fabbisogno netto calcolato (var 15 .051) .
esempi:	i redditi da lavoro prodotti da minori (salari di apprendisti e praticanti) sono considerati come reddito da la-
voro a tutti gli effetti . per il calcolo del fabbisogno netto si tiene sempre conto del salario effettivo percepito da prati-
canti e stagisti e non di quello rilevante ai fini del budget . ne deriva che in questo caso il fabbisogno netto può risul-
tare più basso della prestazione assegnata .
accantonamenti: se sono stati concordati accantonamenti con una persona, il relativo importo non viene detratto dal 
forfait di mantenimento . Gli accantonamenti, quindi, non confluiscono nel fabbisogno lordo né in quello netto calco-
lato, ma vengono considerati (dedotti) esclusivamente per la prestazione assegnata . 
importante, ai fini della prestazione, il calcolo delle cessioni (si veda in proposito anche la sezione 4 .3 .8): gli importi 
che vengono solo gestiti dal Servizio sociale non sono considerati come aiuto sociale e non vanno considerati per il 
calcolo delle prestazioni . esempio: è prevista una cessione di 1000 franchi dell’anticipo degli alimenti al Servizio sociale, 
che trasmette la cifra ai beneficiari . anche se da un punto di vista strettamente contabile i 1000 franchi sono stati ver-
sati, l’importo non va calcolato tra le spese da rilevare per fini statistici, perché si tratta di una statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale e non di una statistica finanziaria: le spese e le entrate computabili, dunque, vengono considerate 
esclusivamente nell’ottica del destinatario delle prestazioni .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
la prestazione assegnata corrisponde ai costi complessivi di un accompagnamento sociopedagogico alle famiglie, se 
non viene corrisposto nessun altro aiuto sociale?
  Sì, in questo caso la prestazione assegnata corrisponde ai costi complessivi indicati alla variabile var 15 .0412 «Ulte-

riori prestazioni» .

Var	15.06	data	del	primo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data in cui è stato effettuato il primo pagamento all’unità assistita . per data del primo pagamento si in-
tende la data valuta, ovvero la data effettiva in cui viene effettuato il pagamento, a prescindere che si tratti di un pa-
gamento singolo o di uno accumulato (ad esempio, un pagamento retroattivo) . 
Se un’unità ha già ricevuto assistenza e, dopo un’interruzione di oltre sei mesi, è stato aperto un nuovo dossier, va in-
dicata la data del primo pagamento della nuova fase assistenziale .
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Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad esempio 05 .2008

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale data inserire nel caso di un passaggio da una prestazione legata al bisogno anteposta, a un aiuto sociale finan-
ziario?
  in simili casi di passaggio va aperto un nuovo dossier (si veda anche la sezione 4 .3 .11) . in questo caso va indicata 

la data del primo pagamento di aiuto sociale finanziario (del nuovo dossier) .

Quale data indicare nel caso di un cambiamento di statuto di soggiorno dalla statistica dell’aiuto sociale nel settore 
dei rifugiati (FlüStat), a quella dei beneficiari dell’aiuto sociale (aS) con conseguente apertura di un nuovo dossier?
  in questo caso va indicata la data del primo pagamento avvenuto con lo «Statuto di soggiorno aS» .

Quale data indicare nel caso di cambiamento di statuto di soggiorno da e-asyl (persone ammesse provvisoriamente 
per meno di sette anni e richiedenti l’asilo n) a richiedenti l’asilo (FlüStat)?
  le due tipologie e-asyl e FlüStat vanno tenute separate; in caso di un cambiamento della tipologia va aperto un 

nuovo dossier . in questo caso va indicata la data del primo pagamento avvenuto con lo «Statuto di soggiorno 
 FlüStat» .

Var	15.08	Importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo complessivo che è stato versato all’unità assistita dall’inizio dell’anno . compilare questa variabile in-
dicando l’importo versato nel mese di riferimento o l’ultima volta che è stata regolarmente erogata una prestazione 
all’unità assistita nell’anno di rilevamento .
l’importo complessivo versato (lordo) corrisponde alla somma di tutte le prestazioni di aiuto sociale assegnate e di 
quelle uniche che sono state versate nel corso dell’anno di rilevamento all’unità assistita nell’ambito del presente dos-
sier, senza tenere conto di rimborsi/accrediti di pagamento . l’importo complessivo deve corrispondere alla somma dei 
versamenti mensili (var 15 .11 – var 15 .22) .
anche se l’unità assistita non percepisce materialmente del denaro ma riceve da parte del Servizio sociale, per esempio, 
contributi forfetari per il pagamento degli istituti, partecipazione diretta alle spese per l’affitto e a quelle accessorie o 
franchigie, indicare comunque tali voci in questa rubrica, dal momento che i versamenti vengono comunque effettuati .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.11	–	Var	15.22	Versamenti	mensili

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo versato nei singoli mesi all’unità assistita; tale importo corrisponde alla somma di tutte le prestazioni 
assegnate e di quelle uniche versate nel mese corrispondente all’unità assistita nell’ambito del presente dossier .
anche se l’unità assistita non percepisce materialmente del denaro ma riceve da parte del Servizio sociale, per esempio, 
contributi forfetari per il pagamento degli istituti, partecipazione diretta alle spese per l’affitto e a quelle accessorie o 
franchigie, indicare comunque tali voci in questa rubrica, dal momento che i versamenti vengono comunque effettuati .
Se gli importi vengono versati trimestralmente, dividere l’importo complessivo per i mesi compresi . 
il totale dei versamenti mensili (var 15 .11 – var 15 .22) deve coincidere con l’importo complessivo versato dall’inizio 
dell’anno (var 15 .08) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Var	16.01	Per	il	mese	di	dicembre,	l’unità	assistita	(UA)	ha	ricevuto	un	pagamento

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Barrare la casella «Sì» se nel mese di dicembre è stato regolarmente versato l’importo previsto per l’unità assistita; 
in tale caso saltare le variabili successive (var 16 .02 «data dell’ultimo pagamento», var 16 .03 «importi di pagamenti 
garantiti come sostegno temporaneo alle prestazioni principali», var 16 .04 «ragione principale per la sospensione 
della prestazione» e var 16 .05 «dossier chiuso il») .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare se il pagamento del 13° salario mensile comporta un’interruzione del pagamento della prestazione nel 
mese di dicembre?
  in questo caso va preso novembre come mese di riferimento e va barrata la casella «no» (si veda in proposito la 

sezione 4 .3 .9) .

Var	16.02	data	dell’ultimo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno in cui è stato effettuato l’ultimo pagamento ordinario (data valuta) . Se successivamente 
viene effettuato un altro pagamento unico straordinario, questo non viene considerato come ultimo pagamento . 
compilare questa variabile solo se alla domanda var 16 .01 «per il mese di dicembre, l’unità assistita (Ua) ha ricevuto 
un pagamento» è stata barrata la risposta «no» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad esempio 04 .2011

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
cosa indicare se il pagamento del 13° salario mensile comporta un’interruzione del pagamento della prestazione nel 
mese di dicembre?
  in questo caso va preso novembre come mese di riferimento e come data dell’ultimo pagamento avvenuto quella 

di novembre (si veda in proposito la sezione 4 .3 .9) .

Var	16.03	Importi	di	pagamenti	garantiti	come	sostegno	temporaneo	alle	prestazioni	principali

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’aiuto sociale è stato versato solo temporaneamente come sostegno o come anticipo (ad esempio assicurazione con-
tro la disoccupazione, ai ecc)?
compilare questa variabile solo se alla domanda var 16 .01 «per il mese di dicembre, l’unità assistita (Ua) ha ricevuto 
un pagamento» è stata barrata la risposta «no» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
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Le variabili Var 16.04 – Var 16.05 vanno compilate solo se l’ultimo pagamento ordinario risale a sei mesi prima 
(dossier chiuso).

Var	16.04	Ragione	principale	per	la	sospensione	della	prestazione

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la ragione (solo la principale) che ha comportato la sospensione della prestazione finanziaria assistenziale .
rispondere solo se il mese in cui è stato effettuato l’ultimo pagamento ordinario risale a oltre sei mesi prima (quindi 
se il dossier viene chiuso) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  ripresa di un’attività professionale
02:  provvedimento di occupazione nel quadro dell’Urc
03:  provvedimento di occupazione nel quadro del comune/cantone
04:  aumento del reddito da lavoro grazie a un incremento dell’impiego
05:  aumento del reddito da lavoro grazie a un cambiamento del posto di lavoro
06:  aumento del reddito da lavoro di un altro membro dell’economia domestica
07:  Fabbisogno esistenziale garantito dall’indennità di disoccupazione
08:  Fabbisogno esistenziale garantito dall’aiuto ai disoccupati
09:  Fabbisogno esistenziale garantito dall’assicurazione invalidità
10:  Fabbisogno esistenziale garantito da indennità giornaliere ai
11:  Fabbisogno esistenziale garantito dagli alimenti
12:  Fabbisogno esistenziale garantito dall’anticipo degli alimenti
13:  Fabbisogno esistenziale garantito da indennità per i genitori/per la maternità
14:  Fabbisogno esistenziale garantito dall’avS
15:  Fabbisogno esistenziale garantito da prestazioni complementari all’avS
16:  Fabbisogno esistenziale garantito da una rendita vedovile
17:  Fabbisogno esistenziale garantito da una rendita per orfani
18:  Fabbisogno esistenziale garantito da indennità giornaliere di altre assicurazioni
19:  Fabbisogno esistenziale garantito da altre prestazioni sociali legate al bisogno
20:  cambio di domicilio
21:  Fabbisogno esistenziale garantito da un matrimonio
22:  conclusione della formazione
23:  decesso
24:  interruzione dei contatti
25:  non noto
26:  dossier consegnato al Servizio sociale comunale o regionale
27:  Fabbisogno esistenziale garantito dal/la partner o da un altro membro dell’economia domestica
28:  riduzione o sospensione del pagamento degli assegni (aiM, importo indipendente dal reddito, supplemento 

d’integrazione per persone senza attività)
29:  Fabbisogno esistenziale garantito da una vincita alla lotteria o da un’eredità
30:  esecuzione di una pena

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
in caso di rendite lpp o pagamento del capitale lpp
  «Fabbisogno esistenziale garantito da indennità giornaliere di altre assicurazioni» (codice 18) .

prestazioni complementari all’avS/ai previste dal diritto federale
  «Fabbisogno esistenziale garantito da prestazioni complementari avS» (codice 15) .

ripresa di un tirocinio e conseguente fabbisogno esistenziale garantito da borse di studio
  «Fabbisogno esistenziale garantito da altre prestazioni sociali legate al bisogno» (codice 19) .



2011  UST  GUida per l’eSecUzione della rilevazione 139

diminuzione del fabbisogno esistenziale, ad esempio a seguito dell’uscita da un istituto, riduzione dei costi di assi-
stenza e di cura o calo del numero di membri dell’unità assistita
  in questo caso non selezionare alcuna casella e ignorare il relativo messaggio di errore . Sarà disponibile il prima 

possibile l’opportuna categoria di risposta .

Termine del collocamento presso terzi
  in questo caso non selezionare alcuna casella e ignorare il relativo messaggio di errore . Sarà disponibile il prima 

possibile l’opportuna categoria di risposta .

Var	16.05	dossier	chiuso	il

elemento del questionario: Prestazione	di	aiuto	sociale
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno di chiusura del dossier . per la statistica dell’aiuto sociale la data di chiusura deve corrispon-
dere esattamente a sei mesi dopo l’ultimo pagamento ordinario (var 16 .02); si veda in proposito anche la sezione 
4 .3 .5 «regola dei 6 mesi» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad esempio 10 .2011

Spiegazioni sulle variabili  6 aiUTo Sociale Finanziario (aSF)
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7 anTicipo deGli aliMenTi (aal)  introduzione

7.1	 Introduzione	all’anticipo	degli	alimenti

Premessa
l’anticipo degli alimenti (aal) è parte integrante dell’aiuto in materia di prestazioni alimentari in-
sieme all’incasso degli alimenti e agli aiuti transitori erogati nel corso delle azioni di paternità . a 
seconda della legislazione cantonale, l’anticipo degli alimenti può essere richiesto solo per i con-
tributi di mantenimento spettanti ai figli o anche per quelli spettanti ai coniugi separati o divor-
ziati . 

nell’ambito della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale devono essere rilevati tutti i casi nei 
quali è stato effettivamente versato un anticipo degli alimenti in forma di prestazione pecunia-
ria . Sono considerati anticipi degli alimenti anche gli aiuti transitori erogati nel corso delle azioni 
di paternità e delle procedure di fissazione delle prestazioni alimentari .

Alimenti	per	i	coniugi	separati	o	divorziati
ai fini della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale deve essere rilevato anche l’anticipo de-
gli alimenti per i coniugi separati o divorziati, ove previsto dalla legislazione cantonale . Se però 
il beneficiario risiede all’estero, la prestazione non va rilevata anche se i costi sono a carico del 
cantone . in linea di principio, per questa statistica sono prese in considerazione solo le persone 
residenti in Svizzera .

tutela
Se, in caso di tutela, sia il padre che la madre sono tenuti a versare contributi di mantenimento, 
devono essere aperti due dossier (uno per il padre con il figlio/i figli e uno per la madre con il 
figlio/i figli) . nella maggior parte dei casi, infatti, le obbligazioni alimentari dei due genitori pre-
vedono importi e durate diverse .

Casi	da	non	rilevare
l’incasso degli alimenti e i casi in cui l’anticipo non viene erogato dai comuni come prestazione 
propria, ma in forma di prestazione complementare non vanno rilevati ai fini della statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale .

termine	dell’aiuto
come si deve procedere se l’aiuto termina a metà mese? in questo caso, va preso come mese di 
riferimento quello in cui è avvenuto l’ultimo pagamento ordinario (l’ultimo mese «completo») .  
Se uno dei componenti esce dall’unità assistita (ad es . perché non riceve più alcun pagamento 
o perché fonda una propria Ua), i dati che lo riguardano devono essere aggiornati di conse-
guenza . l’interessato può però essere cancellato dal dossier solo nel periodo di rilevazione suc-
cessivo e sempre che non si tratti dell’unico beneficiario di aiuto sociale . il dossier nel suo in-
sieme va invece chiuso quando sono trascorsi sei mesi dall’ultimo anticipo versato .

7.1.1	 definizione	dell’unità	assistita	in	materia	Aal
l’unità assistita (Ua), detta anche unità economica, è costituita dalle persone menzionate quali 
beneficiarie nel contratto di mantenimento e alle quali il pagamento della prestazione alimentare 
viene effettivamente anticipato . Se si tratta di minori, allora il genitore responsabile della loro 
educazione rientra nell’unità assistita quale richiedente la prestazione . non sono invece incluse 
le persone che vivono nella stessa economia domestica, ma che non sono menzionate nel con-
tratto di mantenimento .
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Indicazioni	generali
la persona richiedente corrisponde di norma alla persona che ha la custodia dei figli (= genitore 
cui è affidata l’educazione che vive nella medesima economia domestica dell’avente diritto) . ciò 
vale per tutti i cantoni e a prescindere dal fatto che la persona in questione riceva a sua volta 
un anticipo . di conseguenza, le persone che vivono nella stessa economia domestica diverse dal 
genitore cui è affidata l’educazione e che non ricevono anticipi (ad esempio i nonni o i fratelli 
che non ricevono anticipi) non devono essere inserite nel dossier . 

nei seguenti tre casi non deve però figurare quale richiedente la persona che ha la custodia dei 
figli, ma l’avente diritto:

•  quando l’avente diritto è maggiorenne
•  per i figli che vivono in un istituto o in una famiglia affiliante (in tal caso devono essere gestiti 

come unità assistita a sé stante)
•  quando il genitore conserva l’autorità parentale, ma si vede ritirare la custodia di un figlio mi-

nore, a favore dei nonni presso i quali il figlio vive .

Casi	particolari
anche se il reddito di un nuovo coniuge/partner va utilizzato nel computo del diritto agli anticipi 
spettanti ai figli di un matrimonio precedente, il coniuge/partner in questione non deve figurare 
nell’unità assistita . in questi casi ci si limita a indicare il suo reddito sotto la variabile 35 .020 
 «altri redditi» . 

Se sono anticipati alimenti per i coniugi separati o divorziati, tutti i soggetti nei confronti dei 
quali una persona ha l’obbligo di mantenimento devono figurare nello stesso dossier . Gli aventi 
diritto il cui mantenimento è disciplinato da un altro contratto formano, da soli o con la persona 
cui è affidata la loro educazione, un’unità assistita a sé stante . i figli conviventi di coniugi/part-
ner diversi non fanno quindi parte della stessa unità assistita anche se, in tal modo, la persona 
cui è affidata la loro educazione figura in due o più dossier .

7.1.2	 Catalogo	delle	domande	Aal
il catalogo delle domande concernenti l’anticipo degli alimenti include le seguenti categorie:
•  identificazione
•  dati anagrafici
•  lavoro e formazione
•  Situazione economica
•  prestazione

rispetto al catalogo di domande di base sull’aiuto sociale economico vi sono tre differenze so-
stanziali:
1 .  la situazione economica (valore dei redditi) è rilevata solo per l’unità assistita nel suo insieme 

e non per le singole persone .
2 .  la prestazione erogata viene chiesta per ogni persona e non per l’unità assistita nel suo in-

sieme .
3 .  diverse sezioni prevedono un numero ridotto di domande .

per un compendio del catalogo delle domande concernenti l’anticipo degli alimenti si rinvia al 
capitolo 12 . 
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7.2	 Spiegazioni	sulle	variabili	dell’anticipo	degli	alimenti

IdentIFICAZIOne

Var	1.00	tipo	di	prestazione

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questo campo serve a precisare il tipo di prestazione . ciò permette, in seguito, di raggruppare i dossier per categoria 
di aiuto sociale . il tipo di prestazione da indicare è «anticipo degli alimenti» (codice 25) . 

Categorie	e	formato	di	risposta
25:  anticipo degli alimenti

Var	1.01	numero	di	elaborazione	del	caso

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il numero di elaborazione del caso è di centrale importanza per la rilevazione dei dati, in quanto ne permette un’iden-
tificazione univoca . viene assegnato automaticamente nel corso dell’esportazione e si compone delle seguenti varia-
bili:
•  codice comune (4 cifre):   permette di identificare il comune di assistenza .
•  codice istituzione (6 cifre):  identifica l’autorità assistenziale che ha in carico il dossier . È assegnato dall’UST .
•  Tipo di prestazione (2 cifre):  corrisponde alla var 1 .00 «Tipo di prestazione» .
•  anno di rilevazione (4 cifre):  anno civile .
•  numero del dossier (8 cifre):   numerazione progressiva per istituzione . corrisponde in alcuni casi al numero di ela-

borazione del caso . numero di elaborazione del caso o del dossier del sistema utiliz-
zato .

•  Situazione (1 cifra):   situazione iniziale (0) o situazione al giorno di riferimento (1) . nel caso dell’aal as-
sume per default il valore «1» .

ogni servizio sociale deve aver previsto nel suo sistema di rilevazione il codice istituzione corretto . ad ogni dossier 
va, inoltre, assegnato il codice del comune competente (codici UST) . i casi di persone assistite e sovvenzionate da un 
cantone e che, eccezionalmente, non hanno un luogo di domicilio, vanno attribuiti al capoluogo cantonale . 

Var	1.02	data	di	apertura	del	dossier

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data del primo contatto (personale, telefonico o scritto) e non quella del primo pagamento .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 23 .01 .2008
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Var	1.03	numero	d’identificazione	della	persona	richiedente	(numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero avS della persona richiedente .
il campo non va compilato se è stata rilevata la var 1 .05 «numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo nu-
mero avS)» .

Categorie	e	formato	di	risposta
cognome .anno di nascita .Sesso/data di nascita/Mese di nascita .numero d’ordine/cifra di controllo

Var	1.05	numero	d’assicurato	della	persona	richiedente	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero d’assicurato della persona richiedente . a partire dai dati 2010, la compilazione del campo è obbli-
gatoria .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)

Var	2.01	Cognome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il cognome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unica-
mente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.02	nome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il nome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente 
alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo
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Var	2.03	Cognome	precedente

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente è sposata, indicare in questo campo il cognome da celibe/nubile . Tale informazione non 
viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.04	Via

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la via di domicilio della persona richiedente . 

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.05	numero

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
inserire il numero civico di domicilio della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.06/2.07	domicilio	civile	(Var	2.06	nPA	e	Var	2.07	località/Comune)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il domicilio civile (domicilio ai sensi del codice civile) della persona richiedente . Si tratta di norma del luogo, 
dove l’interessato è iscritto al controllo degli abitanti e paga le tasse . 
Se il domicilio civile non è noto (ad esempio in caso di prestazione di aiuti al ritorno), lasciare la variabile vuota e com-
pilare la voce successiva var 3 .01/3 .02 «domicilio assistenziale» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni
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dAtI	AnAgRAFICI

A)	Persona	richiedente
La persona richiedente corrisponde di norma alla persona che ha la custodia dei figli (= genitore cui è affidata l’edu-
cazione dell’avente diritto e che vive nella medesima economia domestica). Ciò vale per tutti i Cantoni e a prescin-
dere dal fatto che la persona in questione riceva a sua volta un anticipo.
Nei seguenti casi non deve però figurare quale richiedente la persona che ha la custodia dei figli, ma l’avente diritto:
• quando l’avente diritto è maggiorenne;
• per i figli che vivono in un istituto o in una famiglia affiliante (in tal caso devono essere gestiti come unità assi-

stita a sé stante);
• quando il genitore conserva l’autorità parentale, ma si vede ritirare la custodia di un figlio minore, a favore dei 

nonni presso i quali il figlio vive.

Var	4.01	data	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la data di nascita della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 05 .06 .1952

Var	4.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il sesso della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	4.03	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo stato civile della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per le quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
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05:  divorziato/a 
Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .

06:  in unione domestica registrata 
Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	4.04	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la nazionalità della persona richiedente . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazionalità svizzera .
in caso di nazionalità svizzera, la var 4 .05 «Statuto di soggiorno» non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo 
-1:  nessuna indicazione

Var	4.05	Statuto	di	soggiorno

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo statuto di soggiorno della persona richiedente . 
Se è stata indicata la nazionalità svizzera (var 4 .04), questa variabile non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  permesso di dimora annuale (B) (esclusi i rifugiati riconosciuti B)
02:  permesso di domicilio (c) (inclusi i rifugiati riconosciuti c)
03:  dimoranti temporanei (l)
06:  nessuna autorizzazione
07:  altro 

Tale categoria include i seguenti statuti di soggiorno: richiedenti l’asilo (n) e persone ammesse provvisoriamente 
(F), che sono in Svizzera da meno di sette anni (va-7)

14:  rifugiati riconosciuti (B) 
ai richiedenti l’asilo che soddisfano uno dei cinque criteri per la concessione dell’asilo previsti dall’articolo 3 lasi, 
viene rilasciato un permesso cantonale di dimora (B), in forza dell’articolo 60 capoverso 1 lasi . 

15:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7- (F) 
anche se soddisfano le condizioni previste dalla legge, i rifugiati ammessi provvisoriamente non ottengono l’asilo 
per una delle ragioni previste dall’articolo 53 seg . lasi (indegnità e motivi soggettivi insorti dopo la fuga) . in 
forza dell’articolo 82 lasi e come i rifugiati a pieno titolo, ottengono l’aiuto sociale previsto dal diritto cantonale 
anche se sono in possesso di un permesso per persone ammesse provvisoriamente (F) .

16:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7+ (F)
  rifugiati ammessi provvisoriamente la cui dimora in Svizzera dura da più di sette anni .
17:  persone ammesse provvisoriamente 7+ (F) / (va 7+)
  alle persone che non soddisfano le condizioni previste dalla legge per ottenere lo statuto di rifugiati, ma il cui al-

lontanamento non è possibile, ammissibile o ragionevolmente esigibile (art . 83 lStr), viene concessa l’ammissione 
provvisoria con permesso F .

-1:  nessuna indicazione
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Var	4.08	Persone	nella	stessa	economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’economia domestica inclusa la persona richiedente, anche se non 
tutte fanno parte dell’unità assistita . in altre parole, vanno contate anche le persone che non percepiscono un anti-
cipo sugli alimenti e quelle incluse in altri dossier . 
Se il beneficiario della prestazione vive in un istituto, l’economia domestica va rilevata come composta da una sola 
persona .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 4

Var	4.09	Persone	all’interno	dell’unità	assistita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’unità assistita inclusa la persona richiedente . 
L’unità assistita (UA) è costituita dalle persone menzionate quali beneficiarie nel contratto di mantenimento e alle 
quali il pagamento della prestazione alimentare viene effettivamente anticipato. Se si tratta di minori, allora il geni-
tore responsabile della loro educazione rientra nell’unità assistita quale richiedente la prestazione. Non sono invece 
incluse le persone che vivono nella stessa economia domestica, ma che non sono menzionate nel contratto di man-
tenimento.
È importante notare che se uno dei membri riceve l’ultimo pagamento durante l’anno di rilevazione (poiché costitu-
isce un’unità assistita a sé stante), può essere cancellato dall’unità assistita solo nel periodo di rilevazione successivo . 
Se l’ultima persona beneficiaria riceve l’ultimo pagamento, il dossier viene chiuso . 

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 3

B)	Altri	membri	all’interno	dell’unità	assistita
In questa parte del questionario vanno inserite le informazioni demografiche di base relative ai «p» membri 
dell’unità assistita diversi dalla persona richiedente (p = numero di membri). Si tratta di norma dei figli aventi diritto 
alla prestazione.

Var	5.p.01	Relazione	con	la	persona	richiedente

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il rapporto intercorrente fra il membro «p» dell’unità assistita e la persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  coniuge
02:  partner
03:  Figlio/a proprio/a, inclusi figli adottivi
04:  Figliastro/a, bambino/a in affidamento, figlio/a del partner
05:  Fratello/sorella
06:  Fratellastro/sorellastra, fratello adottivo/sorella adottiva
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07:  nipote
08:  padre/madre
09:  patrigno/matrigna
10:  Suocero/a
11:  Genero/nuora
12:  cognato/a
13:  nonno/a
14:  nonno/a del coniuge/del partner
15:  altri familiari o parenti (zio/a, nipote di nonno/a ecc .)
16:  Senza legami di parentela in quanto la persona richiedente è in affidamento
17:  altra persona senza legami di parentela
18:  partner in unione domestica registrata
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il sesso del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.03	Anno	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’anno di nascita del membro «p» dell’unità assistita . Si noti che i membri dell’unità assistita non possono 
avere più di 25 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 2000 .

Var	5.p.04	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare lo stato civile del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per le quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
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05:  divorziato/a 
Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .

06:  in unione domestica registrata 
Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	5.p.05	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la nazionalità del membro «p» dell’unità assistita . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazio-
nalità svizzera .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.08	numero	d’assicurato	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il numero d’assicurato del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)

Spiegazioni sulle variabili  7 anTicipo deGli aliMenTi (aal)
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lAVORO	e	FORMAZIOne
Le variabili di questa sezione vanno compilate solo per i richiedenti di età superiore ai 14 anni. È determinante 
l’anno di nascita.

Var	7.011	Situazione	occupazionale

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la situazione della persona richiedente . per «occupati» si intendono le persone che svolgono un lavoro retri-
buito per almeno un’ora alla settimana .
la variabile deve essere compilata solo per i richiedenti di età superiore ai 14 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
23:  occupato/a
24:  disoccupato/a
25:  non attivo/a
19:  altro
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale situazione occupazionale bisogna indicare per le persone che hanno più di 14 anni, ma che frequentano ancora 
la scuola dell’obbligo?
  in questo caso va scelta la categoria «altro» (codice 19) .

Var	7.03	grado	d’occupazione

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il grado d’occupazione della persona richiedente .
Questa domanda va posta solo se in base alla variabile precedente (var 7 .011) la persona richiedente risulta occupata 
(codice 23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  a tempo pieno (90%+)
06:  impiego a tempo parziale (-89%)
04:  più impieghi a tempo parziale 

in caso di più impieghi a tempo parziale, non bisogna fare la somma delle percentuali, ma limitarsi a scegliere 
questa categoria di risposta .

05:  impiego a tempo pieno e a tempo parziale
-1:  nessuna indicazione
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Var	7.13	Massimo	livello	di	formazione	raggiunto

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il massimo livello di formazione raggiunto per i richiedenti di età superiore ai 14 anni . il massimo livello rag-
giunto non corrisponde necessariamente all’ultima formazione conclusa .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Meno di sette anni di scuola
02:  Scuola dell’obbligo
03:  avviamento professionale 

Formazione di un anno o formazione transitoria: pretirocinio, decimo anno scolastico, anno di orientamento pro-
fessionale, scuola di economia domestica, offerte ponte, anno sociale, corso preparatorio alle professioni parame-
diche (uno o due anni), scuola media professionale, formazione empirica (con contratto di formazione) o forma-
zione equivalente .

04:  Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno 
Formazione di due–quattro anni: tirocinio professionale, formazione professionale di base con attestato federale 
di capacità o certificato federale di formazione pratica, scuola professionale a tempo pieno (ad es . scuola com-
merciale, scuola d’arti e mestieri), scuola media di commercio, seconda formazione o formazioni equivalenti .

05:  Maturità, maturità professionale, scuola di diploma 
Formazione di due–tre anni: maturità professionale, scuola specializzata, scuola di diploma (tre anni), liceo, scuola 
magistrale .

06:  Formazione specialistica o superiore 
attestato professionale federale, diploma federale, maestria federale, scuola superiore di gestione commerciale 
(SSGc), scuola dei tecnici ST, scuola specializzata superiore di lavoro sociale (durata visita di minimo tre anni per 
la scuola a tempo pieno, compresi gli studi postlaurea), alta scuola pedagogica (insegnati di scuola professionale) .

07:  Università, scuola universitaria, scuola universitaria professionale
Bachelor e master, diploma, esami di Stato, postdiploma, scuola universitaria professionale STS, SSQea, SSaa, SSS .
08:  non appurabile
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come bisogna procedere se il massimo livello di formazione raggiunto è difficile da stabilire a causa di incertezze nel 
valore dei titoli di studio (ad es . nel caso di cittadini stranieri)?
  in questo caso deve essere indicato il codice 8 «non appurabile» .

Quale categoria di risposta va rilevata per i giovani che non hanno ancora terminato la scuola dell’obbligo?
  in questo caso deve essere indicato il codice 1 «Meno di sette anni di scuola» .

come si rileva un tirocinio svolto all’estero non riconosciuto in Svizzera?
  va indicato il codice 4 «Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno» .
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SItUAZIOne	eCOnOMICA
In questa sezione va rilevata la situazione economica dell’unità assistita nel mese di riferimento. Se il computo del 
diritto alle prestazioni viene effettuato sulla base del reddito annuo, gli importi devono essere divisi per dodici.
In alcuni Cantoni, per il calcolo del fabbisogno viene impiegato il reddito imponibile. In tal caso, sotto «Altri red-
diti» (Var 35.020) va rilevato l’ammontare complessivo del reddito imponibile e tutte le altre variabili della se-
zione «Situazione economica» non vanno compilate ad eccezione del «Totale redditi supplementari» (Var 12.24) e 
dell’«Ammontare complessivo dei redditi computabili» (Var 12.20).

A)	Reddito	da	lavoro	dell’unità	assistita

Var	35.101	Reddito	da	lavoro	(netto)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Si tratta di indicare se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro . 
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti sono considerate tali .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	12.21	Reddito	da	lavoro	(netto)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro, in questa variabile ne va indicato l’importo totale computabile nel mese 
di riferimento detratti gli oneri sociali, ma prima del prelievo delle imposte e della deduzione di eventuali franchigie . 
di norma gli assegni familiari e quelli per i figli sono inclusi nei redditi da lavoro netti . vanno quindi rilevati in questa 
voce e non fra gli «assegni per i figli» (var 35 .005) .
in caso di pignoramento del reddito, va rilevato il reddito netto da contratto di lavoro (reddito prima del pignoramento) .
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti concorrono a formare i redditi da lavoro .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

B)	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	e	indennità	giornaliere	dell’unità	assistita
Qui bisogna indicare se l’intera unità assistita beneficia di prestazioni delle assicurazioni sociali e d’indennità gior-
naliere, e di quali prestazioni e indennità si tratta. Ciò significa che, se anche solo un membro dell’unità assistita be-
neficia di una prestazione economica, bisogna compilare il relativo campo inserendo «Sì». L’ammontare delle pre-
stazioni viene riassunto sotto forma di contributo alla voce «Prestazioni delle assicurazioni sociali totali»  
(Var 12.22). 

Var	35.102	Assicurazione	contro	la	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni da parte dell’assicurazione contro la disoccupazione della confederazione con-
formemente alla ladi (generalmente indennità giornaliere)?
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.103	Rendite	di	vecchiaia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni sotto forma di rendite di vecchiaia conformemente alla legislazione avS (escl . 
pc)? Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni 
sociali alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.104	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite vedovili/rendite per orfani? 
le rendite vedovili/rendite per orfani possono essere versate dall’avS, dall’assicurazione contro gli infortuni o dall’as-
sicurazione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.105	Rendite	lPP

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce le prestazioni di una cassa pensioni ai sensi della lpp (previdenza professionale del secondo 
pilastro)? 
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.106	Assegni	per	grandi	invalidi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per grandi invalidi? Gli assegni per grandi invalidi possono 
essere versati dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.107	Rendite	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite ai ai sensi della legislazione sull’ai (pc escluse)?
in questa variabile vanno rilevate solo le rendite d’invalidità erogate dall’ai . le rendite d’invalidità erogate dall’ai . le 
rendite d’invalidità versate dall’assicurazione contro gli infortuni devono essere indicate sotto «rendite SUva» 
(var 35 .108), mentre le indennità giornaliere per invalidità vanno inserite alla voce «indennità giornaliere cassa ma-
lati, SUva ai» (var 35 .115) . le rendite d’invalidità riconosciute dall’assicurazione militare devono infine essere inse-
rito sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» (var 35 .112) .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.108	Rendite	SUVA

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite SUva? 
Una rendita SUva può essere versata a integrazione di una rendita ai o di una rendita avS .
le indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno indicate qui, ma sotto «indennità giornaliere 
cassa malati, SUva, ai» (var 35 .115) . Gli assegni per grandi invalidi devono essere rilevati alla voce omonima (var 35 . 
106), mentre le rendite per superstiti vanno inserite sotto «rendite vedovili/rendite per orfani» (var 35 .104) . 
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.115	Indennità	giornaliere	cassa	malati,	SUVA,	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità giornaliere dell’assicurazione malattie, dell’assicurazione 
contro gli infortuni o dell’assicurazione invalidità?

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	malattie: le persone occupate possono concludere un’assicurazione com-
plementare che garantisce loro un’indennità giornaliera in caso di malattia . ciò risulta particolarmente opportuno 
quando la copertura prevista dal contratto di lavoro è insufficiente . anche gli indipendenti e le persone non attive 
possono sottoscrivere, per conto proprio, un’assicurazione di questo tipo . le indennità giornaliere percepite diretta-
mente dagli assicurati in forza di tali contratti d’assicurazione privati vanno rilevate in questa variabile .

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	invalidità: nel quadro delle misure d’integrazione, l’ai versa indennità gior-
naliere nelle seguenti forme:
•  indennità domestiche
•  indennità per persone sole
•  assegni per i figli
•  assegni per assistenza
•  assegni per l’azienda .

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	contro	gli	infortuni: vanno rilevate tutte le indennità giornaliere percepite a 
seguito di un infortunio, a prescindere dal tipo di assicurazione (collettiva o individuale) e dall’assicuratore . le inden-
nità giornaliere possono essere versate dalla SUva, da una cassa malati o da una compagnia d’assicurazione privata .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.112	Altre	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	(rendite/indennità	giornaliere)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite o indennità giornaliere)? 
Si tratta di prestazioni delle assicurazioni sociali non contemplate nelle variabili precedenti (var 35 .102 – var 35 .115) 
quali, per esempio: prestazioni relative all’indennità per perdita di guadagno che coprono una parte della perdita di 
guadagno delle persone, che prestano servizio militare o civile; l’indennità di perdita di guadagno viene versata anche 
in caso di maternità (indennità di maternità); redditi esteri conseguiti in forma di rendita; rendita ai legata all’assicura-
zione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	12.22	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	totali	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni delle 
assicurazioni sociali (risposta «Sì» alle variabili 35 .102, 35 .103, 35 .104, 35 .105, 35 .106, 35 .107, 35 .108, 35 .115, 
35 .112) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se un minore avente diritto all’anticipo degli alimenti percepisce una rendita ai, alla voce omonima (var 35 .107) biso-
gna indicare «Sì» e indicare la somma di entrambi gli importi alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali to-
tali» .

C)	Prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali prestazioni sociali legate al bisogno sono percepite dall’unità assistita nel suo insieme. 
Ciò significa che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito 
campo va indicato «Sì». La somma delle prestazioni deve invece essere inserita sotto «Totale delle prestazioni so-
ciali legate al bisogno» (Var 12.23). 
Le prestazioni da prendere in considerazione sono tutte quelle percepite dall’unità assistita in aggiunta all’anticipo 
degli alimenti.
Nota: le prestazioni sociali legate al bisogno (eccetto le prestazioni complementari all’AVS/AI federali) sono discipli-
nate a livello cantonale o comunale e non tutti i Cantoni/Comuni le prevedono.

Var	35.019	Riduzioni	individuali	dei	premi	(RIP)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di riduzioni individuali dei premi (rip)? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi computabili derivanti da prestazioni legate al bisogno alla var 
12 .23 «Totale prestazioni legate al bisogno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.006	Indennità	di	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità cantonali di disoccupazione? 
Si tratta di indicare le prestazioni cantonali e non quelle ai sensi della ladi . non tutti i cantoni prevedono questo tipo 
di prestazioni .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.007	Prestazioni	complementari	all’AVS	e	all’AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni complementari ordinarie ai sensi della legislazione federale? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.008	Sovvenzioni	per	l’abitazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di sovvenzioni individuali per l’abitazione? 
Si tratta di prestazioni pecuniarie cantonali specificamente destinate a ridurre gli oneri di alloggio (indennità per l’al-
loggio, sovvenzioni per gli affitti previste dal diritto cantonale) . non tutti i cantoni prevedono questo tipo di presta-
zioni .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.009	Assegni	per	genitori	e	di	maternità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per genitori e di maternità? 
vanno prese in considerazione le prestazioni cantonali e non quelle ai sensi della legge federale sull’assicurazione per 
la maternità, che devono invece essere inserite sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità 
giornaliere)» (var 35 .112) . non tutti i cantoni prevedono prestazioni di questo tipo .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.010	Indennità	per	l’educazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità per l’educazione?
vanno prese in considerazione le prestazioni pecuniarie cantonali specificamente destinate alle famiglie che già perce-
piscono gli assegni di custodia previsti dalla legislazione federale . Si tratta quindi di una prestazione diversa dagli asse-
gni familiari . non rientrano in questa variabile nemmeno le prestazioni ai sensi della legge federale sull’assicurazione 
per la maternità, che vanno rilevate sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» 
(var 35 .112) . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.012	Borse	di	studio

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi alla formazione in forma di borse di studio? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.018	Sussidi	cantonali	supplementari

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di sussidi cantonali supplementari alle prestazioni complementari 
dell’avS/ai? 
Questa prestazione non è prevista da tutte le legislazioni cantonali e assume denominazioni differenti a seconda dei 
cantoni (prestazioni ai beneficiari di pc all’avS/ai ai sensi della legislazione cantonale, pc straordinarie, pc canto-
nali) . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.114	Anticipi	degli	alimenti

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di anticipi degli alimenti? 
attenzione: nella stragrande maggioranza dei casi questa variabile non va utilizzata, in quanto la sezione è destinata a 
indicare il reddito determinante per il computo del diritto alla prestazione di anticipo degli alimenti . la variabile deve 
quindi essere compilata soltanto nel caso in cui la persona cui è affidata l’educazione figuri in due o più dossier (figli 
da diversi partner) . esempio: dossier a con la madre e il primo figlio; dossier B con la stessa madre e il secondo figlio . 
per il primo figlio (dossier a) è necessario prendere in considerazione l’anticipo degli alimenti del secondo figlio (dos-
sier B) e viceversa . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.014	Altre	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita percepiscono altre prestazioni sociali legate al bisogno 
computabili? 
esempi: prestazioni comunali, contributi da parte di fondazioni o altri enti di assistenza . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.23	totale	delle	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni sociali 
legate al bisogno computabili (risposta «Sì» alle variabili 35 .019, 35 .006, 35 .007, 35 .008, 35 .009, 35 .010, 35 .012, 
35 .018, 35 .114, 35 .014) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre che alleva da sola un figlio avente diritto all’anticipo degli alimenti percepisce una borsa di studio, alla 
voce omonima (var 35 .012) va indicato «Sì» e inserito il totale alla var 12 .23 «Totale prestazioni legate al bisogno» .

Spiegazioni sulle variabili  7 anTicipo deGli aliMenTi (aal)
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d)	Redditi	supplementari	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali redditi supplementari sono percepiti dall’unità assistita nel suo insieme. Ciò significa 
che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito campo va in-
dicato «Sì». L’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla Var 12.24 «Totale redditi 
supplementari». 

Var	35.002	Redditi	patrimoniali

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce redditi patrimoniali? 
Si tratta, ad esempio, degli interessi maturati su un conto di risparmio o delle pigioni ricavate dall’affitto di immobili 
(garage, terreni, appartamenti, case ecc .) .
Se il reddito patrimoniale viene riscosso solo una volta all’anno, alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» deve es-
sere registrato un dodicesimo dell’importo annuale .
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.005	Assegni	per	i	figli	(se	non	inclusi	nel	reddito	da	lavoro)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di redditi sotto forma di assegni per i figli non compresi nel salario (reddito da lavoro)? il 
caso si può presentare quando gli assegni per i figli vengono detratti dal salario del partner separato e vengono ver-
sati al figlio o alla persona titolare dell’autorità parentale . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.113	Contributi	di	mantenimento

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi di mantenimento sulla base di una sentenza di separazione o di divorzio 
(alimenti)? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.020	Altre	entrate

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di altre entrate? 
vanno indicati, ad esempio, l’erosione ipotetica della sostanza computata come reddito in alcuni cantoni, nonché i 
redditi dei conviventi e dei nuovi coniugi che non hanno una relazione parentale con il figlio avente diritto all’anticipo 
degli alimenti . 
in certi cantoni, per il calcolo del fabbisogno viene impiegato il reddito imponibile . in tal caso, in questa variabile va 
rilevato un dodicesimo dell’ammontare complessivo del reddito imponibile e tutte le altre variabili della sezione «Si-
tuazione economica» non vanno compilate . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.24	totale	redditi	supplementari	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma dei redditi supplementari percepiti nel mese di riferimento (risposta «Sì» alle 
variabili 35 .002, 35 .005, 35 .113, 35 .020) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre che alleva da sola un figlio avente diritto all’anticipo degli alimenti percepisce assegni per i figli, alla 
voce «redditi patrimoniali» (var 35 .002) va indicato «Sì» e l’importo degli assegni concorre a formare il «Totale dei 
redditi supplementari» (var 12 .24) .

Var	12.20	Importo	complessivo	del	reddito	computabile

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questa variabile serve a indicare l’ammontare complessivo dei redditi utilizzati nel computo del diritto alle presta-
zioni . a causa dei diversi metodi di calcolo e delle possibili franchigie, l’importo non corrisponde necessariamente alla 
somma dei singoli elementi descritti in precedenza (redditi da lavoro, prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità 
giornaliere, prestazioni sociali legate al bisogno e redditi supplementari) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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PReStAZIOne
L’ammontare e la durata dell’anticipo (ovvero della prestazione) vanno richiesti per ogni avente diritto. 
Attenzione: Se la persona richiedente non percepisce alcun anticipo, i campi di questa sezione che lo riguardano 
(Var 40.0.1, 40.0.11, 40.0.12, 40.0.13, 40.0.14, 40.0.15) vanno lasciati vuoti e si prosegue con la rilevazione del 
primo membro dell’unità assistita cui viene versato un anticipo (ovvero la prestazione). I campi concernenti la per-
sona richiedente devono necessariamente essere compilati solo se si tratta di un caso di persona singola, ossia di un 
giovane adulto o di un figlio in affidamento, oppure se sono anticipati anche alimenti spettanti a coniugi separati o 
divorziati.

A)	Richiedente
Se la persona richiedente non percepisce alcun anticipo, proseguire con il membro successivo dell’unità assistita 
(Var 40.p.1 «Richiesta»).

Var	40.0.1	Richiesta

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Questa variabile permette di precisare di che tipo di richiesta si tratta per l’avente diritto .
È importante che sia compilata solo all’atto dell’apertura del dossier e che resti immutata per l’intera durata delle pre-
stazioni . Questa categoria di risposta non viene quindi adeguata a cadenza annuale .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  nuovo caso
02:  ripresa dopo un’interruzione (minimo sei mesi senza aver beneficiato della prestazione) 

Tale risposta va indicata se la persona richiedente torna a ricevere un anticipo dopo oltre sei mesi d’interruzione 
(anche se nel frattempo è cambiata la composizione dell’unità assistita) .

-1:  nessuna indicazione

Var	40.0.11	Prestazione	erogata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
va indicata la prestazione erogata alla persona richiedente per il mese di riferimento (importo effettivamente versato) .
Se l’aiuto termina a metà mese, va preso come mese di riferimento quello in cui è avvenuto l’ultimo pagamento ordi-
nario (l’ultimo mese «completo») . 
a questo proposito è importante la gestione delle uscite (vedi anche sezione 4 .3 .8): gli importi che i servizi sociali si li-
mitano ad «amministrare», non vanno presi in considerazione nelle prestazioni .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	40.0.12	data	del	primo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente
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definizione
indicare la data del primo pagamento effettuato alla persona richiedente . va rilevata la valuta ovvero la data effettiva 
di pagamento, a prescindere che si tratti di un importo unico o di un pagamento cumulativo (ad es . prestazioni retro-
attive) .
Se la persona richiedente ha già ricevuto in precedenza l’aiuto, ma vi è stata un’interruzione di oltre sei mesi, va indi-
cata la data del primo pagamento relativo al periodo di assistenza in corso .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 05 .2010

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale data va indicata in caso di passaggio da una prestazione legata al bisogno o da un aiuto sociale economico 
erogati in precedenza all’anticipo degli alimenti?
  in caso di un passaggio di questo tipo deve essere aperto un nuovo dossier (vedi anche sezione 4 .3 .11) . la data 

da indicare è quella del primo pagamento concernente il nuovo dossier . il vecchio dossier va chiuso tenendo conto 
della regola dei sei mesi .

Var	40.0.13	Importo	totale	versato	dall’inizio	dell’anno	

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare l’importo totale corrisposto alla persona richiedente nell’anno di rilevazione, ovvero la somma di tutti gli anti-
cipi erogati nell’ambito del presente dossier .
la rilevazione deve essere effettuata nel mese di riferimento o al momento dell’ultimo pagamento ordinario ricevuto 
dalla persona richiedente nell’anno di rilevazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	40.0.14	la	persona	richiedente	ha	ricevuto	un	pagamento	per	il	mese	di	dicembre?

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se nel mese di dicembre è stato effettuato almeno un pagamento alla persona richiedente, deve essere indicata la ri-
sposta «Sì» . in tal caso, vanno ignorate le variabili «data dell’ultimo pagamento» (var 40 .0 .15) e «dossier chiuso il» 
(var 16 .05) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01: Sì
02: no

Var	40.0.15	data	dell’ultimo	pagamento	

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il mese e l’anno dell’ultimo pagamento ordinario effettuato alla persona richiedente . va presa in considera-
zione la data di valuta dell’operazione .
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Se l’aiuto termina a metà mese, va indicata la data nella quale è avvenuto l’ultimo pagamento ordinario (l’ultimo 
mese «completo») . Un pagamento per mezzo mese sta sempre a indicare una situazione straordinaria .
Questa variabile va compilata solo se alla domanda «la persona richiedente ha ricevuto un pagamento per il mese di 
dicembre?» (var 40 .0 .14) è stata data la risposta «no» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 04 .2011

B)	Altri	membri	dell’unità	assistita
Le variabili 40.p.1-40.p.15 vanno compilate per tutti gli altri «p» membri dell’unità assistita, analogamente a 
quanto fatto per la persona richiedente. 

Var	40.p.1	Richiesta

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Questa variabile permette di precisare di che tipo di richiesta si tratta per il membro «p» dell’unità assistita .
È importante che sia compilata solo all’atto dell’apertura del dossier e che resti immutata per l’intera durata delle pre-
stazioni . Questa categoria di risposta non viene quindi adeguata a cadenza annuale .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  nuovo caso
02:  ripresa dopo un’interruzione (minimo 6 mesi senza averne beneficiato) 

Tale risposta va indicata se il membro «p» dell’unità assistita torna a ricevere un anticipo dopo oltre sei mesi di in-
terruzione (anche se nel frattempo è cambiata la composizione dell’unità assistita) .

-1:  nessuna indicazione

Var	40.p.11	Prestazione	erogata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
va indicata la prestazione erogata al membro «p» dell’unità assistita per il mese di riferimento (importo effettivamente 
versato) .
Se l’aiuto termina a metà mese, va preso come mese di riferimento quello in cui è avvenuto l’ultimo pagamento ordi-
nario (l’ultimo mese «completo») . 
a questo proposito è importante la gestione delle uscite (vedi anche sezione 4 .3 .8): gli importi che i servizi sociali si 
 limitano ad «amministrare», non vanno presi in considerazione nelle prestazioni .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

7 anTicipo deGli aliMenTi (aal)  Spiegazioni sulle variabili



2011  UST  GUida per l’eSecUzione della rilevazione 167

Var	40.p.12	data	del	primo	pagamento	

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la data del primo pagamento effettuato al membro «p» dell’unità assistita . va rilevata la valuta ovvero la 
data effettiva di pagamento, a prescindere che si tratti di un importo unico o di un pagamento cumulativo (ad es . 
prestazioni retroattive) .
Se il membro «p» dell’unità assistita ha già ricevuto in precedenza l’aiuto, ma vi è stata un’interruzione di oltre sei 
mesi, allora va indicata la data del primo pagamento relativo al periodo di assistenza in corso .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 05 .2009

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale data va indicata in caso di passaggio da una prestazione legata al bisogno o da un aiuto sociale economico 
erogati in precedenza all’anticipo degli alimenti?
  in caso di un passaggio di questo tipo deve essere aperto un nuovo dossier (vedi anche sezione 4 .3 .11 .) . la data 

da indicare è quella del primo pagamento concernente il nuovo dossier . il vecchio dossier va chiuso tenendo conto 
della regola dei sei mesi .

Var	40.p.13	Importo	totale	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’importo totale corrisposto al membro «p» dell’unità assistita nell’anno di rilevazione, ovvero la somma di 
tutti gli anticipi erogati nell’ambito del presente dossier .
la rilevazione deve essere effettuata nel mese di riferimento o al momento dell’ultimo pagamento ordinario ricevuto 
dal membro «p» dell’unità assistita nell’anno di rilevazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	40.p.14	Il	membro	«p»	dell’unità	assistita	(UA)	ha	ricevuto	un	pagamento	per	il	mese	di	dicembre?

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
Se nel mese di dicembre è stato effettuato almeno un pagamento al membro «p» dell’unità assistita, deve essere in-
dicata la risposta «Sì» . in tal caso, vanno ignorate le variabili «data dell’ultimo pagamento» (var 40 .p .15) e «dossier 
chiuso il» (var 16 .05) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
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Var	40.p.15	data	dell’ultimo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il mese e l’anno dell’ultimo pagamento ordinario effettuato al membro «p» dell’unità assistita . va presa in 
considerazione la data di valuta dell’operazione .
Se l’aiuto termina a metà mese, va indicata la data nella quale è avvenuto l’ultimo pagamento ordinario (l’ultimo 
mese «completo») . Un pagamento per mezzo mese sta sempre a indicare una situazione straordinaria .
Questa variabile va compilata solo se alla domanda «il membro «p» dell’Ua ha ricevuto un pagamento per il mese di 
dicembre?» (var 40 .p .14) è stata data la risposta «no» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 04 .2011

Var	16.05	dossier	chiuso	il

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno di chiusura del dossier . per la statistica dell’aiuto sociale il dossier va chiuso quando sono tra-
scorsi esattamente sei mesi dall’ultimo pagamento ordinario effettuato all’ultimo beneficiario che vi figura (vedi anche 
sezione 4 .3 .5 «regola dei sei mesi») .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 10 .2011

7 anTicipo deGli aliMenTi (aal)  Spiegazioni sulle variabili



8	 ASSegnI	PeR	genItORI	e	
dI	MAteRnItà



170 GUida per l’eSecUzione della rilevazione  UST  2011

8.1	 Introduzione	agli	assegni	per	genitori	e	di	maternità

Gli assegni per genitori e di maternità servono a coprire il fabbisogno vitale di genitori e figli che 
si trovano in condizioni economiche difficili nei primi anni di vita dei bambini . non sono pre-
viste da tutte le legislazioni cantonali e la loro denominazione varia da un cantone all’altro . Si 
tratta di prestazioni che, per tutta la loro durata, dovrebbero consentire alla madre (o alla per-
sona cui è affidata l’educazione) di occuparsi dei figli senza venirsi a trovare in difficoltà econo-
miche . analogamente all’aiuto sociale economico, il diritto alla prestazione è calcolato mensil-
mente e l’importo versato corrisponde al disavanzo economico dell’unità assistita avente diritto . 
Gli assegni per genitori e di maternità sono limitati nel tempo e solo in casi eccezionali sono con-
cessi con effetto retroattivo . 

nell’ambito della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale devono essere rilevati tutti i casi nei 
quali sono stati versati degli assegni per genitori e di maternità in forma di prestazioni pecunia-
rie . vanno rilevati anche gli aiuti transitori erogati nel corso delle procedure di accertamento del 
diritto alle indennità giornaliere previste dalla legge federale sull’assicurazione per la maternità .

8.1.1	 definizione	di	unità	assistita	in	materia	di	assegni	per	genitori	e	di	maternità
L’unità assistita (UA), detta anche unità economica, è costituita dalle persone che vanno prese 
in considerazione per il computo dell’ammontare dell’indennità e il cui sostentamento dipende 
del tutto o in parte dalla prestazione.

all’unità assistita appartengono quindi coloro che beneficiano direttamente degli assegni per ge-
nitori e di maternità . ciò significa, in concreto, che vi fanno parte i genitori conviventi o soli e i 
loro figli .

8.1.2	 Catalogo	delle	domande	relative	agli	assegni	per	genitori	e	di	maternità
il catalogo delle domande concernenti l’anticipo degli alimenti include le seguenti categorie:
•  identificazione
•  dati anagrafici
•  lavoro e formazione
•  Situazione economica
•  prestazione

rispetto al catalogo di domande di base sull’aiuto sociale economico vi sono tre differenze so-
stanziali:
1 .  la situazione economica (valore dei redditi) è rilevata solo per l’unità assistita nel suo insieme 

e non per le singole persone .
2 .  la prestazione erogata viene chiesta per ogni persona e non per l’unità assistita nel suo in-

sieme .
3 .  diverse sezioni prevedono un numero ridotto di domande .

per un compendio del catalogo delle domande concernenti l’anticipo degli alimenti si rinvia al 
capitolo 12 . 
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8.2	 Spiegazioni	sulle	variabili	degli	assegni	per	genitori	e	
	 di	maternità

IdentIFICAZIOne

Var	1.00	tipo	di	prestazione

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questo campo serve a precisare il tipo di prestazione . ciò permette, in seguito, di raggruppare i dossier per categoria 
di aiuto sociale . il tipo di prestazione da indicare è «assegni per genitori e di maternità» (codice 23) . 

Categorie	e	formato	di	risposta
23:  assegni per genitori e di maternità

Var	1.01	numero	di	elaborazione	del	caso

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il numero di elaborazione del caso è di centrale importanza per la rilevazione dei dati, in quanto ne permette un’iden-
tificazione univoca . viene assegnato automaticamente nel corso dell’esportazione e si compone delle seguenti varia-
bili:
•  codice comune (4 cifre):  permette di identificare il comune di assistenza .
•  codice istituzione (6 cifre):  identifica l’autorità assistenziale che ha in carico il dossier . È assegnato dall’UST .
•  Tipo di prestazione (2 cifre):  corrisponde alla var 1 .00 «Tipo di prestazione» .
•  anno di rilevazione (4 cifre):  anno civile
•  numero del dossier (8 cifre):   numerazione progressiva per istituzione . corrisponde in alcuni casi al numero di ela-

borazione del caso . numero di elaborazione del caso o del dossier del sistema utiliz-
zato .

•  Situazione (1 cifra):   situazione iniziale (0) o situazione al giorno di riferimento (1) . nel caso dell’aal as-
sume per default il valore «1»

ogni servizio sociale deve aver previsto nel suo sistema di rilevazione il codice istituzione corretto . ad ogni dossier 
va, inoltre, assegnato il codice del comune competente (codici UST) . i casi di persone assistite e sovvenzionate da un 
cantone e che, eccezionalmente, non hanno un luogo di domicilio, vanno attribuiti al capoluogo cantonale . 

Var	1.02	data	di	apertura	del	dossier

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data del primo contatto (personale, telefonico o scritto) e non quella del primo pagamento .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 23 .01 .2008
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Var	1.03	numero	d’identificazione	della	persona	richiedente	(numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero avS della persona richiedente .
il campo non va compilato se è stata rilevata la var 1 .05 «numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo nu-
mero avS)» .

Categorie	e	formato	di	risposta
cognome .anno di nascita .Sesso/data di nascita/Mese di nascita .numero d’ordine/cifra di controllo

Var	1.05	numero	d’assicurato	della	persona	richiedente	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero d’assicurato della persona richiedente . a partire dai dati 2010, la compilazione del campo è obbli-
gatoria .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)

Var	2.01	Cognome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il cognome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unica-
mente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.02	nome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il nome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente 
alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo
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Var	2.03	Cognome	precedente

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente è sposata, indicare in questo campo il cognome da celibe/nubile . Tale informazione non 
viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.04	Via

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la via di domicilio della persona richiedente . 

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.05	numero

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
inserire il numero civico di domicilio della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.06/2.07	domicilio	civile	(Var	2.06	nPA	e	Var	2.07	località/Comune)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il domicilio civile (domicilio ai sensi del codice civile) della persona richiedente . Si tratta di norma del luogo, 
dove l’interessato è iscritto al controllo degli abitanti e paga le tasse . 
Se il domicilio civile non è noto (ad esempio in caso di prestazione di aiuti al ritorno), lasciare la variabile vuota e com-
pilare la voce successiva var 3 .01/3 .02 «domicilio assistenziale» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni

Spiegazioni sulle variabili  8 aSSeGni per GeniTori e di MaTerniTà
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dAtI	AnAgRAFICI

A)	Persone	richiedente
Il richiedente è di norma la persona di riferimento dell’unità assistita, ovvero quella che si relaziona abitualmente 
con gli assistenti sociali.

Var	4.01	data	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la data di nascita della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 05 .06 .1952

Var	4.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il sesso della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	4.03	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo stato civile della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
05:  divorziato/a 

Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata 

Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	4.04	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la nazionalità della persona richiedente . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazionalità 
 svizzera .
in caso di nazionalità svizzera, la var 4 .05 «Statuto di soggiorno» non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo 
-1:  nessuna indicazione

Var	4.05	Statuto	di	soggiorno

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo statuto di soggiorno della persona richiedente . 
Se è stata indicata la nazionalità svizzera (var 4 .04), questa variabile non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  permesso di dimora annuale (B) (esclusi i rifugiati riconosciuti B)
02:  permesso di domicilio (c) (inclusi i rifugiati riconosciuti c)
03:  dimoranti temporanei (l)
06:  nessuna autorizzazione
07:  altro 

Tale categoria include i seguenti statuti di soggiorno: richiedenti l’asilo (n) e persone ammesse provvisoriamente 
(F), che sono in Svizzera da meno di sette anni (va 7-)

14:  rifugiati riconosciuti (B) 
ai richiedenti l’asilo che soddisfano uno dei cinque criteri per la concessione dell’asilo previsti dall’articolo 3 lasi, 
viene rilasciato un permesso cantonale di dimora (B), in forza dell’articolo 60 capoverso 1 lasi .

15:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7- (F) 
anche se soddisfano le condizioni previste dalla legge, i rifugiati ammessi provvisoriamente non ottengono l’asilo 
per una delle ragioni previste dall’articolo 53 seg . lasi (indegnità e motivi soggettivi insorti dopo la fuga) . in 
forza dell’articolo 82 lasi e come i rifugiati a pieno titolo, ottengono l’aiuto sociale previsto dal diritto cantonale 
anche se sono in possesso di un permesso per persone ammesse provvisoriamente (F) .

16:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7+ (F)
  rifugiati ammessi provvisoriamente la cui dimora in Svizzera dura da più di sette anni .
17:  persone ammesse provvisoriamente 7+ (F) / (va 7+)
  alle persone che non soddisfano le condizioni previste dalla legge per ottenere lo statuto di rifugiati, ma il cui al-

lontanamento non è possibile, ammissibile o ragionevolmente esigibile (art . 83 lStr), viene concessa l’ammissione 
provvisoria con permesso F .

-1:  nessuna indicazione
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Var	4.08	Persone	che	compongono	l’economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’economia domestica inclusa la persona richiedente, anche se non 
tutte fanno parte dell’unità assistita . in altre parole, vanno contate anche le persone che non percepiscono assegni 
per genitori e di maternità .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 4

Var	4.09	Persone	che	compongono	l’unità	assistita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’unità assistita inclusa la persona richiedente . 
l’unità assistita (Ua) è costituita dalle persone che vanno prese in considerazione per il computo dell’ammontare 
dell’indennità e il cui sostentamento dipende del tutto o in parte dalla prestazione .
all’unità assistita appartengono quindi coloro che beneficiano direttamente degli assegni per genitori e di maternità . 
ciò significa, in concreto, che vi fanno parte i genitori conviventi o soli e i loro figli .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 3

B)	Altri	membri	dell’unità	assistita
In questa parte del questionario vanno inserite le informazioni demografiche di base relative ai «p» membri 
dell’unità assistita diversi dalla persona richiedente (p = numero di membri). 

Var	5.p.01	Relazione	con	la	persona	richiedente

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il rapporto intercorrente fra il membro «p» dell’unità assistita e la persona richiedente .

Categorie	di	risposta:
01:  coniuge
02:  partner
03:  Figlio/a proprio/a, inclusi figli adottivi
04:  Figliastro/a, bambino/a in affidamento, figlio/a del partner
05:  Fratello/sorella
06:  Fratellastro/sorellastra, fratello adottivo/sorella adottiva
07:  nipote
08:  padre/madre
09:  patrigno/matrigna
10:  Suocero/a
11:  Genero/nuora
12:  cognato/a
13:  nonno/a
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14:  nonno/a del coniuge/del partner
15:  altri familiari o parenti (zio/a, nipote di nonno/a ecc .)
16:  Senza legami di parentela in quanto la persona richiedente è in affidamento
17:  altra persona senza legami di parentela
18:  partner in unione domestica registrata
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il sesso del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.03	Anno	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’anno di nascita del membro «p» dell’unità assistita . Si noti che i membri dell’unità assistita non possono 
avere più di 25 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 2000

Var	5.p.04	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare lo stato civile del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
05:  divorziato/a
Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata 

Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	5.p.05	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la nazionalità del membro «p» dell’unità assistita . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazio-
nalità svizzera .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.08	numero	d’assicurato	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il numero d’assicurato del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)
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lAVORO	e	FORMAZIOne
Le variabili di questa sezione vanno compilate solo per i richiedenti di età superiore ai 14 anni. È determinante 
l’anno di nascita.

Var	7.011	Situazione	occupazionale

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la situazione della persona richiedente . per «occupati» si intendono le persone che svolgono un lavoro retri-
buito per almeno un’ora alla settimana .
la variabile deve essere compilata solo per i richiedenti di età superiore ai 14 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
23:  occupato/a
24:  disoccupato/a
25:  non attivo/a
19:  altro
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale situazione occupazionale bisogna indicare per le persone che hanno più di 14 anni, ma che frequentano ancora 
la scuola dell’obbligo?
  in questo caso va scelta la categoria «altro» (codice 19) .

Var	7.03	grado	d’occupazione

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il grado d’occupazione della persona richiedente .
Questa domanda va posta solo se in base alla variabile precedente (var 7 .011) la persona richiedente risulta occupata 
(codice 23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  a tempo pieno (90%+)
06:  impiego a tempo parziale (-89%)
04:  più impieghi a tempo parziale 

in caso di più impieghi a tempo parziale, non bisogna fare la somma delle percentuali, ma limitarsi a scegliere 
questa categoria di risposta .

05:  impiego a tempo pieno e a tempo parziale
-1:  nessuna indicazione

Var	7.13	Massimo	livello	di	formazione	raggiunto

elemento del questionario: lavoro	e	formazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il massimo livello di formazione raggiunto per i richiedenti di età superiore ai 14 anni . il massimo livello rag-
giunto non corrisponde necessariamente all’ultima formazione conclusa .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Meno di sette anni di scuola
02:  Scuola dell’obbligo
03:  avviamento professionale 

Formazione di un anno o formazione transitoria: pretirocinio, decimo anno scolastico, anno di orientamento pro-
fessionale, scuola di economia domestica, offerte ponte, anno sociale, corso preparatorio alle professioni parame-
diche (uno o due anni), scuola media professionale, formazione empirica (con contratto di formazione) o forma-
zione equivalente .

04:  Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno 
Formazione di due–quattro anni: tirocinio professionale, formazione professionale di base con attestato federale 
di capacità o certificato federale di formazione pratica, scuola professionale a tempo pieno (ad es . scuola com-
merciale, scuola d’arti e mestieri), scuola media di commercio, seconda formazione o formazioni equivalenti .

05:  Maturità, maturità professionale, scuola di diploma 
Formazione di due–tre anni: maturità professionale, scuola specializzata, scuola di diploma (tre anni), liceo, scuola 
magistrale .

06:  Formazione specialistica o superiore 
attestato professionale federale, diploma federale, maestria federale, scuola superiore di gestione commerciale 
(SSGc), scuola dei tecnici ST, scuola specializzata superiore di lavoro sociale (durata visita di minimo tre anni per 
la scuola a tempo pieno, compresi gli studi postlaurea), alta scuola pedagogica (insegnati di scuola professionale) .

07:  Università, scuola universitaria, scuola universitaria professionale 
Bachelor e master, diploma, esami di Stato, postdiploma, scuola universitaria professionale STS, SSQea, SSaa, SSS .

08:  non appurabile
-1:  nessuna indicazione

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
come bisogna procedere se il massimo livello di formazione raggiunto è difficile da stabilire a causa di incertezze nel 
valore dei titoli di studio (ad es . nel caso di cittadini stranieri)?
  in questo caso deve essere indicato il codice 8 «non appurabile» .

Quale categoria di risposta va rilevata per i giovani che non hanno ancora terminato la scuola dell’obbligo?
  in questo caso deve essere indicato il codice 1 «Meno di sette anni di scuola» .

come si rileva un tirocinio svolto all’estero non riconosciuto in Svizzera?
  va indicato il codice 4 «Tirocinio oppure scuola professionale a tempo pieno» .
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SItUAZIOne	eCOnOMICA
In questa sezione va rilevata la situazione economica dell’unità assistita nel mese di riferimento. Se il computo del 
diritto alle prestazioni viene effettuato sulla base del reddito annuo, gli importi devono essere divisi per dodici.
In alcuni Cantoni, per il calcolo del fabbisogno viene impiegato il reddito imponibile. In tal caso, sotto «Altri red-
diti» (Var 35.020) va rilevato l’ammontare complessivo del reddito imponibile e tutte le altre variabili della sezione 
«Situazione economica» non vanno compilate ad eccezione del «Totale dei redditi supplementari» (Var 12.24) e 
dell’«Ammontare complessivo dei redditi computabili» (Var 12.20).

A)	Reddito	da	lavoro	dell’unità	assistita

Var	35.101	Reddito	da	lavoro	(netto)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Si tratta di indicare se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro . 
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti sono considerate tali .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	12.21	Reddito	da	lavoro	(netto)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro, in questa variabile ne va indicato l’importo totale computabile nel mese 
di riferimento detratti gli oneri sociali, ma prima del prelievo delle imposte e della deduzione di eventuali franchigie . 
di norma gli assegni familiari e quelli per i figli sono inclusi nei redditi da lavoro netti . vanno quindi rilevati in questa 
voce e non fra gli «assegni per i figli» (var 35 .005) .
in caso di pignoramento del reddito, va rilevato il reddito netto da contratto di lavoro (reddito prima del pignoramento) .
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti concorrono a formare i redditi da lavoro .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

B)	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	e	indennità	giornaliere	percepite	dall’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere sono percepite dall’unità 
assistita nel suo insieme. Ciò significa che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una presta-
zione pecuniaria, nell’apposito campo va indicato «Sì». La somma delle prestazioni deve invece essere inserita sotto 
 «Totale delle prestazioni delle assicurazioni sociali» (Var 12.22).

Var	35.102	Assicurazione	contro	la	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni da parte dell’assicurazione contro la disoccupazione della confederazione con-
formemente alla ladi (generalmente indennità giornaliere)?
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.103	Rendite	di	vecchiaia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni sotto forma di rendite di vecchiaia conformemente alla legislazione avS (escl . 
pc)? Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni 
sociali alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.104	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite vedovili/rendite per orfani? 
le rendite vedovili/rendite per orfani possono essere versate dall’avS, dall’assicurazione contro gli infortuni o dall’as-
sicurazione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali»

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.105	Rendite	lPP

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce le prestazioni di una cassa pensioni ai sensi della lpp (previdenza professionale del secondo 
pilastro)? 
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alle var 12 .22 «prestazioni delle assicurazione sociale totali» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.106	Assegni	per	grandi	invalidi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per grandi invalidi? Gli assegni per grandi invalidi possono 
essere versati dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.107	Rendite	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’Unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite ai ai sensi della legislazione sull’ai (pc escluse)?
in questa variabile vanno rilevate solo le rendite d’invalidità erogate dall’ai . le rendite d’invalidità versate dall’assicu-
razione contro gli infortuni devono essere indicato sotto «rendite SUva» (var 35 .108), mentre le indennità giorna-
liere per invalidità vanno inserite alla voce «indennità giornaliere cassa malati, SUva ai» (var 35 .115) . le rendite 
d’invalidità riconosciute dall’assicurazione militare devono infine essere inserito sotto «altre prestazioni delle assicura-
zioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» (var 35 .112) .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.108	Rendite	SUVA

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite SUva? 
Una rendita SUva può essere versata a integrazione di una rendita ai o di una rendita avS .
le indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno indicate qui, ma sotto «indennità giornaliere 
cassa malati, SUva, ai» (var 35 .115) . Gli assegni per grandi invalidi devono essere rilevati alla voce omonima 
(var 35 .106), mentre le rendite a favore dei superstiti vanno inserite sotto «rendite vedovili/rendite per orfani» 
(var 35 .104) . 
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Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.115	Indennità	giornaliere	cassa	malati,	SUVA,	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità giornaliere dell’assicurazione malattie, dell’assicurazione 
contro gli infortuni o dell’assicurazione invalidità?
indennità giornaliere dell’assicurazione malattie: le persone occupate possono concludere un’assicurazione com-
plementare che garantisce loro un’indennità giornaliera in caso di malattia . ciò risulta particolarmente opportuno 
quando la copertura prevista dal contratto di lavoro è insufficiente . anche gli indipendenti e le persone non attive 
possono sottoscrivere, per conto proprio, un’assicurazione di questo tipo . le indennità giornaliere percepite diretta-
mente dagli assicurati in forza di tali contratti d’assicurazione privati vanno rilevate in questa variabile .
indennità giornaliere dell’assicurazione invalidità: nel quadro delle misure d’integrazione, l’ai versa indennità giorna-
liere nelle seguenti forme
•  indennità domestiche
•  indennità per persone sole
•  assegni per i figli
•  assegni per assistenza
•  assegni per l’azienda .
indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni: vanno rilevate tutte le indennità giornaliere percepite a se-
guito di un infortunio, a prescindere dal tipo di assicurazione (collettiva o individuale) e dall’assicuratore . le indennità 
giornaliere possono essere versate dalla SUva, da una cassa malati o da una compagnia d’assicurazione privata .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.112	Altre	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	(rendite/indennità	giornaliere)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite o indennità giornaliere)? 
Si tratta di prestazioni delle assicurazioni sociali non contemplate nelle variabili precedenti (var 35 .102 – var 35 .115) 
quali, per esempio: prestazioni relative all’indennità per perdita di guadagno che coprono una parte della perdita di 
guadagno delle persone, che prestano servizio militare o civile; l’indennità di perdita di guadagno viene versata anche 
in caso di maternità (indennità di maternità); redditi esteri conseguiti in forma di rendita; rendita ai legata all’assicura-
zione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.22	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	totali	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni delle 
assicurazioni sociali (risposta «Sì» alle variabili 35 .102, 35 .103, 35 .104, 35 .105, 35 .106, 35 .107, 35 .108, 35 .115, 
35 .112) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se il padre di una famiglia avente diritto agli assegni per genitori e di maternità percepisce una rendita ai e la ma-
dre le prestazioni dell’assicurazione contro la disoccupazione, alle variabili «rendite ai» (var 35 .107) e «assicurazione 
contro la disoccupazione» (var 35 .102) va indicato «Sì» ed entrambi gli importi concorrono a formare il «Totale delle 
prestazioni delle assicurazioni sociali» (var 12 .22) .

C)	Prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali prestazioni sociali legate al bisogno sono percepite dall’unità assistita nel suo insieme. 
Ciò significa che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito 
campo va indicato «Sì». La somma delle prestazioni deve invece essere inserita sotto «Totale delle prestazioni so-
ciali legate al bisogno» (Var 12.23). 
Le prestazioni da prendere in considerazione sono tutte quelle percepite dall’unità assistita in aggiunta agli assegni 
per genitori e di maternità.
Nota: le prestazioni sociali legate al bisogno (eccetto le prestazioni complementari all’AVS/AI federali) sono discipli-
nate a livello cantonale o comunale e non tutti i Cantoni/Comuni le prevedono.

Var	35.019	Riduzioni	individuali	dei	premi	(RIP)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di riduzioni individuali dei premi (rip)? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.006	Indennità	di	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità cantonali di disoccupazione? 
Si tratta di indicare le prestazioni cantonali e non quelle ai sensi della ladi . non tutti i cantoni prevedono questo tipo 
di prestazioni .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.007	Prestazioni	complementari	all’AVS	e	all’AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni complementari ordinarie ai sensi della legislazione federale? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.008	Sovvenzioni	per	l’abitazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di sovvenzioni individuali per l’abitazione? 
Si tratta di prestazioni pecuniarie cantonali specificamente destinate a ridurre gli oneri di alloggio (indennità per l’al-
loggio, sovvenzioni per gli affitti previste dal diritto cantonale) . non tutti i cantoni prevedono questo tipo di presta-
zioni .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.010	Indennità	per	l’educazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità per l’educazione?
vanno prese in considerazione le prestazioni pecuniarie cantonali specificamente destinate alle famiglie che già perce-
piscono gli assegni di custodia previsti dalla legislazione federale . Si tratta quindi di una prestazione diversa dagli asse-
gni familiari . non rientrano in questa variabile nemmeno le prestazioni ai sensi della legge federale sull’assicurazione 
per la maternità, che vanno rilevate sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» 
(var 35 .112) . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.012	Borse	di	studio

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi alla formazione in forma di borse di studio? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.018	Sussidi	cantonali	supplementari

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di sussidi cantonali supplementari alle prestazioni complementari 
dell’avS/ai? 
Questa prestazione non è prevista da tutte le legislazioni cantonali e assume denominazioni differenti a seconda dei 
cantoni (prestazioni ai beneficiari di pc all’avS/ai ai sensi della legislazione cantonale, pc straordinarie, pc canto-
nali) . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.114	Anticipi	degli	alimenti

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di anticipi degli alimenti? 
attenzione: nella stragrande maggioranza dei casi questa variabile non va utilizzata, in quanto la sezione è destinata a 
indicare il reddito determinante per il computo del diritto alla prestazione di anticipo degli alimenti . la variabile deve 
quindi essere compilata soltanto nel caso in cui la persona cui è affidata l’educazione figuri in due o più dossier (figli 
da diversi partner) . esempio: dossier a con la madre e il primo figlio; dossier B con la stessa madre e il secondo figlio . 
per il primo figlio (dossier a) è necessario prendere in considerazione l’anticipo degli alimenti del secondo figlio (dos-
sier B) e viceversa . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.014	Altre	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita percepiscono altre prestazioni sociali legate al bisogno 
computabili? 
esempi: prestazioni comunali, contributi da parte di fondazioni o altri enti di assistenza . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.23	totale	delle	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni sociali 
legate al bisogno computabili (risposta «Sì» alle variabili 35 .019, 35 .006, 35 .007, 35 .008, 35 .010, 35 .012, 35 .018, 
35 .114, 35 .014) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre avente diritto agli assegni per genitori e di maternità percepisce anche una borsa di studio e un anticipo 
degli alimenti, alle variabili «Borse di studio» (var 35 .012) e «anticipi degli alimenti» (var 35 .114) va indicato «Sì» ed 
entrambi gli importi concorrono a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .
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d)	Redditi	supplementari	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali redditi supplementari sono percepiti dall’unità assistita nel suo insieme. Ciò significa 
che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito campo va in-
dicato «Sì». La somma dei redditi supplementari deve invece essere inserita sotto «Totale redditi supplementari» 
(Var 12.24). 

Var	35.002	Redditi	patrimoniali

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce redditi patrimoniali? 
Si tratta, ad esempio, degli interessi maturati su un conto di risparmio o delle pigioni ricavate dall’affitto di immobili 
(garage, terreni, appartamenti, case ecc .) .
Se il reddito patrimoniale viene riscosso solo una volta all’anno, alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» deve es-
sere registrato un dodicesimo dell’importo annuale .
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.005	Assegni	per	i	figli	(se	non	inclusi	nel	reddito	da	lavoro)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di redditi sotto forma di assegni per i figli non compresi nel salario (reddito da lavoro)? il 
caso si può presentare quando gli assegni per i figli vengono detratti dal salario del partner separato e vengono ver-
sati al figlio o alla persona titolare dell’autorità parentale . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.113	Contributi	di	mantenimento

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi di mantenimento sulla base di una sentenza di separazione o di divorzio 
(alimenti)? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.020	Altre	entrate

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di altre entrate? 
vanno indicati, ad esempio, l’erosione ipotetica della sostanza computata come reddito in alcuni cantoni, nonché i 
redditi dei conviventi e dei nuovi coniugi che non hanno una relazione parentale con il figlio avente diritto all’anticipo 
degli alimenti . 
in certi cantoni, per il calcolo del fabbisogno viene impiegato il reddito imponibile . in tal caso, in questa variabile va 
rilevato un dodicesimo dell’ammontare complessivo del reddito imponibile e tutte le altre variabili della sezione «Si-
tuazione economica» non vanno compilate . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.24	totale	redditi	supplementari	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma dei redditi supplementari percepiti nel mese di riferimento (risposta «Sì» alle 
variabili 35 .002, 35 .005, 35 .113, 35 .020) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre avente diritto agli assegni per genitori e di maternità percepisce anche redditi patrimoniali, alla voce 
omonima (var 35 .002) va indicato «Sì» e l’importo degli assegni concorre a formare il «Totale redditi supplementari» 
(var 12 .24) .

Var	12.20	Importo	complessivo	del	reddito	computabile

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questa variabile serve a indicare l’ammontare complessivo dei redditi utilizzati nel computo del diritto alle presta-
zioni . a causa dei diversi metodi di calcolo e delle possibili franchigie, l’importo non corrisponde necessariamente alla 
somma dei singoli elementi descritti in precedenza (redditi da lavoro, prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità 
giornaliere, prestazioni sociali legate al bisogno e redditi supplementari) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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PReStAZIOne

Var	15.01	Richiesta

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questa variabile permette di precisare di che tipo di richiesta si tratta per l’avente diritto .
È importante che sia compilata solo all’atto dell’apertura del dossier e che resti immutata per l’intera durata delle pre-
stazioni . Questa categoria di risposta non viene quindi adeguata a cadenza annuale .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  nuovo caso
02:  ripresa dopo un’interruzione (minimo sei mesi senza aver beneficiato della prestazione) 

Tale risposta va indicata se l’unità assistita torna a ricevere un assegno per genitori e di maternità dopo oltre sei 
mesi di interruzione (anche se nel frattempo è cambiata la composizione dell’unità assistita) .

-1:  nessuna indicazione

Var	15.052	Prestazione	erogata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
va indicata la prestazione erogata all’unità assistita per il mese di riferimento (importo effettivamente versato) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.06	data	del	primo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data del primo pagamento effettuato all’unità assistita . va rilevata la data di valuta ovvero la data effettiva 
di pagamento, a prescindere che si tratti di un importo unico o di un pagamento cumulativo (ad es . prestazioni retro-
attive) .
Se l’unità assistita ha già ricevuto in precedenza l’aiuto, ma vi è stata un’interruzione di oltre sei mesi, va indicata la 
data del primo pagamento relativo al periodo di assistenza in corso .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 05 .2010

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale data va indicata in caso di passaggio da una prestazione legata al bisogno o da un aiuto sociale economico 
erogati in precedenza a un assegno per genitori e di maternità?
  in caso di un passaggio di questo tipo deve essere aperto un nuovo dossier (vedi anche sezione 4 .3 .11) . la data 

da indicare è quella del primo pagamento concernente il nuovo dossier . il vecchio dossier va chiuso tenendo conto 
della regola dei sei mesi .
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Var	15.08	Importo	totale	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo totale corrisposto all’unità assistita nell’anno di rilevazione, ovvero la somma di tutti gli assegni per 
genitori e di maternità erogati nell’ambito del presente dossier .
la rilevazione deve essere effettuata nel mese di riferimento o al momento dell’ultimo pagamento ordinario ricevuto 
dall’unità assistita nell’anno di rilevazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	16.01	l’UA	ha	ricevuto	un	pagamento	per	il	mese	di	dicembre?

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se nel mese di dicembre è stato effettuato almeno un pagamento all’unità assistita (Ua), deve essere indicata la ri-
sposta «Sì» . in tal caso, vanno ignorate le variabili «data dell’ultimo pagamento» (var 16 .02) e «dossier chiuso il» 
(var 16 .05) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	16.02	data	dell’ultimo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno dell’ultimo pagamento ordinario effettuato all’unità assistita . va presa in considerazione la 
data di valuta dell’operazione . 
Questa variabile va compilata solo se alla domanda «l’Ua ha ricevuto un pagamento per il mese di dicembre?» 
(var 16 .01) è stata data la risposta «no» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 04 .2011

Var	16.05	dossier	chiuso	il

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno di chiusura del dossier . per la statistica dell’aiuto sociale il dossier va chiuso quando sono tra-
scorsi esattamente sei mesi dall’ultimo pagamento ordinario (var 16 .02) . vedi anche sezione 4 .3 .5 «regola dei  
6 mesi» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 10 .2011
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9.1	 	Introduzione	ai	sussidi	cantonali	supplementari	(SCS)	
alle	prestazioni	complementari	all’AVS/AI

i sussidi cantonali supplementari (ScS) alle prestazioni complementari (pc) all’avS/ai vengono 
versati a persone che vivono a casa e/o a quelle che vivono in istituzione, a seconda del can-
tone . non sono disciplinati a livello federale e pertanto non sono presenti in tutti i cantoni . 
Queste prestazioni sono conosciute sotto varie denominazioni: prestazioni per beneficiari di pc 
all’avS/ai conformemente alla legislazione cantonale, pc straordinarie oppure pc cantonali . 
Queste vengono versate quando, nonostante si percepiscano prestazioni complementari ordi-
narie, il fabbisogno vitale non può essere garantito . i termini di attesa relativamente lunghi e il 
fatto che tali prestazioni siano collegate alla riscossione di una rendita avS/ai ne ostacolano la 
percezione .

per la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, devono essere registrati tutti i casi che percepi-
scono prestazioni pecuniarie . costituiscono un’eccezione i casi per i quali vengono presi a carico 
esclusivamente i premi dell’assicurazione malattie (parzialmente o integralmente) . 

nel quadro della statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, per quanto concerne la classe di pre-
stazione dei sussidi cantonali, sono stati definiti i tre seguenti tipi di prestazione (si vedano an-
che var 1 .00 «Tipo di prestazione» e la sezione 4 .5 relativa alle classi e ai tipi di prestazione):

•  «Sussidi cantonali alla rendita di vecchiaia»
•  «Sussidi cantonali alla rendita d’invalidità»
•  «Sussidi cantonali alla rendita per superstiti»

9.1.1	 definizione	di	unità	assistita	per	gli	SCS	
l’unità assistita (Ua, oppure unità economica) comprende tutte le persone considerate per il cal-
colo delle prestazioni e la cui sussistenza è coperta, in parte o completamente, da tali presta-
zioni . 

non fanno parte della stessa unità assistita le coppie di cui uno dei partner vive a casa e l’altro in 
istituzione e che beneficiano di prestazioni, poiché i calcoli dei bisogni vengono effettuati sepa-
ratamente . in questo caso, deve essere stilato un dossier per ogni calcolo dei bisogni . Se, per una 
coppia di coniugi che vive in istituzione, viene eseguito un calcolo dei bisogni legato al bisogno 
separato, anche in questo caso deve essere registrato un dossier per ognuno dei due partner . 

9.1.2	 Questionario	relativo	agli	SCS
il questionario riguardante gli ScS alle pc all’avS/ai comprende le seguenti sezioni (elementi):
•  identificazione
•  dati anagrafici
•  Situazione abitativa
•  Situazione economica
•  prestazione

va sottolineato che, rispetto al questionario dell’aiuto sociale materiale in senso stretto, vi sono 
due differenze importanti: 
1 .  la situazione economica (reddito unitario) viene registrata solo per l’unità assistita nel suo 

complesso e non singolarmente per ogni persona;
2 .  numerose sezioni contengono un numero ridotto di domande .

Una veduta d’insieme del questionario completo sui sussidi cantonali supplementari alle presta-
zioni complementari all’avS/ai si trova al capitolo 12 . 
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9.2	 Spiegazioni	sulle	variabili	dei	sussidi	cantonali	
	 supplementari	alle	prestazioni	complementari	all’AVS/AI

IdentIFICAZIOne

Var	1.00	tipo	di	prestazione

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Qui viene indicato il tipo di prestazione, che permette di articolare il dossier secondo il tipo di prestazione sociale . in 
questo caso, è necessario indicare uno dei generi di prestazione seguenti: «Sussidi cantonali alla rendita di vecchiaia» 
(codice 35), «Sussidi cantonali alla rendita d’invalidità» (codice 36), «Sussidi cantonali alla rendita per superstiti» 
 (codice 37) .

Categorie	e	formato	di	risposta
35:  Sussidi cantonali alla rendita di vecchiaia 

Si tratta di sovvenzioni cantonali (anche prestazioni complementari straordinarie o cantonali) versate in aggiunta 
alle pc alla rendita di vecchiaia .

36:  Sussidi cantonali alla rendita d’invalidità 
Si tratta di sovvenzioni cantonali (anche prestazioni complementari straordinarie o cantonali) versate in aggiunta 
alle pc alla rendita ai .

37:  Sussidi cantonali alla rendita per superstiti 
Si tratta di sovvenzioni cantonali (anche prestazioni complementari straordinarie o cantonali) versate in aggiunta 
alle pc alla rendita per superstiti .

Var	1.01	numero	di	elaborazione	del	caso

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il numero di elaborazione del caso è di centrale importanza per la rilevazione dei dati, in quanto ne permette un’identi-
ficazione univoca . viene assegnato automaticamente nel corso dell’esportazione e si compone delle seguenti variabili:
•  codice comune (4 cifre):  permette di identificare il comune di assistenza .
•  codice istituzione (6 cifre):  identifica l’autorità assistenziale che ha in carico il dossier . È assegnato dall’UST .
•  Tipo di prestazione (2 cifre):  corrisponde alla var 1 .00 «Tipo di prestazione» .
•  anno di rilevazione (4 cifre):  anno civile .
•  numero del dossier (8 cifre):   numerazione progressiva per istituzione . corrisponde in alcuni casi al numero di elabo-

razione del caso . numero di elaborazione del caso o del dossier del sistema utilizzato .
•  Situazione (1 cifra):   situazione iniziale (0) o situazione al giorno di riferimento (1) . nel caso dell’aal as-

sume per default il valore «1» .
ogni servizio sociale deve aver previsto nel suo sistema di rilevazione il codice istituzione corretto . ad ogni dossier 
va, inoltre, assegnato il codice del comune competente (codici UST) . i casi di persone assistite e sovvenzionate da un 
cantone e che, eccezionalmente, non hanno un luogo di domicilio, vanno attribuiti al capoluogo cantonale . 
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Var	1.02	data	di	apertura	del	dossier

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data del primo contatto (personale, telefonico o scritto) e non quella del primo pagamento .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 23 .01 .2008

Var	1.04	data	dell’inizio	del	diritto	alla	prestazione	

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data a partire dalla quale il diritto alla prestazione è stato assegnato o ordinato . Questa non deve per forza 
corrispondere a quella indicata per la var 1 .02 «data di apertura del dossier» o per la var 15 .06 «data del primo pa-
gamento» .

esempio
Se il 1° luglio viene corrisposto un primo pagamento con effetto retroattivo sui tre mesi precedenti, la data dell’inizio 
del diritto alla prestazione è il 1° aprile, mentre quella del primo pagamento (var 15 .06) è il 1° luglio .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 01 .01 .2009

Var	1.03	numero	d’identificazione	della	persona	richiedente	(numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero avS della persona richiedente .
il campo non va compilato se è stata rilevata la var 1 .05 «numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo nu-
mero avS)» .

Categorie	e	formato	di	risposta
cognome .anno di nascita .Sesso/data di nascita/Mese di nascita .numero d’ordine/cifra di controllo

Var	1.05	numero	d’assicurato	della	persona	richiedente	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero d’assicurato della persona richiedente . a partire dai dati 2010, la compilazione del campo è obbli-
gatoria .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)
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Var	2.01	Cognome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il cognome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unica-
mente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.02	nome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il nome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente 
alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.03	Cognome	precedente

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente è sposata, indicare in questo campo il cognome da celibe/nubile . Tale informazione non 
viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.04	Via

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la via di domicilio della persona richiedente . 

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Spiegazioni sulle variabili  9 SUSSidi canTonali SUppleMenTari alle preSTazioni coMpleMenTari all’avS/ai



198 GUida per l’eSecUzione della rilevazione  UST  2011

Var	2.05	numero

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
inserire il numero civico di domicilio della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.06/2.07	domicilio	civile	(Var	2.06	nPA	e	Var	2.07	località/Comune)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il domicilio civile (domicilio ai sensi del codice civile) della persona richiedente . Si tratta di norma del luogo 
dove l’interessato è iscritto al controllo degli abitanti e paga le tasse . 
Se il domicilio civile non è noto (ad esempio in caso di prestazione di aiuti al ritorno), lasciare la variabile vuota e com-
pilare la voce successiva var 3 .01/3 .02 «domicilio assistenziale» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni
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dAtI	AnAgRAFICI

A)	Persona	richiedente
La persona richiedente corrisponde di norma alla persona di riferimento dell’unità assistita, vale a dire la persona 
con cui è in contatto l’assistente sociale.

Var	4.01	data	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la data di nascita della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 05 .06 .1952

Var	4.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il sesso della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	4.03	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo stato civile della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
05:  divorziato/a 

Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata 

Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	4.04	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la nazionalità della persona richiedente . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazionalità 
svizzera .
in caso di nazionalità svizzera, la var 4 .05 «Statuto di soggiorno» non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo 
-1:  nessuna indicazione

Var	4.05	Statuto	di	soggiorno

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo statuto di soggiorno della persona richiedente . 
Se è stata indicata la nazionalità svizzera (var 4 .04), questa variabile non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  permesso di dimora annuale (B) (esclusi i rifugiati riconosciuti B)
02:  permesso di domicilio (c) (inclusi i rifugiati riconosciuti c)
03:  dimoranti temporanei (l)
06:  nessuna autorizzazione
07:  altro 

Tale categoria include i seguenti statuti di soggiorno: richiedenti l’asilo (n) e persone ammesse provvisoriamente 
(F), che sono in Svizzera da meno di sette anni (va 7-)

14:  rifugiati riconosciuti (B) 
ai richiedenti l’asilo che soddisfano uno dei cinque criteri per la concessione dell’asilo previsti dall’articolo 3 lasi, 
viene rilasciato un permesso cantonale di dimora (B), in forza dell’articolo 60 capoverso 1 lasi .

15:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7- (F) 
anche se soddisfano le condizioni previste dalla legge, i rifugiati ammessi provvisoriamente non ottengono l’asilo 
per una delle ragioni previste dall’articolo 53 seg . lasi (indegnità e motivi soggettivi insorti dopo la fuga) . in 
forza dell’articolo 82 lasi e come i rifugiati a pieno titolo, ottengono l’aiuto sociale previsto dal diritto cantonale 
anche se sono in possesso di un permesso per persone ammesse provvisoriamente (F) .

16:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7+ (F)
  rifugiati ammessi provvisoriamente la cui dimora in Svizzera dura da più di sette anni .
17:  persone ammesse provvisoriamente 7+ (F) / (va 7+)
  alle persone che non soddisfano le condizioni previste dalla legge per ottenere lo statuto di rifugiati, ma il cui al-

lontanamento non è possibile, ammissibile o ragionevolmente esigibile (art . 83 lStr), viene concessa l’ammissione 
provvisoria con permesso F .

-1:  nessuna indicazione
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Var	4.08	Persone	nella	stessa	economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero di persone nella stessa economia domestica, inclusa la persona richiedente, anche se non tutte 
fanno parte dell’unità assistita . ciò significa che vengono contate anche le persone che non beneficiano di alcun sus-
sidio cantonale supplementare . 
Se la persona richiedente vive sola in istituzione (cioè senza partner), va indicata «1 persona» .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 4

Var	4.09	Persone	all’interno	dell’unità	assistita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’unità assistita inclusa la persona richiedente . 
l’unità assistita (Ua) comprende tutte le persone considerate per il calcolo delle prestazioni e la cui sussistenza è co-
perta, in parte o completamente, da tali prestazioni . 
non fanno parte della stessa unità assistita le coppie di cui uno dei partner vive a casa e l’altro in istituzione e che be-
neficiano di prestazioni dato che i calcoli dei bisogni vengono svolti separatamente . in questo caso, deve essere stilato 
un dossier per ogni calcolo dei bisogni . lo stesso discorso vale se, per una coppia di coniugi che vive in istituzione, il 
calcolo dei bisogni viene svolto separatamente . 

B)	Altri	membri	all’interno	dell’unità	assistita
Questo paragrafo concerne le informazioni demografiche di base degli altri membri dell’unità assistita (numero 
membri = p) oltre alla persona richiedente. 

Var	5.p.01	Relazione	con	la	persona	richiedente

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il rapporto intercorrente fra il membro «p» dell’unità assistita e la persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  coniuge
02:  partner
03:  Figlio/a proprio/a, inclusi figli adottivi
04:  Figliastro/a, bambino/a in affidamento, figlio/a del partner
05:  Fratello/sorella
06:  Fratellastro/sorellastra, fratello adottivo/sorella adottiva
07:  nipote
08:  padre/madre
09:  patrigno/matrigna
10:  Suocero/a
11:  Genero/nuora
12:  cognato/a
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13:  nonno/a
14:  nonno/a del coniuge/del partner
15:  altri familiari o parenti (zio/a, nipote di nonno/a ecc .)
16:  Senza legami di parentela in quanto la persona richiedente è in affidamento
17:  altra persona senza legami di parentela
18:  partner in unione domestica registrata
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il sesso del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.03	Anno	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’anno di nascita del membro «p» dell’unità assistita . Si noti che i membri dell’unità assistita non possono 
avere più di 25 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 2000

Var	5.p.04	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare lo stato civile del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
05:  divorziato/a 

Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata 

Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	5.p.05	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la nazionalità del membro «p» dell’unità assistita . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazio-
nalità svizzera .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.08	numero	d’assicurato	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il numero d’assicurato del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)
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SItUAZIOne	ABItAtIVA
Le seguenti domande servono a raccogliere informazioni sulla situazione abitativa della persona richiedente.

Var	6.01	Situazione	abitativa

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la situazione abitativa della persona richiedente . 
Se la persona richiedente abita in un’istituzione (codice 10), la var 6 .02 «Grandezza dell’abitazione», la var 6 .03 
«Spese d’affitto per l’intera abitazione» e la var 6 .04 «Spese d’affitto, in proporzione» non devono essere compilate .

Categorie	e	formato	di	risposta
10:  abita in un’istituzione
11:  non abita in un’istituzione
-1:  nessuna indicazione

Var	6.02	grandezza	dell’abitazione	(complessiva)

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero di stanze dell’abitazione (senza cucina, bagno, Wc ecc .) .
per le persone che abitano in una comunità di inquilini con persone che non fanno parte dell’unità assistita, va in-
serito il numero di stanze dell’intera abitazione e non solo quello delle stanze abitate dalla persona richiedente e dai 
membri dell’unità assistita .
non bisogna rispondere alla domanda se alla v 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato che la persona richiedente 
abita in un’istituzione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  numero di stanze: 1
02:  numero di stanze: 1,5
03:  numero di stanze: 2
04:  numero di stanze: 2,5
05:  numero di stanze: 3
06:  numero di stanze: 3,5
07:  numero di stanze: 4
08:  numero di stanze: 4,5
09:  numero di stanze: 5
10:  numero di stanze: 5,5
11:  numero di stanze: 6
12:  numero di stanze: 6,5
13:  numero di stanze: 7
14:  numero di stanze: 7,5 o più
-1:  nessuna indicazione
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Var	6.03	Spese	d’affitto	per	l’intera	abitazione

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo complessivo delle spese di abitazione (pigione secondo il contratto d’affitto, incluse le spese acces-
sorie) nel mese di rilevamento . per le abitazioni di proprietà bisogna indicare il tasso ipotecario più le spese accessorie 
nel mese di rilevamento (e non il valore locativo) .
Si devono indicare i costi per l’intera abitazione anche se la persona richiedente divide l’abitazione con altre persone 
che non fanno parte dell’unità assistita . le spese di abitazione effettive che la persona richiedente, rispettivamente 
l’unità assistita, deve pagare (importo parziale, per esempio nel caso di una comunità di inquilini), devono essere regi-
strate alla var 6 .04 «Spese d’affitto, in proporzione» .
non bisogna rispondere alla domanda se alla var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato che la persona richie-
dente abita in un’istituzione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione	
Quali spese devono essere registrate per i nomadi?
  per i nomadi bisogna indicare le spese per lo spazio di sosta .

il deposito della pigione oppure i certificati di quota possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione?
  no, il deposito della pigione oppure i certificati di quota non possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione .

Var	6.04	Spese	d’affitto,	in	proporzione

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
deve essere registrata l’intera quota di pigione, spese accessorie incluse, nel mese di riferimento . Se un/a 
beneficiario/a abita in una comunità di inquilini oppure in concubinato, deve essere registrata solo la sua quota sul 
 totale delle spese di abitazione, ovvero solo le spese di abitazione effettive .
non bisogna rispondere alla domanda se alla var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato che la persona richie-
dente abita in un’istituzione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione	
Quali spese devono essere registrate per i nomadi?
  per i nomadi bisogna indicare le spese per lo spazio di sosta .

il deposito della pigione oppure i certificati di quota possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione?
  no, il deposito della pigione oppure i certificati di quota non possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione .
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SItUAZIOne	eCOnOMICA
In questa sezione va rilevata la situazione economica dell’unità assistita nel mese di riferimento. Se il computo del 
diritto alle prestazioni viene effettuato sulla base del reddito annuo, gli importi devono essere divisi per dodici.
In singoli Cantoni, per calcolare i bisogni viene impiegato il reddito imponibile. In questo caso deve essere regi-
strato, alla Var 35.020 «Altro reddito», l’importo complessivo del reddito imponibile e non bisogna compilare al-
cuna variabile della parte «Situazione economica»; fanno eccezione la Var 12.24 «Totale redditi supplementari 
 (importo)» e la Var 12.20 «Importo complessivo del reddito computabile», che devono invece essere compilate.

A)	Reddito	da	lavoro	dell’unità	assistita

Var	35.101	Reddito	da	lavoro	(netto)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Si tratta di indicare se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro . 
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti sono considerate tali .

Categorie	e	formato	di	risposta
01: Sì
02: no

Var	12.21	Reddito	da	lavoro	(netto)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro, in questa variabile ne va indicato l’importo totale computabile nel 
mese di riferimento detratti gli oneri sociali, ma prima del prelievo delle imposte e della deduzione di eventuali fran-
chigie . 
di norma gli assegni familiari e quelli per i figli sono inclusi nei redditi da lavoro netti . vanno quindi rilevati in questa 
voce e non fra gli «assegni per i figli» (var 35 .005) .
in caso di pignoramento del reddito, va rilevato il reddito netto da contratto di lavoro (reddito prima del pignoramento) .
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti concorrono a formare i redditi da lavoro .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

B)	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	e	indennità	giornaliere	dell’unità	assistita
Qui bisogna indicare se l’intera unità assistita beneficia di prestazioni delle assicurazioni sociali e di indennità gior-
naliere, e di quali prestazioni e indennità si tratta. Ciò significa che, se anche solo un membro dell’unità assistita be-
neficia di una prestazione economica, bisogna compilare il relativo campo inserendo «Sì». L’ammontare delle presta-
zioni viene riassunto sotto forma di contributo alla voce «Prestazioni delle assicurazioni sociali totali» (Var 12.22). 

Var	35.102	Assicurazione	contro	la	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni da parte dell’assicurazione contro la disoccupazione della confederazione con-
formemente alla ladi (generalmente indennità giornaliere)?
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01: Sì
02: no
Se non indicato = no

Var	35.103	Rendite	di	vecchiaia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni sotto forma di rendite di vecchiaia conformemente alla legislazione avS (escl . 
pc)? Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni 
sociali alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.104	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite vedovili/rendite per orfani? 
le rendite vedovili/rendite per orfani possono essere versate dall’avS, dall’assicurazione contro gli infortuni o dall’as-
sicurazione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.105	Rendite	lPP

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce le prestazioni di una cassa pensioni ai sensi della lpp (previdenza professionale del secondo 
pilastro)? 
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.106	Assegni	per	grandi	invalidi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per grandi invalidi? Gli assegni per grandi invalidi possono 
essere versati dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.107	Rendite	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite ai ai sensi della legislazione sull’ai (pc escluse)?
in questa variabile vanno rilevate solo le rendite d’invalidità erogate dall’ai . le rendite d’invalidità versate dall’assicu-
razione contro gli infortuni devono essere indicate sotto «rendite SUva» (var 35 .108), mentre le indennità giorna-
liere per invalidità vanno inserite alla voce «indennità giornaliere cassa malati, SUva, ai» (var 35 .115) . le rendite 
d’invalidità riconosciute dall’assicurazione militare devono infine essere inserite sotto «altre prestazioni delle assicura-
zioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» (var 35 .112) .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.108	Rendite	SUVA

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite SUva? 
Una rendita SUva può essere versata a integrazione di una rendita ai o di una rendita avS .
le indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno indicate qui, ma sotto «indennità giornaliere 
cassa malati, SUva, ai» (var 35 .115) . Gli assegni per grandi invalidi devono essere rilevati alla voce omonima 
(var 35 .106), mentre le rendite per superstiti vanno inserite sotto «rendite vedovili/rendite per orfani» 
(var 35 .104) . 
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Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.115	Indennità	giornaliere	cassa	malati,	SUVA,	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità giornaliere dell’assicurazione malattie, dell’assicurazione 
contro gli infortuni o dell’assicurazione invalidità?

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	malattie: le persone occupate possono concludere un’assicurazione com-
plementare che garantisce loro un’indennità giornaliera in caso di malattia . ciò risulta particolarmente opportuno 
quando la copertura prevista dal contratto di lavoro è insufficiente . anche gli indipendenti e le persone non attive 
possono sottoscrivere, per conto proprio, un’assicurazione di questo tipo . le indennità giornaliere percepite diretta-
mente dagli assicurati in forza di tali contratti d’assicurazione privati vanno rilevate in questa variabile .

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	invalidità: nel quadro delle misure d’integrazione, l’ai versa indennità gior-
naliere nelle seguenti forme
•  indennità domestiche
•  indennità per persone sole
•  assegni per i figli
•  assegni per assistenza
•  assegni per l’azienda .

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	contro	gli	infortuni: vanno rilevate tutte le indennità giornaliere percepite a 
seguito di un infortunio, a prescindere dal tipo di assicurazione (collettiva o individuale) e dall’assicuratore . le inden-
nità giornaliere possono essere versate dalla SUva, da una cassa malati o da una compagnia d’assicurazione privata .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.112	Altre	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	(rendite/indennità	giornaliere)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite o indennità giornaliere)? 
Si tratta di prestazioni delle assicurazioni sociali non contemplate nelle variabili precedenti (var 35 .102 – var 35 .115) 
quali, per esempio: prestazioni relative all’indennità per perdita di guadagno che coprono una parte della perdita di 
guadagno delle persone che prestano servizio militare o civile; l’indennità di perdita di guadagno viene versata anche 
in caso di maternità (indennità di maternità); redditi esteri conseguiti in forma di rendita; rendita ai legata all’assicura-
zione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.22	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	totali	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni delle 
assicurazioni sociali (risposta «Sì» alle variabili 35 .102, 35 .103, 35 .104, 35 .105, 35 .106, 35 .107, 35 .108, 35 .115, 
35 .112) . 

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se il padre di una famiglia avente diritto agli assegni per genitori e di maternità percepisce una rendita ai e la madre le 
prestazioni dell’assicurazione contro la disoccupazione, alle variabili «rendite ai» (var 35 .107) e «assicurazione con-
tro la disoccupazione» (var 35 .102) va indicato «Sì» ed entrambi gli importi concorrono a formare il «Totale delle pre-
stazioni delle assicurazioni sociali» (var 12 .22) .

C)	Prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili	dell’unità	assistita
Qui bisogna indicare se l’intera unità assistita beneficia di prestazioni legate al bisogno computabili, e di quali pre-
stazioni si tratta. Ciò significa che, se anche solo un membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione econo-
mica, bisogna compilare il relativo campo inserendo «Sì». L’ammontare delle prestazioni viene riassunto sotto forma 
di contributo alla Var 12.23 «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno».
S’intendono tutte le prestazioni di cui beneficia l’unità assistita in aggiunta ai sussidi cantonali.
Osservazioni: le prestazioni legate al bisogno (eccetto le prestazioni complementari all’AVS/AI federali) hanno una 
specificità cantonale o comunale e pertanto non sono presenti in tutti i Cantoni/Comuni.

Var	35.019	Riduzioni	individuali	dei	premi	(RIP)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di una riduzione individuale dei premi? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi computabili derivanti da prestazioni legate al bisogno alla 
var 12 .23 «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.006	Indennità	di	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità cantonali di disoccupazione? 
Si tratta di indicare le prestazioni cantonali e non quelle ai sensi della ladi . non tutti i cantoni prevedono questo tipo 
di prestazioni .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.007	Prestazioni	complementari	all’AVS	e	all’AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni complementari ordinarie ai sensi della legislazione federale? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.008	Sovvenzioni	per	l’abitazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di sovvenzioni individuali per l’abitazione? 
Si tratta di prestazioni pecuniarie cantonali specificamente destinate a ridurre gli oneri di alloggio (indennità per l’al-
loggio, sovvenzioni per gli affitti previste dal diritto cantonale) . non tutti i cantoni prevedono questo tipo di presta-
zioni .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.009	Assegni	per	genitori	e	di	maternità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per genitori e di maternità? 
vanno prese in considerazione le prestazioni cantonali e non quelle ai sensi della legge federale sull’assicurazione per 
la maternità, che devono invece essere inserite sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità 
giornaliere)» (var 35 .112) . non tutti i cantoni prevedono prestazioni di questo tipo .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.010	Indennità	per	l’educazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità per l’educazione?
vanno prese in considerazione le prestazioni pecuniarie cantonali specificamente destinate alle famiglie che già perce-
piscono gli assegni di custodia previsti dalla legislazione federale . Si tratta quindi di una prestazione diversa dagli asse-
gni familiari . non rientrano in questa variabile nemmeno le prestazioni ai sensi della legge federale sull’assicurazione 
per la maternità, che vanno rilevate sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» 
(var 35 .112) . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.012	Borse	di	studio

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi alla formazione in forma di borse di studio? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.114	Anticipi	degli	alimenti

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni sotto forma di anticipi degli alimenti? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi computabili derivanti da prestazioni legate al bisogno alla 
var 12 .23 «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	35.014	Altre	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita beneficia/beneficiano di altre prestazioni legate al bi-
sogno computabili? 
Si tratta, per esempio, di prestazioni comunali, contributi da parte di fondazioni o altri enti assistenziali . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi computabili derivanti da prestazioni legate al bisogno alla var 
12 .23 «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.23	totale	delle	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni sociali 
legate al bisogno computabili (risposta «Sì» alle variabili 35 .019, 35 .006, 35 .007, 35 .008, 35 .009, 35 .010, 35 .012, 
35 .114, 35 .014) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre avente diritto agli assegni per genitori e di maternità percepisce anche una borsa di studio e un anticipo 
degli alimenti, alle variabili «Borse di studio» (var 35 .012) e «anticipi degli alimenti» (var 35 .114) va indicato «Sì» ed 
entrambi gli importi concorrono a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

d)	Redditi	supplementari	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali redditi supplementari sono percepiti dall’unità assistita nel suo insieme. Ciò significa 
che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito campo va in-
dicato «Sì». L’ammontare dei redditi supplementari viene riassunto sotto forma di contributo alla Var 12.24 «Totale 
redditi supplementari».

Var	35.002	Redditi	patrimoniali

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce redditi patrimoniali? 
Si tratta, ad esempio, degli interessi maturati su un conto di risparmio o delle pigioni ricavate dall’affitto di immobili 
(garage, terreni, appartamenti, case ecc .) .
Se il reddito patrimoniale viene riscosso solo una volta all’anno, alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» deve es-
sere registrato un dodicesimo dell’importo annuale .
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.005	Assegni	per	i	figli	(se	non	inclusi	nel	reddito	da	lavoro)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di redditi sotto forma di assegni per i figli non compresi nel salario (reddito da lavoro)? il 
caso si può presentare quando gli assegni per i figli vengono detratti dal salario del partner separato e vengono ver-
sati al figlio o alla persona titolare dell’autorità parentale . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.113	Contributi	di	mantenimento

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi di mantenimento sulla base di una sentenza di separazione o di divorzio 
(alimenti)? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.020	Altre	entrate

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di altre entrate? 
vanno indicati, ad esempio, l’erosione ipotetica della sostanza computata come reddito in alcuni cantoni, nonché i 
redditi dei conviventi e dei nuovi coniugi che non hanno una relazione parentale con il figlio avente diritto all’anticipo 
degli alimenti . 
in certi cantoni, per il calcolo del fabbisogno viene impiegato il reddito imponibile . in tal caso, in questa variabile va 
rilevato un dodicesimo dell’ammontare complessivo del reddito imponibile e tutte le altre variabili della sezione «Si-
tuazione economica» non vanno compilate . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no
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Var	12.24	totale	redditi	supplementari	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma dei redditi supplementari percepiti nel mese di riferimento (risposta «Sì» alle 
variabili 35 .002, 35 .005, 35 .113, 35 .020) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre avente diritto agli assegni per genitori e di maternità percepisce anche redditi patrimoniali, alla voce 
omonima (var 35 .002) va indicato «Sì» e l’importo degli assegni concorre a formare il «Totale dei redditi supplemen-
tari» (var 12 .24) .

Var	12.20	Importo	complessivo	del	reddito	computabile

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questa variabile serve a indicare l’ammontare complessivo dei redditi utilizzati nel computo del diritto alle presta-
zioni . a causa dei diversi metodi di calcolo e delle possibili franchigie, l’importo non corrisponde necessariamente alla 
somma dei singoli elementi descritti in precedenza (redditi da lavoro, prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità 
giornaliere, prestazioni sociali legate al bisogno e redditi supplementari) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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PReStAZIOne

Var	15.01	Richiesta

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Qui bisogna indicare di quale tipo di richiesta (nuovo caso, ripresa) si tratta . 
È importante che questa variabile venga indicata solo alla data di apertura di un dossier . in seguito rimane invariata 
per tutto il periodo di assistenza; la categoria di risposta non viene quindi modificata annualmente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  nuovo caso
02:  ripresa dopo un’interruzione (min . 6 mesi senza aver beneficiato di aiuto sociale) 

Se, dopo un’interruzione superiore a 6 mesi, un’unità assistita beneficia nuovamente di sussidi cantonali alle pre-
stazioni complementari all’avS/ai, bisogna indicare «ripresa dopo un’interruzione» (anche se la composizione 
dell’unità assistita è cambiata) . 

-1:  nessuna indicazione

Var	15.052	Prestazione	assegnata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la prestazione assegnata per l’unità assistita per il mese di riferimento . 
la prestazione assegnata corrisponde all’importo effettivo versato nel mese di riferimento .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.06	data	del	primo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data in cui l’unità assistita ha beneficiato del primo pagamento . la data del primo pagamento corrisponde 
alla data della valuta, ovvero la data di pagamento vera e propria, indipendentemente dal fatto che si tratti di un pa-
gamento singolo o cumulativo (ad es . pagamenti retroattivi) . 
nel caso l’unità assistita abbia beneficiato di prestazioni anche in passato, ma vi è stata un’interruzione superiore a sei 
mesi, bisogna indicare la data del primo pagamento della fase di assistenza in corso .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 05 .2010

esempio
Se a luglio viene corrisposto un primo pagamento con effetto retroattivo sui tre mesi precedenti, la data dell’inizio del 
diritto alla prestazione (var 1 .04) è il mese di aprile, mentre quella del primo pagamento è il mese di luglio .

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione	
Quale data bisogna indicare quando si passa da una prestazione legata al bisogno o dall’aiuto sociale finanziario agli 
ScS?
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  in questo caso occorre aprire un nuovo dossier (a questo proposito si veda la sezione 4 .3 .11) . Bisogna sempre indi-
care la data del primo pagamento del nuovo dossier . il vecchio dossier deve essere chiuso tenendo conto della re-
gola dei 6 mesi .

Var	15.08	Importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
deve essere indicato l’importo complessivo versato durante l’intero anno della rilevazione all’unità assistita, che corri-
sponde alla somma di tutti gli ScS corrisposti sull’arco dell’anno della rilevazione nel quadro del dossier in questione . 
nella somma è compreso anche l’importo complessivo versato per le spese di malattia (var 15 .09) .
Questa domanda deve essere compilata nel mese di riferimento, rispettivamente al momento in cui viene corrisposto 
l’ultimo pagamento ordinario all’unità assistita nell’anno della rilevazione .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.09	Importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno	per	le	spese	di	malattia

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Bisogna indicare l’importo complessivo versato per le spese di malattia che è stato corrisposto sull’arco dell’intero 
anno della rilevazione all’unità assistita . Si tratta della franchigia di cui l’assicurato si deve fare carico personalmente 
quando ricorre alle prestazioni di un medico, di un ospedale, quando acquista medicamenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	16.01	Per	il	mese	di	dicembre,	l’UA	ha	ricevuto	un	pagamento?

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se nel mese di dicembre l’unità assistita (Ua) ha beneficiato di almeno un pagamento, bisogna indicare «Sì» . Se si è 
risposto «Sì», non bisogna rispondere alle domande rimanenti (var 16 .02 «data dell’ultimo pagamento» e var 16 .05 
«dossier chiuso il») .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
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Var	16.02	data	dell’ultimo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno dell’ultimo pagamento ordinario all’unità assistita (indicare la data di valuta) . 
Questa variabile deve essere compilata solo se alla var 16 .01 «per il mese di dicembre, l’Ua ha ricevuto un paga-
mento?» si è risposto «no» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno . ad es . 04 .2011

Var	16.05	dossier	chiuso	il

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno in cui il dossier è stato chiuso . per la statistica dell’aiuto sociale la data di chiusura deve  
essere fissata esattamente 6 mesi dopo l’ultimo pagamento ordinario (var 16 .02) (si veda anche la sezione 4 .3 .5  
«regola dei 6 mesi») .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 10 .2011
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10.1	 Introduzione	ai	sussidi	complementari	all’AVS/AI	nel	Cantone	
	 di	Zurigo

per i sussidi complementari all’avS/ai del cantone di zurigo esiste un questionario a sé stante, 
poiché in questo cantone sono gli stessi uffici ad erogare le prestazioni complementari all’avS/
ai, i sussidi cantonali e – se disponibili – i sussidi comunali . Questo consente di rilevare contem-
poraneamente le tre prestazioni . 

i sussidi complementari all’avS/ai del cantone di zurigo vengono erogati alle persone residenti 
nella loro abitazione o in case di cura . 

per la statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale, devono essere registrati tutti i casi che percepi-
scono prestazioni pecuniarie . costituiscono un’eccezione i casi per i quali vengono presi a carico 
esclusivamente i premi dell’assicurazione malattie (parzialmente o integralmente) . 

10.1.1	 definizione	dell’unità	assistita	per	gli	SC	ZH
l’unità assistita (Ua) (o unità economica) comprende tutte le persone considerate per il calcolo 
delle prestazioni e la cui sussistenza è coperta, in parte o completamente, da tali prestazioni . 

non fanno parte della stessa unità assistita le coppie di cui uno dei partner vive a casa e l’altro in 
istituzione e che beneficiano di prestazioni, poiché i calcoli dei bisogni vengono effettuati sepa-
ratamente . in questo caso, deve essere stilato un dossier per ogni calcolo dei bisogni . Se per una 
coppia di coniugi che vive in istituzione viene eseguito un calcolo dei bisogni legato al bisogno 
separato, anche in questo caso deve essere registrato un dossier per ognuno dei due partner . 

10.1.2	 Questionario	SC	ZH
il questionario riguardante i sussidi complementari all’avS/ai del cantone di zurigo comprende 
le seguenti sezioni (elementi):
•  identificazione
•  dati anagrafici
•  Situazione abitativa
•  Situazione economica
•  prestazione

va sottolineato che, rispetto al questionario di base, vi sono due differenze importanti:
1 .  la situazione economica (reddito unitario) viene registrata solo per l’unità assistita nel suo 

complesso e non singolarmente per ogni persona;
2 .  numerose sezioni contengono un numero ridotto di domande .

Una veduta d’insieme del questionario completo sui sussidi complementari all’avS/ai nel can-
tone di zurigo si trova al capitolo 12 .
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10.2	 	Spiegazioni	sulle	variabili	dei	sussidi	complementari	
all’AVS/AI	nel	Cantone	di	Zurigo

IdentIFICAZIOne

Var	1.00	tipo	di	prestazione

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Qui viene indicato il tipo di prestazione, che permette di articolare il dossier secondo il tipo di prestazione sociale . in 
questo caso, è necessario indicare uno dei generi di prestazione seguenti: «Sussidi complementari alla rendita di vec-
chiaia nel cantone di zurigo» (codice 32), «Sussidi complementari alla rendita d’invalidità nel cantone di zurigo» (co-
dice 33), «Sussidi complementari alla rendita per superstiti nel cantone di zurigo» (codice 34) .

Categorie	e	formato	di	risposta
32:  Sussidi complementari alla rendita di vecchiaia nel cantone di zurigo 

Si tratta di sovvenzioni cantonali a tre livelli versate in aggiunta alle pc in base alla legislazione sull’avS/ai .
33:  Sussidi complementari alla rendita d’invalidità nel cantone di zurigo 

Si tratta di sovvenzioni cantonali a tre livelli versate in aggiunta alle pc in base alla legislazione sull’avS/ai .
34:  Sussidi complementari alla rendita per superstiti nel cantone di zurigo 

Si tratta di sovvenzioni cantonali a tre livelli versate in base alla legislazione sull’avS/ai .

Var	1.01	numero	di	elaborazione	del	caso

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
il numero di elaborazione del caso è di centrale importanza per la rilevazione dei dati, in quanto ne permette un’iden-
tificazione univoca . viene assegnato automaticamente nel corso dell’esportazione e si compone delle seguenti varia-
bili:
•  codice comune (4 cifre):  permette di identificare il comune di assistenza .
•  codice istituzione (6 cifre):  identifica l’autorità assistenziale che ha in carico il dossier . È assegnato dall’UST .
•  Tipo di prestazione (2 cifre):  corrisponde alla var 1 .00 «Tipo di prestazione» .
•  anno di rilevazione (4 cifre):  anno civile
•  numero del dossier (8 cifre):   numerazione progressiva per istituzione . corrisponde in alcuni casi al numero di 

elaborazione del caso . numero di elaborazione del caso o del dossier del sistema 
utilizzato .

•  Situazione (1 cifra):   situazione iniziale (0) o situazione al giorno di riferimento (1) . nel caso dell’aal as-
sume per default il valore «1» .

ogni servizio sociale deve aver previsto nel suo sistema di rilevazione il codice istituzione corretto . ad ogni dossier 
va, inoltre, assegnato il codice del comune competente (codici UST) . i casi di persone assistite e sovvenzionate da un 
cantone e che, eccezionalmente, non hanno un luogo di domicilio, vanno attribuiti al capoluogo cantonale .  

Var	1.02	data	di	apertura	del	dossier

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
non indicare la data del primo pagamento, bensì quella del primo contatto (di persona, telefonico o per iscritto) . 
Questo contatto può avvenire di persona, per telefono o per iscritto .
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Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 23 .02 .2009

Var	1.04	data	dell’inizio	del	diritto	alla	prestazione

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data a partire dalla quale il diritto alla prestazione è stato assegnato o ordinato . Questa non deve per forza 
corrispondere a quella indicata per la var 1 .02 «data di apertura del dossier» o per la var 15 .06 «data del primo pa-
gamento» .

esempio
Se il 1° luglio viene corrisposto un primo pagamento con effetto retroattivo sui tre mesi precedenti, la data dell’inizio 
del diritto alla prestazione è il 1° aprile, mentre quella del primo pagamento (var 15 .06) è il 1° luglio .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 01 .01 .2009

Var	1.03	numero	d’identificazione	della	persona	richiedente	(numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero avS della persona richiedente .
il campo non va compilato se è stata rilevata la var 1 .05 «numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo nu-
mero avS)» .

Categorie	e	formato	di	risposta
cognome .anno di nascita .Sesso/data di nascita/Mese di nascita .numero d’ordine/cifra di controllo

Var	1.05	numero	d’assicurato	della	persona	richiedente	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il numero d’assicurato della persona richiedente . a partire dai dati 2010, la compilazione del campo è obbli-
gatoria .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)

Var	2.01	Cognome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il cognome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unica-
mente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo
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Var	2.02	nome

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il nome della persona richiedente . Tale informazione non viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente 
alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.03	Cognome	precedente

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
Se la persona richiedente è sposata, indicare in questo campo il cognome da celibe/nubile . Tale informazione non 
viene esportata a fini statistici, ma serve unicamente alla gestione del dossier .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.04	Via

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la via di domicilio della persona richiedente . 

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.05	numero

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	non	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
inserire il numero civico di domicilio della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Testo

Var	2.06/2.07	domicilio	civile	(Var	2.06	nPA	e	Var	2.07	località/Comune)

elemento del questionario: Identificazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il domicilio civile (domicilio ai sensi del codice civile) della persona richiedente . Si tratta di norma del luogo 
dove l’interessato è iscritto al controllo degli abitanti e paga le tasse . 

Categorie	e	formato	di	risposta
npa ed elenco dei comuni
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dAtI	AnAgRAFICI	

A)	Persona	richiedente
La persona richiedente corrisponde di norma alla persona di riferimento dell’unità assistita, vale a dire la persona 
con cui è in contatto l’assistente sociale.

Var	4.01	data	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la data di nascita della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
Giorno .Mese .anno, ad es . 05 .06 .1952

Var	4.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare il sesso della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	4.03	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo stato civile della persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
05:  divorziato/a 

Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata 

Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	4.04	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la nazionalità della persona richiedente . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazionalità 
 svizzera .
in caso di nazionalità svizzera, la var 4 .05 «Statuto di soggiorno» non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo 
-1:  nessuna indicazione

Var	4.05	Statuto	di	soggiorno

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare lo statuto di soggiorno della persona richiedente . 
Se è stata indicata la nazionalità svizzera (var 4 .04), questa variabile non va compilata .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  permesso di dimora annuale (B) (esclusi i rifugiati riconosciuti B)
02:  permesso di domicilio (c) (inclusi i rifugiati riconosciuti c)
03:  dimoranti temporanei (l)
06:  nessuna autorizzazione
07:  altro 

Tale categoria include i seguenti statuti di soggiorno: richiedenti l’asilo (n) e persone ammesse provvisoriamente 
(F), che sono in Svizzera da meno di sette anni (va 7-)

14:  rifugiati riconosciuti (B) 
ai richiedenti l’asilo che soddisfano uno dei cinque criteri per la concessione dell’asilo previsti dall’articolo 3 lasi, 
viene rilasciato un permesso cantonale di dimora (B), in forza dell’articolo 60 capoverso 1 lasi .

15:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7- (F) 
anche se soddisfano le condizioni previste dalla legge, i rifugiati ammessi provvisoriamente non ottengono l’asilo 
per una delle ragioni previste dall’articolo 53 seg . lasi (indegnità e motivi soggettivi insorti dopo la fuga) . in 
forza dell’articolo 82 lasi e come i rifugiati a pieno titolo, ottengono l’aiuto sociale previsto dal diritto cantonale 
anche se sono in possesso di un permesso per persone ammesse provvisoriamente (F) .

16:  rifugiati ammessi provvisoriamente 7+ (F)
  rifugiati ammessi provvisoriamente la cui dimora in Svizzera dura da più di sette anni .
17:  persone ammesse provvisoriamente 7+ (F) / (va 7+)
  alle persone che non soddisfano le condizioni previste dalla legge per ottenere lo statuto di rifugiati, ma il cui al-

lontanamento non è possibile, ammissibile o ragionevolmente esigibile (art . 83 lStr), viene concessa l’ammissione 
provvisoria con permesso F .

-1:  nessuna indicazione
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Var	4.08	Persone	nella	stessa	economia	domestica

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’economia domestica inclusa la persona richiedente, anche se non 
tutte fanno parte dell’unità assistita . in altre parole, vanno contate anche le persone che non percepiscono sussidi 
complementari all’avS/ai nel cantone di zurigo . 
Se la persona richiedente vive sola in istituzione (cioè senza partner), va indicata «1 persona» .

Categorie	e	formato	di	risposta
numero, ad es . 4

Var	4.09	Persone	all’interno	dell’unità	assistita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero delle persone che compongono l’unità assistita inclusa la persona richiedente . 
l’unità assistita (Ua) comprende tutte le persone considerate per il calcolo delle prestazioni e la cui sussistenza è co-
perta, in parte o completamente, da tali prestazioni . 
non fanno parte della stessa unità assistita le coppie di cui uno dei partner vive a casa e l’altro in istituzione e che be-
neficiano di prestazioni dato che i calcoli dei bisogni vengono svolti separatamente . in questo caso, deve essere stilato 
un dossier per ogni calcolo dei bisogni . lo stesso discorso vale se, per una coppia di coniugi che vive in istituzione, il 
calcolo dei bisogni viene svolto separatamente .

B)	Altri	membri	all’interno	dell’unità	assistita
Questo paragrafo concerne le informazioni demografiche di base degli altri membri dell’unità assistita (numero 
membri = p) oltre alla persona richiedente.

Var	5.p.01	Relazione	con	la	persona	richiedente

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il rapporto intercorrente fra il membro «p» dell’unità assistita e la persona richiedente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  coniuge
02:  partner
03:  Figlio/a proprio/a, inclusi figli adottivi
04:  Figliastro/a, bambino/a in affidamento, figlio/a del partner
05:  Fratello/sorella
06:  Fratellastro/sorellastra, fratello adottivo/sorella adottiva
07:  nipote
08:  padre/madre
09:  patrigno/matrigna
10:  Suocero/a
11:  Genero/nuora
12:  cognato/a
13:  nonno/a
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14:  nonno/a del coniuge/del partner
15:  altri familiari o parenti (zio/a, nipote di nonno/a ecc .)
16:  Senza legami di parentela in quanto la persona richiedente è in affidamento
17:  altra persona senza legami di parentela
18:  partner in unione domestica registrata
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.02	Sesso

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il sesso del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Uomo
02:  donna
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.03	Anno	di	nascita

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare l’anno di nascita del membro «p» dell’unità assistita . Si noti che i membri dell’unità assistita non possono 
avere più di 25 anni .

Categorie	e	formato	di	risposta
anno, ad es . 2000

Var	5.p.04	Stato	civile

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare lo stato civile del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  celibe/nubile
02:  Sposato/a
03:  Separato/a 

Questa categoria va scelta anche per le persone separate di fatto, ma non ancora di diritto . ciò vale anche per le 
persone per quali sono state decise misure di protezione dell’unione coniugale . 

04:  vedovo/a
05:  divorziato/a 

Questa categoria va scelta per le persone separate legalmente .
06:  in unione domestica registrata 

Unioni domestiche registrate ai sensi della legge federale sull’unione domestica registrata di coppie omosessuali 
(e non della legislazione cantonale) .

-1:  nessuna indicazione
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Precisazioni/difficoltà	di	classificazione
Quale stato civile indicare in caso di «matrimonio consuetudinario»?
  in questo caso inserire lo stato civile «celibe/nubile» in quanto la persona non è sposata secondo il diritto svizzero .

Var	5.p.05	nazionalità

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare la nazionalità del membro «p» dell’unità assistita . per gli svizzeri con doppia cittadinanza va indicata la nazio-
nalità svizzera .

Categorie	e	formato	di	risposta
codici paesi iSo
-1:  nessuna indicazione

Var	5.p.08	numero	d’assicurato	(nuovo	numero	AVS)

elemento del questionario: dati	anagrafici
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Altri	membri	dell’unità	assistita

definizione
indicare il numero d’assicurato del membro «p» dell’unità assistita .

Categorie	e	formato	di	risposta
codice per la Svizzera (756) .numero casuale anonimo (9 cifre) .cifra di controllo (1 cifra)
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SItUAZIOne	ABItAtIVA
Le seguenti domande servono a raccogliere informazioni sulla situazione abitativa della persona richiedente.

Var	6.01	Situazione	abitativa

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: Persona	richiedente

definizione
indicare la situazione abitativa della persona richiedente . 
Se la persona richiedente abita in un’istituzione (codice 10), la var 6 .02 «Grandezza dell’abitazione», la var 6 .03 
«Spese d’affitto per l’intera abitazione» e la var 6 .04 «Spese d’affitto, in proporzione» non devono essere compilate .

Categorie	e	formato	di	risposta
10:  abita in un’istituzione
11:  non abita in un’istituzione
-1:  nessuna indicazione

Var	6.02	grandezza	dell’abitazione	(complessiva)

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il numero di stanze dell’abitazione (senza cucina, bagno, Wc ecc .) .
per le persone che abitano in una comunità di inquilini con persone che non fanno parte dell’unità assistita, va in-
serito il numero di stanze dell’intera abitazione e non solo quello delle stanze abitate dalla persona richiedente e dai 
membri dell’unità assistita .
non bisogna rispondere alla domanda se alla var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato che la persona richie-
dente abita in un’istituzione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  numero di stanze: 1
02:  numero di stanze: 1,5
03:  numero di stanze: 2
04:  numero di stanze: 2,5
05:  numero di stanze: 3
06:  numero di stanze: 3,5
07:  numero di stanze: 4
08:  numero di stanze: 4,5
09:  numero di stanze: 5
10:  numero di stanze: 5,5
11:  numero di stanze: 6
12:  numero di stanze: 6,5
13:  numero di stanze: 7
14:  numero di stanze: 7,5 o più
-1:  nessuna indicazione

Var	6.03	Spese	d’affitto	per	l’intera	abitazione

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile:	Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
indicare l’importo complessivo delle spese di abitazione (pigione secondo il contratto d’affitto, incluse le spese acces-
sorie) nel mese di rilevamento . per le abitazioni di proprietà bisogna indicare il tasso ipotecario più le spese accessorie 
nel mese di rilevamento (e non il valore locativo) .
Si devono indicare i costi per l’intera abitazione anche se la persona richiedente divide l’abitazione con altre persone 
che non fanno parte dell’unità assistita . le spese di abitazione effettive che la persona richiedente, rispettivamente 
l’unità assistita, deve pagare (importo parziale, per esempio nel caso di una comunità di inquilini), devono essere regi-
strate alla var 6 .04 «Spese d’affitto, in proporzione» .
non bisogna rispondere alla domanda se alla var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato che la persona richie-
dente abita in un’istituzione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione	
Quali spese devono essere registrate per i nomadi?
  per i nomadi bisogna indicare le spese per lo spazio di sosta .

il deposito della pigione oppure i certificati di quota possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione?
  no, il deposito della pigione oppure i certificati di quota non possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione .

Var	6.04	Spese	d’affitto,	in	proporzione

elemento del questionario: Situazione	abitativa
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
deve essere registrata l’intera quota di pigione, spese accessorie incluse, nel mese di riferimento . Se un/a 
beneficiario/a abita in una comunità di inquilini oppure in concubinato, deve essere registrata solo la sua quota sul 
 totale delle spese di abitazione, ovvero solo le spese di abitazione effettive .
non bisogna rispondere alla domanda se alla var 6 .01 «Situazione abitativa» è stato indicato che la persona richie-
dente abita in un’istituzione (codice 10) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione	
Quali spese devono essere registrate per i nomadi?
  per i nomadi bisogna indicare le spese per lo spazio di sosta .

il deposito della pigione oppure i certificati di quota possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione?
  no, il deposito della pigione oppure i certificati di quota non possono essere conteggiati tra le spese d’abitazione .
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SItUAZIOne	eCOnOMICA
In questa sezione va rilevata la situazione economica dell’unità assistita nel mese di riferimento. Se il computo del 
diritto alle prestazioni viene effettuato sulla base del reddito annuo, gli importi devono essere divisi per dodici.

A)	Reddito	da	lavoro	dell’unità	assistita

Var	35.101	Reddito	da	lavoro	(netto)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Si tratta di indicare se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro . 
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti sono considerate tali .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	12.21	Reddito	da	lavoro	(netto)	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se l’unità assistita dispone di redditi da lavoro, in questa variabile ne va indicato l’importo totale computabile nel 
mese di riferimento detratti gli oneri sociali, ma prima del prelievo delle imposte e della deduzione di eventuali fran-
chigie . 
di norma gli assegni familiari e quelli per i figli sono inclusi nei redditi da lavoro netti . vanno quindi rilevati in questa 
voce e non fra gli «assegni per i figli» (var 35 .005) .
in caso di pignoramento del reddito, va rilevato il reddito netto da contratto di lavoro (reddito prima del pignora-
mento) .
anche le retribuzioni di apprendisti e stagisti concorrono a formare i redditi da lavoro .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

B)	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	e	indennità	giornaliere	dell’unità	assistita
Qui bisogna indicare se l’intera unità assistita beneficia di prestazioni delle assicurazioni sociali e di indennità gior-
naliere, e di quali prestazioni e indennità si tratta. Ciò significa che, se anche solo un membro dell’unità assistita be-
neficia di una prestazione economica, bisogna compilare il relativo campo inserendo «Sì». L’ammontare delle presta-
zioni viene riassunto sotto forma di contributo alla voce «Prestazioni delle assicurazioni sociali totali» (Var 12.22).

Var	35.102	Assicurazione	contro	la	disoccupazione

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni da parte dell’assicurazione contro la disoccupazione della confederazione con-
formemente alla ladi (generalmente indennità giornaliere)?
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Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.103	Rendite	di	vecchiaia

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di prestazioni sotto forma di rendite di vecchiaia conformemente alla legislazione avS (escl . 
pc)? Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni 
sociali alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.104	Rendite	vedovili/rendite	per	orfani

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite vedovili/rendite per orfani? 
le rendite vedovili/rendite per orfani possono essere versate dall’avS, dall’assicurazione contro gli infortuni o dall’as-
sicurazione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali»

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.105	Rendite	lPP

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce le prestazioni di una cassa pensioni ai sensi della lpp (previdenza professionale del secondo 
pilastro)? 
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

10 SUSSidi coMpleMenTari all’avS/ai nel canTone di zUriGo (Sc zH)  Spiegazioni sulle variabili



2011  UST  GUida per l’eSecUzione della rilevazione 233

Var	35.106	Assegni	per	grandi	invalidi

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per grandi invalidi? Gli assegni per grandi invalidi possono 
essere versati dall’avS o dall’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.107	Rendite	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite ai ai sensi della legislazione sull’ai (pc escluse)?
in questa variabile vanno rilevate solo le rendite d’invalidità erogate dall’ai . le rendite d’invalidità versate dall’assicu-
razione contro gli infortuni devono essere indicate sotto «rendite SUva» (var 35 .108), mentre le indennità giorna-
liere per invalidità vanno inserite alla voce «indennità giornaliere cassa malati, SUva, ai» (var 35 .115) . le rendite 
d’invalidità riconosciute dall’assicurazione militare devono infine essere inserite sotto «altre prestazioni delle assicura-
zioni sociali (rendite/indennità giornaliere)» (var 35 .112) .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.108	Rendite	SUVA

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di rendite SUva? 
Una rendita SUva può essere versata a integrazione di una rendita ai o di una rendita avS .
le indennità giornaliere dell’assicurazione contro gli infortuni non vanno indicate qui, ma sotto «indennità giornaliere 
cassa malati, SUva, ai» (var 35 .115) . Gli assegni per grandi invalidi devono essere rilevati alla voce omonima 
(var 35 .106), mentre le rendite per superstiti vanno inserite sotto «rendite vedovili/rendite per orfani» 
(var 35 .104) . 
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Spiegazioni sulle variabili  10 SUSSidi coMpleMenTari all’avS/ai nel canTone di zUriGo (Sc zH)
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Var	35.115	Indennità	giornaliere	cassa	malati,	SUVA,	AI

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di indennità giornaliere dell’assicurazione malattie, dell’assicurazione 
contro gli infortuni o dell’assicurazione invalidità?

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	malattie: le persone occupate possono concludere un’assicurazione com-
plementare che garantisce loro un’indennità giornaliera in caso di malattia . ciò risulta particolarmente opportuno 
quando la copertura prevista dal contratto di lavoro è insufficiente . anche gli indipendenti e le persone non attive 
possono sottoscrivere, per conto proprio, un’assicurazione di questo tipo . le indennità giornaliere percepite diretta-
mente dagli assicurati in forza di tali contratti d’assicurazione privati vanno rilevate in questa variabile .
Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	invalidità: nel quadro delle misure d’integrazione, l’ai versa indennità gior-
naliere nelle seguenti forme:
•  indennità domestiche
•  indennità per persone sole
•  assegni per i figli
•  assegni per assistenza
•  assegni per l’azienda .

Indennità	giornaliere	dell’assicurazione	contro	gli	infortuni: vanno rilevate tutte le indennità giornaliere percepite a 
seguito di un infortunio, a prescindere dal tipo di assicurazione (collettiva o individuale) e dall’assicuratore . le inden-
nità giornaliere possono essere versate dalla SUva, da una cassa malati o da una compagnia d’assicurazione privata .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.112	Altre	prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	(rendite/indennità	giornaliere)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite o indennità giornaliere)? 
Si tratta di prestazioni delle assicurazioni sociali non contemplate nelle variabili precedenti (var 35 .102 – var 35 .115) 
quali, per esempio: prestazioni relative all’indennità per perdita di guadagno che coprono una parte della perdita di 
guadagno delle persone che prestano servizio militare o civile; l’indennità di perdita di guadagno viene versata anche 
in caso di maternità (indennità di maternità); redditi esteri conseguiti in forma di rendita; rendita ai legata all’assicura-
zione militare .
Questo importo deve essere indicato con gli altri redditi computabili derivanti da prestazioni delle assicurazioni sociali 
alla var 12 .22 «prestazioni delle assicurazioni sociali totali» . 

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.22	Prestazioni	delle	assicurazioni	sociali	totali	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

10 SUSSidi coMpleMenTari all’avS/ai nel canTone di zUriGo (Sc zH)  Spiegazioni sulle variabili
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definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni delle 
assicurazioni sociali (risposta «Sì» alle variabili 35 .102, 35 .103, 35 .104, 35 .105, 35 .106, 35 .107, 35 .108, 35 .115, 
35 .112) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se un padre di una famiglia avente diritto beneficia di una rendita ai e la madre beneficia di prestazioni legate all’assi-
curazione contro la disoccupazione, alla var 35 .107 «rendita ai» e alla var 35 .102 «assicurazione contro la disoccu-
pazione» bisogna indicare «Sì» e indicare la somma di entrambi gli importi alla var 12 .22 «prestazioni delle assicura-
zioni sociali totali»

C)	Prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali prestazioni sociali legate al bisogno sono percepite dall’unità assistita nel suo insieme. 
Ciò significa che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito 
campo va indicato «Sì». La somma delle prestazioni deve invece essere inserita sotto «Totale delle prestazioni so-
ciali legate al bisogno» (Var 12.23).
S’intendono tutte le prestazioni di cui beneficia l’unità assistita in aggiunta ai sussidi cantonali.

Var	35.019	Riduzioni	individuali	dei	premi	(RIP)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di riduzioni individuali dei premi (rip)? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi computabili derivanti da prestazioni legate al bisogno alla 
var 12 .23 «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.009	Assegni	per	genitori	e	di	maternità

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di assegni per genitori e di maternità? 
vanno prese in considerazione le prestazioni cantonali e non quelle ai sensi della legge federale sull’assicurazione per 
la maternità, che devono invece essere inserite sotto «altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità 
giornaliere)» (var 35 .112) . non tutti i cantoni prevedono prestazioni di questo tipo .
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Spiegazioni sulle variabili  10 SUSSidi coMpleMenTari all’avS/ai nel canTone di zUriGo (Sc zH)
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Var	35.012	Borse	di	studio

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi alla formazione in forma di borse di studio? 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.114	Anticipi	degli	alimenti

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce prestazioni in forma di anticipi degli alimenti? 
attenzione: nella stragrande maggioranza dei casi questa variabile non va utilizzata, in quanto la sezione è destinata a 
indicare il reddito determinante per il computo del diritto alla prestazione di anticipo degli alimenti . la variabile deve 
quindi essere compilata soltanto nel caso in cui la persona cui è affidata l’educazione figuri in due o più dossier (figli 
da diversi partner) . esempio: dossier a con la madre e il primo figlio; dossier B con la stessa madre e il secondo figlio . 
per il primo figlio (dossier a) è necessario prendere in considerazione l’anticipo degli alimenti del secondo figlio (dos-
sier B) e viceversa . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.014	Altre	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	computabili

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
la persona richiedente e/o un altro membro dell’unità assistita percepisce/percepiscono altre prestazioni sociali legate 
al bisogno computabili? 
esempi: prestazioni comunali, contributi da parte di fondazioni o altri enti di assistenza . 
l’importo concorre a formare il «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» (var 12 .23) .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.23	totale	delle	prestazioni	sociali	legate	al	bisogno	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

10 SUSSidi coMpleMenTari all’avS/ai nel canTone di zUriGo (Sc zH)  Spiegazioni sulle variabili
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definizione
in questa variabile va indicata la somma degli importi percepiti nel mese di riferimento in forma di prestazioni sociali 
legate al bisogno computabili (risposta «Sì» alle variabili 35 .019, 35 .009, 35 .012, 35 .114, 35 .014) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una madre che ha diritto a sussidi cantonali beneficia contemporaneamente anche di contributi per la custodia dei 
bambini e di anticipi degli alimenti, bisogna indicare «Sì» alla var 35 .009 «assegni per genitori e di maternità» e alla 
var 35 .114 «anticipo degli alimenti»; bisogna poi sommare entrambi gli importi e indicare il totale alla var 12 .23 
 «Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno» .

d)	Redditi	supplementari	dell’unità	assistita
Si tratta di indicare se e quali redditi supplementari sono percepiti dall’unità assistita nel suo insieme. Ciò significa 
che se anche un solo membro dell’unità assistita beneficia di una prestazione pecuniaria, nell’apposito campo va in-
dicato «Sì». L’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla Var 12.24 «Totale redditi 
supplementari».

Var	35.002	Redditi	patrimoniali

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce redditi patrimoniali? 
Si tratta, ad esempio, degli interessi maturati su un conto di risparmio o delle pigioni ricavate dall’affitto di immobili 
(garage, terreni, appartamenti, case ecc .) .
Se il reddito patrimoniale viene riscosso solo una volta all’anno, alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» deve es-
sere registrato un dodicesimo dell’importo annuale .
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.005	Assegni	per	i	figli	(se	non	inclusi	nel	reddito	da	lavoro)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di redditi sotto forma di assegni per i figli non compresi nel salario (reddito da lavoro)? il 
caso si può presentare quando gli assegni per i figli vengono detratti dal salario del partner separato e vengono ver-
sati al figlio o alla persona titolare dell’autorità parentale . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Spiegazioni sulle variabili  10 SUSSidi coMpleMenTari all’avS/ai nel canTone di zUriGo (Sc zH)
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Var	35.113	Contributi	di	mantenimento

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce contributi di mantenimento sulla base di una sentenza di separazione o di divorzio 
 (alimenti)? 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	35.020	Altre	entrate	

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita beneficia di altre entrate? 
vanno indicati, ad esempio, l’erosione ipotetica della sostanza computata come reddito in alcuni cantoni, nonché i 
redditi dei conviventi e dei nuovi coniugi che non hanno una relazione parentale con il figlio avente diritto all’anticipo 
degli alimenti . 
in certi cantoni, per il calcolo del fabbisogno viene impiegato il reddito imponibile . in tal caso, in questa variabile va 
rilevato un dodicesimo dell’ammontare complessivo del reddito imponibile e tutte le altre variabili della sezione «Si-
tuazione economica» non vanno compilate . 
l’importo deve essere indicato assieme agli altri redditi supplementari alla var 12 .24 «Totale redditi supplementari» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no
Se non indicato = no

Var	12.24	totale	redditi	supplementari	(importo)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
in questa variabile va indicata la somma dei redditi supplementari percepiti nel mese di riferimento (risposta «Sì» alle 
variabili 35 .002, 35 .005, 35 .113, 35 .020) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

esempio
Se una persona che ha diritto a sussidi cantonali beneficia contemporaneamente di un reddito patrimoniale, allora bi-
sogna indicare «Sì» alla var 35 .002 «reddito patrimoniale» e aggiungere l’importo alla var 12 .24 «Totale redditi sup-
plementari» .
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Var	12.20	Importo	complessivo	del	reddito	computabile

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Questa variabile serve a indicare l’ammontare complessivo dei redditi utilizzati nel computo del diritto alle presta-
zioni . a causa dei diversi metodi di calcolo e delle possibili franchigie, l’importo non corrisponde necessariamente alla 
somma dei singoli elementi descritti in precedenza (redditi da lavoro, prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità 
giornaliere, prestazioni sociali legate al bisogno e redditi supplementari) .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	31.03	Patrimonio	(complessivo,	al	lordo	delle	franchigie)

elemento del questionario: Situazione	economica
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Qui va indicato l’intero patrimonio imponibile di cui dispone l’unità assistita . l’importo va indicato al lordo di eventuali 
franchigie concesse nell’ambito del diritto alle prestazioni .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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PReStAZIOne

Var	15.01	Richiesta

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Qui bisogna indicare di quale tipo di richiesta (nuovo caso, ripresa) si tratta . 
È importante che questa variabile venga indicata solo alla data di apertura di un dossier . in seguito rimane invariata 
per tutto il periodo di assistenza; la categoria di risposta non viene quindi modificata annualmente .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  nuovo caso
02:  ripresa dopo un’interruzione (min . 6 mesi senza aver beneficiato di aiuto sociale) 

Se, dopo un’interruzione superiore a 6 mesi, un’unità assistita beneficia nuovamente di sussidi cantonali alle pre-
stazioni complementari all’avS/ai, bisogna indicare «ripresa dopo un’interruzione» (anche se la composizione 
dell’unità assistita è cambiata) . 

-1:  nessuna indicazione

Var	15.06	data	del	primo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare la data in cui l’unità assistita ha beneficiato del primo pagamento . la data del primo pagamento corrisponde 
alla data della valuta, ovvero la data di pagamento vera e propria, indipendentemente dal fatto che si tratti di un pa-
gamento singolo o cumulativo (ad es . pagamenti retroattivi) . 
nel caso l’unità assistita abbia beneficiato di prestazioni anche in passato, ma vi è stata un’interruzione superiore a sei 
mesi, bisogna indicare la data del primo pagamento della fase di assistenza in corso .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad es . 05 .2010

esempio
Se a luglio viene corrisposto un primo pagamento con effetto retroattivo sui tre mesi precedenti, la data dell’inizio del 
diritto alla prestazione (var 1 .04) è il mese di aprile, mentre quella del primo pagamento è il mese di luglio .

Precisazioni/difficoltà	di	classificazione:
Quale data bisogna indicare quando si passa da una prestazione legata al bisogno o dall’aiuto sociale finanziario ai 
sussidi del cantone di zurigo?
  in questo caso occorre aprire un nuovo dossier (a questo proposito si veda la sezione 4 .3 .11) . Bisogna sempre indi-

care la data del primo pagamento del nuovo dossier . il vecchio dossier deve essere chiuso tenendo conto della re-
gola dei 6 mesi .

Var	1.12	Prestazioni	complementari	secondo	il	diritto	federale

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce delle prestazioni complementari in base al diritto federale? 
Se la risposta è «no», non è necessario rispondere alle var 15 .0521 «Sussidi cantonali: prestazione assegnata» e var 
15 .081 «prestazioni complementari: importo complessivo versato dall’inizio dell’anno» .
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Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	15.0521	Prestazioni	complementari:	prestazione	assegnata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo della prestazione complementare assegnata all’unità assistita in base al diritto federale . la presta-
zione accordata è l’importo relativo alle prestazioni complementari effettivamente versato all’unità assistita per il mese 
di riferimento .
rispondere alla domanda solo se si è risposto «Sì», alla var 1 .12 «prestazioni complementari secondo il diritto fede-
rale» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.081	Prestazioni	complementari:	importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo complessivo delle pc versato all’unità assistita nel corso di tutto l’anno di rilevazione . esso cor-
risponde alla somma di tutte le prestazioni complementari versate senza i contributi per le spese di malattia versati 
nell’anno di rilevazione nell’ambito del presente dossier .
rispondere alla domanda solo se si è risposto «Sì», alla var 1 .12 «prestazioni complementari secondo il diritto fede-
rale» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	1.13	Sussidi	cantonali	all’AVS/AI

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce sussidi cantonali all’avS/ai?
Se si risponde «no» a questa domanda non è necessario rispondere alle var 15 .0522 «Sussidi cantonali: prestazione 
assegnata» e var 15 .082 «Sussidi cantonali: importo complessivo versato dall’inizio dell’anno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	15.0522	Sussidi	cantonali:	prestazione	assegnata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier
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definizione
indicare l’importo della prestazione assegnata a titolo di sussidio cantonale all’unità assistita . la prestazione assegnata 
è l’importo effettivamente versato all’unità assistita quale sussidio cantonale per il mese di riferimento .
rispondere alla domanda solo se si è risposto «Sì» alla var 1 .13 «Sussidi cantonali all’avS/ai» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.082	Sussidi	cantonali:	importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo complessivo dei sussidi cantonali versato all’unità assistita nel corso di tutto l’anno di rilevamento . 
esso corrisponde alla somma di tutti i sussidi cantonali senza i contributi per le spese di malattia versati nell’anno di ri-
levazione nell’ambito del presente dossier .
rispondere alla domanda solo se si è risposto «Sì», alla var 1 .13 «Sussidi cantonali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	1.14	Sussidi	comunali

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
l’unità assistita percepisce sussidi comunali?
Se si risponde «no» a questa domanda non è necessario rispondere alle var 15 .0523 «Sussidi comunali: prestazione 
assegnata» e var 15 .083 «Sussidi comunali: importo complessivo versato dall’inizio dell’anno» .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	15.0523	Sussidi	comunali:	prestazione	assegnata

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo relativo alla prestazione dei sussidi comunali assegnata all’unità assistita . la prestazione assegnata è 
l’importo relativo ai sussidi comunali effettivamente versato all’unità assistita per il mese di riferimento . 
rispondere alla domanda solo se si è risposto «Sì», alla var 1 .14 «Sussidi comunali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo
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Var	15.083	Sussidi	comunali:	importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare l’importo complessivo dei sussidi comunali versato all’unità assistita nel corso di tutto l’anno di rilevazione . 
esso corrisponde alla somma di tutti i sussidi comunali versati nell’anno di rilevazione nell’ambito del presente dossier . 
rispondere alla domanda solo se si è risposto «Sì», alla var 1 .14 «Sussidi comunali» .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	15.09	Importo	complessivo	versato	dall’inizio	dell’anno	per	le	spese	di	malattia

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Bisogna indicare l’importo complessivo versato per le spese di malattia che è stato corrisposto sull’arco dell’intero 
anno della rilevazione all’unità assistita . Si tratta della franchigia di cui l’assicurato si deve fare carico personalmente 
quando ricorre alle prestazioni di un medico, di un ospedale, quando acquista medicamenti .

Categorie	e	formato	di	risposta
importo

Var	16.01	Per	il	mese	di	dicembre,	l’UA	ha	ricevuto	un	pagamento?

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
Se nel mese di dicembre l’unità assistita (Ua) ha beneficiato di almeno un pagamento, bisogna indicare «Sì» . Se si è 
risposto «Sì», non bisogna rispondere alle domande rimanenti (var 16 .02 «data dell’ultimo pagamento» e var 16 .05 
«dossier chiuso il») .

Categorie	e	formato	di	risposta
01:  Sì
02:  no

Var	16.02	data	dell’ultimo	pagamento

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno dell’ultimo pagamento ordinario all’unità assistita (indicare la data di valuta) .
rispondere alla domanda solo se si è risposto «no», alla var 16 .01 «per il mese di dicembre, l’Ua ha ricevuto un  
pagamento?» .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad . es . 04 .2011
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Var	16.05	dossier	chiuso	il

elemento del questionario: Prestazione
Tipo di variabile: Variabile	cardine
livello: dossier

definizione
indicare il mese e l’anno di chiusura del dossier . per la statistica dell’aiuto sociale il dossier va chiuso quando sono tra-
scorsi esattamente sei mesi dall’ultimo pagamento ordinario (var 16 .02) (vedi anche la sezione 4 .3 .5 «regola dei  
6 mesi») .

Categorie	e	formato	di	risposta
Mese .anno, ad . es . 10 .2011
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11.1	 Servizi	competenti

ogni cantone è assegnato a un determinato servizio competente (responsabile cantonale), re-
sponsabile all’UST dell’assistenza dei servizi sociali cantonali e regionali per l’esecuzione del rile-
vamento dei dati nel rispettivo cantone . 

in caso di domande sul contenuto o domande generali sull’esecuzione del rilevamento dei dati si 
devono contattare le seguenti persone:

	 		 		

	 	

Servizio	competente	per	Zurigo	e	
per	la	Svizzera	orientale
Simon dinkel
Ufficio di statistica cantone zurigo
Schöntalstrass 5
8004 zurigo

social@statistik .ji .zh .ch
Tel .: 043 259 75 33 
Fax: 043 259 75 99 

	 		 		

Servizio	competente	
per	la	statistica	San	gallo
esther Gerber
dipartimento dell’economia politica
davidstrasse 35
9001 San Gallo

ffs .shs@sg .ch
Tel .: 071 229 21 90
Fax: 071 229 39 88

	

	 		 		

	 		 		 	

lUStAt	Statistica	lucerna
edith lang
Burgerstrasse 22
postfach 3768
6002 lucerna

social .zentralschweiz@lustat .ch
Tel .: 041 228 66 01
Fax: 041 210 77 32

	 		

Servizio	competente	Argovia
doris Scheuch
Statistica argovia
Bleichemattstrasse 4
5000 aarau

social@ag .ch
Tel .: 062 835 13 13
Fax: 062 835 13 10

	 		

Servizio	competente	Berna
Bettina Gerber
Ufficio federale di statistica
espace de l’europe 10
2010 neuchâtel

social .bern@bfs .admin .ch
Tel .: 032 713 69 74
Fax: 032 713 68 60

	 		

Servizio	competente	Basilea
annegret Bieri
Ufficio federale di statistica
espace de l’europe 10
2010 neuchâtel

social .basel@bfs .admin .ch
Tel .: 032 713 64 42
Fax: 032 713 68 60
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Servizio	competente	Friburgo,	giura,	
ticino	e	Vallese
corinne pfeuti
Ufficio federale di statistica
espace de l’europe 10
2010 neuchâtel

social .fribourg@bfs .admin .ch
Tel .: 032 713 63 17
Fax: 032 713 68 60

	 		 		

Servizio	competente	neuchâtel,	ginevra	
e	Vaud
nicole chenaux Bieri
Ufficio federale di statistica
espace de l’europe 10
2010 neuchâtel

social .neuchatel@bfs .admin .ch
Tel .: 032 713 64 41
Fax: 032 713 68 60

11.2	 Hotline

l’Ufficio federale di statistica mette a disposizione dei comuni e dei servizi sociali che lavorano 
con un sistema di gestione dei casi, il modulo Plausex . Questo modulo permette di plausibliz-
zare ed esportare i dati . l’UST ha inoltre sviluppato SOStAt . Si tratta di un programma per la ri-
levazione dei dossier, messo a disposizione gratuitamente . 

in caso di domande o problemi	tecnici con questi due prodotti si può contattare la hotline ai se-
guenti numeri di telefono o indirizzi e-mail:

 

Hotline	Plausex	e	SOStAt
Martin ruf
Ufficio federale di statistica
espace de l’europe 10
2010 neuchâtel
orari di apertura
lunedì –giovedì
09:00 – 12:00

social@bfs .admin .ch
Tel .: 032 713 66 03
Fax: 032 713 68 60
www .plausex .bfs .admin .ch
www .sostat .bfs .admin .ch
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in questo capitolo figurano gli elenchi di domande per ogni tipo di prestazione . essi consentono 
di ottenere una rapida ed efficace panoramica sulle variabili da immettere per ogni prestazione .

12.1	 Questionario	sull’aiuto	sociale	finanziario	(ASF)

la seguente lista fornisce una panoramica delle domande applicabili all’aiuto sociale finanziario . 

per l’aiuto sociale finanziario vi sono 5 tipi di prestazioni (caso regolare senza o con accordo su-
gli obiettivi, pagamento unico con o senza budget e anticipo ad) . A	seconda	del	tipo	di	presta-
zione	si	deve	compilare	l’intero	questionario	o	solo	un	questionario	ridotto	in	base	ai	casi . Si 
applicano le seguenti regole:

•	 Caso	regolare	senza	accordo	sugli	obiettivi
  compilare tutto il questionario

•	 Caso	regolare	con	accordo	sugli	obiettivi
  compilare tutto il questionario

•	 Pagamento	unico	con	budget
  compilare solo le variabili contrassegnate con RB 

•	 Pagamento	unico	senza	budget
  compilare solo le variabili contrassegnate con RoB

•	 Anticipo	Ad
  compilare solo le variabili contrassegnate con RB

I	numeri	delle	variabili	evidenziati	con	un	colore indicano inoltre le variabili cardine (variabili 
la cui compilazione è obbligatoria; vedi la parte 5 .2) . le variabili contrassegnate in bianco sono 
variabili non cardine . esse possono essere rilevate se necessario dai servizi sociali ed esportate 
all’UST . Fanno eccezione i seguenti quattro cantoni: appenzello esterno, Ticino, vallese e zu-
rigo . Questi cantoni hanno deciso che sia le variabili cardine che quelle non cardine del questio-
nario debbano essere rilevate per ogni dossier e fornite all’UST .
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario

numero	
variabile

domanda

I.   Identificazione

1 .00 Tipo di prestazione rB+roB
1 .01 numero di elaborazione del caso rB+roB
1 .02 data di apertura del dossier rB+roB
1 .03 numero d’identificazione della persona richiedente (numero avS) rB+roB
1 .05 numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo numero avS) rB+roB
2 .01 cognome
2 .02 nome
2 .03 cognome precedente
2 .04 via rB+roB
2 .05 numero rB+roB
2 .06 domicilio civile: npa rB+roB
2 .07 località/comune rB+roB
3 .01 domicilio assistenziale: npa rB+roB
3 .02 località/comune rB+roB
3 .03 domicilio di soggiorno: npa rB+roB
3 .04 località/comune rB+roB
3 .05 luogo d’origine o di cittadinanza straniera rB+roB
3 .06 residente nel comune dal rB+roB
3 .07 residente nel comune dal (giorno e mese) rB+roB
3 .08 arrivo nel comune da (comune svizzero) rB+roB
3 .09 arrivo nel comune da (paese) rB+roB
3 .10 residente nel cantone da (anno) rB+roB
3 .11 residente nel cantone da (giorno e mese) rB+roB
3 .12 arrivo nel cantone da rB+roB

II.   dati	anagrafici

Persona	richiedente:
4 .01 data di nascita rB+roB
4 .02 Sesso rB+roB
4 .03 Stato civile rB+roB
4 .04 nazionalità rB+roB
4 .05 Statuto di soggiorno rB+roB
4 .06 in Svizzera dal
4 .07 vive solo/a nell’economia domestica rB+roB
4 .08 persone nella stessa economia domestica rB+roB
4 .09 persone all’interno dell’unità assistita rB+roB

p= [1 .-9 .] Altri	membri	dell’unità	assistita:
5 .p .01 relazione con la persona richiedente rB+roB
5 .p .02 Sesso rB+roB
5 .p .03 anno di nascita rB+roB
5 .p .04 Stato civile
5 .p .05 nazionalità
5 .p .06 Statuto di soggiorno
5 .p .07 in Svizzera dal
5 .p .08 numero d’assicurato (nuovo numero avS) rB+roB

Solo per persone di età superiore ai 14 anni:
5 .p .09 Massimo livello di formazione raggiunto  
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario	(continuazione)

numero	
variabile

domanda

5 .p .101 1 . Situazione occupazionale
5 .p .102 2 . Situazione occupazionale
5 .p .103 3 . Situazione occupazionale
5 .p .104 4 . Situazione occupazionale
5 .p .11 Grado di occupazione

i= [1 .-9 .] Altri	membri	dell’economia	domestica	(al	di	fuori	parte	dell’unità	assistita):
5 .i .1 relazione con la persona richiedente rB+roB
5 .i .2 assistenza separata (dossier proprio) rB+roB
5 .i .3 numero d’identificazione del membro dell’economia domestica (numero avS) rB+roB
5 .i .4 numero d’assicurato del membro dell’economia domestica rB+roB

III.   Situazione	abitativa

6 .01 Situazione abitativa rB+roB
6 .02 Grandezza dell’abitazione rB+roB
6 .03 Spese d’affitto per l’intera abitazione
6 .04 Spese d’affitto, in proporzione

IV. lavoro	e	formazione

Persona	richiedente:
Solo per persone di età superiore ai 14 anni:

7 .011 1 . Situazione occupazionale rB+roB
7 .012 2 . Situazione occupazionale rB+roB
7 .013 3 . Situazione occupazionale rB+roB
7 .014 4 . Situazione occupazionale rB+roB

Se occupato/a:
7 .021 durata normale del lavoro a settimana
7 .022 durata del lavoro irregolare
7 .03 Grado d’occupazione rB+roB
7 .04 ragione principale per il lavoro a tempo parziale
7 .05 Ulteriore ragione per il lavoro a tempo parziale

Se disoccupato/a:
7 .06 inizio della timbratura del certificato di disoccupazione
7 .07 persona avente esaurito il diritto all’indennità di disoccupazione
7 .08 diritto all’indennità di disoccupazione esaurito da

7 .09 professione appresa
7 .10 Ultima o attuale attività professionale rB+roB
7 .11 ramo
7 .12 negli ultimi tre anni, quante volte è stato/a inoccupato/a
7 .13 Massimo livello di formazione raggiunto rB+roB
7 .14 Formazione interrotta prima del completamento
7 .15 Ultima formazione interrotta

V. Salute

Persona	richiedente:
8 .01 Misure d’integrazione ai

tutti	i	membri	dell’economia	domestica:
8 .02 persone bisognose di cure nell’economia domestica
8 .03 cure o assistenza fornita da
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario	(continuazione)

numero	
variabile

domanda

Assicurazione	malattia	della	persona	richiedente:
9 .01 assicurazione di base
9 .02 assicurazione complementare
9 .04 nome della cassa malati

Premi	dell’assicurazione	malattia	dell’intera	UA:
9 .05 premi della cassa malati 
9 .061 Sussidio per i premi della cassa malati (rip) 
9 .062 Sussidio per i premi della cassa malati (rip) (importo)

VI.   Situazione	economica

entrate	della	persona	richiedente:
reddito da lavoro

10 .011 reddito da lavoro (netto) rB
10 .012 reddito totale da lavoro (netto) (importo) rB

prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere
10 .021 assicurazione contro la disoccupazione rB
10 .022 assicurazione contro la disoccupazione (importo) rB
10 .031 rendite di vecchiaia rB
10 .032 rendite di vecchiaia (importo) rB
10 .041 rendite vedovili/rendite per orfani rB
10 .042 rendite vedovili/rendite per orfani (importo) rB
10 .051 rendite lpp rB
10 .052 rendite lpp (importo) rB
10 .061 assegni per grandi invalidi rB
10 .062 assegni per grandi invalidi (importo) rB
10 .063 Grado della grande invalidità rB
10 .071 rendite ai rB
10 .072 rendite ai (importo) rB
10 .073 Grado d’invalidità rB
10 .081 rendite SUva rB
10 .082 rendite SUva (importo) rB
10 .091 indennità giornaliera cassa malati rB
10 .092 indennità giornaliera cassa malati (importo) rB
10 .101 indennità giornaliera ai rB
10 .102 indennità giornaliera ai (importo) rB
10 .111 indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni rB
10 .112 indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni (importo) rB
10 .121 altre prestazioni delle assicurazioni sociali (indennità giornaliere/rendite) rB
10 .122 altre prestazioni delle assicurazioni sociali (indennità giornaliere/rendite) 

(importo)
rB

altri redditi
10 .131 contributi di mantenimento rB
10 .132 contributi di mantenimento (importo) rB
10 .141 anticipo degli alimenti rB
10 .142 anticipo degli alimenti (importo) rB

Assegni	integrativi	della	persona	richiedente:
10 .20 applicazione delle direttive coSaS 2005 rB
10 .211 assegno integrativo minimo (SiM) (nel mese di riferimento) rB
10 .212 assegno integrativo minimo (SiM) (nel mese di riferimento) (importo) rB
10 .213 Misure relative al SiM rB
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario	(continuazione)

numero	
variabile

domanda

10 .221 Supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale 
(nel mese di riferimento)

rB

10 .222 Supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale 
(nel mese di riferimento) (importo)

rB

10 .223 Misure relative al supplemento d’integrazione per persone 
senza attività professionale)

rB

10 .231 importo indipendente dal reddito per occupati (nel mese di riferimento rB
10 .232 importo indipendente dal reddito per occupati (nel mese di riferimento) (importo) rB
10 .30 altri membri dell’Ua beneficiano di reddito da lavoro, prestazioni delle  

assicurazioni sociali o contributi di mantenimento?
rB

p= [1 .-9 .] entrate	degli	altri	membri	dell’unità	assistita:
reddito da lavoro

11 .p .011 reddito da lavoro (netto) rB
11 .p .012 reddito da lavoro (netto) (importo) rB

prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere
11 .p .021 assicurazione contro la disoccupazione rB
11 .p .022 assicurazione contro la disoccupazione (importo) rB
11 .p .031 rendite di vecchiaia rB
11 .p .032 rendite di vecchiaia (importo) rB
11 .p .041 rendite vedovili/rendite per orfani rB
11 .p .042 rendite vedovili/rendite per orfani (importo) rB
11 .p .051 rendite lpp rB
11 .p .052 rendite lpp (importo) rB
11 .p .061 assegni per grandi invalidi rB
11 .p .062 assegni per grandi invalidi (importo) rB
11 .p .063 Grado della grande invalidità rB
11 .p .071 rendite ai rB
11 .p .072 rendite ai (importo) rB
11 .p .073 Grado d’invalidità rB
11 .p .081 rendite SUva rB
11 .p .082 rendite SUva (importo) rB
11 .p .091 indennità giornaliera assicurazione malattia rB
11 .p .092 indennità giornaliera assicurazione malattia (importo) rB
11 .p .101 indennità giornaliera assicurazione invalidità rB
11 .p .102 indennità giornaliera assicurazione invalidità (importo) rB
11 .p .111 indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni rB
11 .p .112 indennità giornaliera assicurazione contro gli infortuni (importo) rB
11 .p .121 altre indennità giornaliere/rendite rB
11 .p .122 altre indennità giornaliere/rendite (importo) rB

altri redditi
11 .p .131 contributi di mantenimento rB
11 .p .132 contributi di mantenimento (importo) rB

Supplementi	d’integrazione	degli	altri	membri	dell’unità	assistita:
11 .p .211 Supplementi d’integrazione minimi (SiM) (nel mese di riferimento) rB
11 .p .212 Supplementi d’integrazione minimi (SiM) (nel mese di riferimento) (importo) rB
11 .p .213 Misure relative al SiM rB
11 .p .221 Supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale 

(nel mese di riferimento)
rB

11 .p .222 Supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale 
(nel mese di riferimento) (importo)

rB
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario	(continuazione)

numero	
variabile

domanda

11 .p .223 Misure relative al supplemento d’integrazione per persone 
senza attività professionale

rB

11 .p .231 importo indipendente dal reddito per occupati (nel mese di riferimento) rB
11 .p .232 importo indipendente dal reddito per occupati (nel mese di riferimento) (importo) rB

Patrimonio	e	reddito	supplementare	dell’unità	assistita:
12 .01 parte non computabile del patrimonio
12 .02 reddito patrimoniale (importo)
12 .03 averi cassa pensioni (2° pilastro)
12 .04 abitazione di proprietà
12 .051 assegni per i figli (se non compresi nel salario) rB
12 .052 assegni per i figli (se non compresi nel salario) (importo) rB

Prestazioni	legate	al	bisogno	dell’unità	assistita:
12 .061 aiuto ai disoccupati rB
12 .062 aiuto ai disoccupati (importo) rB
12 .071 prestazioni complementari all’avS e all’ai rB
12 .072 prestazioni complementari all’avS e all’ai (importo) rB
12 .081 Sovvenzioni per l’abitazione rB
12 .082 Sovvenzioni per l’abitazione (importo) rB
12 .091 assegni per genitori e di maternità rB
12 .092 assegni per genitori e di maternità (importo) rB
12 .101 indennità per l’educazione rB
12 .102 indennità per l’educazione (importo) rB
12 .121 Borse di studio rB
12 .122 Borse di studio (importo) rB
12 .131 Sussidi cantonali rB
12 .132 Sussidi cantonali (importo) rB
12 .141 altre prestazioni legate al bisogno rB
12 .142 altre prestazioni legate al bisogno (importo) rB

Altre	prestazioni	dell’unità	assistita:
12 .151 Beneficio di un'indennità domestica rB
12 .152 Beneficio di un'indennità domestica (importo) rB
12 .161 Sostegno ai parenti rB
12 .162 Sostegno ai parenti (importo) rB

Oneri	finanziari	dell’unità	assistita:
13 .011 Ulteriori premi assicurativi
13 .012 Ulteriori premi assicurativi (importo)
13 .021 oneri dovuti a debiti, incl . debiti fiscali
13 .022 oneri dovuti a debiti, incl . debiti fiscali (importo)
13 .03 pignoramento del reddito
13 .041 contributo di mantenimento al coniuge o ai figli
13 .042 contributo di mantenimento al coniuge o ai figli (importo)

VII. Servizi	coinvolti

  Finanze:
14 .16 consulenza in materia di budget rB+roB
14 .15 consulenza in materia di debiti rB+roB
14 .14 prestazioni materiali (fondi ecc .) rB+roB
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario	(continuazione)

numero	
variabile

domanda

lavoro:
14 .19 orientamento professionale rB+roB
14 .20 Misure di perfezionamento rB+roB
14 .25 provvedimento di occupazione Urc rB+roB
14 .26 provvedimento di occupazione comune/cantone rB+roB

Famiglia:
14 .10 consulenza matrimoniale rB+roB
14 .11 consulenza familiare rB+roB
14 .17 custodia di bambini  rB+roB
14 .02 Magistratura dei minorenni rB+roB
14 .03 Ufficio del sostegno a enti e attività per le famiglie e i giovani rB+roB
14 .09 Servizio di sostegno e accompagnamento educativo rB+roB

Salute:
14 .21 consulenza medica rB+roB
14 .05 assistenza e cura a domicilio rB+roB
14 .24 Servizi psichiatrici/psicologici rB+roB
14 .22 consulenza in materia di alcol rB+roB
14 .23 consulenza in materia di droga rB+roB

Abitazione:
14 .06 Servizio dell’abitazione rB+roB
14 .07 collocamento in gruppi abitativi rB+roB

Aspetti	sociali/varia:
14 .08 consulenza sociale da servizio esterno rB+roB
14 .04 assistenza riabilitativa/assistenza dopo la scarcerazione rB+roB
14 .01 Tutela d’ufficio rB+roB
14 .18 consulenza alle vittime rB+roB
14 .13 consulenza giuridica rB+roB
14 .12 consulenza agli stranieri rB+roB

Altri	servizi:
14 .27 altre istituzioni coinvolte rB+roB
14 .28 altre istituzioni coinvolte  rB+roB

Attività	di	collocamento	in	una	struttura	stazionaria:
14 .29 collocamento della persona richiedente
14 .30 collocamento di un membro dell’unità assistita (Ua)
14 .31 collocamento di un membro dell’economia domestica

VIII. Prestazione	di	aiuto	sociale

Richiesta:
15 .01 richiesta rB+roB
15 .02 assistenza precedente rB+roB
15 .03 durata dell’ultima assistenza

Fabbisogno	lordo	nel	mese	di	riferimento:
15 .04 Fabbisogno lordo dell’unità assistita rB

aiuto sociale materiale di base
15 .0401 Forfait di mantenimento i rB
15 .0402 Supplemento relativo al forfait di mantenimento i rB
15 .0403 Forfait di mantenimento ii rB
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t	6	 Panoramica	delle	variabili	dell’aiuto	sociale	finanziario	(fine)

numero	
variabile

domanda

15 .0413 Forfait di mantenimento rB
15 .0414 con deduzione della sanzione rB
15 .0404 Spese di locazione/abitazione calcolate rB
15 .0405 assistenza medica di base/spese di base per la salute rB

prestazioni specifiche
15 .0406 Spese generali dovute all’esercizio di un’attività lucrativa (forfetarie) rB
15 .0407 Spese speciali dovute all’esercizio di un’attività lucrativa rB
15 .0418 Spese effettive dovute all’esercizio di un’attività lucrativa rB
15 .0408 Spese per la custodia dei bambini rB
15 .0409 Scuola e prima formazione rB
15 .0410 Spese per terapie, soggiorni in cliniche o istituti rB
15 .0411 Spese forfetarie per persone in strutture stazionarie («paghetta») rB
15 .0412 Ulteriori prestazioni rB

Supplementi d’integrazione
15 .0415 Totale dei supplementi d’integrazione minimi (SiM) rB
15 .0416 Totale supplemento d’integrazione per persone senza attività professionale rB

15 .0417 Totale importi indipendenti dal reddito rB

Prestazione	effettiva:
15 .051 Fabbisogno netto calcolato secondo le direttive coSaS rB
15 .052 prestazione assegnata rB
15 .06 data del primo pagamento rB+roB
15 .08 importo complessivo versato dall’inizio dell’anno rB+roB

versamenti mensili
15 .11 Gennaio rB+roB
15 .12 Febbraio rB+roB
15 .13 Marzo rB+roB
15 .14 aprile rB+roB
15 .15 Maggio rB+roB
15 .16 Giugno rB+roB
15 .17 luglio rB+roB
15 .18 agosto rB+roB
15 .19 Settembre rB+roB
15 .20 ottobre rB+roB
15 .21 novembre rB+roB
15 .22 dicembre rB+roB

16 .01 per il mese di dicembre, l’unità assistita (Ua) ha ricevuto un pagamento rB+roB
16 .02 data dell’ultimo pagamento rB+roB
16 .03 importi di pagamenti garantiti come sostegno temporaneo 

alle prestazioni principali
rB+roB

Solo se l’ultimo pagamento ordinario risale esattamente a 6 mesi prima:
16 .04 ragione principale per la sospensione della prestazione rB+roB
16 .05 dossier chiuso il rB+roB
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12.2	 Questionario	sull’anticipo	degli	alimenti	(Aal)

la seguente lista fornisce una panoramica delle domande applicabili all’anticipo degli alimenti .	I	
numeri	delle	variabili	evidenziati	in	giallo contrassegnano le variabili cardine (vedi la parte 5 .2) . 
le variabili contrassegnate in bianco sono variabili non cardine . esse possono essere rilevate se 
necessario .

t	7	 Panoramica	delle	variabili	dell’anticipo	degli	alimenti

numero	
variabile

domanda

I.   Identificazione

1 .00 Tipo di prestazione
1 .01 numero di elaborazione del caso
1 .02 data di apertura del dossier
1 .03 numero d’identificazione della persona richiedente (numero avS)
1 .05 numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo numero avS)
2 .01 cognome
2 .02 nome
2 .03 cognome precedente
2 .04 via
2 .05 numero
2 .06 domicilio civile: npa
2 .07 località/comune

II. dati	anagrafici

Persona	richiedente:
4 .01 data di nascita
4 .02 Sesso
4 .03 Stato civile
4 .04 nazionalità
4 .05 Statuto di soggiorno
4 .08 persone nella stessa economia domestica
4 .09 persone all’interno dell’unità assistita

p = [1 .-9 .] Altri	membri	all’interno	dell’unità	assistita:
5 .p .01 relazione con la persona richiedente
5 .p .02 Sesso  
5 .p .03 anno di nascita   
5 .p .04 Stato civile
5 .p .05 nazionalità  
5 .p .08 numero d’assicurato (nuovo numero avS)

IV. lavoro	e	formazione

Persona	richiedente:
Solo per persone di età superiore ai 14 anni:

7 .011 Situazione occupazionale
7 .03 Grado d’occupazione
7 .13 Massimo livello di formazione raggiunto

V. Situazione	economica

Unità	assistita:
reddito da lavoro

35 .101 reddito da lavoro (netto)
12 .21 reddito da lavoro (netto) (importo)

12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione  Questionario sull’anticipo degli alimenti
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t	7		 Panoramica	delle	variabili	dell’anticipo	degli	alimenti

numero	
variabile

domanda

prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere
35 .102 assicurazione contro la disoccupazione 
35 .103 rendite di vecchiaia
35 .104 rendite vedovili/rendite per orfani 
35 .105 rendite lpp
35 .106 assegni per grandi invalidi
35 .107 rendite ai
35 .108 rendite SUva
35 .115 indennità giornaliere cassa malati, SUva, ai
35 .112 altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)
12 .22 prestazioni delle assicurazioni sociali totali (importo)

prestazioni sociali legate al bisogno computabili
35 .109 riduzioni individuali dei premi (rip)
35 .006 indennità di disoccupazione
35 .007 prestazioni complementari all’avS e all’ai
35 .008 Sovvenzioni per l’abitazione
35 .009 assegni per genitori e di maternità
35 .010 indennità per l’educazione
35 .012 Borse di studio
35 .018 Sussidi cantonali supplementari
35 .114 anticipi degli alimenti
35 .014 altre prestazioni sociali legate al bisogno computabili
12 .23 Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno (importo)

redditi supplementari
35 .002 redditi patrimoniali
35 .005 assegni per i figli (se non inclusi nel reddito da lavoro)
35 .113 contributi di mantenimento
35 .020 altre entrate
12 .24 Totale redditi supplementari (importo)

12 .20 importo complessivo del reddito computabile

VI. Prestazione

Persona	richiedente:
40 .0 .1 richiesta
40 .0 .11 prestazione erogata
40 .0 .12 data del primo pagamento
40 .0 .13 importo totale versato dall’inizio dell’anno
40 .0 .14 la persona richiedente ha ricevuto un pagamento per il mese di dicembre?
40 .0 .15 data dell’ultimo pagamento

p = [1 .-9 .] Altri	membri	dell’unità	assistita:
40 .p .1 richiesta
40 .p .11 prestazione erogata
40 .p .12 data del primo pagamento
40 .p .13 importo totale versato dall’inizio dell’anno
40 .p .14 il membro «p» dell’unità assistita (Ua) ha ricevuto un pagamento per il mese di dicembre?
40 .p .15 data dell’ultimo pagamento

Solo se l’ultimo pagamento ordinario all’ultima persona che beneficiava ancora 
delle prestazioni risale esattamente a 6 mesi prima:

16 .05 dossier chiuso il

Questionario sull’anticipo degli alimenti  12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione
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12.3	 Questionario	sugli	assegni	per	genitori	e	di	maternità

la seguente lista fornisce una panoramica delle domande applicabili agli assegni per genitori e di 
maternità . I	numeri	delle	variabili	evidenziati	in	giallo contrassegnano le variabili cardine (vedi 
la parte 5 .2) . le variabili contrassegnate in bianco sono variabili non cardine . esse possono es-
sere rilevate se necessario .

t	8	 Panoramica	delle	variabili	degli	assegni	per	genitori	e	di	maternità

numero	
variabile

domanda

I. Identificazione

1 .00 Tipo di prestazione
1 .01 numero di elaborazione del caso
1 .02 data di apertura del dossier
1 .03 numero d’identificazione della persona richiedente (numero avS))
1 .05 numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo numero avS)
2 .01 cognome
2 .02 nome
2 .03 cognome precedente
2 .04 via
2 .05 numero
2 .06 domicilio civile: npa
2 .07 località/comune

II. dati	anagrafici

Persona	richiedente:
4 .01 data di nascita
4 .02 Sesso
4 .03 Stato civile
4 .04 nazionalità
4 .05 Statuto di soggiorno
4 .08 persone che compongono l’economia domestica
4 .09 persone che compongono l’unità assistita

p = [1 .-9 .] Altri	membri	dell’unità	assistita
5 .p .01 relazione con la persona richiedente
5 .p .02 Sesso  
5 .p .03 anno di nascita
5 .p .04 Stato civile
5 .p .05 nazionalità
5 .p .08 numero d’assicurato (nuovo numero avS)

IV. lavoro	e	formazione

Persona	richiedente:
Solo per persone di età superiore ai 14 anni:

7 .011 Situazione occupazionale
7 .03 Grado d’occupazione
7 .13 Massimo livello di formazione raggiunto

V.   Situazione	economica

Unità	assistita:
  reddito da lavoro
35 .101 reddito da lavoro (netto) 
12 .21 reddito da lavoro (netto) (importo)

12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione  Questionario sugli assegni per genitori e di maternità
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t	8	 Panoramica	delle	variabili	degli	assegni	per	genitori	e	di	maternità

numero	
variabile

domanda

prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere
35 .102 assicurazione contro la disoccupazione 
35 .103 rendite di vecchiaia
35 .104 rendite vedovili/rendite per orfani
35 .105 rendite lpp
35 .106 assegni per grandi invalidi
35 .107 rendite ai
35 .108 rendite SUva
35 .115 indennità giornaliere cassa malati, SUva, ai
35 .112 altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)
12 .22 prestazioni delle assicurazioni sociali totali (importo)

prestazioni sociali legate al bisogno computabili
35 .109 riduzioni individuali dei premi (rip)
35 .006 indennità di disoccupazione
35 .007 prestazioni complementari all’avS e all’ai
35 .008 Sovvenzioni per l’abitazione
35 .010 indennità per l’educazione
35 .012 Borse di studio
35 .018 Sussidi cantonali supplementari
35 .114 anticipi degli alimenti
35 .014 altre prestazioni sociali legate al bisogno computabili
12 .23 Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno (importo)

redditi supplementari 
35 .002 redditi patrimoniali
35 .005 assegni per i figli (se non inclusi nel reddito da lavoro)
35 .113 contributi di mantenimento
35 .020 altre entrate
12 .24 Totale redditi supplementari (importo)

12 .20 importo complessivo del reddito computabile

VI.   Prestazione

Unità	assistita:

15 .01 richiesta
15 .052 prestazione erogata
15 .06 data del primo pagamento
15 .08 importo totale versato dall’inizio dell’anno
16 .01 l’Ua ha ricevuto un pagamento per il mese di dicembre?
16 .02 data dell’ultimo pagamento

Solo se l’ultimo pagamento ordinario risale esattamente a 6 mesi prima:
16 .05 dossier chiuso il

Questionario sugli assegni per genitori e di maternità  12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione
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12.4	 Questionario	sui	sussidi	cantonali	supplementari	(SCS)	
	 alle	prestazioni	complementari	all’AVS/AI

la seguente lista fornisce una panoramica delle domande applicabili ai sussidi cantonali supple-
mentari (ScS) alle prestazioni complementari all’avS/ai . I	numeri	o	i	numeri	delle	variabili	evi-
denziati	in	giallo contrassegnano le variabili cardine (vedi la parte 5 .2) . le variabili contrasse-
gnate in bianco sono variabili non cardine . esse possono essere rilevate se necessario .

t	9	 	Panoramica	delle	variabili	dei	sussidi	cantonali	supplementari	alle	prestazioni	complemen-
tari	all’AVS/AI

numero	
variabile

domanda

I. Identificazione

1 .00 Tipo di prestazione
1 .01 numero di elaborazione del caso
1 .02 data di apertura del dossier
1 .04 data dell’inizio del diritto alla prestazione
1 .03 numero d’identificazione della persona richiedente (numero avS)
1 .05 numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo numero avS)
2 .01 cognome
2 .02 nome
2 .03 cognome precedente
2 .04 via
2 .05 numero
2 .06 domicilio civile: npa
2 .07 località/comune

II. dati	anagrafici

Persona	richiedente:
4 .01 data di nascita
4 .02 Sesso
4 .03 Stato civile
4 .04 nazionalità
4 .05 Statuto di soggiorno
4 .08 persone nella stessa economia domestica
4 .09 persone all’interno dell’unità assistita

p = [1 .-9 .] Altri	membri	all’interno	dell’unità	assistita:
5 .p .01 relazione con la persona richiedente
5 .p .02 Sesso  
5 .p .03 anno di nascita
5 .p .04 Stato civile
5 .p .05 nazionalità
5 .p .08 numero d’assicurato (nuovo numero avS)

III.   Situazione	abitativa

  Persona	richiedente:
6 .01 Situazione abitativa
6 .02 Grandezza dell’abitazione (complessiva)
6 .03 Spese d’affitto per l’intera abitazione
6 .04 Spese d’affitto, in proporzione

12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione  Questionario sui ScS alle prestazioni complementari all’avS/ai
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t	9	 	Panoramica	delle	variabili	dei	sussidi	cantonali	supplementari	alle	prestazioni	complemen-
tari	all’AVS/AI

numero	
variabile

domanda

V.   Situazione	economica

Unità	assistita:
reddito da lavoro

35 .101 reddito da lavoro (netto)
12 .21 reddito da lavoro (netto) (importo)

prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere
35 .102 assicurazione contro la disoccupazione 
35 .103 rendite di vecchiaia
35 .104 rendite vedovili/rendite per orfani
35 .105 rendite lpp
35 .106 assegni per grandi invalidi
35 .107 rendite ai
35 .108 rendite SUva
35 .115 indennità giornaliere cassa malati, SUva, ai
35 .112 altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)
12 .22 prestazioni delle assicurazioni sociali totali (importo)

prestazioni sociali legate al bisogno computabili
35 .019 riduzioni individuali dei premi (rip)
35 .006 indennità di disoccupazione
35 .007 prestazioni complementari all’avS e all’ai
35 .008 Sovvenzioni per l’abitazione
35 .009 assegni per genitori e di maternità
35 .010 indennità per l’educazione
35 .012 Borse di studio
35 .114 anticipi degli alimenti
35 .014 altre prestazioni sociali legate al bisogno computabili
12 .23 Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno (importo)

redditi supplementari
35 .002 redditi patrimoniali
35 .005 assegni per i figli (se non inclusi nel reddito da lavoro)
35 .113 contributi di mantenimento
35 .020 altre entrate
12 .24 Totale redditi supplementari (importo)

12 .20 importo complessivo del reddito computabile

VI. Prestazione

Unità	assistita:
15 .01 richiesta
15 .052 prestazione assegnata
15 .06 data del primo pagamento
15 .08 importo complessivo versato dall’inizio dell’anno
15 .09 importo complessivo versato dall’inizio dell’anno per le spese di malattia 
16 .01 per il mese di dicembre, l’Ua ha ricevuto un pagamento?
16 .02 data dell’ultimo pagamento

Solo se l’ultimo pagamento ordinario risale esattamente a 6 mesi prima:
16 .05 dossier chiuso il

Questionario sui ScS alle prestazioni complementari all’avS/ai  12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione
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12.5	 	Questionario	sui	sussidi	complementari	all’AVS/AI	nel	Cantone	di	Zu-
rigo	(SC	ZH)

la seguente lista fornisce una panoramica delle domande applicabili ai sussidi complementari 
all’avS/ai nel cantone di zurigo . I	numeri	o	i	numeri	delle	variabili	evidenziati	in	giallo con-
trassegnano le variabili cardine (vedi la parte 5 .2) . le variabili contrassegnate in bianco sono va-
riabili non cardine . esse possono essere rilevate se necessario .

t	10	 Panoramica	delle	variabili	delle	prestazioni	complementari	all’AVS/AI	nel	Cantone	di	Zurigo	

numero	
variabile

domanda

I. Identificazione

1 .00 Tipo di prestazione
1 .01 numero di elaborazione del caso
1 .02 data di apertura del dossier
1 .04 data dell’inizio del diritto alla prestazione
1 .03 numero d’identificazione della persona richiedente (numero avS)
1 .05 numero d’assicurato della persona richiedente (nuovo numero avS)
2 .01 cognome
2 .02 nome
2 .03 cognome precedente
2 .04 via
2 .05 numero
2 .06 domicilio civile: npa
2 .07 località/comune

II. dati	anagrafici

Persona	richiedente:
4 .01 data di nascita
4 .02 Sesso
4 .03 Stato civile
4 .04 nazionalità
4 .05 Statuto di soggiorno
4 .08 persone nella stessa economia domestica
4 .09 persone all’interno dell’unità assistita

p = [1 .-9 .] Altri	membri	all’interno	dell’unità	assistita:
5 .p .01 relazione con la persona richiedente
5 .p .02 Sesso  
5 .p .03 anno di nascita
5 .p .04 Stato civile
5 .p .05 nazionalità
5 .p .08 numero d’assicurato (nuovo numero avS)

III.   Situazione	abitativa

Persona	richiedente:
  6 .01 Situazione abitativa
  6 .02 Grandezza dell’abitazione (complessiva)
  6 .03 Spese d’affitto per l’intera abitazione

6 .04 Spese d’affitto, in proporzione
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t	10	 Panoramica	delle	variabili	delle	prestazioni	complementari	all’AVS/AI	nel	Cantone	di	Zurigo

numero	
variabile

domanda

V. Situazione	economica

Unità	assistita:
reddito da lavoro

35 .101 reddito da lavoro (netto) 
12 .21 reddito da lavoro (netto) (importo)

prestazioni delle assicurazioni sociali e indennità giornaliere
35 .102 assicurazione contro la disoccupazione 
35 .103 rendite di vecchiaia
35 .104 rendite vedovili/rendite per orfani
35 .105 rendite lpp
35 .106 assegni per grandi invalidi
35 .107 rendite ai
35 .108 rendite SUva
35 .115 indennità giornaliere cassa malati, SUva, ai
35 .112 altre prestazioni delle assicurazioni sociali (rendite/indennità giornaliere)
12 .22 prestazioni delle assicurazioni sociali totali (importo)

prestazioni sociali legate al bisogno computabili
35 .019 riduzioni individuali dei premi (rip)
35 .009 assegni per genitori e di maternità
35 .012 Borse di studio
35 .114 anticipi degli alimenti
35 .014 altre prestazioni sociali legate al bisogno computabili 
12 .23 Totale delle prestazioni sociali legate al bisogno (importo)

redditi supplementari
35 .002 redditi patrimoniali
35 .005 assegni per i figli (se non inclusi nel reddito da lavoro)
35 .113 contributi di mantenimento
35 .020 altre entrate
12 .24 Totale redditi supplementari (importo)

12 .20 importo complessivo del reddito computabile
31 .03 patrimonio (complessivo, al lordo delle franchigie)

VI.   Prestazione

Unità	assistita:
15 .01 richiesta
15 .06 data del primo pagamento
1 .12 prestazioni complementari secondo il diritto federale
15 .0521 prestazioni complementari: prestazione assegnata
15 .081 prestazioni complementari: importo complessivo versato dall’inizio dell’anno
1 .13 Sussidi cantonali all’avS/ai
15 .0522 Sussidi cantonali: prestazione assegnata
15 .082 Sussidi cantonali: importo complessivo versato dall’inizio dell’anno
1 .14 Sussidi comunali
15 .0523 Sussidi comunali: prestazione assegnata
15 .083 Sussidi comunali: importo complessivo versato dall’inizio dell’anno
15 .09 importo complessivo versato dall’inizio dell’anno per le spese di malattia 
16 .01 per il mese di dicembre, l’Ua ha ricevuto un pagamento?
16 .02 data dell’ultimo pagamento

Solo se l’ultimo pagamento ordinario risale esattamente a 6 mesi prima:
16 .05 dossier chiuso il

Questionario relativo sui sussidi complementari all’avS/ai nel cantone di zurigo  12 QUeSTionario per oGni Tipo di preSTazione
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