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EINLEITUNG

Paneluntersuchungen bilden einen wichtigen Bereich in
sozialwissenschaftlichen Untersuchungen und dienen als
Informationsgrundlage im sozialpolitischen Diskurs. Sie
ermoglichen es, Individuen (iber einen ldngeren Zeitraum
zu beobachten. Dadurch kdnnen Entwicklungen und Ver-
anderungen festgestellt sowie Untersuchungen zu deren
Ursachen durchgefiihrt werden.

Fur die Sozialhilfestatistik der Schweiz standen die Da-
ten bis vor wenigen Jahren nicht in genligender Qualitat
zur Verfiigung, um eine Verkntipfung der einzelnen Da-
tensatze Gber mehrere Jahre vornehmen zu kdnnen. Erst
seit der Erhebung im Jahr 2006 (fur das Erhebungsjahr
2004) sind derartige Verkntipfungen und folglich auch
Verlaufsanalysen in der Sozialhilfestatistik moglich.

Ziel der vorliegenden Studie ist es, die Potenziale und
Grenzen der Verlaufsanalyse in der Sozialhilfe aufzuzeigen.
Im Vordergrund steht dabei die folgende Forschungsfrage:
Welches sind die Moglichkeiten und Grenzen der Ver-
laufsanalyse in der Sozialhilfestatistik und welche Anfor-
derungen werden an die Daten gestellt?

Die Arbeit ist in mehrere Teile gegliedert: Im ersten
Teil wird auf die Analysemoglichkeiten der Verlaufs-
analyse eingegangen. Des Weiteren sollen im zweiten
Teil die Grenzen der Verlaufsanalyse gezeigt werden.

In einem dritten Teil werden die Anforderungen an die
Daten der Sozialhilfestatistik dargelegt. Zur Illustration
der Méglichkeiten und Grenzen der Verlaufsanalysen in
der Sozialhilfe werden schliesslich erste Ergebnisse préa-
sentiert, welche die Berner Fachhochschule fir soziale
Arbeit (Salzgeber et al. 2010) im Rahmen eines Manda-
tes fur das Bundesamt fiir Statistik (BFS) erarbeitet hat.”

1 Die redaktionelle Bearbeitung des vorliegenden Textes erfolgte durch
Dr. Tom Priester und Thomas Ruch, untestiitzt durch Christian Steiner
und Marianne Furrer.
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Les enquétes de panel jouent un réle important dans les
études de sciences sociales et servent de base d'informa-
tion dans le domaine de la politique sociale. Elles permet-
tent de suivre des individus sur une période donnée, d'ob-
server |'évolution et les changements de leur situation et
d'expliquer leur parcours.

Les données de la statistique suisse de |'aide sociale
n'étaient pas, il y a quelques années encore, de qualité
suffisante pour pouvoir étre reliées entre elles sur plu-
sieurs années. Ce n'est que depuis les résultats de I'an-
née 2006 (pour I'année d'enquéte 2004) qu'il est pos-
sible d'établir des liens entre les données et de procéder
a des analyses de parcours.

Le but de la présente étude est de mettre en évidence
le potentiel et les limites des analyses de parcours en
matiére d'aide sociale, et de savoir quelles sont les possi-
bilités et les limites des analyses de parcours dans la sta-
tistique de I'aide sociale et a quelles exigences les don-
nées doivent satisfaire?

L'étude est subdivisée en plusieurs parties: la premiere
aborde la question des possibilités offertes par les analyses
de parcours dans I'aide sociale; la deuxiéme en montre
les limites; la troisiéme expose les exigences que doivent
remplir les données de la statistique de I'aide sociale. Enfin,
pour illustrer les possibilités et les limites des analyses de
parcours dans le domaine de I'aide sociale, nous présen-
terons les premiers résultats obtenus par la Haute école
bernoise en travail social (Salzgeber et al. 2010) dans le
cadre d'un mandat réalisé pour I'Office fédéral de la sta-
tistique (OFS).!

' Le traitement rédactionnel du présent document a été réalisé par Tom
Priester et Thomas Ruch avec la collaboration de Christian Steiner et
Marianne Furrer.



In den letzten zehn Jahren hat das BFS eine gesamt-
schweizerische Sozialhilfestatistik (SHS) aufgebaut. Als
Grundlage fur diese Statistik dienen die Angaben zu den
Sozialhilfedossiers, welche von den Sozialdiensten der
Gemeinden, den regionalen Sozialdiensten oder den Kan-
tonen erhoben und dem BFS Ubermittelt werden. Die erste
gesamtschweizerische Erhebung wurde flr das Jahr 2004
durchgefthrt. Die Resultate dieser ersten Erhebung wur-
den im Jahr 2006 publiziert. Seither erfolgt die Erhebung
der Sozialhilfestatistik und die Publikation der Resultate
jéhrlich. Bei den Resultaten handelte es sich bisher vor
allem um Querschnittsanalysen fiir die einzelnen Jahre:
Die Sozialhilfestatistik liefert wichtige Informationen zur
soziodemografischen Zusammensetzung der Sozialhilfe-
beziehenden, zur Erwerbs- und Einkommenssituation,
zur Verweildauer in der Sozialhilfe und zu den Griinden
fur eine allféllige Beendigung eines Leistungsbezugs. Zu-
dem umfasst sie Angaben zum Anteil der Sozialhilfe-
beziehenden an der Bevodlkerung (Sozialhilfequote) und
ldsst regionale wie kantonale Vergleiche zu. Durch den
Vergleich mehrerer Querschnittsanalysen kdnnen Anga-
ben zur jahrlichen Entwicklung und zu Verdnderungen

in der Zusammensetzung der Sozialhilfepopulation ge-
macht werden.

Mit der Verknlpfung von Individualdaten tiber mehrere
Jahre hinweg er6ffnen sich neue Méglichkeiten fiir Ana-
lysen und Auswertungen:

¢ Bildung von Verlaufstypen. Eintritte, Austritte und
Wiedereintritte sowie die Bezugsdauer werden aus-
gewertet.

¢ Einbezug individueller Biografien. Sie ermdglichen die
Identifikation von (kritischen) Lebensereignissen,
welche wahrend der Dauer des Sozialhilfebezugs statt-
finden.

POTENTIEL DE L'ANALYSE DE PARCOURS DANS L'AIDE SOCIALE

L'OFS a mis en place, au cours des dix derniéres années,
une statistique de I'aide sociale (SHS) pour toute la Suisse.
Cette statistique se base sur les données contenues dans
les dossiers de I'aide sociale et qui sont relevées par les
services sociaux communaux et régionaux ou par les can-
tons, puis transmises a I'OFS. Les résultats de la premiére
enquéte nationale en la matiére, qui portait sur I'année
2004, ont été publiés en 2006. Depuis lors, I'enquéte est
annuelle et ses résultats sont publiés chaque année. Les
résultats ont essentiellement consisté jusqu'ici en analyses
transversales année par année: la statistique de I'aide
sociale fournit des informations importantes sur la situa-
tion sociodémographique des bénéficiaires, sur leur situa-
tion professionnelle, sur leurs revenus, sur la durée du
recours a I'aide sociale et sur les motifs de I'éventuelle
cessation de perception de I'aide. Elle permet en outre
de déterminer la part de la population qui bénéficie d'une
aide sociale (taux d'aide sociale) et offre des possibilités
de comparaison entre les régions et les cantons. La com-
paraison de plusieurs analyses transversales fournit des
indications sur I'évolution annuelle et sur les changements
dans la composition de la population bénéficiant d'une
aide sociale.

L'établissement de liens entre les données individuelles
sur plusieurs années ouvre de nouvelles possibilités
d'analyse et d'observation:

* Constitution de parcours types. Analyse des entrées,
sorties et retours a I'aide sociale, ainsi que de la durée
de perception des prestations.

e Prise en compte des biographies individuelles. Celles-
ci permettent d'identifier des événements (critiques)
survenus durant la période de recours a I'aide sociale.

PARCOURS PERSONNELS DANS L'AIDE SOCIALE  OFS 2013



POTENZIALE DER VERLAUFSANALYSE IN DER SOZIALHILFE

¢ Informationen zur Vererbung von Armut. Kommen z.B.
junge Erwachsene aus Familien, die bereits Sozialhilfe
bezogen haben?

¢ Einschatzung des Drehtlreffektes. Es kann gezeigt
werden, ob ein Wiedereintritt in die Sozialhilfe nach
einer nur kurzzeitigen Ablésung erfolgt ist.

¢ Darstellung dynamischer Verlaufsanalysen. Sie kdnnen
zeigen, welche Ereignisse und Merkmale, die in den
Dossiers dokumentiert sind, zu lang anhaltenden Sozi-
alhilfebezligen fiihren oder eine rasche Ablésung be-
glnstigen.

Neben den Querschnittsanalysen zu einem bestimm-
ten Zeitpunkt (z.B. die Fallstruktur), den Jahresverglei-
chen (Verdnderung bzw. Entwicklung der Sozialhilfe-
quoten) interessieren im Rahmen der Berichterstattung
zum System der Sozialen Sicherheit auch die Prozesse,
die zu einem Sozialhilfebezug fiihren und Ereignisse oder
Entwicklungen, die aus dem Sozialhilfebezug herausfiih-
ren. Die Kombination von Analysen zu Problemgruppen
(Querschnittsbetrachtung) mit Analysen zu Dauer und
Verlauf in der Sozialhilfe kann zu neuen Typologien fiih-
ren, die Risikolagen besser beschreiben. Somit kédnnen
Verlaufsanalysen dazu beitragen, dass bei bestimmten
Risikokonstellationen fiir einen Langzeit- bzw. Dauerbe-
zug bereits beim Eintritt in die Sozialhilfe Massnahmen
ergriffen werden kdnnen, welche auf eine mehr oder
weniger individuelle Situation abgestimmt sind. Dies
fuhrt auch zu einer Erweiterung des «finanzpolitischen»
Blickwinkels, da man den Zusammenhang zwischen Kos-
tenstruktur und Fallstruktur naher untersuchen kann.

2013 BFS ZEITLICHE VERLAUFE IN DER SOZIALHILFE

* Informations sur la reproduction sociale de la pauvreté
d'une génération a I'autre. Les jeunes adultes sont-ils,
par exemple, issus de familles qui étaient déja tribu-
taires de I'aide sociale?

e Evaluation de I'effet «porte-tournante». Montrer si un
retour a I'aide sociale est survenu peu apres la cessa-
tion de cette aide.

¢ Analyses dynamiques de parcours. Elles permettent
de montrer quels faits et quelles caractéristiques, docu-
mentés dans les dossiers, aboutissent a I'allocation
d'une aide sociale de longue durée ou favorisent une
cessation rapide de ['aide.

Outre les analyses transversales effectuées a un
moment donné (p. ex. la structure de I'unité d'assis-
tance) et les comparaisons annuelles (modification ou
évolution du taux d'aide sociale), il est intéressant,
dans le cadre des rapports sur le systtme de sécurité
sociale, d'examiner les processus amenant a recourir a
I'aide sociale ainsi que les événements ou évolutions qui
permettent d'en sortir. La combinaison d'analyses por-
tant sur des groupes de problémes (comparaison trans-
versale) avec des analyses ayant trait a la durée des pres-
tations et au parcours des bénéficiaires permet d'établir
de nouvelles typologies décrivant mieux les situations
a risque. Face a certaines constellations de risques de
dépendance durable, voire permanente, les analyses
de parcours peuvent contribuer a la mise en ceuvre
de mesures plus ou moins individualisées dés |'entrée
a l'aide sociale. Elles permettent aussi d'examiner de plus
prés les rapports entre la structure des co(ts et la struc-
ture de I'unité d'assistance, d'ou la possibilité d'appré-
hender la «politique financiére» dans une perspective
élargie.



Trotz dieser vielfaltigen Moglichkeiten der Verlaufsana-
lysen in der Sozialhilfe konnen diese — zumindest bisher —
nicht auf alle relevanten und fir die Praxis notwendigen
Fragen eine Antwort liefern. Denn mit den Daten der
Sozialhilfestatistik sind die Analysen aus verschiedenen
Grlinden gewissen Beschrankungen unterworfen.

Mit den Daten der Sozialhilfestatistik sind keine Aussa-
gen Uber Ereignisse ausserhalb des Leistungsbezugs der
Sozialhilfe bzw. der Beobachtungsperiode moglich, d.h.
es besteht eine Rechts- sowie eine Linkszensur der Da-
ten. Zudem besteht bei der Erhebung eine Art Zwischen-
zensur.

3.1.1 Linkszensur

Als Linkszensur wird die Tatsache bezeichnet, dass Ereig-
nisse, die vor dem Beginn einer Beobachtungsperiode
liegen, nicht oder nur sehr schwer zu identifizieren sind.
Hinsichtlich der Sozialhilfestatistik, die ihre Daten im
Rahmen des «Verwaltungsprozesses» der Sozialdienste
erhebt, hat diese an und fiir sich triviale Gesetzméssig-
keit besondere Bedeutung: Da ein Dossier — und mit ihm
die Datensammlung — erst durch einen Sozialhilfebezug
entsteht, konnen keine Aussagen tber Zustande und Er-
eignisse vor dem Sozialhilfebezug gemacht werden. Es
ist somit nicht direkt ersichtlich, wieso jemand in die So-
zialhilfe kommt.2

2 Ein Sozialhilfebezug kann verschiedenste Griinde haben, die der Sozial-
dienst nicht bereits zu Beginn des Leistungsbezugs eruieren muss, denn
bei der Sozialhilfe steht die Nothilfe im Vordergrund. Die Notwendigkeit
und Hoéhe der Sozialhilfe wird nach den finanziellen Ressourcen bemessen
(bedarfsabhéngige Sozialleistung). Die Sozialhilfe bildet die unterste Stufe
des subsididren Systems der sozialen Sicherheit in der Schweiz. Erst wenn
alle vorgelagerten Moglichkeiten ausgeschopft sind, gelangt man an die
Sozialhilfe.

LIMITES DE LANALYSE DE PARCOURS

Les analyses de parcours en matiére d'aide sociale ne
peuvent pas — du moins jusqu'a maintenant — apporter
de réponse a toutes les questions importantes qui se
posent du point de vue pratique. Avec les données de
la statistique de I'aide sociale, les analyses sont soumises
a quelques restrictions pour différentes raisons.

Les données de la statistique de |'aide sociale ne permet-
tent pas de prendre en considération les événements exté-
rieurs a la période de perception de I'aide sociale ou a la

période d'observation. Il existe au niveau des données

une «limite temporelle» a droite et une «limite tempo-

relle» a gauche. S'y ajoute une sorte de période intermé-
diaire dans le relevé.

3.1.1 Limite temporelle a gauche

Nous appelons limite temporelle a gauche le fait que les
événements situés en amont de la période d'observation
ne sont pas identifiables ou sont trés difficiles a identifier.
Cette réalité en soi banale revét une importance particu-
liere pour la statistique de I'aide sociale, qui reléve ses
données dans le cadre des processus administratifs des
services sociaux: comme les dossiers — et avec eux les
fichiers de données — ne s'ouvrent qu'au moment ou
commence la perception d'une aide sociale, aucune asser-
tion n'est possible sur les situations et les événements
antérieurs a la période d'indemnisation. On ne peut donc
pas établir directement les raisons pour lesquelles une per-
sonne recourt a I'aide sociale.?

2 Un recours a |'aide sociale peut avoir diverses raisons et ce soutien repré-
sente une aide d'urgence. La nécessité et I'ampleur de I'aide sociale est
mesurée en fonction des ressources financiéres (prestations sociales sous
condition de ressources). L'aide sociale, qui constitue le dernier degré
du systéme subsidiaire de sécurité sociale en Suisse, n'est sollicitée que
lorsque toutes les autres possibilités en amont ont été épuisées.
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GRENZEN DER VERLAUFSANALYSE

3.1.2 Rechtszensur

Zu einer Rechtszensierung kommt es, wenn Ereignisse
bis zum Ende der Beobachtungsperiode (noch) nicht ein-
getreten sind. Zu diesem Zeitpunkt (z.B. an einem Stich-
tag zum Jahresende) ist es nicht moglich, die weitere Ent-
wicklung von aktuellen Leistungsbeziehern abzuschatzen.
Dies ist ein grundsédtzliches Problem prospektiver Ver-
laufsanalysen. Die Rechtszensur schrénkt insbesondere
die Feststellung und Interpretation der Bezugsdauer in
der Sozialhilfestatistik ein. Da die Bezugdsdauer erst nach
Abschluss des Dossiers bestimmt werden kann, ist deren
Ermittlung unméglich, wenn der Zeitpunkt der Ablésung
ausserhalb der Beobachtungsperiode liegt.

3.1.3 Zwischenzensur

In der Sozialhilfestatistik werden Dossiers erst abgeschlos-
sen, wenn wéhrend sechs Monaten in Folge kein Leis-
tungsbezug vorliegt. Dies bedeutet, dass kiirzere Unter-
brechungen in der Sozialhilfestatistik nicht dokumentiert
sind. Wenn jemand seinen Lebensunterhalt zwischen-
zeitlich, d.h. weniger als sechs Monate, ohne finanzielle
Unterstiitzung bestreiten kann, ist er in der Statistik als
Person mit kontinuierlichem Leistungsbezug registriert.
Diese Einschrankung ergibt sich aus der 6-Monatsregel,
die wegen der Standardisierung der Datenerhebung fest-
gelegt werden musste.

Die Durchfiihrung von Verlaufsanalysen stellt hohe An-
forderungen an die Datenqualitat. Dies gilt in besonde-
rem Masse fur die Sozialhilfedaten, da deren Qualitit die
Maoglichkeiten der Verlaufsanalyse beeinflussen kénnen.
Die Verknlipfung von Einzelfalldaten tiber mehrere Jahre
hinweg setzt die Existenz eindeutiger Identifikatoren vor-
aus. Im vorliegenden Fall Gbernimmt die (anonymisierte)
Sozialversicherungsnummer diese Funktion. Fehlt diese,
ist es nicht moglich, die notwendige Verbindung zwi-
schen den Dossiers derselben Person bzw. des Haushal-
tes verschiedener Jahre herzustellen. Denkbar ist auch
die Verwendung alternativer Merkmale bzw. Merkmals-
gruppen, die ein Dossier eindeutig identifizieren. Dies-
beziiglich durchgefiihrte Tests zeigten jedoch grosse Un-
sicherheiten auf, so dass auf dieses Verkniipfungsverfahren
zu verzichten ist. Neben den Identifikatoren missen auch
die Angaben zum Beginn und Ende von Leistungsbezii-
gen gut dokumentiert sein, um die zeitlichen Episoden
klar voneinander abgrenzen zu kénnen.
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3.1.2 Limite temporelle a droite

La limite temporelle & droite concerne les événements
qui ne se sont pas (encore) produits a I'échéance de la
période d'observation. A ce moment (p. ex. au jour de
référence a la fin de I'année), il n'est pas possible de
connaitre |'évolution future des actuels bénéficiaires de
prestations. C'est la un probléme fondamental des ana-
lyses prospectives de parcours. La limite temporelle a
droite restreint notamment les possibilités de déterminer
et d'interpréter la durée de I'aide sociale. La durée des
prestations ne peut étre déterminée qu'aprés la cloture
du dossier; il est impossible de la calculer lorsque son
terme se situe hors de la période d'observation.

3.1.3 Période intermédiaire

Dans la statistique de I'aide sociale, les dossiers sont clos
lorsqu'aucune prestation n'est allouée pendant six mois
consécutifs. Cela signifie que les interruptions de courte
durée ne sont pas documentées dans la statistique de
I'aide sociale. Si la personne peut subvenir temporaire-
ment — pendant moins de six mois — a ses besoins sans
aide financiére, elle est enregistrée dans la statistique
comme une personne touchant des prestations de maniére
continue. Cette restriction résulte de la «régle des six
mois» fixée en raison de la standardisation du relevé des
données.

Pour effectuer des analyses de parcours, il faut que les
données utilisées répondent a des critéres de qualité éle-
vés. L'appariement de données relatives a des cas indivi-
duels sur plusieurs années suppose |'existence d'identi-
ficateurs clairs. Dans le cas présent, c'est le numéro
d'assurance sociale (anonymisé) qui revét cette fonction.
S'il fait défaut, il n'est pas possible d'établir le lien entre
les dossiers des différentes années concernant la méme
personne ou le méme ménage. On pourrait envisager
d'utiliser des caractéristiques alternatives pour identifier
chaque dossier de maniére univoque. Des tests effectués

a cet égard ont toutefois révélé de grandes incertitudes,
si bien qu'il est préférable de renoncer a cette méthode
pour établir des liens fiables. Outre les identificateurs, les
informations sur le début et la fin des prestations doivent
également étre bien documentées pour que les épisodes
puissent étre clairement délimités dans le temps les uns
par rapport aux autres.



Die Ausrichtung von Sozialhilfe ist in der Schweiz vorwie-
gend Sache der Gemeinden. Eine gesamtschweizerische
Statistik im Sozialhilfebereich stellt daher wegen der gro-
ssen Vielfalt an Institutionen eine besondere Herausforde-
rung dar: 26 verschiedene Sozialhilfegesetze mit entspre-
chenden kantonalen bzw. kommunalen Unterschieden
in der Ausgestaltung und Organisation der Sozialhilfe. In
diesem Umfeld die relevanten Einzelfalldaten zu erfassen,
ist insofern schwierig und anspruchsvoll, als die Daten
nach einer einheitlichen Systematik erhoben, in angemes-
senen Umfang und in einer standardisierten Form zur Ver-
fligung stehen missen.3

Die Sozialhilfe-Empfangerstatistik, in deren Rahmen
die Sozialhilfedaten erfasst werden, ist eine relativ junge
Statistik und lieferte flir 2004 erstmals gesamtschweizeri-
sche Resultate. Prioritdt hatte in der Anfangs- und Kon-
solidierungsphase die Berechnung und Publikation von
Querschnittsdaten. Beziiglich der Variablen, die fur Langs-
schnittanalysen notwendig sind, bestanden noch einige
Datenliicken. Der VerknUpfung der Dossiers einerseits
sowie der korrekten Abgrenzung der Dossiers auf der
Zeitachse andererseits sind dadurch Grenzen gesetzt.

Um eine qualitativ fundierte Verlaufsanalyse zu er-
maoglichen, ist es wichtig, dass die Sozialhilfestatistik
folgende Punkte erfullt:

¢ Dossiers miissen verkniipft werden kdnnen. Dies ist
nur mit einer Vollerhebung maéglich, d.h. alle Gemein-
den und alle Falle miissen miteinbezogen werden.
Wenn mit Stichproben gearbeitet wird, reicht dies fiir
Querschnittsanalysen, Ldngsschnitte aber werden ver-
unmoglicht.

¢ Die AHV-Nummer der Antragsstellenden muss zwin-
gend erhoben werden. Nur anhand dieser kann die
Verknuipfung zuverldssig durchgefiihrt werden.

3 Priester, Tom (2003): Die Schweizerische Sozialhilfestatistik, in:
Swiss Statistical Society, Bulletin Nr. 45.
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EXIGENCES QUANT A LA BASE DE DONNEES

En Suisse, I'allocation de I'aide sociale reléve principale-
ment des communes. Etablir une statistique nationale
dans le domaine de I'aide sociale, compte tenu de la
multiplicité des institutions concernées, représente donc
un défi de taille: 26 lois différentes régissent I'aide sociale,
avec toutes les particularités cantonales et communales
qui en découlent pour sa conception et son organisation.
Saisir dans ce contexte les données concernant des cas
individuels est d'autant plus difficile et exigeant que les
données doivent étre relevées conformément a une sys-
tématique uniforme et doivent étre disponibles en quan-
tité appropriée et sous une forme standardisée.?

La statistique des bénéficiaires de I'aide sociale, dans
le cadre de laquelle sont relevées les données de I'aide
sociale, est une statistique relativement récente puisqu'elle
a fourni ses premiers résultats nationaux pour I'année
2004. Au début et dans la phase de consolidation, la prio-
rité a été donnée au calcul et a la publication de données
transversales. Quant aux variables qui sont nécessaires
pour les analyses longitudinales, les données souffraient
encore de quelques lacunes, d'ou des possibilités restreintes
pour établir I'appariement des dossiers et pour les délimi-
ter correctement sur I'axe du temps.

Si I'on veut effectuer des analyses de parcours de
bonne qualité, il faut que la statistique de I'aide sociale
réponde aux exigences suivantes:

* Les dossiers doivent pouvoir étre reliés, ce qui n'est
possible qu'avec une enquéte exhaustive, c'est-a-dire
qui prenne en compte toutes les communes et tous
les dossiers. Travailler au moyen d'échantillons peut
suffire pour effectuer des analyses transversales, mais
ne permet pas de procéder a des analyses longitudi-
nales.

* Le numéro AVS de la personne demandant une aide
devrait impérativement étre relevé, car il permet d'éta-
blir un lien fiable.

3 Priester, Tom (2003): Die Schweizerische Sozialhilfestatistik, in:
Swiss Statistical Society, bulletin N°45.
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ANFORDERUNGEN AN DIE DATENGRUNDLAGE

¢ Die Bezugsdauern missen klar abgegrenzt werden
konnen. Daher ist es wichtig, dass Anfangs- und End-
zeitpunkte des Sozialhilfebezugs zuverlassig doku-
mentiert sind.

e Um mehr tber die Griinde des Sozialhilfebezugs und
den Verlauf in der Sozialhilfe zu erfahren, ist eine Do-
kumentation des Anfangszustandes unerlasslich. Denn
nur im Vergleich zu diesen Informationen kann ein all-
falliges Ereignis, welches zu einem Austritt aus dem So-
zialhilfebezug fuhrt, identifiziert werden.

Obschon die Datenerhebung noch Verbesserungs-
potential besitzt, konnten mit den bisher vorhandenen
jahrlichen Datenlieferungen bereits erste Analysen durch-
gefuhrt werden. Im folgenden Kapitel sollen — zur Ver-
anschaulichung des Potentials von Verlaufsanalysen —
diese Studien présentiert werden. Der Schwerpunkt liegt
dabei auf den Ergebnissen der Untersuchungen der Ber-
ner Fachhochschule fur soziale Arbeit (BFH 2010).

2013 BFS ZEITLICHE VERLAUFE IN DER SOZIALHILFE

* Les périodes de versement de prestations doivent tou-
jours étre délimitées de facon claire. Il faut donc que
les dates initiale et finale de la période d'allocation de
I'aide sociale soient documentées de maniere fiable.

* Pour en savoir plus sur les raisons du recours a |'aide
sociale et sur le parcours des bénéficiaires, une docu-
mentation de la situation initiale est indispensable. Un
événement entrainant la cessation de I'aide sociale ne
peut en effet étre identifié que par comparaison avec
ces informations initiales.

Bien que le relevé des données soit encore susceptible
d'étre amélioré, les données disponibles fournies annuel-
lement jusqu'ici ont déja permis de procéder a de pre-
mieres analyses. Ces analyses sont présentées au chapitre
suivant — pour illustrer le potentiel en matiere d'analyses
de parcours — avec, pour élément central, les résultats
des études effectuées par la Haute école bernoise en tra-
vail social (HES-BE 2010).
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Zum Zeitpunkt der Entstehung der hier besprochenen
Analyse (2008) lagen fiir mehrere Jahre SHS-Datenbe-
stande vor. Die auf Personenebene (Einzelfélle) mit Hilfe
eines eindeutigen Personenidentifikators (AHV-Nummer)
identifizierten und verknlipften SHS-Daten wurden be-
reits in mehreren Studien verwendet:

* Die Studie «Quantifizierung der Uberginge zwischen
Systemen der Sozialen Sicherheit, IV, ALV, Sozialhilfe»
(Fluder/Graf/Ruder/Salzgeber 2009), die das BSV im
Maérz 2009 publizierte. In dieser Studie wurden die
Sozialhilfe-Daten mit weiteren Daten aus der Arbeits-
losen- und Invalidenversicherung Giber mehrere Jahre
verknupft.

e Im 2009 wurde der Schlussbericht «Junge Erwachsene
in der Sozialhilfe» (Bundesamt fur Statistik 2009) ver-
offentlicht, der auf einer Untersuchung des Blro BASS
(Bern) basiert. In Kapitel 5 dieses Berichtes wurden
Verldufe in der Sozialhilfe untersucht und die verschie-
denen Verlaufstypen der jungen Erwachsenen mit
denjenigen der Sozialhilfebeziehenden insgesamt
verglichen.

¢ Im Rahmen eines Mandats flr das BFS hat die Berner
Fachhochschule fiir Soziale Arbeit (Salzgeber/Fritschi/
Graf 2010) den Bericht «Analyse der zeitlichen Ver-
ldufe in der Sozialhilfe» verfasst. Dieser Bericht stellt
die bisher umfassendste Verlaufsuntersuchung von
Sozialhilfedaten in der Schweiz dar. Einige der Ergeb-
nisse werden in den nachfolgenden Kapiteln 5.3 und
5.4 préasentiert.

¢ Im Statistischen Sozialbericht Schweiz 2011 (Bundes-
amt fir Statistik 2011) wurden die Ergebnisse einer
BFS-internen Analyse der Verldufe in der Sozialhilfe
publiziert.
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Au moment de la rédaction de cette analyse (2008), on
disposait de données de la statistique suisse de I'aide
sociale sur plusieurs années. Ces données, identifiées
et reliées au niveau des personnes (cas individuels) au
moyen d'un identificateur personnel (numéro AVS), ont
déja été utilisées dans plusieurs études:

e Létude «Quantifizierung der Ubergénge zwischen
Systemen der sozialen Sicherheit, IV, ALV, Sozialhilfe»
(Fluder/Graf/Ruder/Salzgeber 2009), publiée par
I'OFAS en mars 2009. Dans cette étude, les données
de I'aide sociale ont été appariées sur plusieurs années
avec des données de I'assurance-chomage et de I'as-
surance invalidité.

* En 2009 a été publié le rapport final «Les jeunes
adultes a l'aide sociale» (Office fédéral de la statis-
tique 2009), basé sur une enquéte du Bureau BASS
(Berne). Le chapitre 5 de ce rapport, fondé sur
I'étude de parcours personnels, comparait les par-
cours types des jeunes adultes a I'aide sociale avec
ceux de I'ensemble des bénéficiaires de I'aide sociale.

e La Haute école bernoise en travail social (Salzgeber/
Fritschi/Graf 2010) a rédigé, sur mandat de I'OFS, un
rapport intitulé «Analyse der zeitlichen Verldufe in der
Sozialhilfe». Ce rapport constitue I'étude jusqu'ici la
plus fouillée des parcours des bénéficiaires de I'aide
sociale en Suisse. Quelques-uns de ces résultats sont
présentés aux chapitres 5.3 et 5.4 ci-aprés.

* Le Rapport social statistique suisse 2011 (Office fédé-
ral de la statistique 2011) contient les résultats d'une
analyse interne a I'OFS sur les parcours des bénéficiaires
de I'aide sociale.
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ANALYSEN

Im Rahmen der Studie des BFS zu den jungen Erwachse-
nen wurden vier Verlaufstypen in der Sozialhilfe entwi-
ckelt und néher beschrieben. Auf dieser Typologie baut
auch die Studie der BFH auf, als Grundlage dienen die
Daten der Erhebungsjahre 2004 bis 2007:

¢ Kurzzeitbeziehende: Der Sozialhilfebezug beginnt
2004 (Neubezliger/innen 2004) und dauert 12 Mo-
nate oder weniger. Das Dossier hat keinen Bezugs-
unterbruch von 6 Monaten oder mehr.

¢ Langzeitbeziehende: Der Bezug beginnt 2004, dau-
ert langer als 12 Monate und endet spatestens im
Juni 2007. Das heisst, der Sozialhilfebezug dauert
ldnger als ein Jahr, wird aber vor Ende des Untersu-
chungszeitraums (Dezember 2007) abgeldst. Es kann
in der Beobachtungsperiode zwar zu Leistungsbe-
zugsunterbriichen kommen — diese dauern jedoch
nie sechs Monate in Folge.

e Dauerbeziehende: Der Bezug beginnt 2004 und der
Fall wurde bis Ende 2007 nicht abgeschlossen (letzte
Zahlung im Dezember 2007 oder in den fiinf Mona-
ten davor). Es kann in diesen vier Jahren zwar zu Leis-
tungsbezugsunterbriichen kommen — diese dauern je-
doch nie sechs Monate in Folge.

¢ Wiedereintritte: In den vier Jahren der Untersuchungs-
periode sind fir diese Personen (Félle) mindestens zwei
Bezugsperioden zu identifizieren, wobei die erste im
Jahr 2004 beginnt. Zwischen den beiden Bezugsperio-
den liegt ein Zahlungsunterbruch von sechs Monaten
oder langer.

Im Rahmen des Berichtes der Berner Fachhochschule fur
soziale Arbeit wurden zwei Arten von Untersuchungen
durchgeflhrt. In einer ersten Untersuchung wurden mit
Hilfe von Kreuztabellen einfache Haufigkeiten von Merk-
malen und Ereignissen, welche einen Einfluss auf die Ty-
penzugehorigkeit haben, deskriptiv beschrieben.

In der zweiten Untersuchungsphase wurden Regressi-
onen anhand von zwei Modellrechnungen durchgefiihrt:
Einerseits wurden die Einfllisse der Anfangszustande auf
die Typenzugehorigkeit analysiert, andererseits wurden
die Effekte von Ereignissen auf die Typenzugehorigkeit
geschatzt.
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Dans le cadre de I'étude de I'OFS sur les jeunes adultes,
on a défini et décrit précisément quatre types de parcours
dans l'aide sociale. C'est sur cette typologie que se fonde
également I'étude de la HES-BE, basée sur les données
des années de relevé 2004 a 2007:

* Prestations de courte durée: la perception de |'aide
sociale commence en 2004 (nouveaux bénéficiaires
2004) et ne dure pas plus de 12 mois. Le dossier ne
présente pas d'interruption égale ou supérieure a
6 mois.

* Prestations de longue durée: I'allocation commence
en 2004, dure plus de 12 mois et se termine au plus
tard en juin 2007. L'aide dure plus d'un an, mais
prend fin avant I'échéance de la période d'observation
(décembre 2007). Des interruptions sont possibles
durant cette période, mais elles ne durent jamais six
mois consécutifs.

e Dépendance durable: I'allocation commence en 2004
et le dossier n'est pas encore clos a la fin de 2007 (der-
nier versement en décembre 2007 ou au cours des cing
mois précédents). Des interruptions sont possibles au
cours de ces quatre années, mais elles ne durent jamais
six mois consécutifs.

* Retour a I'aide sociale: personnes (dossiers) pour les-
quelles on observe, au cours des quatre années consi-
dérées, au moins deux périodes de perception d'une
aide, dont la premiére commence en 2004, avec une
interruption de six mois ou plus entre les deux périodes.

Deux types d'analyses ont été effectués dans le cadre du
rapport de la Haute école spécialisée bernoise en travail
social. Une premiére analyse a consisté a décrire, a |'aide
de tableaux croisés, la fréquence des faits et des caracté-
ristiques ayant une influence sur I'appartenance a tel ou
tel type de parcours.

Dans une seconde phase d'analyse, on a effectué des
régressions fondées sur deux modeéles mathématiques
pour étudier d'une part l'influence de la situation initiale,
d'autre part I'influence de certains événements sur I'ap-
partenance a tel ou tel type de parcours.
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Da die in Kapitel 4 beschriebenen Voraussetzungen
an die Sozialhilfedaten nur bedingt erfillt sind, haben die
vorgenommenen Auswertungen explorativen Charakter.
Im Folgenden werden die Ergebnisse dieser zwei Unter-
suchungen préasentiert.

5.41 Merkmale

Die Sozialhilfestatistik enthalt viele Informationen zu den
Antragstellenden und auch zu den mitunterstiitzten Per-
sonen (Dossier). Die folgenden Auswertungen beziehen
sich aber nur auf die antragstellende Person. Diese Infor-
mationen erlauben eine Auswertung diverser Merkmale
anhand von Kreuztabellen. Die Auswahl der im Bericht
der BFH untersuchten Merkmale erfolgte auf der An-
nahme, dass Unterschiede in den Merkmalsauspragun-
gen einen Einfluss auf die Verweildauer in der Sozialhilfe
und somit auf den Verlaufstyp haben kénnen. Die bei-
den Merkmale Ausbildung und Deckungsquote, die
nachfolgend nédher beschrieben werden, beziehen sich
auf die Situation bei Eintritt in die Sozialhilfe im 2004
und haben sich als besonders relevant erwiesen.

Ausbildung

Von den Neubeziehenden 2004 verfligen 47,8% Uber
eine Berufslehre oder eine hohere Ausbildung. 44,2%
haben hochstens die obligatorische Schule oder eine An-
lehre absolviert. Bei 8% ist der Ausbildungsstand nicht
feststellbar. Personen mit einem Berufsabschluss (Ab-
schluss Sekundarstufe 1) oder einer hdheren Ausbildung
(Abschluss Tertidrstufe) haben eine hthere Wahrschein-
lichkeit, nur fir kurze Zeit Sozialhilfe zu beziehen. Um-
gekehrt besteht bei Personen ohne nachobligatorische
Ausbildung eine deutlich erhdhte Wahrscheinlichkeit, zu
Langzeitbeziehenden der Sozialhilfe zu werden.

Deckungsquote

Die Deckungsquote stellt den Bruttobedarf (= Existenz-
sicherungsbedarf: Lebensunterhalt, Miete usw.) eines
Falles den eigenen finanziellen Ressourcen (Erwerbsein-
kommen, Sozialversicherungsleistungen, weitere Bedarfs-
leistungen) gegenliber. Liegt die Deckungsquote bei 1,

14

ANALYSES

Comme les données de I'aide sociale ne remplissent
qu'imparfaitement les exigences exposées au chapitre 4,
ces analyses n'ont qu'un caractére exploratoire. Les résul-
tats de ces deux enquétes sont présentés ci-apres.

5.4.1 Caractéristiques

La statistique de I'aide sociale contient beaucoup d'infor-
mations sur les personnes ayant déposé une demande
d'aide sociale et sur les autres personnes du ménage béné-
ficiaire de I'aide allouée (dossier). Les analyses ci-aprés ne
portent toutefois que sur les personnes qui ont sollicité
I'aide (demandeurs). Les données statistiques permettent
d'analyser différentes caractéristiques des demandeurs
au moyen de tableaux croisés. Le choix des caractéris-
tiques examinées dans le rapport de la HES-BE a été
fondé sur I'hypothese selon laquelle ces caractéristiques
peuvent avoir une influence sur la durée de I'aide sociale,
et donc sur le type de parcours dans I'aide sociale. Les
caractéristiques «formation» et «taux de couverture»,
décrites plus précisément ci-apres, se rapportent a la
situation des personnes en 2004, au moment de leur
entrée dans I'aide sociale, et se sont avérées particuliére-
ment pertinentes.

Formation

Parmi les nouveaux bénéficiaires en 2004, 47,8% ont
accompli un apprentissage professionnel ou une forma-
tion supérieure et 44,2 % ont accompli tout au plus la
scolarité obligatoire ou une formation professionnelle élé-
mentaire. Le niveau de formation de 8% des personnes
n'est pas connu. Lorsque des personnes au bénéfice d'un
dipléme professionnel (degré secondaire I1) ou d'un dipléme
d'études supérieures (degré tertiaire) ont recours a I'aide
sociale, il est hautement probable que I'aide sociale sera
de courte durée. A I'inverse, les personnes sans formation
postobligatoire sont nettement plus exposées au risque
d'avoir recours aux prestations durant une longue période.

Taux de couverture

Le taux de couverture est le rapport entre le besoin brut
(= besoin pour la couverture du minimum vital: subsis-
tance, loyer, etc.) et les ressources financieres propres
de I'unité d'assistance (revenu du travail, prestations des
assurances sociales, autres prestations sous condition de
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T1 Neubeziiger/innen 2004 nach Ausbildungsstand und Verlaufstyp

Nouveaux bénéficiaires en 2004, selon le niveau de formation et le type de parcours

Bildungsstand bei Eintritt Kurzzeit- Langzeit- Dauer- Wieder- Total Verteilung Niveau de formation a I'entrée

beziehende beziehende beziehende eintritte Anteil in % in %

Anteil in % Anteil in % Anteil in % Anteil in %

Bénéficiaires | Bénéficiaires | Bénéficiaires | Retour a Total Répartition

de courte de longue permanents | I'aide sociale | Parten % en %

durée durée Parten % Parten %

Parten % Parten %
Schulbesuch weniger
als 7 Jahre 30,9 22,5 27,6 19,1 100,0 3,4 Moins de 7 ans de scolarité
Obligatorische Schule 29,0 22,3 26,5 22,3 100,0 36,0 Ecole obligatoire
Anlehre 27,5 24,4 24,8 23,3 100,0 4.8 Formation élémentaire
Berufslehre 34,6 22,3 20,2 22,9 100,0 37,8 Apprentissage professionnel
Maturitat 35,2 21,2 19,5 241 100,0 3,0 Maturité
Hohere Fach-+ Formation, école prof.
Berufsausbildung 36,9 223 20,7 20,1 100,0 37 supérieure
Fach-/Hochschule 36,4 20,5 22,5 20,5 100,0 3.3 HES & HEU
Nicht feststellbar 32,2 20,2 21,8 259 100,0 8,0 Inconnu
Total 31,2 25,7 21,4 21,7 100,0 100,0 Total

Quielle: BFS Sozialhilfestatistik, Berechnungen BFH Soziale Arbeit, n = 20'377 (ohne missings)

Source: OFS, Statistique de I'aide sociale, calculs de la HES-BE en travail social, n = 20377 (sans missing)

T2 Neubeziiger/innen 2004 nach Deckungsquote und Verlaufstyp
Nouveaux bénéficiaires en 2004, selon le taux de couverture et le type de parcours

Deckungsquote Kurzzeitbeziehende Langzeitbeziehende Dauerbeziehende Wiedereintritte Total Verteilung in %
Anteil in % Anteil in % Anteil in % Anteil in % Anteil in %
Taux de couverture Bénéficiaires de courte | Bénéficiaires de longue | Bénéficiaires Retour a I'aide sociale | Total Répartition en %
durée durée permanents Parten % Parten %
Parten % Parten % Parten %
0-0,24 321 20,4 26,2 21,3 100,0 69,9
0,25 -0,49 27,6 271 304 15,0 100,0 8,2
0,5-0,74 299 28,1 26,6 15,4 100,0 7.3
0,75 -0,99 344 28,1 22,0 15,5 100,0 7,4
1 37,9 27,4 191 15,6 100,0 7.3
Total 32,2 22,6 25,7 19,5 100,0 100,0

Quelle: BFS Sozialhilfestatistik, Berechnungen BFH Soziale Arbeit, n = 18’042 (ohne missings)

Source: OFS, Statistique de I'aide sociale, calculs de la HES-BE en travail social, n = 18'042 (sans missing)

so deckt die Sozialhilfe den gesamten Lebensbedarf einer
Unterstltzungseinheit — je tiefer die Deckungsquote ist,
desto grosser ist der Anteil, den die Sozialhilfebeziehen-
den selber zur Deckung ihres Bedarfs beitragen.

2013 BFS ZEITLICHE VERLAUFE IN DER SOZIALHILFE

ressources). Lorsque le taux de couverture est égal
a 1, I'aide sociale couvre la totalité des besoins vitaux
de I'unité d'assistance. Plus le taux de couverture est

bas, plus grande est la part de la contribution propre
des bénéficiaires a la couverture de leurs besoins.
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Beinahe 70% aller Neueintritte 2004 kénnen mehr als
75% ihres Lebensunterhalts selber finanzieren — die Sozi-
alhilfe muss maximal 25% ergdnzend unterstiitzen. Die
Ergebnisse legen den Schluss nahe, dass Kurzzeitbezie-
hende in dem Kalenderjahr, in welchem sie hauptséchlich
unterstiitzt werden, Uberdurchschnittlich haufig vollstan-
dig tUber die Sozialhilfe finanziert werden. Dauerbezie-
hende dagegen tragen Uberproportional haufig mindes-
tens zu 25% zur eigenen Existenzsicherung bei.

5.4.2 Ereignisse

Eine weitere Moglichkeit im Rahmen von Langsschnitt-
analysen ist die Messung des Einflusses bestimmter Ereig-
nisse (z.B. Veranderungen der Erwerbs- oder Lebenssitua-
tion) auf die Dauer des Sozialhilfebezugs. Die Ereignisse
ergeben sich aus den Informationen der Dossiers zu ver-
schiedenen Zeitpunkten.

In der Studie der BFH wurden fuir Neubeziiger und
-bezligerinnen 2004 elf Ereignisse definiert, von denen
vermutet wurde, dass sie einen signifikanten Einfluss auf
den Verlaufstyp haben.# Hier werden die Ergebnisse der
Untersuchung folgender zwei Ereignisse prasentiert:

Stellenwechsel oder Erh6hung
des Beschdftigungsgrades

Personen, die durch Stellenwechsel oder Erhhung des
Beschaftigungsumfangs nicht mehr Sozialhilfe beziehen,
gehoren grosstenteils zu den Kurzzeitbeziehenden.

Ausbildungsabschluss

Ein Ausbildungsabschluss fuhrt offenbar nicht in jedem
Fall zu einer nachhaltigen Ablésung — gut ein Drittel be-
zieht spater erneut Sozialhilfe, d.h. sie sind der Gruppe
der Wiedereintretenden zuzuordnen.

4 Es werden dabei die Verdnderungen der Merkmale zwischen 2004 und
2005 als auch Ablosegriinde einbezogen. Zur Methodik und zu den Fall-
zahlen siehe Schlussbericht der BFH (2010).

16

ANALYSES

Prés de 70% des bénéficiaires entrés en 2004 peuvent
financer eux-mémes plus de 75% de leur subsistance,
I'aide sociale leur assurant un soutien complémentaire de
25% au maximum. Les résultats semblent indiquer que
les bénéficiaires de courte durée sont, dans une propor-
tion supérieure a la moyenne, entiérement financés par
I'aide sociale pendant I'année civile principale ou ils ont
été aidés. En revanche, parmi les personnes durablement
dépendantes de I'aide sociale, on observe une proportion
supérieure a la moyenne de personnes qui contribuent a
raison d'au moins 25% a leur propre subsistance.

5.4.2 Evénements

Une autre possibilité, dans le cadre des analyses longitu-
dinales, consiste a mesurer I'influence de certains événe-
ments (p. ex. changements de situation professionnelle
ou personnelle) sur la durée du recours a I'aide sociale.
Ces événements peuvent survenir a divers moments de
la période d'allocation de I'aide sociale.

Dans I'étude de la HES-BE, les auteurs ont défini, pour
les nouveaux bénéficiaires de 2004, onze événements
qui pourraient avoir une influence sensible sur le type
de parcours.* Nous présenterons ici les résultats obte-
nus pour deux d'entre eux:

Changement d'emploi ou augmentation
du taux d'occupation

Les personnes qui ne touchent plus d'aide sociale suite a
un changement d'emploi ou a une augmentation de leur
taux d'occupation font partie, dans leur grande majorité,
des bénéficiaires de courte durée.

Obtention d'un dipléme de formation

L'obtention d'un dipléme de fin d'études ne conduit pas
dans tous les cas a la sortie définitive de I'aide sociale: un
bon tiers des personnes ayant obtenu un dipléme revien-
nent a I'aide sociale ultérieurement, ce qui les classe dans
la catégorie des personnes bénéficiant de prestations
répétées.

4 Les changements de caractéristiques entre 2004 et 2005 sont intégrés
comme motifs de la cessation du versement de I'aide sociale. Sur la
méthode et le nombre des cas étudiés, voir le rapport final de la HES-BE
(2010).
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Im Gegensatz zu Kreuztabellen werden bei einer Regres-
sion die Effekte der verschiedenen Einflussvariablen si-
multan geschatzt. Die einzelnen Effekte werden nicht
isoliert betrachtet, sondern immer unter der Bedingung,
dass gleichzeitig andere Einflussvariablen berticksichtigt
werden. Der Vorteil liegt darin, die gegenseitige Abhén-
gigkeit von Einflussvariablen innerhalb eines Regressions-
modells aufzeigen zu kdnnen. Dadurch wird ein eigent-
licher «Nettoeffekt» einer bestimmten Einflussgrosse
(Variable) berechnet. Ein weiterer Vorteil der durch Re-
gressionsrechnung gewonnenen Resultate ist die Angabe
von Signifikanzniveaus fur einzelne Variablenauspragun-
gen, flr eine Variable oder auch fiir mehrere Variablen
gleichzeitig.

Im Folgenden werden weitere Ergebnisse der Studie
der BFH prasentiert. Zum einen wird der Einfluss der
Ausgangssituation (Abschnitt 5.5.1) und zum anderen
der Effekt von identifizierten Ereignissen wahrend des
Sozialhilfebezugs (Abschnitt 5.5.2) auf die Zugehorigkeit
zu einem Verlaufstyp untersucht. Die dargestellten Mar-
ginaleffekte basieren auf einer multinomialen logisti-
schen Regression. Als abhangige Variable fungiert der
Verlaufstyp, welcher dem Dossier zugeordnet ist, d.h.
eine kategoriale Variable mit vier Auspragungen (Kurz-
zeitbezliger, Langzeitbezliger, Dauerbeziehende, Wieder-
eintritte). Die unabhangigen Variablen werden aus den
Merkmalen des Dossiers sowie der damit verbundenen
Personenfiles gebildet. Die prasentierten Marginaleffekte
entsprechen der Verdnderung der Wahrscheinlichkeits-
verteilung (in Prozentpunkten) auf die vier Verlaufstypen
bei entsprechender Auspragung einer Einflussvariablen.
Die Koeffizienten geben an, wie stark der Einfluss eines
Merkmals/Ereignisses systematisch von der durchschnitt-
lichen Haufigkeit dieses Verlaufstyps in der Grundgesamt-
heit abweicht.

5.5.1 Einfluss von Merkmalen der Ausgangssituation

Bei dieser Schédtzung wurde versucht, die Verteilung der
Dossiers auf die verschiedenen Verlaufstypen anhand der
Anfangszustande (Ausgangssituation) der Dossiers zu er-
kldren: Entsprechend wurde der Effekt jeder Variablen-
auspragung der Ausgangssituation auf die Wahrschein-
lichkeit, dass ein Dossier zu einem Verlaufstyp gehort,
geschatzt. Dabei wurde fiir jeden Verlaufstyp eine eigene
Regression gerechnet.

2013 BFS ZEITLICHE VERLAUFE IN DER SOZIALHILFE

A la différence des tableaux croisés, une régression permet
d'évaluer simultanément les effets de plusieurs variables.
Ces effets ne sont pas considérés isolément, mais tou-
jours en tenant compte simultanément d'autres variables.
L'avantage est de pouvoir mettre ainsi en lumiere I'inter-
dépendance des variables a I'intérieur d'un modéle de
régression et de déterminer |'«effet net» d'une variable
donnée. Un autre avantage du calcul de régression est
qu'il permet de déterminer le niveau de signification des
différentes modalités d'une variable, des différentes
variables ou de plusieurs variables en méme temps.

Parmi les résultats de I'étude de la HES-BE, nous consi-
dérerons d'une part I'influence de la situation initiale
(point 5.5.1), d'autre part |'effet de certains événements
survenus pendant la durée de I'aide (point 5.5.2) sur
I'appartenance a tel ou tel type de parcours. Les effets
marginaux présentés sont basés sur une régression logis-
tique multinomiale. Le type de parcours associé au dossier
fonctionne comme variable dépendante, c.-a-d. comme
variable a quatre modalités (bénéficiaires de courte durée,
bénéficiaires de longue durée, bénéficiaires permanents,
retour a I'aide sociale). Les variables indépendantes sont
constituées des caractéristiques du dossier et des fichiers
personnels qui lui sont liés. Les effets marginaux présen-
tés correspondent a la variation (en points de pourcen-
tage) de la distribution entre les quatre types de parcours
lorsque s'exprime I'une des variables. Les coefficients indi-
quent dans quelle mesure I'influence d'une caractéristique
ou d'un événement s'écarte systématiquement de la fré-
quence moyenne de ce type de parcours dans |'univers
de base.

5.5.1 Influence de la situation initiale

Dans cette analyse, on a tenté d'expliquer a partir de la
situation initiale la distribution des dossiers entre les dif-
férents types de parcours. On a donc évalué |'effet de
chaque modalité de la situation initiale sur la probabilité
que le dossier corresponde a un type de parcours donné.
Une régression a été calculée pour chaque type de par-
cours.
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T3 Durchschnittliche Marginaleffekte (Anfangszustand)
Effets marginaux moyens (situation initiale)

ANALYSES

Kurzzeit- Langzeit- Dauerbeziehende | Wiedereintritte
beziehende beziehende
Bénéficiaires de Bénéficiaires de Bénéficiaires Retour a I'aide
courte durée longue durée permanents sociale
Ausbildung Formation
Sekundarstufe Il 0,068*** -0,031 -0,077*** -0,022 Degré secondaire Il
(0,020) (0,019) (0,017) (0,014)
Tertidrstufe 0,064 *** 0,007 -0,074*** 0,003 Degré tertiaire
(0,009) (0,009) (0,008) (0,007)

Erwerbssituation Situation professionnelle
Erwerbstatig 0,057** -0,039** -0,076%*** 0,058*** Personne active occupée
(0,013) (0,012) (0,011) (0,011)

In Ausbildung 0,005 0,065* -0,065** -0,005 En formation
(0,026) (0,027) (0,024) (0,017)

In Beschéaftigungs- -0,109* ** 0,011 0,047 0,052* En programme
programm (0,022) (0,025) (0,025) (0,020) d'occupation
Auf Arbeitssuche -0,007 -0,049*** 0,006 0,050*** En quéte d'emploi
(0,010) (0,010) (0,010) (0,008)

Fallzahl 12 380 12 380 12 380 12 380 Nombre de dossiers

Quelle: BFS Sozialhilfestatistik, Berechnungen ETH Ziirich fur BFH Soziale Arbeit. Standardfehler in Klammern.

*p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001

Source: OFS, Statistique de I'aide sociale, calculs de I'EPF de Zurich pour la HES-BE en travail social. L'écart type est donné entre parenthéses.

*p<0.05 **p<0.01, *** p <0.001

In Tabelle 3 sowie den nachfolgenden zwei Abschnit-
ten werden die Ergebnisse bezliglich dem Ausbildungs-
stand sowie der Erwerbssituation der antragsstellenden
Person prasentiert.

Ausbildungsstand der antragstellenden Person

Unterschieden werden die Stufen «Tertidrstufe» (Hoch-

schulbildung) und «Sekundarstufe I1» (Berufsausbildung
oder Mittelschule). Die Kategorie «keine nachobligato-
rische Bildung» dient als Referenzkategorie fur die Re-
gression.

Es zeigt sich, dass — wie vermutet — ein nachobligato-
rischer Bildungsabschluss auf Stufe Sek Il oder Tertidr, die
Wahrscheinlichkeit eines langeren Sozialhilfebezugs stark
reduziert (im Vergleich zur Referenzkategorie).

Erwerbssituation der antragstellenden Person

Diese Variable ist unterteilt in die Ausprdgungen «er-
werbstétig», «in Ausbildung», «in Beschéftigungspro-
gramm» und «auf Arbeitssuche». Die Kategorie «Nicht-
erwerbsperson» dient als Referenzkategorie fir die
Regression.
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Nous présentons dans le tableau 3 et dans les deux
paragraphes qui suivent les résultats obtenus pour le
niveau de formation et pour la situation professionnelle
de la personne ayant sollicité |'aide sociale.

Niveau de formation du demandeur

On a fait une distinction entre le «degré tertiaire» (for-
mation universitaire ou HES) et le «degré secondaire I1»
(formation professionnelle ou école secondaire supé-
rieure). La catégorie «sans formation postobligatoire»
sert de catégorie de référence pour la régression.

Il apparait — comme on le supposait — qu'un dipléme
de formation postobligatoire du degré secondaire Il ou
du degré tertiaire réduit notablement (en comparaison
avec la catégorie de référence) la probabilité d'un recours
prolongé a I'aide sociale.

Situation professionnelle du demandeur

Cette variable comporte quatre modalités: «personne
active occupée», «en formation», «en programme d'oc-
cupation» et «en quéte d'emploi». La catégorie «per-

sonne non active» sert de référence pour la régression.
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Personen mit Status «erwerbstatig» bei Eintritt in die
Sozialhilfe gehoren signifikant haufiger zu den Kurzzeit-
beziehenden und Wiedereintritten. Mit einer starken Ab-
weichung von 8% (-0,076) vom Durchschnitt sind sie si-
gnifikant seltener Dauerbeziehende. Personen mit Status
«in Ausbildung» bei Eintritt gehtren hingegen haufiger
zu den Langzeit- aber weniger hdufig zu den Dauerbe-
ziehenden. Personen in Beschaftigungsprogrammen sind
gegenuber der Referenzkategorie mit 11% (-0,109) Ab-
weichung zum Mittel weniger oft dem Typ Kurzzeitbe-
ziehende zuzuordnen, bei den Wiedereintritten dagegen
héaufiger vertreten. Personen auf Arbeitssuche schliesslich
sind seltener Langzeitbeziehende, sondern vermehrt in der
Gruppe der Wiedereintritte zu finden.

5.5.2 Einfluss von Ereignissen
(Veranderung gegeniiber Ausgangssituation)

Nebst dem Effekt des Anfangszustands kann auch der
Einfluss von Veranderungen gegeniiber der Ausgangssitu-
ation (Ereignis) auf die Zugehorigkeit zu einem bestimm-
ten Verlaufstyp geschétzt werden. Tabelle 4 sowie die
ndchsten zwei Abschnitte zeigen die Resultate bezliglich
der Ereignisse «Ausbildungsabschluss der antragsstellen-
den Person» und «Beginn Beschaftigungsprogramm».

T4 Durchschnittliche Marginaleffekte (Ereignisse)
Effets marginaux moyens (événements)

Les personnes qui sont «actives occupées» au moment
ou elles entrent a I'aide sociale font plus souvent partie
des bénéficiaires de courte durée et des bénéficiaires qui
retournent a I'aide sociale. Elles font moins souvent par-
tie des personnes durablement dépendantes de |'aide
sociale, avec un écart significatif a la moyenne de -8%
(-0,076). Les personnes «en formation» au moment de
leur entrée dans I'aide sociale appartiennent plus fré-
quemment a la catégorie des bénéficiaires de longue
durée, mais moins fréquemment a celle des personnes
durablement dépendantes de I'aide sociale. Quant aux
personnes «en programme d'occupation», elles font
moins souvent partie des bénéficiaires de courte durée,
avec un écart a la moyenne de 11% (-0,109) par rapport
a la catégorie de référence, mais elles sont plus fréquem-
ment représentées dans la catégorie des bénéficiaires qui
retournent a I'aide sociale. Enfin, les personnes en quéte
d'emploi sont plus rarement des bénéficiaires de longue
durée, mais plus souvent des bénéficiaires a répétition.

5.5.2 Influence de certains événements
(changements par rapport a la situation initiale)

Outre I'effet de la situation initiale, on peut également
apprécier 'incidence de certains changements par rap-
port a la situation initiale (événements) sur le type de
parcours dans |'aide sociale. Le tableau 4 et les deux
paragraphes qui suivent exposent les résultats obtenus
pour les événements suivants: «obtention d'un dipléme»
et «entrée dans un programme d'occupation».

Kurzzeit- Langzeit- Dauerbeziehende | Wiedereintritte Fallzahl

beziehende beziehende

Bénéficiaires de Bénéficiaires de Bénéficiaires Retour a I'aide Nombre

courte durée longue durée permanents sociale de dossiers
Ausbildungsabschluss 0,130* 0,027 -0,047 0,151*** 9151 Dipléme de formation

(0,028) (0,043) (0,040) (0,042)

Beginn Beschaftigungs- 0,036* 0,046** -0,021 -0,031* 9142 Début du programme
programm (0,015) (0,016) (0,016) (0,013) d'occupation

Quelle: BFS Sozialhilfestatistik, Berechnungen ETH Ziirich fur BFH Soziale Arbeit. Standardfehler in Klammern.

*p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001

Source: OFS, Statistique de I'aide sociale, calculs de I'EPF de Zurich pour la HES-BE en travail social. L'écart type est donné entre parenthéses.

*p<0,05; **p<0,01; *** p <0,001
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Ausbildungsabschluss der antragstellenden Person

Dieses Ereignis konnte sowohl aus dem Ablésungsgrund
wie auch als Verdnderung der Zustandsvariablen «Aus-
bildungsstand» ermittelt werden. Es wird dabei der Aus-
bildungsstand zum Zeitpunkt des Eintrittes und des Aus-
trittes bertcksichtigt. Falls er unterschiedlich ist, muss ein
entsprechender Ausbildungsabschluss stattgefunden ha-
ben. Allerdings ist anhand der Abldsegriinde eine diffe-
renzierte Auswertung verschiedener Formen von Ausbil-
dungsabschliissen nicht moglich.

Da das Absolvieren einer Ausbildung in der Regel ldn-
ger als 12 Monate dauert, mag nicht erstaunlich sein,
dass Ausbildungsabschliisse bei Kurzzeitbeziehenden sel-
tener vorkommen. Hingegen ist es bedenklich, dass Per-
sonen, die eine Ausbildung erfolgreich abschliessen, im
Verlaufstyp Wiedereintritte deutlich haufiger vorkom-
men. Dies deutet darauf hin, dass diese Art von Abl-
sung nicht zu einer dauerhaften Beendigung des Sozial-
hilfebezugs fiihrt.

Beginn Beschéftigungsprogramm

Dieses Ereignis wurde sowohl aus dem Ablésungsgrund
wie auch als Verdnderung des Erwerbsstatus der antrag-
stellenden Personen identifiziert. Der Einfluss auf die
Verteilung der Verlaufstypen ist gering (Koeffizienten
zwischen +/- 2 bis 5%). Er ist positiv beziiglich der Ty-
pen Kurzzeit und Wiedereintritte und deutlich negativ
bezlglich Langzeitbezug.
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Obtention d'un dipl6me de formation par le demandeur

Cet événement pouvait découler aussi bien sur la base
du motif de sortie de I'aide sociale que comme change-
ment de la variable «niveau de formation». On a consi-
déré le niveau de formation a I'entrée et a la sortie de
|'aide sociale. Si le niveau de formation est différent, on
considere qu'un dipléme a été obtenu. Mais I'indication
du motif de sortie de I'aide sociale ne permet pas d'ef-
fectuer une analyse différenciée selon le type de dipléme
obtenu.

Comme I'acquisition d'une formation dure générale-
ment plus de douze mois, il n'est pas surprenant que
I'obtention d'un dipldme soit plus rare chez les bénéfi-
ciaires de courte durée. Il est en revanche préoccupant
de constater que les personnes ayant terminé avec suc-
cés une formation se trouvent nettement plus fréquem-
ment dans la catégorie des bénéficiaires qui retournent
a I'aide sociale. Ceci indique que ce genre d'événement
ne met pas fin durablement au recours a I'aide sociale.

Entrée dans un programme d'occupation

Cet événement a été identifié aussi bien sur la base du
motif de sortie du demandeur de I'aide sociale que comme
changement de la situation professionnelle de la personne
ayant sollicité I'aide sociale. L'influence sur la distribution
des types de parcours est faible (coefficients compris entre
+/- 2 et 5%). Elle est positive pour les types de parcours
de courte durée et prestations répétées, et nettement
négative pour les bénéficiaires de longue durée.
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Verwendung von Verlaufsdaten in der Sozialhilfe er-
offnet weitreichende Moglichkeiten. Auf dieser Daten-
grundlage kdnnen - bei gentigend guter Datenqualitét
Verlaufstypen konstruiert werden, Biografien aufgezeigt
und dadurch auch relevante Erkenntnisse flr die prakti-
sche Anwendung gewonnen werden.

Um eine aussagekraftige Verlaufsuntersuchung ma-
chen zu konnen, muss die Sozialhilfestatistik nach fol-
genden Grundlagen aufgebaut sein: Sie muss als Voller-
hebung konzipiert sein, sie muss die AHV-Nummer, den
Anfangs- und Endzeitpunkt jedes Dossiers erfassen und
den Anfangszustand genau dokumentieren.

Mit den verkniipften Daten der Sozialhilfestatistik
konnten bereits erste explorative Auswertungen vorge-
nommen werden. Die Ergebnisse haben Pilotcharakter
und erheben daher keinen allgemeinen Gultigkeitsan-
spruch. Die Resultate zeigten auf, dass gut ausgebildete
Personen bedeutend héufiger zu den Kurzzeitbeziehen-
den gehoren und sie somit eine viel geringere Wahr-
scheinlichkeit haben, die Leistung tber einen langeren
Zeitraum zu beanspruchen. Jedoch brachten die Aus-
wertungen auch zutage, dass trotzt eines Ausbildungs-
abschlusses wahrend des Sozialhilfebezugs ein hohes
Risiko fur einen Wiedereintritt bestehen bleibt. Ferner
zeigten die Analysen, dass eine Aufnahme eines Beschaf-
tigungsprogrammes praktisch keinen Einfluss auf die Ty-
penzugehorigkeit hat.
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L'utilisation des données sur les parcours des bénéficiaires
de I'aide sociale ouvre de vastes possibilités. A partir de
cette base de données — a condition qu’elle soit de bonne
qualité — il est possible de construire des types de parcours,
de mettre en lumiére des biographies et d'en tirer des
constats pertinents pour la pratique.

Pour qu'une étude portant sur les parcours des béné-
ficiaires puisse étre probante, il importe que la statistique
de I'aide sociale soit structurée sur les bases suivantes:
elle doit étre concue comme une enquéte exhaustive,
relever le numéro AVS et les dates d'ouverture et de cl6-
ture de chaque dossier, et documenter avec exactitude
la situation initiale.

Les données statistiques appariées ont déja permis
d'effectuer de premiéres analyses de nature exploratoire.
Les résultats ont un caractére de projet-pilote et ne pré-
tendent pas a une validité générale. Ils ont montré que
les personnes au bénéfice d'une bonne formation font
plus souvent partie de la catégorie des bénéficiaires de
courte durée et que la probabilité est, pour elles, beaucoup
plus faible de devoir recourir durablement a I'aide sociale.
Toutefois, les analyses ont aussi montré que méme apres
I'obtention d'un dipldme de formation durant la période
d'allocation, il subsiste un risque élevé de retomber dans
la dépendance de I'aide sociale. Enfin, les analyses ont
mis en évidence que la participation a un programme
d'occupation n'a pratiquement aucune influence sur le
type de parcours dans |'aide sociale.
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ANHANG: GLOSSAR

Abgeschlossener Fall, abgeschlossenes Dossier

Fur Unterstitzungseinheiten, die seit 6 Monaten keine
Auszahlung erhielten, wird das Dossier abgeschlossen.
Aus diesem Grund gibt es Dossiers, die eine letzte Aus-
zahlung noch im Vorjahr erhielten und im laufenden
Jahr abgeschlossen wurden.

Falls die Unterstitzungseinheit nach einem Unterbruch
von mehr als 6 Monaten erneut einen Antrag stellt,
wird ein neues Dossier eroffnet.

Antragstellende Person

Person, die fur sich und/oder fir andere Mitglieder
derselben Unterstitzungseinheit Sozialhilfe beantragt.

Deckungsquote

Anteil des Nettobedarfs am Bruttobedarf. Die De-
ckungsquote sagt aus, wie weit der materielle Bedarf
einer Unterstltzungseinheit durch Sozialhilfeleistun-
gen gedeckt wird. Sie variiert zwischen 0 und 1. Je
hoher die Quote, desto héher der Anteil der finanziel-
len Sozialhilfe am Gesamteinkommen der Unterst(it-
zungseinheit.

Erhebungsperiode

Die Erhebungsperiode ist der Zeitraum, fir welchen
die Sozialhilfedaten erhoben werden. Eine Erhebungs-
periode dauert ein Jahr vom 1. Januar bis 31. Dezem-
ber. Wegen der 6-Monatsregel kann aber die letzte
Auszahlung noch im vorangehenden Jahr liegen (letzte
Auszahlung im Juli — Dossierabschluss nach 6 Mona-
ten im Januar des darauf folgenden Jahres).

Sozialhilfeempfanger/innen

Mitglieder einer Unterstiitzungseinheit, welche Sozial-
hilfe beziehen. Daher auch der Begriff «unterstitzte
Person».

Sozialhilfequote

Anteil der Sozialhilfeempfénger/innen an der stén-
digen Wohnbevoélkerung gemass STATPOP. Da die
jahrlichen definitiven STATPOP-Zahlen jeweils im
Frihherbst des Folgejahres erscheinen, missen die
Vorjahreszahlen als Referenz verwendet werden.
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Bénéficiaire
Membre d'une unité d'assistance (UA) bénéficiant
d'une aide financiére, d'ou I'utilisation conjointe du
terme de personne soutenue.

Demandeur, Demandeuse
Personne qui demande une aide financiére pour elle-
méme ou pour un autre membre de I'unité d'assistance.

Dossier actif
Un dossier est actif si I'UA percoit encore des presta-
tions d'aide sociale en fin d'enquéte ou que le dernier
versement a été percu moins de 6 mois auparavant.

Dossier clos
Un dossier est clos si I'UA n'a pas touché de prestations
depuis six mois. Il se peut donc que le dossier soit clos
pendant I'année sous revue, alors que le dernier verse-
ment remonte a I'année précédente. Si I'unité d'assis-
tance sollicite une nouvelle fois |'aide sociale aprés un
délai de plus de six mois, un nouveau dossier est ouvert.

Période d'enquéte

Période durant laquelle les données sont relevées.
La période d'enquéte dure un an, du 1¢" janvier au
31 décembre. Selon la régle des 6 mois, un dossier
dont le dernier versement a été effectué I'année pré-
cédant la période d'enquéte est également pris en
compte (exemple: si le dernier versement intervient
en juillet, la fermeture du dossier — aprés 6 mois —
a lieu en janvier de I'année suivante).

Statistique de I'aide sociale

La statistique suisse de I'aide sociale, élaborée et mise sur
pied par I'Office fédéral de la statistique, reléve des infor-
mations permettant entre autres de déterminer le nombre
de bénéficiaires de I'aide sociale, le type de prestation
sous condition de ressources octroyée, la durée de I'octroi
des soutiens et la structure familiale des bénéficiaires.
Pour la statistique suisse de I'aide sociale, sont relevées
les prestations d'aide sociale au sens strict ainsi que des
prestations sous condition de ressources octroyées en
amont de I'aide sociale. Seules les prestations sociales
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Sozialhilfestatistik

Die vom Bundesamt fiir Statistik erarbeitete und durch-
geflihrte Schweizerische Sozialhilfestatistik gibt unter
anderem Auskunft tiber die Zahl der Sozialhilfeemp-
fangerinnen und empféanger, die Art der bezogenen
bedarfsabhangigen Leistungen, die Dauer des Leis-
tungsbezugs sowie die Familienstruktur der Sozialhilfe-
empfangenden.

Fur die Schweizerische Sozialhilfestatistik werden die
Sozialhilfeleistungen im engeren Sinn sowie die der
Sozialhilfe vorgelagerten bedarfsabhédngigen Sozial-
leistungen erhoben. Dabei werden nur die auf kanto-
naler Ebene erteilten Sozialleistungen berticksichtigt,
nicht aber jene auf Gemeindeebene.

Ziele der Statistik:

e Kenntnisse zur Situation und zur Struktur der So-
zialhilfeempfangerinnen und -empfanger auf ge-
samtschweizerischer, kantonaler und regionaler
Ebene

e Informationen zur sozialen und wirtschaftlichen
Lage der Sozialhilfeempfangenden in der Schweiz

e Angaben zur Struktur der bezogenen Leistungen

¢ Informationen zur Zusammensetzung der Emp-
fangergruppen

¢ Informationen zur Entwicklung und Dauer des
Sozialhilfebezugs und zu den Griinden fiir einen
Leistungsstopp.

Unterstiitzungseinheit, Fall, Dossier

24

Darunter wird die wirtschafltiche Einheit verstanden,
die fur die Leistungsberechnung und -ausrichtung
relevant ist. Neben alleinlebenden Einzelpersonen
gelten miteinander verwandte Personen, die im glei-
chen Haushalt leben, als Unterstitzungseinheit (UE):
Ehepaare, Ehepaare mit Kindern, Elternteile mit min-
derjéhrigen Kindern. Gemdss der allgemeinen Praxis
in den Sozialdiensten umfasst eine Unterstiitzungs-
einheit die im gleichen Haushalt lebenden Ehegatten
sowie die unmiindigen Kinder, die mit ihren Eltern re-
spektive einem Elternteil zusammenleben. Konkubi-
natspartner, Geschwister, Kollegen, Freunde o.4. zéh-
len grundsatzlich nicht zur Unterstiitzungseinheit.
Alle Personen einer Unterstiitzungseinheit einschliess-
lich der antragstellenden Person gelten als unterstitzte
Personen bzw. Sozialhilfeempfanger/innen.

ANNEXE: GLOSSAIRE

proposées au niveau cantonal sont prises en compte
dans la statistique. Celles au niveau communal n'en
font pas partie.

Cette statistique, qui est un relevé exhaustif, permet de:

e fournir des informations sur la situation et la structure
des bénéficiaires de I'aide sociale, au niveau fédéral,
cantonal, communal et régional

e donner des informations sur la situation économique
et sociale des bénéficiaires de I'aide sociale en Suisse

e décrire la structure des prestations d'aide sociale percues

e mettre en évidence la composition du groupe des
bénéficiaires

e donner des informations sur la dynamique et la durée

des aides sociales percues et expliquer les raisons de
la cessation de perception de prestations sociales.

Taux d'aide sociale

Part des bénéficiaires de I'aide sociale dans la popula-
tion résidante permanente de STATPOP.

Concernant les chiffres relevant de STATPOP, ces der-
niers paraissent pour chaque année au début de I'au-
tomne de I'année suivante. Les données de |'aide
sociale étant disponibles avant cette publication, on
utilise les données définitives de STATPOP correspon-
dant a I'année précédant I'année d'enquéte.

Taux de couverture (Part du budget couverte par I'aide sociale)

Rapport entre le besoin net et le besoin brut de I'UA. Le
taux de couverture permet de saisir comment les besoins
matériels d'une UA sont remplis grace aux prestations
d'aide sociale. La valeur du taux de couverture varie
entre O et 1. Plus elle est élevée, plus la part de I'aide
sociale dans le revenu global de I'UA est importante.

Unité d'assistance (UA), cas, dossier

L'unité d'assistance est I'unité économique prise en
considération pour |'attribution et le versement de pres-
tations. Une UA, ou dossier, se compose d'une personne
seule ou d'un ensemble de personnes apparentées fai-
sant ménage commun: couple marié, couple marié avec
enfant(s), parent seul avec enfant(s) mineur(s).

Dans la pratique de I'aide sociale, I'UA comprend les
conjoints vivant dans le méme ménage ainsi que, le cas
échéant, leurs enfants mineurs qui vivent avec leurs
parents ou I'un de leur parent. Les concubins, les fréres
et sceurs, les collégues, les amis habitant ensemble ne
constituent en principe pas une unité d'assistance.
Sont considérées comme personnes soutenues ou
bénéficiaires de I'aide sociale toutes les personnes
d'une unité d'assistance, y compris le demandeur.
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Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, die Potenziale und
Grenzen der Verlaufsanalyse in der Sozialhilfe auf-
zuzeigen. Im Vordergrund steht dabei die folgende
Forschungsfrage: Welches sind die Moglichkeiten und
Grenzen der Verlaufsanalyse in der Sozialhilfestatistik
und welche Anforderungen werden an die Daten
gestellt?

Dazu wurden die Daten der Sozialhilfeempfanger-
statistik untereinander verknlpft und es konnten erste
explorative Auswertungen vorgenommen werden.
Die Ergebnisse haben Pilotcharakter.

Le but de la présente étude est de mettre en évidence
le potentiel et les limites des analyses de parcours en
matiére d'aide sociale, et de savoir quelles sont les pos-
sibilités et les limites des analyses de parcours dans la
statistique de I'aide sociale et a quelles exigences les
données doivent satisfaire?

Les données statistiques ont été appariées entre elles
pour permettre d'effectuer des analyses de nature explo-
ratoire. Les résultats ont un caractére de projet-pilote.
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