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Description

Dans le cadre du recensement annuel I'OFS réalise des enquétes multithématiques. La
premiere enquéte Omnibus en 2010 a cependant été entierement consacrée a la
thématique de I'accés et utilisation d'internet. Les questions ont porté sur l'acces,
I'utilisation (durée et fréquence), les activités en ligne, le e-commerce et enfin, sur la
sécurité sur internet. Basée sur le questionnaire type européen, cette enquéte permet de
dessiner une image précise de la situation en Suisse, comparable a celle des pays voisins.

Disponible depuis:
février 2011

Caractéres relevés:
Population résidante permanente a partir de 15 ans. L'unité du relevé est le ménage privé
et, au sein des ménages, l'individu.

Données sociodémographiques (age, sexe, situation professionnel, formation, etc.), voir
descriptif Omnibus Modules thématiques:

Accés des ménages a Internet: type d'accés, raisons du non acces

Utilisation d'Internet par les individus: derniere utilisation, fréquence, durée, lieu, appareil,
mobilité, activités en ligne, relation avec I'administration, raisons de non-utilisation
eCommerce: achat/commande, fréquence, produits ou services, pays, moyen de
paiement, problémes rencontrés, raisons de non-achat en ligne

Sécurité internet: préoccupations, précautions prises (logiciels, copies), problémes
rencontrés

"Compétences” Internet: activités déja effectuées en ligne.

Méthodologie

Enquéte par échantillonnage avec interviews téléphoniques assistées par ordinateur
(CATI) auprés de 3600 ménages et 3450 personnes. La participation est facultative.

Degré de régionalisation:
Grandes régions (NUTS 2)

Périodicité:
pas arrétée

Période de référence:
premier trimestre 2010

Qualité des données statistiques:

Politique de révision

Bases légales

Loi du 22 juin 2007 sur le recensement fédéral de la population (RS 431.112)
Ordonnance du 19 décembre 2008 sur le recensement fédéral de la population (RS
431.112.1)

Ordonnance du 30 juin 1993 concernant I'exécution des relevés statistiques fédéraux (RS
431.012.1)
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