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Steckbrief — Statistische Aktivitat und verdffentlichte Ergebnisse

Omnibus-Erhebung 2010:
Internetzugang der Haushalte und
Internetnutzung durch die Bevolkerung

Beschreibung Im Rahmen der jahrlichen Volkszahlung realisiert das BFS Mehrthemenbefragungen. Die
erste Omnibuserhebung im Jahr 2010 befasste sich ausschliesslich mit dem Thema
Internetzugang und
-nutzung. Dabei wurden Fragen zum Zugang, zur Nutzung (Dauer und Haufigkeit), zu den
Online-Aktivitaten, zum E-Commerce und zur Sicherheit im Internet gestellt. Diese
Erhebung basiert auf dem europdischen Modellfragebogen. Damit kann ein genaues, mit
den Nachbarlandern vergleichbares Bild der Situation in der Schweiz erarbeitet werden.

Verfiigbar seit:
Februar 2011

Erfasste Merkmale:
Standige Wohnbevdlkerung ab 15 Jahren. Die Erhebungseinheit besteht aus einem
Privathaushalt und - innerhalb des Haushalts - einer Privatperson.

soziodemografische Daten (Alter, Geschlecht, Erwerbssituation, Ausbildung usw.), vgl.
Beschreibung Omnibus thematische Module:

Internetzugang der Haushalte: Art des Zugangs, Griinde fiir fehlenden Internetzugang
Internetnutzung durch Privatpersonen: letzte Nutzung, Haufigkeit, Dauer, Ort, Gerat,
Mobilitat, Online-Aktivitaten, Beziehung mit der Verwaltung, Griinde fir die Nichtnutzung
E-Commerce: Kauf/Bestellung, Haufigkeit, Produkte oder Dienstleistungen, Land,
Zahlungsart, aufgetretene Probleme, Griinde fiir den Verzicht auf Online-Kaufe
Sicherheit im Internet: Bedenken, ergriffene Vorsichtsmassnahmen (Software, Kopien),
aufgetretene Probleme

Internetkompetenzen: online bereits ausgelibte Tatigkeiten

Methodik Stichprobenerhebung mit computergestiitzter Telefonbefragung (CATI) bei 3600
Haushalten mit 3450 Personen. Die Teilnahme ist freiwillig.

Regionalisierungsgrad:
Grossregionen (NUTS 2)

Periodizitat:
nicht festgesetzt

Referenzperiode:
erstes Quartal 2010

Qualitat der statistischen Informationen:

Revisionspolitik

Gesetzliche Bundesgesetz vom 22. Juni 2007 Uber die eidgendssische Volkszahlung (SR 431.112)
Grundlagen Zg:o1rc11r21u1r;g vom 19. Dezember 2008 (iber die eidgendssische Volkszahlung (SR
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Verordnung vom 30. Juni 1993 Uber die Durchfiihrung von statistischen Erhebungen des
Bundes (SR 431.012.7)

Bundesamt fir Statistik (BFS) und LINK, Institut fiir Markt- und Sozialforschung (Zurich,
Lausanne und Lugano)
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