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10 Tourisme
Hébergement touristique durant la saison d'hiver 2024/2025

Fréquentation record dans I'hotellerie suisse au cours de la
saison d’hiver 2024/2025

L’hotellerie en Suisse a enregistré 18,5 millions de nuitées au cours de la saison touristique d’hiver
(novembre 2024 a avril 2025), soit le meilleur résultat jamais observé. En comparaison avec la
méme période de I'année précédente, le volume a augmenté de 2,8% (+497 000 nuitées). Avec un
total de 9,2 millions de nuitées, la demande étrangére a progressé de 5,5% (+478 000), et atteint son
meilleur niveau depuis la saison d’hiver 2007/2008. La demande indigéne, avec 9,3 millions de
nuitées, a trés légérement augmenté (+0,2% / +20 000) et surpasse ainsi le record historique de
I'année passée. Tels sont les résultats provisoires de I'Office fédéral de la statistique (OFS).

Excepté le mois de février (-2,8%), la demande a été positive tout au long de la saison d’hiver par
rapport aux mémes mois de I'année précédente. Les hausses s'échelonnent entre 0,3% (mars) et 7,0%
(décembre).

Saison Variation en % 1 Variation nuitées Variation nuitées

d’hiver 2024/2025 suissesen % ! étrangéres en % '
Total 18 522 638 +2,8 +0,2 +5,5
Novembre 2 391 447 +6,0 +8,1 +3,8
Décembre 3337362 +7,0 +3,1 +10,7
Janvier 3188 299 +3,5 -0,7 +8,5
Février 3359 391 -2,8 -59 +0,9
Mars 3348 680 +0,3 -0,9 +1,6
Avril 2 897 459 +4,4 +1,3 +7,3

T par rapport a la méme période de I'année précédente
La demande indigéne atteint un nouveau record

Avec 9,3 millions de nuitées durant la saison d'hiver 2024/2025, la demande suisse a trés légérement
augmenté par rapport a la méme période de I'année précédente (+0,2% / +20 000 nuitées). Elle
dépasse ainsi les niveaux records des deux derniéres saisons hivernales.

Les hausses enregistrées en fin d'année 2024 (+8,1% en novembre et +3,1% en décembre) et en avril
2025 ont compensé les baisses des trois premiers mois de 2025, lesquelles s’échelonnent de —-0,7%
en janvier a —=5,9% en février.
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La demande étrangére atteint son meilleur niveau depuis 17 ans

La clientéle étrangére a enregistré une croissance de 5,5% (+478 000 nuitées) par rapport a la saison
hivernale précédente, maintenant une tendance positive tout au long de cette période. Pour la
premiéere fois depuis la pandémie, le nombre de nuitées des visiteurs étrangers dépasse a nouveau
celui de la saison 2018/2019 (+4,8%), derniére référence avant le COVID-19 et atteint méme son plus
haut niveau depuis la saison d’hiver 2007/2008.

La clientéle du continent américain participe le plus fortement a cette hausse. Avec un total de

1,7 million de nuitées générées, la croissance pour ce continent se chiffre a 197 000 nuitées
supplémentaires (+13,4%), atteignant ainsi un nouveau record. Les hétes des Etats-Unis en sont les
principaux contributeurs avec 1,2 million de nuitées (+128 000 / +12,4%), représentant ainsi la plus
forte hausse absolue de tous les pays.

Pour les autres continents, la croissance est également notable. Avec 5,7 millions de nuitées

(+198 000 / +3,6%), I'Europe reste la principale origine de la clientéle étrangére. Parmi les hotes
européens, la France affiche la plus forte progression absolue (+31 000 / +4,7%) suivie de I'Allemagne
(+19 000/ +1,2%). L'Espagne (+10 000/ +4,8%) et les Pays Bas (+8 800 / +3,2%) enregistrent
également des hausses. La clientéle du Royaume-Uni affiche quant a elle une tres légére
augmentation (+2 800 / +0,4%).

Du co6té de I'Asie, la demande a progressé de 52 000 nuitées (+3,5%), atteignant 1,5 million de nuitées
mais reste encore en-dessous du niveau pré-COVID-19 (-8,6%). Les visiteurs indiens ont affiché la
plus forte croissance absolue (+37 000 / +21,6%). Les hétes chinois ont connu une légére
augmentation (+7 700 / +3,3%). En revanche, la Corée du Sud a enregistré un recul de 5 000 nuitées
(-4,0%).

Avec un total de 187 000 nuitées, le continent océanique voit sa demande bondir de 17,2% (+27 000).
Finalement, le continent africain enregistre une hausse de 3,0% (+3 500).

Croissance de la demande dans la plupart des régions touristiques

Sur les treize régions touristiques, huit ont enregistré une hausse du nombre de nuitées durant la sai-
son d’hiver 2024/2025 par rapport a la méme saison de I'année précédente. Les régions de montagne
ont connu des progressions modestes, a I'image du Valais (+22 000 / +0,9%) et des Grisons (+60 000
/ +2,0%). Enrevanche, les régions citadines se distinguent par de fortes croissances notamment la
région zurichoise (+162 000 / +5,4%). Suivent la région baloise (+78 000 / +9,9%) et Genéve (+68 000 /
+4,2%). Cing régions ont connu un recul de la demande dont les plus marqués sont observés dans la
Région Berne (-23 000 / —1,0%) et la Région Fribourg (-5700/ —2,9%).

La demande étrangere a progressé dans presque toutes les régions, a I'exception de Fribourg et de
Jura & Trois-Lacs. La demande indigéne, quant a elle, a augmenté dans huit régions.
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Renseignements
Isabelle Portenier, OFS, Section Tourisme, tél.: +41 58 463 65 74, e-mail: Info-Tour@bfs.admin.ch
Service des médias OFS, tél.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch

Offre en ligne
Autres informations et publications: www.bfs.admin.ch/news/fr/2025-0425
La statistique compte pour vous: www.la-statistique-compte.ch

Abonnement aux NewsMails de I'OFS: www.news-stat.admin.ch
Le site de I'OFS: www.statistique.ch
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T1 Nuitées cumulées pour la saison d’hiver (novembre a avril),
par canton et région touristique, de 2023 a 2025

Hotels et établissements de cure

Cantons 2023 2024 2025 Variation 2023/2024 Variation 2024/2025
absolue en % absolue en %
Total 17 487 723 18 025 289 18 522 638 537 566 31 497 349 2,8
GR 2887 232 2 977 448 3037 335 90 216 3.1 59 887 2,0
ZH 2 658 208 2776 557 2932 399 118 349 4,5 155 842 5,6
BE 2260 214 2344 473 2 327 594 84 259 3,7 -16 879 -0,7
VS 2270 144 2277708 2299 249 7 564 0,3 21 541 0,9
GE 1500 999 1631354 1699 752 130 355 8,7 68 398 4,2
VD 1162 282 1175290 1233729 13 008 1,1 58 439 5,0
LU 838 952 874 471 907 213 35519 4,2 32742 3,7
BS 626 576 663 702 741 866 37126 59 78 164 11,8
TI 703 859 670 632 670 048 -33227 4,7 -584 -0,1
SG 463 089 467 057 463 328 3968 0,9 -3729 -0,8
AG 349 547 368 949 398 231 19 402 5,6 29282 7,9
Sz 240 833 260 928 251 266 20 095 8,3 -9 662 -3,7
ow 209 819 230 054 235510 20235 9,6 5456 24
FR 188 164 197 266 191 574 9102 4,8 -5692 -2,9
SO 180 681 177 366 175774 -3315 -1,8 -1 592 -0,9
TG 143 970 142 721 141 278 —1249 -0,9 —1443 -1,0
BL 110 857 123 693 123 759 12 836 11,6 66 0,1
NW 104 438 104 947 122 185 509 0,5 17 238 16,4
UR 131 355 106 421 116 024 —24 934 -19,0 9603 9,0
ZG 109 912 109 488 114 946 —424 -0,4 5458 5,0
NE 103 968 105 331 98 091 1363 1,3 -7 240 -6,9
GL 55783 54 856 56 318 -927 -1,7 1462 2,7
SH 48 440 50 872 50 608 2432 5,0 —264 -0,5
Al 46 545 46 889 48 951 344 0,7 2 062 4.4
AR 48 065 47 045 46 792 -1020 -2,1 —253 -0,5
Ju 43791 39771 38 818 —4 020 -9,2 -953 -2,4
Hbtels et établissements de cure
Régions touristiques 2023 2024 2025 Variation 2023/2024 Variation 2024/2025
absolue en % absolue en %
Total 17 487 723 18 025 289 18 522 638 537 566 31 497 349 2,8
Région zurichoise 2903 599 3020 871 3 182 966 117 272 4,0 162 095 54
Grisons 2887 232 2 977 448 3037 335 90 216 3,1 59 887 2,0
Valais 2270144 2277708 2299 249 7 564 0,3 21541 0,9
Région Berne 2183 252 2 265 237 2242173 81985 3,8 —23 064 -1,0
Genéve 1500 999 1631354 1699 752 130 355 8,7 68 398 4,2
Lucerne / Lac des
Quatre-Cantons 1469 272 1518 760 1573 062 49 488 34 54 302 3,6
Vaud 1162 282 1175290 1233729 13 008 1,1 58 439 5,0
Région baloise 737 433 787 395 865 625 49 962 6,8 78 230 9,9
Suisse orientale 786 012 789 154 787 689 3142 0,4 -1 465 -0,2
Tessin 703 859 670 632 670 048 -33227 —4,7 -584 -0,1
Région Argovie et Soleure 470 754 489 836 517 106 19 082 4.1 27 270 5,6
Jura & Trois-Lacs 224 721 224 338 222 330 -383 -0,2 -2 008 -0,9
Région Fribourg 188 164 197 266 191 574 9102 4,8 -5692 -2,9
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T2 Variation annuelle du nombre d'arrivées et de nuitées cumulées pour la saison d'hiver (novembre
a avril), par pays de provenance des hétes, de 2024 a 2025

Hotels et établissements de cure
Pays de provenance Arrivées Nuitées Durée de séjour
2024 2025 en %'|2024 2025 en%' 2025

Total 8 602 549 8906 782 3,5 18 025 289 18 522 638 2,8 21
Suisse 4671 404 4706 948 0,8 9 316 064 9335913 0,2 2,0
Total Etrangers 3931145 4199 834 6,8 8709 225 9186 725 55 2,2
Allemagne 674 296 708 738 5,1 1653 476 1672823 1,2 2,4
Etats-Unis 461 299 522 134 13,2 1031072 1159224 12,4 2,2
Royaume-Uni 320905 323748 0,9 781280 784 067 0,4 24
France 359 523 382705 6,4 661436 692 498 4,7 1,8
ltalie 230 850 236 795 2,6 442 252 444 090 04 1,9
Pays-Bas 111 530 114 095 2,3 277 411 286 192 3,2 25
Pays du Golfe 100 153 103 853 3,7 253 604 270 159 6,5 2,6
Chine 152 445 155 223 1,8 235585 243 280 3,3 1,6
Espagne 106 527 112 232 54 215927 226 284 4,8 2,0
Belgique 71107 75527 6,2 214 353 217 242 1,3 2,9
Inde 72436 89 654 23,8 170 635 207 550 21,6 2,3
Brésil 74 267 90 877 22,4 168 786 204 343 211 2,2
Australie, N.Zélande, Océanie 70 095 84 022 19,9 159 482 186 923 17,2 2,2
Autriche 65 540 69 510 6,1 139 444 144 478 3,6 2,1
Corée (Sud) 77 936 74 847 —4,0 123 575 118 599 -4,0 1,6
Canada 44 462 51493 15,8 104 846 117 873 12,4 2,3
Amérique Centrale, Caraibes 50 354 54 939 9,1 101 872 113 684 11,6 2,1
Turquie 38 906 53 908 38,6 80713 111 443 38,1 2,1
Singapour 52 472 50 570 -3,6 111 008 106 082 4,4 2,1
Portugal 43 164 50 654 17,4 94 692 105 125 11,0 2,1
Pologne 33 854 36 945 9,1 97 644 104 271 6,8 2,8
Autres Europe 37 822 45974 21,6 83823 94 920 13,2 2,1
Israél 23028 32901 42,9 53 834 76 360 41,8 2,3
Suéde 28 457 29743 4,5 72623 74 272 2,3 2,5
Grece 25315 30 299 19,7 63 198 73634 16,5 24
Thailande 55 756 43784 -21,5 91214 73022 -19,9 1,7
Japon 29 162 35 061 20,2 60 550 68 569 13,2 2,0
Malaisie 39643 37 481 -5,5 69 701 67 076 -3,8 1,8
Autres Asie de Est 31461 30712 -2,4 64 974 62772 -3,4 2,0
Indonésie 39872 33474 -16,0 69 820 61321 -12,2 1,8
Roumanie 21936 22 896 4.4 56 541 60 993 7,9 2,7
Ilande 23 236 27 313 17,5 53 736 59 175 10,1 2,2
Taiwan (Taipei chinois) 40 687 38 848 —4,5 57 340 57 450 0,2 1,5
Luxembourg 20 203 21996 8,9 55 426 56 618 2,2 2,6
Russie 18 933 20773 9,7 52 566 56 424 73 2,7
Autres Afrique 16 524 17 565 6,3 50 780 52 487 3,4 3,0
Tchéquie 19 594 19749 0,8 48 446 50 314 3,9 25
Autres Amérique du Sud 21439 23755 10,8 46 914 48 945 4,3 2,1
Danemark 19 878 21760 9,5 46 608 48 800 47 2,2
Ukraine 16 390 20 194 23,2 38 825 48 270 24,3 24
Autres Asie de 'Ouest 16 547 18 168 9,8 43585 46 680 7.1 2,6
Pays baltes 13 585 15 951 17,4 35842 41465 15,7 2,6
Hong Kong 23 091 22 420 -2,9 42 478 40980 -3,5 1,8
Norvége 13 650 15 536 13,8 33924 38532 13,6 2,5
Philippines 16 226 15943 -1,7 35684 35636 -0,1 2,2
Hongrie 12 373 13 646 10,3 30878 34724 12,5 25
Finlande 13 289 13433 11 33503 31671 -5,5 2,4
Autres Afrique du Nord 9872 11 203 13,5 25 367 26 298 3,7 2,3
Argentine 8183 11 081 35,4 18 436 24 426 32,5 2,2
Afrique du Sud 8574 9024 5,2 23 309 23 247 -0,3 2,6
Bulgarie 9159 9679 57 21223 22435 57 2,3
Croatie 6779 7 540 11,2 19 005 20 271 6,7 2,7
Slovaquie 6 646 7 150 7.6 17 949 19712 9,8 2,8
Serbie 7793 7721 -0,9 16 802 17 992 7.1 2,3
Egypte 5864 6579 12,2 16 823 17 767 5,6 2,7
Liechtenstein 8 057 8787 9,1 14 180 15228 74 1,7
Slovénie 5365 5723 6,7 13 811 13 869 0,4 24
Islande 1932 1869 -3,3 4882 4 596 -5,9 25
Bélarus 2703 1634 -39,5 5532 3544 -35,9 2,2

TVariation en %
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T3 Evolution mensuelle des nuitées au cours des saisons d'hiver

Nuitées Variation

2023/2024 2024/2025 en % absolu
Novembre 2 255803 2 391 447 6,0 135 644
Décembre 3118419 3337 362 7,0 218943
Janvier 3079970 3188 299 3,5 108 329
Février 3456 920 3 359 391 -2,8 -97 529
Mars 3337 563 3348 680 0,3 11117
Avril 2776 614 2 897 459 4,4 120 845
Saison hiver 18 025 289 18 522 638 2,8 497 349

Les graphiques sont disponibles sur la page internet suivante (sous «informations supplémentaires»,

onglet «graphiques»):

https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/tourisme/hebergement-

touristique/hotellerie.html
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