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Introduction

1.1	 Objectifs

La publication de la statistique suisse du tourisme a pour objec-
tif premier d’offrir une vue d’ensemble synthétisée du secteur 
touristique. Sa fonction est de réunir les résultats de différentes 
statistiques de l’Office fédéral de la statistique (OFS) spécifiques 
au domaine du tourisme et d’en présenter un aperçu détaillé.

1.2	 Organisation

La présente publication décrit les résultats des statistiques du 
tourisme en Suisse établies par l’OFS. La première partie porte sur 
la statistique de l’hébergement touristique (hôtellerie et parahô-
tellerie) et présente les principaux résultats de l’année  2024. 
La deuxième partie concerne l’enquête 2024 sur le comportement 
en matière de voyages de la population suisse. Finalement, les 
indicateurs annuels du compte satellite du tourisme, en troisième 
partie, renseignent sur des valeurs mesurant l’influence écono-
mique du tourisme en Suisse. 

1.3	� Statistiques principales et indicateurs  
du secteur du tourisme

1.3.1	 Statistique de l’hébergement touristique

La statistique de l’hébergement touristique observe mensuelle-
ment l’état et l’évolution de l’offre et de la demande dans l’hôtel-
lerie en Suisse. Les variables principales de l’offre sont le nombre 
d’établissements, de chambres et de lits, tandis qu’en matière de 
demande, les arrivées et nuitées selon le pays de provenance des 
hôtes sont présentés. Ces résultats sont diffusés chaque mois à 
l’échelle nationale, ainsi qu’aux niveaux des régions touristiques, 
des cantons et des communes.

1.3.2	 Statistique de la parahôtellerie

La statistique de la parahôtellerie a pour but de présenter l’état 
et l’évolution de l’offre (annuellement) et la demande (mensuel-
lement) des logements de vacances exploités commerciale-
ment, des hébergements collectifs et des terrains de camping 
de Suisse. Ses variables principales sont, au niveau de l’offre, 
le nombre d’unités d’hébergements ainsi que le nombre de lits 
et, pour la demande, les arrivées et nuitées selon la provenance 
des hôtes. En plus d’être publiés au niveau national, les résultats 
définitifs sont également diffusés au niveau des grandes régions 
ainsi que par région touristique (uniquement pour les terrains de 
camping).

1.3.3	� Enquête sur le comportement en matière  
de voyages de la population résidante suisse

L’enquête sur le comportement en matière de voyages analyse 
la mobilité de la population résidante suisse en dehors de ses 
déplacements quotidiens. Les données sont collectées annuelle-
ment auprès d’un échantillon de la population. L’enquête fournit 
des informations sur le nombre de voyages effectués, leurs carac-
téristiques et le profil des voyageurs. Elle renseigne notamment 
sur la durée, la destination et le but des voyages, les moyens de 
transport utilisés et les modes d’hébergement éventuels. Elle ren-
seigne également sur les voyageurs en fonction du sexe, de la 
langue, de l’âge et de plusieurs autres variables.

1.3.4	� Indicateurs annuels du compte satellite  
du tourisme

Les indicateurs annuels du compte satellite du tourisme four-
nissent, sous une forme simplifiée, de premières estimations 
des principaux agrégats des produits touristiques les plus impor-
tants. La production de ces indicateurs annuels se concentre sur 
l’estimation directe des trois grandeurs clés du compte satellite 
du tourisme: la valeur ajoutée brute du tourisme, la demande 
touristique et les emplois liés au tourisme en équivalents plein 
temps. Ces valeurs de référence permettent de mesurer l’in-
fluence économique du tourisme en Suisse.

1	 Introduction
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2.1	 L’hébergement touristique en Suisse

2.1.1	 Demande dans l’hébergement touristique

En 2024, le nombre total de nuitées dans l’hébergement touris-
tique suisse atteint 60,1 millions, en légère hausse par rapport à 
2023 (+1,4%). L’hôtellerie représente plus des deux tiers (71,2%) de 
la demande totale et affiche et croissance de 2,6%. De son côté, 
le secteur de la parahôtellerie est en léger recul (–1,5%)  

2.1.2	 Demande suisse et étrangère

En 2024, la répartition de la demande dans l’hébergement touris-
tique en Suisse reste dominée par les visiteurs indigènes (53,8%), 
mais la clientèle étrangère poursuit sa progression, confirmant 
une dynamique de reprise post-COVID-19. Dans l’hôtellerie, la 
clientèle suisse représente moins de la moitié de la demande 
(48,7%) alors que dans la parahôtellerie elle est fortement majo-
riatire avec 66,5% du total. Suite à une forte augmentation en 2021 
(+21,3%) – qui peut être mise en relation avec les restrictions de 
voyages à l’étranger liées au COVID-19 – la demande suisse dimi-
nue en 2022 (–2,6%), 2023 (–1,8%) et 2024 (–1,4%). Avec un total 
de 32,4 millions de nuitées en 2024, elle reste néanmoins encore 
largement supérieure au niveau des années 2016 à 2020. Après 
une chute historique de 61,9% en  2020, la clientèle étrangère 
repart à la hausse en 2021 (+13,1%), avant de connaitre une nette 
accélération en 2022 (+91,8%). Cette tendance se pousuit en 2023 
avec une progression de 19,2%. Avec  27,8  millions de nuitées 
en 2024, la demande étrangère dépasse même de 3,3% le niveau 
de 2019, dernière année avant le début du COVID-19. En 2024, les 
visiteurs européens représentent la part la plus importante de la 
clientèle étrangère, générant 61,6% des nuitées. L’Asie et l’Amé-
rique ne représentent que respectivement 17,6% et 17,9% de la 
clientèle étrangère.  

<iframe title="Nuitées dans l’hébergement touristique" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-YGgNw" src="https://datawrapper.dwcdn.net/40
f332c645e1959905ee82296095c490/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="430" data-exter­
nal="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.quer
ySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.
style.height=d}}});</script>

Le saviez-vous?
La clientèle du continent Américain a augmenté de 13,9% 
entre 2023 et 2024 dans l’hébergement touristique

<iframe title="Nuitées, selon la provenance des hôtes, en 2024" aria-label="Barres empilées" id="datawrapper-chart-4JAhI" src="https://datawrapper.dwcdn.net
/2f7a1500e104462c8fd5bba7a2c5a73b/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="296" data-exter­
nal="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.quer
ySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.
style.height=d}}});</script>

2	 Statistiques de l’hébergement touristique

Nuitées dans l’hébergement touristique
En millions
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42,842,8

17,317,3

Hôtellerie Parahôtellerie

État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.01
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique
(HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)

© OFS 2026

Nuitées, selon la provenance des hôtes, en 2024
Suisse Europe (sans la Suisse) Asie Amérique
Océanie et Afrique

Hébergement touristique

Hôtellerie

Parahôtellerie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

54% 28%

49% 29%

67% 28%

État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.02
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique
(HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.01
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.02
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2.1.3	 Ventilation mensuelle de la demande

Durant l’année 2024, c’est au cours des mois de juin à septembre 
que le plus grand nombre de nuitées est enregistré dans l’hé-
bergement touristique en Suisse. À eux seuls, ces quatre mois 
comptabilisent 26,4 millions de nuitées, soit 43,9% de la demande 
annuelle. Pour l’hôtellerie ce taux se monte à 41,3% et pour la 
parahôtellerie, 50,2%. Le mois de novembre, quant à lui, enregistre 
le plus faible nombre de nuitées, soit 2,6 millions de nuitées, ce qui 
représente seulement 4,4% de la demande annuelle. 

2.1.4	� Évolution de la demande dans les pays  
limitrophes de la Suisse

L’hébergement touristique suisse affiche en 2024 une augmen-
tation des nuitées (+1,4%) moins prononcée que celle de l’UE 
(+2,7%). Les pays limitrophes de la Suisse connaissent également 
des hausses allant de 1,9% pour l’Allemagne à 4,2% en Italie. 
La France, quant à elle accuse un recul de 0,6%.

En 2024, au niveau européen comme en Suisse, les nuitées 
générées par les non-résidents augmentent (respectivement 
+5,5% et + 4,8% par rapport à 2023). C’est également le cas pour 
le pays limitrophes. En ce qui concerne les nuitées des résidents, 
la Suisse (–1,4%), tout comme la France (–1,5%) et l’Italie (–0,4%) 
connaissent une baisse des nuitées. L’UE (+0,2%), l’Autriche 
(+1,2%) ainsi que l’Allemagne (+1,1%) voient le nombre de nuitées 
augmenter. 

<iframe title="Ventilation mensuelle des nuitées dans l'hébergement touristique, en 2024" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-9PJNS" 
src="https://datawrapper.dwcdn.net/c4f6d408c4bfe2ad30e0f0f239764d39/3/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !impor­
tant; border: none;" height="454" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

<iframe title="Évolution des nuitées dans l'hébergement touristique, selon les pays, de 2023 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-
xooyU" src="https://datawrapper.dwcdn.net/e32fc861fda5d9ee334ae43d259fbe6f/3/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !im­
portant; border: none;" height="535" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Ventilation mensuelle des nuitées dans
l'hébergement touristique, en 2024
En millions
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État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.03
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique
(HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)

© OFS 2026

Évolution des nuitées dans l'hébergement
touristique, selon les pays, de 2023 à 2024

Total Résidents Non-résidents

Suisse

UE

Allemagne

France

Italie

Autriche

−2% 0% 2% 4% 6% 8% 10%

1,36
−1,4

4,77

2,67
0,19

5,48

1,9
1,07
5,49

−0,57
−1,51

1,62

4,25
−0,37

8,44

2,69
1,22
3,28

État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.04
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique
(HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.03
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.04
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2.2	 Résultats pour l’hôtellerie

2.2.1	 Offre en 2024

Un total de 3999 hôtels et établissements de cure étaient ouverts 
en 2024, ce qui correspond à 135 170 chambres et 271 046 lits 
disponibles. Le  nombre d’établissements ouverts en  2024 est 
légèrement inférieur à celui de 2023 (4005). La répartition des 
établissements diffère selon les régions touristiques. En 2024, les 
Grisons en possèdent la plus importante part (13,9%), suivi par la 
Région Berne (13,0%) et le Valais (12,7%). Au niveau national, un 
établissement hôtelier possède en moyenne 67,8 lits disponibles. 

 
 

Le saviez-vous?
Le nombre de lits disponibles a augmenté de 2,7% entre 
2023 et 2024.

<iframe title="Établissements ouverts dans l'hôtellerie par région touristique, en 2024" aria-label="Diagramme en barres" id="datawrapper-chart-xjodE" 
src="https://datawrapper.dwcdn.net/7bcb9169a6519a616155dda2b7266d19/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !impor­
tant; border: none;" height="432" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

<iframe title="Nombre moyen de lits disponibles par établissement dans l’hôtellerie, par région touristique, en 2024" aria-label="Diagramme en barres" 
id="datawrapper-chart-9RS1u" src="https://datawrapper.dwcdn.net/a663e41f5326f766c491b93ba0645208/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; 
min-width: 100% !important; border: none;" height="419" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",funct
ion(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.
contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Établissements ouverts dans l'hôtellerie par région
touristique, en 2024
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Nombre total d'établissements ouverts: 4 005

État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.05
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique
(HESTA)

© OFS 2026

Nombre moyen de lits disponibles par
établissement dans l’hôtellerie, par région
touristique, en 2024
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État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.06
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique
(HESTA)

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.05
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.06
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2.2.2	 Évolution générale de l’offre

En 2024, le secteur hôtelier en Suisse comptait 4456 établisse-
ments recensés pour un total de 146 162 chambres. Par rapport 
à l’année précédente, le nombre d’établissements a légèrement 
diminué (–38  unités, soit –0,9%), tandis que le nombre de 
chambres a connu une légère hausse (+855 unités, soit +0,6%). 
Sur le plan régional, une baisse du nombre d’établissements est 
observée dans neuf des treize régions touristiques entre 2023 et 
2024. La diminution la plus marquée en valeur absolue a été enre-
gistrée dans la Région Berne, avec 11 établissements de moins. 
À l’inverse, Jura & Trois-Lacs, Vaud, Genève et le Tessin sont les 
seules régions à avoir vu leur nombre d’établissements légèrement 
augmenter, avec des hausses allant de 1 à 3 unités.

Concernant l’offre des chambres, sept régions sur treize 
affichent une progression par rapport à 2023. Les augmenta-
tions les plus significatives sont observées dans les régions Vaud 
(+403 chambres) et Genève (+372 chambres).

Sur une période de dix ans, le nombre d’établissements hôte-
liers recensés en Suisse a diminué de 599 unités, soit une baisse 
de –11,9%. En revanche, le nombre de chambres a progressé de 
5145 unités (+3,6%) durant la même période.

Douze des treize régions touristiques ont vu leur nombre 
d’établissements reculer. La Suisse orientale affiche le repli le 
plus important, avec 114 unités en moins (–20,6%). Genève est la 
seule région à enregistrer une légère hausse, avec deux établisse-
ments supplémentaires. En ce qui concerne les chambres, sept 
régions présentent une évolution positive. La Région zurichoise 
se démarque avec la plus forte croissance en valeur absolue, soit 
+3597 chambres (+20,5%). À l’opposé, la Suisse orientale enre-
gistre la baisse la plus marquée, avec –1025 chambres (–10,0%).

   

Le saviez-vous?
En 2024, on dénombrait en moyenne 33,9 chambres dispo-
nibles par établissement, en 2015 il n’y en avait que 28,6.

<iframe title="Offre par région touristique dans l'hôtellerie: variation de l'offre, de 2023 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-ukQJK" 
src="https://datawrapper.dwcdn.net/b3399ac2f7c5fbeef950abe3392294af/2/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !impor­
tant; border: none;" height="743" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

<iframe title="Offre par région touristique dans l'hôtellerie: variation de l'offre de 2015 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-h0GKe" 
src="https://datawrapper.dwcdn.net/775170f04401dbccf2e6ff188dca6cbb/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !impor­
tant; border: none;" height="746" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Offre par région touristique dans l'hôtellerie:
variation de l'offre, de 2023 à 2024
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Offre par région touristique dans l'hôtellerie:
variation de l'offre de 2015 à 2024
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2.2.3	 Évolution générale de la demande

Afin d’évaluer plus précisément l’évolution de la demande dans 
le secteur hôtelier en Suisse, il convient de replacer les résultats 
dans leur contexte, en tenant compte des événements écono-
miques et des faits marquants survenus ces dernières années.

À la suite de la crise économique mondiale de 2009 et de 
la forte appréciation du franc suisse face à l’euro (et à d’autres 
devises), la Banque nationale suisse (BNS) a introduit un taux 
plancher afin de stabiliser les cours de change. Malgré cette 
mesure, les répercussions de cette situation ont continué de se 
faire sentir dans le domaine de l’hôtellerie. Le 15 janvier 2015, la 
BNS annonce l’abandon du taux plancher, entraînant une nouvelle 
appréciation du franc suisse par rapport à l’euro. Au cours des 
deux années suivantes, l’euro regagne quelque peu en valeur face 
au franc suisse, sans toutefois retrouver son niveau d’avant 2015.

À partir de fin février 2020, la crise sanitaire liée à la pandé-
mie de COVID-19 bouleverse profondément la société et l’éco-
nomie mondiale. Le secteur touristique, tant au niveau national 
qu’international, subit de plein fouet les effets de cette situation 
exceptionnelle. Bien que certaines mesures de lutte contre la 
pandémie soient assouplies en 2021, en Suisse comme dans de 
nombreux autres pays, les répercussions négatives sur le tou-
risme demeurent importantes.

La situation commence à se stabiliser en 2022, même si cer-
tains effets persistent encore. Ce n’est qu’à partir de 2023 qu’un 
véritable retour à la normale est observé, permettant une reprise 
significative du tourisme à l’échelle mondiale.

Au cours de la dernière décennie, trois tendances sont percep-
tibles. Entre 2015 et 2019, la croissance de la demande s’accen-
tue au fil des années. En 2020, avec la pandémie de COVID-19, la 
demande chute brutalement. Les années 2021 à 2024 marquent 
une reprise soutenue de la demande avec un retour aux niveaux 
pré-COVID dès 2022 et un niveau historiquement élevé en 2024.

Dans le détail, la demande connait une baisse pour les années 
2015 (–0,8%) et 2016 (–0,3%) mais en  2017 (+5,2%) et 2018 
(+3,8%) la tendance s’inverse et la croissance devient positive. 
Elle se confirme en 2019 (+1,9%), où un total de 39,6 millions de 
nuitées est enregistré, soit un niveau jamais observé jusqu’à lors. 
En 2020, avec l’irruption de la pandémie de COVID-19, la demande 
touristique connaît une chute historique de –40,0%, pour s’établir 
à 23,7 millions de nuitées. Bien que la situation sanitaire demeure 
en 2021, les restrictions sont moins sévères qu’en 2020. L’année 
2021 marque ainsi un début de reprise, avec un total de 29,6 mil-
lions de nuitées, soit une hausse de 24,6%.

La tendance se confirme en 2022, avec une demande en nette 
progression atteignant 38,2 millions de nuitées, soit une augmen-
tation de 29,4%. Ce résultat permet à la fréquentation de retrou-
ver un niveau comparable à celui d’avant la crise sanitaire, dépas-
sant même celui de 2017. En 2023, la demande franchit un cap 
historique en dépassant, pour la première fois, les 40 millions de 
nuitées (41,8 millions / +9,2% par rapport à 2022). Un nouveau 
record va être établit en 2024 avec 42,8 millions de nuitées enre-
gistrées (+2,6%).  

Le saviez-vous?
La saison touristique d’hiver 2023–2024 (novembre 2023 
à avril 2024) ainsi que la saison d’été (mai à octobre 2024) 
ont enregistré des records. 
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Nuitées dans l'hôtellerie, de 2015 à 2024
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2.2.4	 Évolution de la demande indigène et étrangère

Sur les dix dernières années, les évolutions de la demande hôte-
lière indigène et étrangère ne suivent pas toujours des trajectoires 
similaires. Entre 2015 et 2019, la demande indigène progresse 
continuellement, tandis que la demande étrangère affiche une 
baisse en 2015 et 2016 puis des hausses jusqu’en 2019. En 2019, 
les deux segments atteignent des niveaux inédits, soit 21,6 mil-
lions de nuitées pour la clientèle étrangère et 17,9 millions pour 
la clientèle indigène. L’année 2020 marque une rupture brutale : la 
demande étrangère s’effondre à 7,3 millions de nuitées (–66,1%), 
tandis que la demande indigène, bien qu’en recul, résiste mieux 
avec 16,4  millions de nuitées (–8,6%). Dès  2021, la  demande 
indigène se redresse vigoureusement et dépasse pour la pre-
mière fois de son histoire la barre des 20 millions de nuitées 
(21,0 millions / +27,9%). Elle atteint un nouveau record en 2022 
(21,1 millions) puis regeresse légèrement en 2023 (20,8 millions), 
avant de se stabiliser en 2024 (20,9 millions de nuitées). Parallè-
lement, la demande étrangère entame une reprise en 2021, avec 
8,6 millions de nuitées (+17,1%), qui s’intensifie en 2022 avec un 
quasi-doublement de la fréquentation (17,2 millions / +99,8%). 
Cette dynamique se poursuit en 2023, atteignant 20,9 millions de 
nuitées (+21,8%), un niveau proche du record de 2019. En 2024, la 
demande étrangère connaît une nouvelle progression, atteignant 
22,0 millions de nuitées (+5,1%), soit son plus haut niveau depuis 
plus de 50 ans. 
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Évolution des nuitées des hôtes étrangers et
suisses dans l’hôtellerie, de 2015 à 2024
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2.2.5	� Évolution de la demande selon les continents  
de provenance des hôtes

La demande de la clientèle européenne enregistre une légère 
baisse en 2016 (–1,5% par rapport à 2015), avant de repartir à la 
hausse dès 2017 avec toutefois un léger fléchissement en 2019 
(–0,2%). En 2020, en raison de la pandémie , elle subit une chute 
brutale de 50,7%, passant de 12,2 millions en 2019 à seulement 
6,0 millions de nuitées. L’année 2021 marque un début de reprise 
(+13,7%), suivi en 2022 d’une croissance vigoureuse (+61,6%). Cette 
dynamique se poursuit en 2023, bien que de manière plus modérée 
(+9,0%). En 2024, la demande européenne continue d’augmenter 
légèrement (+1,4%), atteignant ainsi, avec 12,4 millions de nuitées, 
un niveau équivalent à celui de 2019. Au sein de la clientèle euro-
péenne, la France (+85 000 / +6,1%) a généré la plus forte hausse 
absolue en  2024. L’Hexagone culmine à son plus haut niveau 
de nuitées depuis le début des années nonante. Les Pays-Bas 
(+1,9%), ainsi que l’Allemagne (+0,5%) sont à l’origine d’une légère 
croissance. Même si la demande allemande reste inférieure à son 
niveau de 2019 (–3,5%), ce pays reste le plus grand contributeur 
de la demande étrangère (17,2%) en 2024. Enfin, le Royaume-Uni 
(–4,1%) connait la plus importante baisse de ce continent. 

La demande en provenance du continent américain atteint 
4,6  millions de nuitées en  2024, soit une hausse de plus d’un 
demi-million de nuitées (+13,9%) par rapport à l’année précédente. 
Il s’agit du deuxième record consécutif pour cette clientèle, confir-
mant une dynamique de croissance. La période 2020 à 2021 n’a 
constitué qu’une brève parenthèse négative dans une hausse soute-
nue des nuitées de ce continent observée depuis plus d’une décen-
nie. La croissance marquée observée en 2024 s’explique en grande 
partie par la forte progression de la fréquentation des visiteurs en 
provenance des États-Unis, qui représentent à eux seuls plus des 
trois quarts de la demande du continent (76,2%). Cette clientèle 
affiche également la plus forte progression absolue parmi tous les 
pays de provenance en 2024, avec 427 000 nuitées supplémentaires 
(+13,9%), atteignant ainsi un niveau record jamais observé.

Suite à une croissance pratiquement continue entre 2015 et 
2019, la demande du continent asiatique chute encore plus for-
tement que celles des autres continents de provenance en 2020. 
Cette effondrement avoisine les 90% (–89,2%), passant ainsi de 
5,4 millions de nuitées en 2019 à 587 000 en 2020. Une reprise 
«timide» est observée en  2021 (+35,3%), elle devient ensuite 
conséquente en 2022 (+232,8%) et en 2023 (+56,4%). La demande 
continue de progresser en 2024 (+7,4%) et atteint 4,4 millions de 
nuitées. Toutefois malgré ce résultat, un écart négatif de 18,4% par 
rapport à 2019 et encore présent.

À l’exception des Pays du Golfe, qui ont enregistré une baisse 
de 4,4%, les principaux pays de provenance du continent asiatique 
ont connu une hausse des nuitées en 2024. Cette tendance est par-
ticulièrement marquée pour les visiteurs chinois (+46,6%), indiens 
(+10,6%) et sud-coréens (+4,5%). Cependant, les principaux pays 
de provenance des marchés asiatiques restent en deçà de leurs 
niveaux de 2019, avec des écarts variables selon les pays. Ainsi, 
la baisse est relativement modérée pour les pays du Golfe (–5,8%), 
tandis qu’elle demeure très prononcée pour la Chine (–47,9%). 

Finalement, les nuitées des hôtes en provenance du continent 
océanique ont augmenté de 4,8% (+21 000 nuitées) et dépassent 
ainsi de 16,7% le niveau pré-COVID-19 de 2019. Les hôtes d’Afrique 
n’ont augmenté que de 1,8% (+4700 nuitées) et restent toujours 
en-dessous du niveau pré-COVID-19. 

Le saviez-vous?
Les nuitées des hôtes allemands représentent presque un 
tiers (31,0%) de la clientèle européenne.
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Évolution des nuitées des hôtes d’Europe dans
l’hôtellerie, de 2015 à 2024
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Évolution des nuitées des hôtes des principaux
pays d’Asie dans l’hôtellerie, de 2015 à 2024
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Évolution des nuitées des hôtes d’Amérique,
d’Afrique et d’Océanie dans l’hôtellerie, de 2015 à
2024
En millions
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Évolution des nuitées des hôtes des principaux
pays d’Amérique dans l’hôtellerie, de 2015 à 2024
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Évolution des nuitées des hôtes des principaux
pays d’Europe dans l’hôtellerie, de 2015 à 2024
En millions
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Évolution des nuitées des hôtes d’Asie dans
l’hôtellerie, de 2015 à 2024
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2.2.6	 Évolution de la demande par région touristique

En 2024, neuf des treize régions touristiques de Suisse ont enregis-
tré une hausse du nombre de nuitées par rapport à 2023. Ce sont 
deux régions urbaines qui affichent les plus fortes progressions 
en chiffres absolus: la Région zurichoise en tête, avec une aug-
mentation de 344 000  nuitées (+4,9%), suivie de Genève, avec 
234 000 nuitées supplémentaires (+6,6%). D’autres régions telles 
que la Région Berne, Lucerne/Lac des Quatre-Cantons et les Gri-
sons connaissent également une croissance marquée. À l’inverse, 
les reculs observés s’échellonent entre –0,2% en Suisse orientale à 
–2,5% dans la Région Fribourg. Parmi les treize régions touristiques, 
six – dont la Région zurichoise, la Région Berne, Lucerne/Lac des 
Quatre-Cantons et Genève – atteignent en 2024 des niveaux de 
fréquentation inégalés depuis plus de trente ans. Comparé à 2019, 
l’année précédant la pandémie, toutes les régions – à l’exception de 
Vaud (–0,5%) – enregistrent une demande supérieure.

En ce qui concerne la demande indigène, sept des treize régions 
touristiques ont enregistré une progression, avec des hausses 
allant de 0,2% pour les Grisons à 12,5% pour Genève. Les baisses, 
quant à elles, varient de –4,8% (Vaud) à –1,2% (Suisse orientale). 
Il est à noter que toutes les régions touristiques affichent en 2024 
un volume de nuitées indigènes supérieur à celui de 2019.

Concernant la demande étrangère, toutes les régions touris-
tiques enregistrent en 2024 une hausse par rapport à l’année pré-
cédente, à l’exception de la Région Fribourg (–3,9%). Les augmen-
tations vont de 1,4% pour le Tessin à 11,8% pour la région Argovie 
& Soleure. Toutefois, dans sept des treize régions touristiques, le 
niveau de la demande étrangère demeure inférieur à celui de 2019.   

Le saviez-vous?
La part des hôtes étrangers représente 73% de la demande 
totale à Genève.
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2.2.7	 Taux d’occupation des chambres

En  2024, le taux net d’occupation des chambres s’est établi à 
55,1%, enregistrant une légère hausse de 0,1 point par rapport à 
2023. Il se rapproche ainsi du niveau record atteint en 2019 (55,2%). 
Parmi les treize régions touristiques, huit affichent une progres-
sion. Les hausses les plus marquées ont été observées dans la 
région bâloise (56,5%, +3,9 points) ainsi que dans la région Argovie 
et Soleure (51,0%, +1,2 point). La région zurichoise enregistre le 
taux d’occupation le plus élevé en 2024 (64,3%, +0,6 point), suivie 
de près par Genève (64,1%, +0,8 point). De son côté la région Jura 
& Trois-Lacs ne dépasse pas le seuil des 40% (39,3%) soit le plus 
faible taux de aprmis toutes les régions touristiques. 

<iframe title="Taux net d'occupation des chambres dans l'hôtellerie, de 2020 à 2024" aria-label="Lignes multiples" id="datawrapper-chart-l48HD" src="https://
datawrapper.dwcdn.net/8a8c78a19a0730a33a19405d9b4aa258/4/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" 
height="747" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-
height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.
data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>
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2.2.8	� Évolution de la demande dans  
les pays limitrophes de la Suisse 

En 2024, les nuitées hôtelières dans l’UE ont progressé de 3,0%. 
À  l’exception de la France (–1,4%), les pays limitrophes de la 
Suisse ont affiché des hausses entre 1,9% (Autriche) et 3,1% (Ita-
lie), tandis qu’en Suisse, l’augmentation atteint à 2,6%.

La dynamique touristique européenne repose avant tout sur 
les non-résdients. Dans l’ensemble de l’UE, la demande des 
non-résidents progresse de 5,7%, tendance que l’on retrouve 
églamement dans les pays limitrophes,avec un pic de +7,1% en 
Italie, tandis qu’en Suisse la hausse atteint 5,1%. La France fait 
figure d’exception, avec un résultat stable. Du côté des résidents, 
la situation est nettement plus contrastée. Le demande montre 
des signes d’essoufflement, avec des reculs en France (–2,1%) et 
en Italie (–1,0%). Dans l’ensembe de l’UE , la croissance est très 
limitée (+0,4%), et en Suisse elle est quasi nulle (+0,1%).  

<iframe title="Évolution des nuitées dans les hôtels et établissements similaires, selon les pays, de 2023 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-
chart-muPMD" src="https://datawrapper.dwcdn.net/1afcf284ad756bfcfb5f5459d1e7b04c/4/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% 
!important; border: none;" height="535" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Évolution des nuitées dans les hôtels et
établissements similaires, selon les pays, de 2023 à
2024
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2.3	 Résultats pour la parahôtellerie

Dans le secteur de la parahôtellerie, la statistique distingue 
trois types d’hébergement principaux, à savoir les logements 
de vacances exploités commercialement, les hébergements 
collectifs ainsi que les terrains de camping. Afin de présenter 
les informations du secteur de la parahôtellerie de la manière la 
plus détaillée possible, les résultats sont exposés en fonction de 
chaque type d’hébergement.

2.3.1	 Offre dans la parahôtellerie

A) Logements de vacances

En  2024, la Suisse comptait 28 056  logements de vacances 
exploités commercialement (–1,9% par rapport à 2023), repré-
sentant une capacité totale de 134 786 lits (–1,7%). Réparti selon 
les sept grandes régions, la Région lémanique a enregistré la 
plus grande part du total des logements de vacances en Suisse 
avec 45,1%. Elle est suivie par la Suisse orientale avec une part 
de 26,4%.

B) Hébergements collectifs

À l’échelle nationale, 2110 hébergements collectifs ont été recen-
sés en 2024, soit une baisse de 3,7% par rapport à 2023, pour une 
capacité totale de 100 316 lits (–4,2%). Parmi les grandes régions, 
c’est l’Espace Mittelland qui regroupe la plus forte proportion 
d’établissements (26,6%), suivie de près par la Suisse orientale 
(26,3%) et la Région lémanique (23,4%).

C) Terrains de camping

En 2024, la Suisse comptait 416 terrains de camping, soit une 
légère hausse de 1,0% par rapport à l’année précédente. Ces éta-
blissements offrent un total de 28 243 places de location pour les 
hôtes de passage, ce qui représente une baisse de –1,3%. S’agis-
sant de la répartition par grandes régions, l’Espace Mittelland 
concentre la plus grande part des établissements (27,6%), suivi 
par la Région lémanique (24,3%). 

Répartition de la parahôtellerie par grande région, en 2024

Source: OFS – Statistique de l’hébergement touristique (HESTA)
 État de la banque de données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.24

© OFS 2025
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2.3.2	 Demande dans la parahôtellerie

A) Logements de vacances

En 2024, les logements de vacances exploités commercialement 
ont généré la plus grande part des nuitées de la parahôtellerie, 
représentant 40,8% du total. Avec 7,1 millions de nuitées enregis-
trées, la demande globale a reculé de –2,2% par rapport à 2023.
La demande indigène a particulièrement diminué, enregistrant un 
repli de –6,9% pour s’établir à 4,2 millions de nuitées. Après une 
forte fréquentation par la clientèle suisse entre 2020 et 2022, 
cette tendance baissière amorcée en 2023 se poursuit en 2024. 
Le niveau de la demande indigène est désormais inférieur de 3,0% 
à celui observé en 2019, avant la pandémie. À l’inverse, la demande 
étrangère a progressé de 5,5% en 2024, atteignant 2,9 millions de 
nuitées. Composée majoritairement de visiteurs européens (79,0%), 
cette clientèle poursuit la reprise amorcée en 2022, après les fortes 
baisses de 2020 et 2021. Toutefois, malgré cette amélioration, 
la demande étrangère reste encore inférieure de 2,2% au niveau 
prépandémique de 2019. Parmi les sept grandes régions, c’est la 
Région lémanique qui a enregistré la fréquentation la plus élevée 
en 2024, avec 2,6 millions de nuitées. 

B) Hébergements collectifs

Après une forte progression en 2023 (+10,5%), les nuitées en héber-
gements collectifs enregistrent en 2024 une très légère baisse de 
–0,1%. Le niveau de fréquentation reste toutefois inférieur de 4,2% 
à celui d’avant la pandémie. La clientèle indigène a généré 4,4 mil-
lions de nuitées, soit un recul modéré de –0,3% par rapport à l’an-
née précédente. La clientèle étrangère, majoritairement européenne 
(75,8%), a généré un million de nuitées, soit une hausse de 0,7%. 
Parmi les grandes régions, c’est la Suisse orientale qui affiche la 
plus forte fréquentation, avec 1,5 million de nuitées en 2024. 

C) Terrains de camping

En  2024, la demande dans les campings a légèrement reculé, 
enregistrant une baisse de –2,0% pour un total de 4,8 millions de 
nuitées. La hausse de la fréquentation étrangère (+2,7%, pour un 
total de 1,9 million de nuitées) n’a pas suffi à compenser le recul 
de la clientèle suisse, en baisse de 4,8% à 2,9 millions de nuitées. 
Bien que ce mode d’hébergement ait été particulièrement prisé 
pendant la pandémie, les nuitées restent en 2024 nettement supé-
rieures au niveau d’avant-crise, avec une progression de 27,9% par 
rapport à 2019. Parmi les grandes régions, c’est l’Espace Mittelland 
qui enregistre le plus grand nombre de nuitées en camping (1,2 mil-
lion), suivi par la Région lémanique avec 1,0 million.
  

<iframe title="Logements de vacances: nuitées par pays de provenance des hôtes, de 2020 à 2024" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-
cxgz8" src="https://datawrapper.dwcdn.net/937ed3e98ae7849340e042a09df8e2d2/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !im­
portant; border: none;" height="443" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

<iframe title="Hébergements collectifs: nuitées par pays de provenance des hôtes, de 2020 à 2024" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-
2k8aW" src="https://datawrapper.dwcdn.net/fb62a30e076dc2e8bd1e71977060dbcd/2/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !im­
portant; border: none;" height="443" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
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source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Le saviez-vous?
En  2024, la clientèle suisse a généré 61,2% des nuitées 
totales dans les terrains de camping, confirmant sa prédo-
minance dans ce mode d’hébergement.

<iframe title="Terrains de camping: nuitées par pays de provenance des hôtes, de 2020 à 2024" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-LM6FN" 
src="https://datawrapper.dwcdn.net/4436289de6ba45ef5039da613bfca337/3/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !impor­
tant; border: none;" height="443" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
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Logements de vacances: nuitées par pays de
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<iframe title="Hébergements collectifs: nuitées par grande région, de 2020 à 2024" aria-label="Lignes multiples" id="datawrapper-chart-SBX7t" src="https://
datawrapper.dwcdn.net/f01fd33c01af7225dd29e27932c3af23/4/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" 
height="534" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-
height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.
data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Logements de vacances: nuitées par grande région, de 2020 à 2024
En millions
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État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.28
Source: OFS – Statistique de la parahôtellerie (PASTA) © OFS 2026

Hébergements collectifs: nuitées par grande région, de 2020 à 2024
En millions
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État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.29
Source: OFS – Statistique de la parahôtellerie (PASTA) © OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.28
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.29
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Statistiques de l’hébergement touristique

  

<iframe title="Terrains de camping: nuitées par grande région, de 2020 à 2024" aria-label="Lignes multiples" id="datawrapper-chart-4w3Yk" src="https://
datawrapper.dwcdn.net/d03c7454173c1443d163077a4e4f1b1c/3/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" 
height="534" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-
height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.
data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Terrains de camping: nuitées par grande région, de 2020 à 2024
En millions
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État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.30
Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA) © OFS 2026

2.3.3	� Évolution de la demande dans  
les pays limitrophes de la Suisse  
(actualisé avec les chiffres d’Eurostat)

En 2024, les nuitées dans le secteur de la parahôtellerie au sein 
de l’Union européenne (UE) enregistrent une progression de 2,1%. 
Alors que les pays limitrophes de la Suisse affichent des évolu-
tions positives de +0,1% en France à +6,1% en Italie, la Suisse se 
distingue par un recul de la demande de 1,5%. 

Du côté de la clientèle résidente, la demande demeure stable 
dens l’UE (0,0%). L’Autriche (+1,7%), l’Allemagne (+1,2%) et l’Ita-
lie (+0,8%) connaissent une progression, tandis qu’un recul est 
observé en France (–1,0%) et plus nettement en Suisse (–3,9%). 
La demande des non-résidents, en revanche, affiche une forte 
croissance dans l’UE (+5,1%), portée en particulier par l’Italie 
(+10,3%). La Suisse (+3,7%) ainsi que ses pays limitrophes enre-
gistrent une hausse de fréquentation de cette clientèle. 

<iframe title="Évolution des nuitées dans la parahôtellerie selon les pays, de 2023 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-N1bh1" 
src="https://datawrapper.dwcdn.net/5736fcb49565029ff20ab681c7a5b1f2/3/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !impor­
tant; border: none;" height="535" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.
data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.
source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Évolution des nuitées dans la parahôtellerie selon
les pays, de 2023 à 2024

Total Résidents Non-résidents
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État des données: 31.12.2024 gr-f-10.03.00.37
Source: OFS – statistique de l'hébergement touristique
(HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.30
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.37
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Comportement en matière de voyages de la population résidante suisse en 2024

En 2024, chaque personne résidant en Suisse a entrepris en 
moyenne 2,9  voyages avec nuitées, ainsi que 8,8  voyages 
d’une journée1. 35% des voyages avec nuitées ainsi que 90% 
des voyages sans nuitée avaient une destination en Suisse.

3.1	 Voyages avec nuitées

89% de la population résidante2 a entrepris au moins un voyage 
avec au minimum une nuitée hors du domicile en 2024. Le nombre 
total de ces voyages représente une moyenne de 2,9 voyages par 
personne, soit autant que l’année précédente et toujours en-des-
sous du record de 2017 (3,1). 

En 2024, les femmes ont davantage voyagé, avec une moyenne 
de 3,1 voyages avec nuitées contre 2,7 pour les hommes. De tous 
les groupes de population distingués ici, les 6 à 14 ans sont les 
seuls à avoir réalisé la majorité de leurs voyages avec nuitées 
en Suisse (57%). Ces  derniers détiennent également le record 
avec 3,6 voyages par personne, tandis que les 65 ans et plus, 
comme les années précédentes, affichent le nombre le plus 
faible avec 2,0 voyages. En termes relatifs, les personnes domi-
ciliées en Suisse alémanique sont celles qui ont le plus voyagé 
en Suisse, réalisant 38% de leurs déplacements à l’intérieur du 
pays. En comparaison, celles domiciliées en Suisse italienne et 
en Suisse romande ont effectué respectivement 29% et 16% de 
leurs voyages sur le territoire national.  

1	 Déplacement de trois heures au minimum ne faisant pas partie de la mobilité 
au quotidien.

2	 population résidante permanente âgée de 6 ans ou plus : 8 243 289 personnes

<iframe title="Voyages avec nuitées" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-nR8Hc" src="https://datawrapper.dwcdn.net/dfbe6ae3218d­
fa126e217ee91e89a185/4/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="430" data-external="1"></
iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelect
orAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.
height=d}}});</script>

<iframe title="Voyages avec nuitées selon les groupes de population, en 2024" aria-label="Barres empilées" id="datawrapper-chart-323Ho" src="https://datawrap­
per.dwcdn.net/f6c447a328ee7264baeeff4daf2fa9df/6/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="483" 
data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var 
e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-
height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

3	 �Comportement en matière de voyages  
de la population résidante suisse en 2024

Voyages avec nuitées
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État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.01.01
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2026

Voyages avec nuitées selon les groupes de
population, en 2024
Nombre de voyages par personne

En Suisse Á l'étranger

Total

Hommes
Femmes

6-14 ans
15-24 ans
25-44 ans
45-64 ans

65 ans ou plus

Suisse alémanique
Suisse romande
Suisse italienne

0 1 2 3 4

1,0 1,9

1,0 1,7
1,1 2,0

2,0 1,5
0,8 1,8
1,1 2,4
0,9 1,9
0,8 1,2

1,2 2,0
0,7 1,7

1,2

État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.01.02.01
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.01.01
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.01.02.01
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Comportement en matière de voyages de la population résidante suisse en 2024

3.1.1	 Destinations

Comme pour la période d’avant pandémie, la majorité des 
voyages avec nuitées se sont effectués à l’étranger en 2024, à 
hauteur de 65%. L’Allemagne et l’Italie se partagent la palme avec 
12% des voyages avec nuitées chacune, suivies par la France 
(9%). Plus  d’un quart des voyages a mené vers d’autres pays 
d’Europe et seulement 7% des voyages avec nuitées avaient une 
destination en dehors de l’Europe. Le nombre total de voyages 
avec nuitées à l’étranger s’est élevé en 2024 à 15,4 millions, soit 
un niveau similaire à celui de 2023.  

Le saviez-vous?
Concernant les destinations des voyages avec nuitées, 
aucune évolution significative n’a été observée entre 2023 
et 2024.

<iframe title="Voyages avec nuitées selon la destination" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-EVsY1" src="https://datawrapper.dwcdn.net/
d8bbb18eab34ac81b489f8e0cbc38427/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="449" data-exter­
nal="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.quer
ySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.
style.height=d}}});</script>

3.1.2	 Durée des voyages

Comme les années précédentes, les voyages ont été majoritaire-
ment des séjours de 1 à 3 nuitées en 2024 (42%). Les séjours de 
4 à 7 nuitées ont constitué la deuxième catégorie la plus impor-
tante avec 32% des voyages, suivis par ceux de 8 à 14 nuitées 
avec 18%. Les longs séjours de plus de 14 nuitées représentent la 
plus faible catégorie, comptabilisant seulement 9% des voyages. 
La comparaison temporelle montre que ces proportions n’ont 
guère évolué au cours des dernières années. 

<iframe title="Voyages avec nuitées selon la durée" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-4vGQ5" src="https://datawrapper.dwcdn.net/4763cb
8dbfa11f150ea2c9d4d9c43f05/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="431" data-external="1"></
iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.querySelect
orAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.
height=d}}});</script>
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Le total peut être légèrement supérieur ou inférieur à 100% en raison des écarts
d’arrondi.

État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.01.03.01a
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2025

Voyages avec nuitées selon la durée
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État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.01.03.01c
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2025

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.01.03.01a
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.01.03.01c


232026 OFS LA STATISTIQUE SUISSE DU TOURISME 2024

Comportement en matière de voyages de la population résidante suisse en 2024

3.1.4	 Principal moyen de transport

En 2024, la plupart des voyages avec nuitées ont été effectués en 
transport individuel motorisé (52%). Les voyages en avion repré-
sentent 26%, toujours en deçà de leur niveau d’avant pandémie, 
tandis que les transports publics terrestres arborent une part de 
19%, stable par rapport à 2023. Le moyen de transport principal 
correspond à celui ayant couvert la distance la plus importante 
au cours du voyage. 

<iframe title="Voyages avec nuitées selon le moyen de transport principal" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-V4Oh1" src="https://data­
wrapper.dwcdn.net/c6d0804cb5537c0d2ef169e0a046f453/4/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" 
height="459" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-
height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.
data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

3.1.3	 Hébergement

Pour plus de deux tiers des voyages, l’hébergement s’est fait soit 
à l’hôtel ou dans un établissement de cure, soit en parahôtellerie. 
Viennent ensuite l’hébergement chez des amis ou des parents 
(22%), puis dans son propre logement de vacances ou dans un 
logement de vacances gratuit (8%). En 2024, la répartition des types 
d’hébergement était à nouveau similaire à celle d’avant la pandémie. 

<iframe title="Voyages avec nuitées selon l'hébergement principal" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-ZIcmb" src="https://datawrapper.
dwcdn.net/a867b00623876082820e973454b125c1/1/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="449" 
data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var 
e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-
height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>
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État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.01.03.01e
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2025
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État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.01.03.01f
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.01.03.01e
https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.01.03.01f
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Comportement en matière de voyages de la population résidante suisse en 2024

3.2	 Voyages d’une journée

La population résidante suisse a effectué 72,4 millions de voyages 
d’une journée (voyages sans nuitée) en 2024. Cela correspond 
à une moyenne de 8,8 voyages sans nuitée par personne, dont 
7,9 effectués sur le territoire national. Les personnes vivant en 
Suisse alémanique ont effectué 10,3 voyages d’une journée, 
celles en Suisse romande 5,5 et celles en Suisse italienne 2,0.

Les loisirs et la détente représentaient le motif le plus souvent 
invoqué en 2024, soit pour 52% des voyages sans nuitée. À l’in-
verse, les voyages professionnels n’ont représenté que 5% des 
voyages journaliers, leur part étant restée stable par rapport à 
l’année précédente.   

Le saviez-vous?
Le transport individuel motorisé demeure le moyen de trans-
port le plus utilisé en 2024, représentant 57% des voyages 
d’une journée.

<iframe title="Voyages sans nuitée par personne" aria-label="Colonnes empilées" id="datawrapper-chart-TlxXm" src="https://datawrapper.dwcdn.net/ba­
f100e13a95f6cdd3072b1b9312deff/6/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="408" data-exter­
nal="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.quer
ySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"][t]+"px";r.
style.height=d}}});</script>
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État des données: 21.10.2025 gr-f-10.04.02.01
Source: OFS – Comportement en matière de voyages © OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.04.02.01
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4.1	 Valeur ajoutée brute du tourisme

La valeur ajoutée brute (VAB) du tourisme a fortement augmenté 
entre 2022 et 2024 (hausse de 16,5%). Cette reprise au sortir de la 
pandémie de COVID-19 s’est fortement fait sentir en 2023, alors 
que la croissance atteignait 11,9%, contrairement à 2024 où elle 
n’était plus que de 4,1%. Grâce à cette évolution positive, la part 
du tourisme (2,9%) dans la valeur ajoutée brute de l’ensemble 
de l’économie nationale retrouve le niveau d’avant l’année de la 
pandémie (2019: 2,9%).

Cette valeur ajoutée brute se compose des deux catégories 
«produits spécifiques du tourisme» et «produits non spécifiques 
du tourisme». Les premiers ont constitué 98,0% de la valeur 
ajoutée totale du tourisme durant la période de 2022 à 2024. 
La valeur ajoutée générée par les produits connexes du tourisme 
est également comptabilisée dans les «produits spécifiques du 
tourisme». La part de la valeur ajoutée créée par ces produits 
connexes dans la valeur ajoutée totale du tourisme était de 16,6% 
en 2022, elle s’est légèrement réduite à 15,1% en 2023 et à 15,0% 
en 2024. Les produits non spécifiques du tourisme ont généré 
2,2% de la valeur ajoutée brute du tourisme en 2022, cette part 
ayant baissé à 1,9% en 2023 puis à 1,8% en 2024.

La progression de la valeur ajoutée brute du tourisme entre 
2022 et 2024 a été positive dans presque toutes les catégories.

Dans le domaine de l’hébergement dans les hôtels, la reprise 
après la pandémie est clairement visible. Ainsi la croissance s’éle-
vait à 14,2% en 2023, avant de diminuer à 6,1% en 2024. L’augmen-
tation totale entre 2022 et 2024 se montait donc à 21,2%. 

La reprise pour la restauration (restaurants, cafés et hôtels) a 
elle aussi été relativement marquée. En effet, l’augmentation était 
de 21,7% en 2023, avant un recul de 3,7% en 2024, ce qui corres-
pond à une augmentation totale de 17,2% entre 2022 et 2024.

On observe une situation comparable dans le secteur du trans-
port de voyageurs: une croissance marquée en 2023 (+15,5% par 
rapport à l’année précédente), suivie d’une augmentation de 3,7% 
en 2024. Le transport aérien a connu une forte reprise en 2023, 
enregistrant une croissance de 32,2%. L’augmentation s’élevait 
encore à 7,4% en 2024, de sorte que la croissance enregistrée 
entre 2022 et 2024 était de 42,0%.

De leur côté, les agences de voyages et les voyagistes ont 
enregistré une reprise massive au sortir de la pandémie de 
COVID-19, soit une hausse de 59,4% entre 2022 et 2024. 

À noter que les résultats des indicateurs annuels concernant 
le compte satellite du tourisme pour l’année 2024 sont à consi-
dérer comme provisoires.   

Le saviez-vous? 
En 2024, la valeur ajoutée brute du tourisme a augmenté de 
16,5% par rapport à 2022.

<iframe title="Valeur ajoutée brute du tourisme, par produit, de 2022 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-NZpC7" src="https://da­
tawrapper.dwcdn.net/79a9c2c0b7e4699ebd34af6057b80745/3/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" 
height="821" data-external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-
height"]){var e=document.querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.
data["datawrapper-height"][t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

4	� Indicateurs annuels du compte satellite 
du tourisme

Valeur ajoutée brute du tourisme, par produit,
de 2022 à 2024
En milliards de francs

2022¹ 2023¹ 2024²

A. Produits de consommation

A.1 Produits caracté-
ristiques du tourisme:

Hébergement

Restauration

Transport de voyageurs

Services d’agences,
de voyagistes et

de tour operator

Culture

Loisirs et divertissements

Services touristiques
divers

A.2 Produits connexes
au tourisme

B. Produits non spéci-
fiques du tourisme

0 2 4 6 8

6,3
6,8
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2,6
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3,1

4,7
5,4

5,6

1,2
1,6

1,9

0,3
0,3
0,3

1,1
1,2
1,3

0,4
0,5
0,5

3,4
3,5
3,6

0,5
0,4
0,4

¹ Valeurs révisées
² Valeurs provisoires

État des données: 17.11.2025 gr-f-10.03.00.46
Source: OFS – Indicateurs annuels du compte satellite du
tourisme

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.46
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4.2	 Dépenses touristiques

Les dépenses touristiques correspondent au total des dépenses 
réalisées pour les produits et les services consommés par les 
touristes. Sont prises en compte aussi bien les dépenses des 
touristes que les dépenses de tiers pour les touristes.

Là aussi, on note une saine reprise après la pandémie de 
COVID-19. À  l’instar de la valeur ajoutée brute du tourisme, la 
presque totalité des produits a retrouvé une évolution positive 
en 2024. 

Les indicateurs des trois dernières années montrent 
qu’en  2022 et en  2023, les dépenses touristiques étaient 
constituées à raison de respectivement 69,9% et 73,1% de pro-
duits caractéristiques du tourisme; cette proportion a encore 
progressé en  2024 pour atteindre 73,6%. Pendant la période 
considérée (de 2022 à 2024), les dépenses pour des produits 
caractéristiques du tourisme ont enregistré une hausse de 21,2%. 
Les dépenses touristiques ont augmenté de 11,7% en 2023 et de 
3,0% en 2024, ce qui équivaut à une croissance totale de 15,1% 
entre 2022 et 2024 et atteste la solide reprise de la demande 
touristique globale après la pandémie. 

Les produits «hébergement», «restauration dans les hôtels 
et restaurants» et «transport de voyageurs» ont représenté 
ensemble environ 56,3% de la demande globale du secteur 
du tourisme en 2022, avant que leur part ne remonte à 59,3% 
en 2023 et à 59,1% en 2024. Durant la période 2021 à 2024, ils 
ont été à l’origine d’un peu plus de 80% des dépenses dans la 
catégorie des produits caractéristiques du tourisme. 

Les dépenses touristiques dans le domaine de l’hébergement 
ont indéniablement crû en 2023 (+13,0%) et cette reprise s’est 
poursuivie en 2024 (+5,6%). Cette catégorie a donc enregistré une 
croissance globale de 19,3% entre 2021 et 2024.  

<iframe title="Dépenses touristiques, par produit, de 2022 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-TzSzy" src="https://datawrapper.dwcdn.
net/d1d54c0c0a771a2e2c029e66679bff6c/2/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="795" data-
external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.
querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"]
[t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Dépenses touristiques, par produit, de 2022 à
2024
En milliards de francs

2022¹ 2023¹ 2024²

A. Produits de consommation

A.1 Produits caracté-
ristiques du tourisme:

Hébergement

Restauration

Transport de voyageurs

Services d’agences,
de voyagistes et

de tour operator
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Services touristiques
divers

A.2 Produits connexes
au tourisme

B. Produits non spéci-
fiques du tourisme
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3,5
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4,7
4,8
4,9

8,4
8,3
8,3

¹ Valeurs révisées
² Valeurs provisoires

État des données: 17.11.2025 gr-f-10.03.00.47
Source: OFS – Indicateurs annuels du compte satellite du
tourisme

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.47
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4.3	 Emplois dans le tourisme

Les emplois dans le tourisme ont représenté un total de 187 770 équi
valents plein temps (EPT) en  2024, contre 171 632 en  2022 et 
185 537 en 2022. L’augmentation a ainsi comporté 8,1% en 2023, 
la reprise après la pandémie se ralentissant en 2024 (+1,2%). Ainsi, 
l’emploi dans le secteur touristique a augmenté de 9,4% entre 2022 
et 2024. Sa part dans l’emploi total en Suisse, qui se montait à 4,0% 
en 2022, a augmenté continuellement pour atteindre 4,2% en 2023 
comme en 2024.

Les services d’hébergement et de restauration étant des 
produits requérant beaucoup de main-d’œuvre, ils jouent un rôle 
prépondérant pour les emplois proposés dans le secteur. 

L’évolution de l’emploi dans le domaine de l’hébergement affi-
chait une tendance positive en 2023 (+3,5%), qui s’est poursuivie 
en 2024 (+3,2%), ce qui correspond à une augmentation totale de 
6,9% entre 2022 et 2024. 

La restauration dans les hôtels et restaurants a connu une 
croissance massive en 2023 (+21,2%), pour ensuite fortement 
diminuer en 2024 (–3,5%), d’où une progression globale de 16,9% 
dans cette catégorie entre 2022 et 2024. 

Le domaine du transport de voyageurs a lui aussi commencé à 
se remettre de la pandémie. La croissance était de 6,3% en 2023 
et de 4,7% en 2024. Cette tendance était encore plus marquée 
dans les transports aériens, qui ont enregistré une hausse de 
15,2% en 2023 et de 10% en 2024. 

Pour les services d’agences de voyages, de voyagistes et de 
guides de tourisme, l’année 2023 s’est soldée par une progres-
sion de l’emploi (+7,0%), laquelle s’est toutefois atténuée en 2024 
(+2,6%).  

<iframe title="Emplois dans le tourisme, par produit, de 2022 à 2024" aria-label="Barres regroupées" id="datawrapper-chart-AeRju" src="https://datawrapper.dw­
cdn.net/1fa22013f3743b86d105cd0fd10bfccf/2/" scrolling="no" frameborder="0" style="width: 0; min-width: 100% !important; border: none;" height="795" data-
external="1"></iframe><script type="text/javascript">window.addEventListener("message",function(a){if(void 0!==a.data["datawrapper-height"]){var e=document.
querySelectorAll("iframe");for(var t in a.data["datawrapper-height"])for(var r,i=0;r=e[i];i++)if(r.contentWindow===a.source){var d=a.data["datawrapper-height"]
[t]+"px";r.style.height=d}}});</script>

Emplois dans le tourisme, par produit, de 2022 à
2024
En équivalents plein temps

2022¹ 2023¹ 2024²

A. Produits de consommation

A.1 Produits caracté-
ristiques du tourisme:

Hébergement

Restauration

Transport de voyageurs

Services d’agences,
de voyagistes et

de tour operator

Culture

Loisirs et divertissements

Services touristiques
divers

A.2 Produits connexes
au tourisme

B. Produits non spéci-
fiques du tourisme
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6 351,1
6 304,9

2 045,3
2 250,8
2 461,2

32 983,2
33 461,4
33 996,9

975,9
973,4
968,3

¹ Valeurs révisées
² Valeurs provisoires

État des données: 17.11.2025 gr-f-10.03.00.48
Source: OFS – Indicateurs annuels du compte satellite du
tourisme

© OFS 2026

https://www.bfs.admin.ch/asset/fr/gr-f-10.03.00.48
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5.1	 Enquêtes

5.1.1	� Considérations historiques concernant l’enquête 
sur l’hébergement touristique (HESTA)

Le besoin de disposer d’une statistique de l’hébergement tou-
ristique des hôtes étrangers n’est pas récent. En 1851 déjà, des 
enquêtes portant sur le nombre de touristes visitant la Suisse 
pendant les belles périodes de l’année sont planifiées. Elles sont 
toutefois repoussées jusqu’en  1933 laissant les institutions 
locales et privées s’en occuper. Finalement, le 1er novembre 1934, 
la Suisse se dote d’une statistique nationale du tourisme s’éten-
dant à toutes les entreprises hôtelières comptant plus de deux lits 
pour hôtes et ce sans interruption jusqu’en 2003. En mai 2003, 
suite au programme d’allégement budgétaire du Conseil fédéral, 
l’Office fédéral de la statistique (OFS) annonce l’arrêt de la sta-
tistique de l’hébergement touristique à la fin de l’année en cours.

La nouvelle enquête a été réintroduite en 2005 sur la base 
d’un cofinancement entre l’OFS, les cantons, les régions et asso-
ciations touristiques. La nouvelle enquête dénommée HESTA a 
pour but de produire une statistique optimisée avec un contenu 
simplifié et des processus modernisés. Celle-ci couvre l’hôtellerie, 
les terrains de camping et les auberges de jeunesse. 

Néanmoins, depuis 2016, la statistique sur les auberges de 
jeunesse n’existe plus. Les établissements concernés sont inté-
grés selon les critères de la NOGA (Nomenclature Générale des 
Activités économiques) dans la statistique de l’hôtellerie ou de 
la parahôtellerie.

5	 Remarques générales 

5.1.2	� Considérations historiques concernant l’enquête 
de la parahôtellerie (PASTA)

À l’instar de l’enquête sur l’hébergement touristique (HESTA), l’en-
quête sur la parahôtellerie a également été supprimée en 2003. 
Cette dernière a été réintroduite en  2016 selon des critères 
méthodologiques actuels. 

Afin de répondre encore mieux aux critères de qualité exi-
gés par la statistique publique, la définition de la population a 
été retravaillée, elle est désormais plus précise. Contrairement 
à l’ancien modèle utilisé jusqu’en 2003, la nouvelle enquête se 
concentre uniquement sur les objets exploités commercialement. 
Par ailleurs, elle ne prend désormais plus en compte les chambres 
d’hôtes ni les locations de longue durée.

De plus, grâce à un recensement national annuel, la nouvelle 
enquête couvre la totalité du territoire national alors que l’ancienne 
se référait uniquement aux chiffres de quelques cantons-clés. 
Il s’agit d’une enquête réalisée sur la base d’un échantillon d’unités 
représentatives. De ce fait, les résultats actuels sont fiables et ne 
sont plus basés sur des estimations.

Par conséquent et pour toutes les raisons évoquées ci-dessus, 
les résultats entre la nouvelle statistique et l’ancienne, arrêtée 
en 2003, ne sont pas directement comparables.
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5.1.3	� Comportement en matière de voyages  
de la population résidante suisse

L’enquête sur le comportement en matière de voyages de la popu-
lation résidante suisse a été réalisée pour la première fois en 1989. 
Elle a été répétée en 1998 et 2003 dans une conception diffé-
rente et introduite sous cette forme en 2008 en tant qu’enquête 
continue. En 2024, quelque 3000 personnes âgées de six ans et 
plus, domiciliées en Suisse et choisies au hasard, ont été inter-
rogées par téléphone sur leurs activités personnelles en matière 
de voyages au cours des derniers mois. Jusqu’en 2011, l’enquête 
se limitait aux personnes âgées de 15 ans et plus. Les questions 
portent sur la destination, le type d’hébergement, les moyens de 
transport utilisés, l’organisation du voyage, le nombre de nuitées 
ainsi que les dépenses.

Un voyage est défini comme une mobilité non quotidienne au 
cours de laquelle une personne quitte son environnement habituel 
pendant au moins trois heures (voyages d’une journée) et au plus 
365 jours (voyages avec nuitées). Les changements de lieu liés 
à des activités régulières et répétées (une ou plusieurs fois par 
semaine) sont exclus.

Depuis 2020, une nouvelle méthode est utilisée. Les chiffres 
ont été recalculés à partir de l’année 2016 et les statistiques des 
années 2016 à 2024 peuvent donc être considérées comme une 
série chronologique.

Les différentes différences mentionnées dans le texte sont 
statistiquement significatives. En raison de la taille des échantil-
lons, il se peut toutefois que cela ne soit pas le cas pour toutes 
les différences illustrées dans les graphiques, sans exception.

5.1.4	� Remarques méthodologiques concernant  
la statistique de tourisme monétaire

L’Office fédéral de la statistique (OFS) produit depuis plusieurs 
années une statistique monétaire du tourisme, en collaboration 
avec le Secrétariat d’état à l’économie (Seco)1. Alors que le compte 
satellite du tourisme (Tourism Satellite Account, TSA) représente 
la statistique de synthèse de base pour la mesure de l’impact éco-
nomique du tourisme, les indicateurs du TSA permettent d’obtenir 
rapidement et sous une forme simplifiée les premières estimations 
des agrégats2 pour les principaux produits du tourisme.

Le compte satellite du tourisme ne traite que de la valeur ajou-
tée directe, et non de la valeur ajoutée dite indirecte. La valeur 
ajoutée résulte de la déduction des consommations intermédiaires 
de la valeur de production brute. La valeur ajoutée directe corres-
pond à la valeur ajoutée générée lors de la production des produits 
qui font l’objet de l’utilisation touristique directe (p. ex. utilisation 
touristique des téléphériques et autres moyens de transport par 
câble). La valeur ajoutée indirecte mesure en revanche la valeur 
ajoutée engendrée par la production des biens et services néces-
saires à l’obtention des produits touristiques (p. ex. la production 
des câbles utilisés pour les téléphériques).

1	 cf. Compte satellite suisse du tourisme de la Suisse, 2001 et 2005, le système 
suisse des comptes satellites du tourisme ainsi que indicateurs annuels du 
compte satellite du tourisme – rapport méthodologique, Actualités OFS, OFS, 
Neuchâtel, 2010

2	 valeur ajoutée brute, demande et emploi

5.2 	 Diffusion des données

Les données provisoires de l’hôtellerie sont diffusées mensuel-
lement via un communiqué de presse ou une newsmail et sont 
mises en ligne 25  jours ouvrables après le mois sous revue. 
Les chiffres définitifs de l’année écoulée sont également diffusés 
au début de l’année suivante. Les données provisoires concer-
nant la parahôtellerie (logements de vacances, hébergements 
collectifs et terrains de camping) sont diffusées trimestriellement 
via une newsmail et mises en ligne, tandis que les données défini-
tives annuelles paraissent dans un communiqué de presse ainsi 
que sur internet. En effet, les données pour les terrains de cam-
ping – collectées par le biais de l’enquête de l’hôtellerie – relèvent 
de la parahôtellerie en matière de diffusion. En ce qui concerne 
l’enquête sur le comportement en matière de voyages de la popu-
lation suisse, elle est effectuée sur une période d’une année civile 
et les résultats sont publiés une fois par année. Les indicateurs 
annuels du compte satellite du tourisme sont également diffusés 
annuellement.

5.3	 Signes utilisés dans les tableaux

()	 chiffre non indiqué par manque de fiabilité statistique
(e)	 chiffre basé sur des données estimées
(d)	 chiffre basé sur des données définitives
(p)	 chiffre basé sur des données provisoires
…	 chiffre non indiqué car non pertinent ou non disponible
X	 chiffre non indiqué en raison de la protection des données

La somme des pourcentages et des chiffres absolus indiqués 
dans les tableaux et les graphiques diffèrent parfois de 100% 
ou du total des données du fait que les chiffres ont été arrondis.
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Arrivées: nombre d’hôtes (enfants compris) qui passent une 
ou plusieurs nuits dans un établissement de l’hôtellerie ou de la 
parahôtellerie.

Chambres:
Chambres disponibles: nombre de chambres dans les établisse-
ments ouverts, en moyenne de la période considérée. 
Chambres recensées: nombre de chambres dans les établisse-
ments recensés, en moyenne de la période considérée.

Dépenses de consommation des ménages suisses: les dépen
ses de consommation des ménages suisses correspondent à 
toutes les dépenses consacrées par les ménages à l’achat de 
biens et de services de consommation (hors taxes, impôts, dons, 
envois de fonds et autres débours) en Suisse. La consommation 
finale des ménages représente donc la valeur des biens et ser-
vices utilisés pour la satisfaction directe des besoins humains.

Établissements:
Établissements ouverts: nombre d’établissements ouverts au 
moins un jour pendant le mois sous revue, en moyenne de la 
période considérée.
Établissements recensés: nombre d’établissements recensés 
(ouverts ou temporairement fermés) pendant le mois sous revue, 
en moyenne de la période considérée.
Établissements de cure: lieux de soin offrant des prestations de 
service similaires aux hôtels, sans financement public. Exemples: 
maisons de cure médicalisées, cliniques thérapeutiques, cliniques 
d’altitude, cliniques pour rhumatisants, établissements thermaux.

Durée de séjour : nombre de nuits en moyenne passées dans un 
établissement de l’hôtellerie ou de la parahôtellerie. La durée de 
séjour se calcule en divisant le nombre de nuitées par le nombre 
d’arrivées.

Glossaire

Grande région (7): la nomenclature des unités territoriales statis-
tiques (NUTS) est un découpage territorial destiné à faciliter les 
comparaisons entre pays, ou entre régions, d’un même ensemble. 
Utilisée par Eurostat, elle subdivise donc le territoire économique de 
l’union européenne (UE) en différents niveaux régionaux. Sur cette 
base, la Suisse se fractionne en sept grandes régions:
1	 Région lémanique: Vaud, Valais, Genève
2	 Espace Mitteland: Berne, Fribourg, Soleure, Neuchâtel, Jura 
3	 Suisse du Nord-Ouest : Bâle-Ville, Bâle-Campagne, Argovie
4	 Zurich: Zurich
5	� Suisse orientale: Glaris, Schaffhouse, Appenzell Rh.-Ext., Appen-

zell Rh.-Int., Saint-Gall, Grisons, Thurgovie
6	� Suisse centrale: Lucerne, Uri, Schwytz, Obwald, Nidwald, Zoug
7	 Tessin: Tessin

Hébergement touristique: se réfère à toute infrastructure exploi-
tée à des fins commerciales et destinée à assurer régulièrement 
l’hébergement de touristes (hôtels, établissements de cure, 
logements de vacances, hébergements collectifs, terrains de 
camping).

Hôtellerie: comprend les types d’hébergement «Hôtels» et «Éta-
blissements de cure».

Hôtels: sont considérés comme hôtels des établissements 
offrant un hébergement accompagné de plusieurs prestations 
de service, telles qu’un service de nettoyage des chambres ou 
une réception. Exemples: hôtels, motels, pensions, auberges avec 
possibilité d’hébergement, etc.

Lits:
Lits disponibles: nombre de lits dans les établissements ouverts, 
en moyenne de la période considérée.
Lits recensés: nombre de lits dans les établissements recensés, 
en moyenne de la période considérée.

Nuitées: nombre de nuits passées par les hôtes (enfants com-
pris) dans un établissement de l’hôtellerie ou de la parahôtellerie.
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Parahôtellerie: 
Hébergements collectifs: établissements louant des lits dans 
des chambres collectives, qui se caractérisent par la possibilité 
de louer une place individuelle dans une chambre et non pas la 
totalité d’une chambre (cabanes de montagne, refuges, auberges 
avec dortoirs, etc.). Ce type d’hébergement inclut également les 
locaux loués comme un tout, destinés à accueillir des groupes 
(maisons de groupes ou de colonies de vacances, etc.).
Maisons et appartements de vacances: sont considérés comme 
logements de vacances exploités commercialement, les loge-
ments qui sont proposés pour un usage touristique (hébergement 
de courte durée) par l’entremise d’une organisation de promotion 
ou location (par ex. office du tourisme, plate-forme de réserva-
tions) et contre rémunération. Exemples: hébergements dans des 
maisons ou appartements de vacances, chalets, etc.
Terrains de camping: hébergements sur des terrains délimités, 
sur lesquels chacun peut installer une caravane, un mobile home 
ou une tente pour un séjour limité. 

Pays de provenance: pays où les hôtes ont leur domicile perma-
nent. L’expression «hôtes du pays» désigne les touristes domici-
liés en Suisse, et l’expression «hôtes de l’étranger» les touristes 
domiciliés à l’étranger.

Produits caractéristiques du tourisme: produits qui sont indis-
pensables à la satisfaction des besoins touristiques ou qui, sans 
le tourisme, ne seraient pas produits ou seulement en quantités 
insignifiantes. Principales composantes: hébergement, restaura-
tion dans les restaurants et les hôtels, transports de passagers.

Produits connexes au tourisme: produits qui jouent un rôle 
important dans la satisfaction des besoins touristiques. 
Exemples: commerce de détail, stations d’essence, santé, com-
munication.

Produits spécifiques au tourisme: se réfèrent à l’ensemble des 
produits caractéristiques du tourisme et aux produits connexes 
au tourisme.

Régions touristiques (13): sur décision de la Conférence des 
directeurs d’offices de tourisme régionaux de Suisse (CDR), le ter-
ritoire suisse, en tant que pays touristique, est structuré en treize 
régions touristiques principales:
1	 Grisons: canton des Grisons. 
2	� Suisse orientale: cantons de Glaris, d’Appenzell Rhodes- 

Extérieures, d’Appenzell Rhodes-Intérieures, de Thurgovie, 
de Schaffhouse (sans une partie du district de Schaffhouse) ; 
canton de Saint-Gall (sans une partie de l’arrondissement 
électoral de See-Gaster). 

3	� Région zurichoise: cantons de Zurich, de Zoug; canton 
d’Argovie : commune de Baden; canton de Schwyz : district 
de Höfe et partie du district de March; canton de Saint-Gall : 
parties de l’arrondissement électoral de See-Gaster ; canton 
de Schaffhouse: partie du district de Schaffhouse. 

4	� Lucerne/Lac des Quatre-Cantons: cantons de Lucerne, d’Uri, 
d’Obwald, de Nidwald; canton de Schwyz (sans les districts de 
Höfe et sans une partie de March). 

5	 Région bâloise: cantons de Bâle-Ville, de Bâle-Campagne.
6	� Région Berne: canton de Berne: arrondissement administratif 

de l’Emmental, de l’Oberaargau, de Bern-Mittelland, de Fruti-
gen-Niedersimmental, d’Interlaken-Oberhasli, d’Obersimmen-
tal-Saanen et de Thoune. 

7	� Jura & Trois-Lacs: cantons de Neuchâtel, du Jura; canton 
de Berne: arrondissements administratifs du Jura bernois, de 
Biel/Bienne et, du Seeland.

8	 Région lémanique (Vaud): canton de Vaud. 
9	 Genève: canton de Genève. 
10	Valais: canton du Valais. 
11	Tessin: canton du Tessin. 
12	Région Fribourg: canton de Fribourg. 
13	�Région Argovie & Soleure: canton d’Argovie sans la commune 

de Baden. Canton de Soleure.

Saison touristique d’été: de mai à octobre.

Saison touristique d’hiver : de novembre à avril.

Taux d’occupation: exprime le pourcentage de lits ou de chambres 
occupés dans un établissement de l’hôtellerie ou de la parahôtel-
lerie.

Taux brut d’occupation des chambres: nombre de nuitées-cham
bres divisé par la capacité totale brute des chambres de la période 
considérée exprimée en pourcent. (La capacité brute des chambres 
est le nombre de chambres d’un établissement pendant le mois 
sous revue multiplié par le nombre de jours de ce mois.)

Taux brut d’occupation des lits: nombre de nuitées-chambres 
divisé par la capacité totale brute des lits de la période considérée 
exprimée en pourcent. (La capacité brute des lits est le nombre 
de chambres d’un établissement pendant le mois sous revue 
multiplié par le nombre de jours de ce mois).
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Taux net d’occupation des chambres: nombre de nuitées-cham
bres divisé par la capacité totale nette de chambres de la période 
considérée, exprimé en pourcent. (La capacité nette de chambres 
est le nombre de chambres d’un établissement pendant le mois 
sous revue multiplié par le nombre de jours d’ouverture de cet 
établissement pendant ce mois).

Taux net d’occupation des lits: nombre de nuitées divisé par la 
capacité totale nette de lits de la période considérée, exprimé en 
pourcent. (La capacité nette de lits est le nombre de lits d’un éta-
blissement pendant le mois sous revue multiplié par le nombre de 
jours d’ouverture de cet établissement pendant ce mois).

Transport individuel motorisé: le transport individuel motorisé 
comprend les voitures, les motos, les vélomoteurs et les cam-
ping-cars.

Transports publics terrestres: les transports publics terrestres 
comprennent les trains, les bus, les cars postaux, les trams et 
les métros.

UE (Union Européene): Composition de l’UE au 1er janvier 2023.

Valeur ajoutée brute: augmentation de la valeur des biens 
générée par le système productif, avant déduction des amortis-
sements. La valeur ajoutée brute se calcule comme la valeur de 
la production brute (aux prix de base) moins la consommation 
intermédiaire (aux prix d’achat).

Valeur de la production brute: valeur des biens et services pro-
duits dans le pays, aux prix de base.

Voyage: un voyage est défini comme un déplacement au cours 
duquel une personne quitte son environnement habituel pour une 
durée de trois heures au minimum (voyage sans nuitée) et de 
365 jours au maximum (voyage avec nuitées). Sont distingués 
les voyages courts, d’une à trois nuitées, des voyages longs, de 
quatre nuitées ou plus. Ne sont pas pris en considération les 
déplacements liés à des activités régulières et répétées (ayant 
lieu une ou plusieurs fois par semaine).

Voyages professionnels: tous les voyages motivés par des rai-
sons professionnelles, même si la personne interrogée ne fait 
qu’accompagner une autre personne de son ménage.

Voyages privés: tous les voyages non professionnels tels que 
les excursions, les vacances, les visites, l’accompagnement, les 
pèlerinages ou les cures.
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