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La Confederazione predispone le misure per
I’utilizzo dell’lA nell’ Amministrazione federale
e potenzia il coordinamento

Il Consiglio federale intende attuare mediante misure specifiche la strategia per
I'utilizzo dei sistemi di IA nel’ Amministrazione federale e potenziare il
coordinamento. Nella seduta del 12 dicembre 2025, ha preso atto del piano di
attuazione e di quello per rafforzare la Rete di competenze per l'intelligenza
artificiale (CNAI), e ha inoltre adottato una modifica dell’ordinanza sulla
digitalizzazione. Il piano di attuazione stabilisce le misure previste

nel’ Amministrazione federale in materia di intelligenza artificiale. Il Consiglio
federale decidera in merito al finanziamento di tali misure presumibilmente
nella primavera 2026, quando esaminera anche il finanziamento di altri progetti
e compiti.

L’intelligenza artificiale (IA) € importante per la trasformazione digitale di tutti gli ambiti
della societa, del’economia, della scienza, della formazione e della ricerca, nonché
della pubblica amministrazione. Questa tecnologia solleva al contempo numerosi
interrogativi in merito al futuro del lavoro, dei diritti fondamentali, della democrazia,
dello Stato di diritto e della sicurezza. L’Amministrazione federale si attiene ai principi
definiti con la strategia per I'utilizzo dei sistemi di IA (Strategia IA), pubblicata lo
scorso mese di marzo, in virtu della quale deve impiegare I'lA in modo affidabile,
sviluppare competenze in questo ambito e ottimizzare i processi mediante il suo
utilizzo.

L’Amministrazione federale utilizza gia i sistemi di IA per svolgere taluni compiti, ad
esempio per prevedere il consumo nazionale di energia elettrica o per analizzare la
dichiarazione delle merci alla dogana. Il Consiglio federale intende sfruttare il
potenziale dell’'lA all'interno del’Amministrazione federale. Ha dunque preso atto dei
preparativi necessari a tal fine, segnatamente del piano di attuazione della strategia
IA in cui sono indicate le misure richieste per la sua implementazione. Il Consiglio
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federale non ha perd ancora preso una decisione in merito al finanziamento. Valutera
il fabbisogno finanziario e fissera le priorita presumibilmente nella primavera 2026
insieme ad altri progetti e compiti. Tra le misure contemplate nel piano di attuazione
figurano:

- il rilevamento del potenziale dell'lA per I'ottimizzazione dei processi
dellAmministrazione federale;

- la messa a disposizione di un sistema di IA generativa per i dipendenti della
Confederazione;

- la creazione di un mercato interno dell'lA riservato agli Uffici (in modo che
questi ultimi abbiano accesso diretto a componenti riutilizzabili dei sistemi di
IA, come i chatbot);

- l'elaborazione di un manuale sull'utilizzo dei sistemi di IA destinato ai
dipendenti e di documenti di base sul quadro giuridico.

Un’altra importante misura prevista dal piano di attuazione ¢ il coordinamento a livello
federale. Il Consiglio federale intende potenziare questo aspetto e ha dunque preso
atto di un piano in cui si stabilisce che 'Amministrazione federale deve rafforzare la
collaborazione nel campo dell’'lA, operando in modo piu strategico e coordinato. A tal
fine & richiesto personale supplementare in alcune unita, per consentire agli Uffici di
implementare in modo piu rapido ed efficiente soluzioni di IA che poggino su basi
condivise.

Il centro di contatto passa alla Cancelleria federale

Per un maggior coordinamento a livello federale, dal 1° febbraio 2026 il centro di
contatto della Rete di competenze per l'intelligenza artificiale CNAI passera
dall’Ufficio federale di statistica (UST) alla Cancelleria federale (CaF). A tal fine il
Consiglio federale ha modificato I'ordinanza sulla digitalizzazione. Negli ultimi quattro
anni 'UST ha svolto un lavoro essenziale nella creazione e nella gestione della CNAI,
contribuendo in tal modo a dare visibilita alle svariate attivita nel campo dell’lA a
livello federale. Il trasferimento della competenza alla CaF crea sinergie: quest’ultima
e infatti responsabile anche della strategia IA dellAmministrazione federale, oltre a
sostenere e coordinare gia la trasformazione digitale dell'’Amministrazione federale in
tutti gli altri settori.

Decisione in merito alle risorse nella primavera 2026

L’attuazione della strategia IA e il potenziamento del coordinamento sono
investimenti: spese aggiuntive in alcune unita vanno a vantaggio di tutta
’Amministrazione federale. | fondi necessari non sono ancora stati stanziati; il
Consiglio federale decidera in merito presumibilmente nella primavera 2026. Tale
decisione sara di grande importanza poiché determinera in quale misura verranno
attuati i provvedimenti previsti e influira sulla celerita della loro applicazione.
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Link:

- pagina Internet della CaF dedicata all'lA in cui sono disponibili il piano di
attuazione e il piano sull’ulteriore sviluppo di sistemi di IA all'interno
dellAmministrazione federale
Intelligenza artificiale

- pagina Internet della Rete di competenze per I'intelligenza artificiale (CNAI)
Pagina iniziale - CNAI - Rete di competenze per l'intelligenza artificiale

- comunicato stampa del Consiglio federale del 21 marzo 2025
«L’Amministrazione federale definisce i principi per I'utilizzo dell'lA all’interno
dellamministrazione»
https://www.news.admin.ch/it/nsb?id=104596

- modifica dell’ordinanza sulla digitalizzazione (versione provvisoria in formato
PDF)

Per ulteriori informazioni:

Florian Imbach

Sezione Comunicazione
Tel. 058 465 47 40
florian.imbach@bk.admin.ch

Bertrand Loison

Vicedirettore dell’Ufficio federale di statistica
Divisione Scienza dei dati, IA e metodi statistici
Tel.: 058 463 67 70
bertrand.loison@bfs.admin.ch

Dipartimenti responsabili:

Cancelleria federale CaF e Dipartimento federale dell'interno DFI
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