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Descrizione  La statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (di seguito statistica dell’aiuto sociale) 
fornisce informazioni che permettono di determinare il numero di persone beneficiarie 
dell’aiuto sociale, il tipo di prestazioni sociali legate al bisogno che mirano a lottare contro 
la povertà che sono state erogate, la durata della percezione, le entrate e le uscite nonché 
la composizione dell’economia domestica delle persone beneficiarie. Questa statistica 
colma una lacuna di informazioni presentando risultati dettagliati sia a livello nazionale 
sia a livello cantonale e comunale. 
 
Ai fini della statistica dell’aiuto sociale vengono rilevati l’aiuto sociale finanziario e le 
prestazioni sociali legate al bisogno che mirano a lottare contro la povertà anteposte 
all’aiuto sociale, nonché l’aiuto sociale nel settore delle persone rifugiate e dell’asilo. Le 
prestazioni sociali rilevate sono elencate nell’inventario delle prestazioni sociali legate al 
bisogno che mirano a lottare contro la povertà. 
 
Questa statistica permette di: 

 • fornire informazioni sulla situazione e sulla struttura delle persone beneficiarie 
di prestazioni di aiuto sociale a livello nazionale, cantonale e comunale; 

 • fornire informazioni sulla situazione economica e sociale delle persone 
beneficiarie dell’aiuto sociale; 

 • descrivere la struttura delle prestazioni di aiuto sociale percepite; 
 • mostrare la composizione dei gruppi di persone beneficiarie; 
 • fornire informazioni sulla dinamica e sulla durata del versamento della 

prestazione di aiuto sociale nonché spiegare le cause della sua fine. 
 
Disponibile dal 
2000: indagine pilota sull’aiuto sociale finanziario, i cui costi sono sostenuti da Cantoni e 
Comuni. 
 
2005–2006: primi risultati dell’aiuto sociale finanziario, i cui costi sono sostenuti da 
Cantoni e Comuni. 
 
2007: introduzione della rilevazione di altre prestazioni sociali legate al bisogno che 
mirano a lottare contro la povertà. 
 
2009: rilevazione dell’aiuto sociale per persone per le quali la Confederazione rimborsa in 
modo forfettario (2) ai Cantoni i costi dell’aiuto sociale per persone rifugiate (persone 
rifugiate a cui è stato concesso l’asilo e per le quali sono trascorsi meno di cinque anni 
dalla presentazione della domanda di asilo, nonché persone rifugiate ammesse 
provvisoriamente con un periodo di soggiorno in Svizzera inferiore a sette anni). I dati 
sono illustrati all’interno della statistica dell’aiuto sociale nel settore dei rifugiati (SH-
FlüStat). 
 
2014–2016: progetto di estensione della statistica dell’aiuto sociale alla rilevazione 
dell’aiuto sociale per persone per le quali la Confederazione rimborsa in modo 
forfettario (1) ai Cantoni i costi dell’aiuto sociale per le persone richiedenti l’asilo (persone 
richiedenti l’asilo e persone ammesse provvisoriamente che soggiornano in Svizzera da 
meno di sette anni). 
 
Dal 2017: rilevazione dei beneficiari dell’aiuto sociale nell’ambito della statistica dell’aiuto 
sociale nel settore dei richiedenti l’asilo (SH-AsylStat). I primi risultati dell’anno di 
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rilevazione 2016 sono stati pubblicati nel dicembre del 2017. 
 
2019–2026: progetto di modernizzazione della statistica dell’aiuto sociale. Tale progetto 
comporta, in particolare, il passaggio da una rilevazione annuale a una trasmissione 
mensile di dati produttivi derivanti dalla gestione quotidiana dei casi da parte dei fornitori 
di dati. La selezione dei dati trasmessi all’UST avviene sulla base della contabilità dei 
clienti. Ogni dossier per il quale è stata effettuata una contabilizzazione nel mese prece-
dente viene trasmesso all’UST. Successivamente, l’UST armonizza i dati della contabilità 
dei clienti e, sulla base di regole uniformi, stabilisce se un dossier sia rilevante ai fini stati-
stici oppure no. Sono considerate beneficiarie dell’aiuto sociale le persone che ricevono 
assistenza nell’ambito di un dossier con versamento della prestazione di aiuto sociale. 
 

Metodo La rilevazione dei dati individuali a livello comunale per la statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale avviene a cadenza mensile e si riferisce al mese precedente (rileva-
zione totale).  

Fornitura e analisi dei dati 

I dati della contabilità clienti vengono forniti mensilmente all’UST insieme ai dati di base. 
L’UST armonizza i dati contabili forniti per effettuare valutazioni sulle variabili finanziarie 
statistiche. A tal proposito, secondo l’articolo 14 della legge sulla statistica federale 
(LStat) in materia di protezione dei dati e segreto d’ufficio, vengono elaborati ulterior-
mente e analizzati solo i dossier, le persone e i dati contabili identificati dall’Ufficio fede-
rale di statistica (UST) come rilevanti ai fini statistici. 

 
Per i servizi di rilevazione che non dispongono di un proprio sistema di gestione dei dos-
sier, viene messo a disposizione il programma eSOSTAT. 
 
Variabili utilizzate 
Il documento catalogo delle variabili è disponibile sulla pagina Statistica dei beneficiari 
dell’aiuto sociale sotto il capitolo “Rilevazione”. 
 
Periodo di rilevazione 
Dal 1° gennaio al 31 dicembre. 
 
Periodicità di pubblicazione  
Annuale 
 
Grado di regionalizzazione 
Svizzera, Cantoni, Comuni 
 
Collegamenti utilizzati 
Statistica della popolazione delle economie domestiche (STATPOP)  
Dati amministrativi dell’Ufficio federale delle assicurazioni sociali (UFAS), della Segreteria 
di Stato dell’economia (SECO) e della Segreteria di Stato per la migrazione (SEM) 

Politica di revisione Revisioni di routine 
Nessuna 
 
Revisioni di metodo 
Le revisioni di metodo vengono svolte secondo necessità (p. es. la revisione delle fonti o 
adattamenti concettuali). 
 
Revisioni attuate 
Dati 2011: la STATPOP sostituisce l’ESPOP come popolazione di riferimento. 
 
Informazioni dettagliate sugli effetti di questa revisione sono ottenibili qui: Statistica dei 
beneficiari dell’aiuto sociale. 
 

https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/sicurezza-sociale/rilevazioni/shs.html
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Dati 2024–2025: modernizzazione della statistica dell’aiuto sociale – Il passaggio dei for-
nitori di dati alla rilevazione modernizzata è avvenuto in modo scaglionato negli anni 2024 
e 2025. A partire dall’anno di rilevazione 2026, i risultati pubblicati si basano interamente 
sul metodo modernizzato. 
 
La quota di aiuto sociale e la quota delle economie domestiche assistite vengono calco-
late in rapporto alla popolazione residente permanente e alla quantità di popolazione resi-
dente cumulata dello stesso anno (non più dell’anno precedente). 
 
Informazioni dettagliate su questa revisione sono ottenibili nei seguenti documenti:  
concetto di dettaglio sulla pagina Statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale (disponibile 
solo in tedesco o francese). 

Basi 
legali 

Legge del 9 ottobre 1992 sulla statistica federale (RS 431.01) e ordinanza del 
30 aprile 2025 sulla statistica federale (RS 431.011), allegato n. 08.04. «Rilevazione per la 
statistica dei beneficiari dell’aiuto sociale» 

Organizzazione Ufficio federale di statistica (UST), sezione Aiuto sociale 
 
Tel.: +41 58 464 65 30 
 
info.social@bfs.admin.ch 
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