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Neuchâtel, 23.03.2017 (UST) – Da qualche settimana una società sconosciuta, che dice di eseguire 
un’indagine concernente gli animali da compagnia (cani, gatti) per conto dell’Ufficio federale di 
statistica, sta contattando telefonicamente le economie domestiche. 

L’Ufficio federale di statistica non ha nulla a che fare con tale indagine. Non c’è alcuna partnership o 
delega d’incarico tra l’UST e una ditta che effettui un’indagine sugli animali da compagnia. Qualsiasi 
altra affermazione, quindi, non solo è fasulla, ma addirittura menzognera. 

Prima di procedere a qualsiasi indagine telefonica, infatti, l’UST invia sempre alle economie 
domestiche una lettera di informazione contenente il nome della rilevazione, il suo scopo, il nome 
dell’istituto incaricato e un codice di sicurezza. La persona contattata telefonicamente può richiedere 
all’intervistatore di fornirle il codice di sicurezza. Sono inoltre messe a disposizione delle hotline 
gratuite per eventuali domande o per fissare appuntamenti. 

L’UST sta seguendo attentamente l’evolvere della situazione e valutando possibili misure per mettere 
fine all’increscioso abuso. 


