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Indagine sulla lingua,  
la religione e la cultura



Perché un’indagine sulla lingua, la religione e  
la cultura? 

–  La Svizzera è sì un paese multilingue, ma qual è esattamente la 
quota di persone che davvero parlano regolarmente varie lingue?

–  Qual è il ruolo che ricoprono la religione o la spiritualità nella  
quotidianità?

–  La popolazione svizzera va volentieri al cinema o preferisce  
visitare un museo? 

L’ indagine sulla lingua, la religione e la cultura (ILRC) fornisce ri-
sposte a queste ed altre domande affini, consentendo di orientare 
meglio la politica del plurilinguismo alla politica culturale e a quella 
dell’integrazione in Svizzera. Per tale ragione il Consiglio federale 
ha incaricato l’Ufficio federale di statistica (UST) di realizzarla con 
cadenza quinquennale. L’ILRC è parte integrante del censimento 
federale della popolazione.
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Quali sono gli ambiti della vita in cui la religione 
o la spiritualità ricoprono un ruolo piuttosto 
o molto importante? E come si differenziano 
donne e uomini in questo contesto?
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Le informazioni statistiche dell’ILRC costituiscono una base 
molto importante da cui osservare e rilevare i mutamenti nelle 
pratiche linguistiche, religiose o spirituali e culturali in Svizzera.

Di seguito, a titolo di esempio, due risultati dell’ILRC realiz-
zata dall’UST nel 2014:



Chi è stato scelto per partecipare a questa 
indagine?

Il Suo indirizzo è stato scelto in maniera casuale dal registro di cam-
pionamento dell’UST, che si basa principalmente sui registri ufficiali 
degli abitanti dei Cantoni e dei Comuni.

Al fine di facilitare la presa di contatto, il campionamento è stato 
completato, qualora possibile, con i numeri di telefono che gli opera-
tori telefonici devono mettere a disposizione dell’UST in conformità 
con la legge sulla statistica federale. La lista fornita contiene tutti i 
numeri fissi privati, anche quelli che non figurano nell’elenco telefo-
nico accessibile al pubblico.
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Quali sono le istituzioni culturali che frequenta 
la popolazione svizzera? Quanti sono quelli che 
visitano un museo, assistono a un concerto 
o vanno al cinema almeno una volta all’anno?
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Perché la Sua partecipazione è importante?

La partecipazione a questa indagine è facoltativa, ma molto impor-
tante per la qualità delle statistiche. Con le Sue risposte contribuisce 
ad aumentare l’esattezza e la qualità dei risultati.

Le Sue risposte sono necessarie, a prescindere dal fatto che pro-
fessi un determinato credo o non appartenga ad alcuna particolare 
confessione, che sia plurilingue, che si interessi alla cultura o meno. 

Come si svolge l’indagine?

Ogni persona riceve una lettera ufficiale che annuncia l’indagine e 
contiene un numero di sicurezza che potrà richiedere all’intervista-
tore o all’intervistatrice per verificarne la legittimità prima di rispon-
dere alle sue domande.

L’UST ha affidato all’istituto demoscopico LINK l’incarico di svol-
gere le interviste telefoniche e sarà quindi un collaboratore o una 
collaboratrice di LINK che La chiamerà nei prossimi giorni per porle 
le nostre domande. L’intervista dura in media 30 minuti e può essere 
svolta in italiano, francese o tedesco.

Al termine di questa, Le verrà chiesto di compilare un questio-
nario online che completerà le risposte non fornite per telefono. Se 
non dispone di un accesso a Internet o se non desidera compilare il 
questionario online, sarà nostra premura inviarle una copia del docu-
mento su carta che potrà compilare a mano e poi inviarci.

Per fissare un’intervista o porre delle domande inerenti l’indagine, 
può raggiungerci ai recapiti seguenti :

Telefono: 0800 813 831 (numero gratuito)
Lunedì – venerdì : 8.15 – 11.30, 13.30 – 17.00 e 17.30 – 20.45
Sabato:  9.30 – 13.00 e 15.00 – 18.30

E-mail : hotline@ilrc2019.ch

Per maggiori informazioni, consultare il sito :
www.ilrc.bfs.admin.ch

www.ilrc.bfs.admin.ch


E la protezione dei dati?

La protezione dei dati è garantita dalla legge sulla statistica federale 
e dalla legge federale sulla protezione dei dati.

Tutti i dati personali sono trattati in maniera strettamente confi-
denziale e utilizzati unicamente a scopi statistici. I nomi e gli indirizzi 
dei partecipanti saranno distrutti alla fine della rilevazione. Non sarà 
quindi più possibile identificarli a partire dai dati raccolti. I colla-
boratori e le collaboratrici dell’istituto LINK, che è stato incaricato 
dall’UST di svolgere l’indagine, sono soggetti al segreto professionale 
e all’obbligo di discrezione.

Su quali basi poggia l’indagine? 

La base legale su cui poggia l’indagine sulle famiglie e sulle genera-
zioni è la legge federale del 22 giugno 2007 sul censimento federale 
della popolazione (RS 431.112). L’indagine fa parte delle rilevazioni 
campionarie tematiche descritte all’articolo 6 capoverso 2, lettera, 
b di questa legge.

L’Ufficio federale di statistica (UST) 

Dalla sua istituzione nel 1860, l’UST fa parte del Dipartimento fede-
rale dell’interno (DFI).

Il compito principale dell’UST consiste nel mettere a disposizione 
di un vasto pubblico le informazioni statistiche più varie.

La statistica ufficiale è ormai uno strumento indispensabile per 
la preparazione di decisioni nei settori più diversi, da quello politico 
ed economico a quello sociale e culturale. Inoltre i risultati della 
statistica ufficiale servono da fondamento per innumerevoli analisi 
scientifiche e previsioni.

Per maggiori informazioni sull’UST in Internet :
www.statistica.admin.ch

Grazie per la Sua collaborazione!
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