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Voyages de la population résidante suisse

Lits recensés au total dans 
l’hébergement touristique

674 001
Nombre de voyages 
par personne et par an

sans nuitée

avec nuitées

10,0

3,3
Part des voyages avec nuitées 
effectués à l’étranger 

Valeur ajoutée brute 
du tourisme

Évolution des prix à la consommation 
dans l’hébergement  touristique 
(2016/2017)

67%

Fr. 18,7 mrds –0,2%
Nombre d’emplois
dans le tourisme
(EPT)

175 489

Voyages en Suisse
113 francs

Voyages à l’étranger
152 francs

53,3 mios
de nuitées dans l’hébergement  

touristique

Suisse 27,8 mios

Europe 16,1 mios

Asie 5,7 mios

Amérique 3,0 mios

Afrique et Océanie 0,7 mio

Répartition des lits 
par secteur

Nuitées par grandes régions dans
l’hébergement  touristique

Région lémanique

Suisse orientale

Espace Mittelland

Zurich

Tessin

Suisse centrale

Suisse du Nord-Ouest

15,3 mios

10,6 mios

9,7 mios

5,7 mios

5,4 mios

4,1 mios

2,5 mios

Hôtellerie 275 203

Logements de vacances 159 063

Hébergements collectifs 116 640

Terrains de camping 123 096
(places de passage x4)

Dépenses journalières par personne 
lors de voyages privés avec nuitées

Contact: info-tour@bfs.admin.ch | La somme des chiffres absolus indiqués diffère parfois du total du fait que les chiffres ont été arrondis.
Sources: OFS – Statistique de l‘hébergement touristique, Statistique de la parahôtellerie, Comportement en matière de voyages, Indicateurs annuels du compte satellite du tourisme, Indice des prix à la consommation
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Introduction

1.1	 Objectifs

La publication de la statistique suisse du tourisme a pour objec-
tif premier d’offrir une vue d’ensemble synthétisée du secteur 
touristique. Sa fonction est de réunir les résultats de différentes 
statistiques de l’Office fédéral de la statistique (OFS) spécifiques 
au domaine du tourisme et d’en présenter un aperçu détaillé.

1.2	 Organisation

La présente publication décrit les résultats des statistiques du 
tourisme en Suisse établies par l’OFS pour l’année 2017. La pre-
mière partie est consacrée à l’hébergement touristique, constitué 
d’une part de la statistique de l’hôtellerie et d’autre part de celle 
de la parahôtellerie. La deuxième partie de cette publication 
concerne l’enquête 2017 sur le comportement en matière de 
voyages de la population suisse. Les indicateurs annuels du 
compte satellite du tourisme, en troisième partie, renseignent 
sur des valeurs mesurant l’influence économique du tourisme 
en Suisse. Quant à la quatrième partie, elle présente une série 
d’indicateurs économiques permettant de contextualiser dans 
un cadre plus large les résultats des statistiques du tourisme.

1.3	� Statistiques principales et indicateurs  
du secteur du tourisme

1.3.1	 Statistique de l’hébergement touristique

La statistique de l’hébergement touristique observe mensuelle-
ment l’état et l’évolution de l’offre et de la demande dans l’hôtel-
lerie en Suisse. Les variables principales de l’offre sont le nombre 
d’établissements, de chambres et de lits, tandis qu’en matière de 
demande, les arrivées et nuitées selon le pays de provenance des 
hôtes sont présentés. Ces résultats sont diffusés chaque mois à 
l’échelle nationale, ainsi qu’aux niveaux des grandes régions, des 
régions touristiques, des cantons et des communes.

1.3.2	 Statistique de la parahôtellerie

La statistique de la parahôtellerie a pour but de présenter l’état 
et l’évolution de l’offre (annuellement) et la demande (mensuel-
lement) des logements de vacances exploités commerciale-
ment, des hébergements collectifs et des terrains de camping 
de Suisse. Ses variables principales sont, au niveau de l’offre, 
le nombre d’unités d’hébergements ainsi que le nombre de lits 
et, pour la demande, les arrivées et nuitées selon la provenance 
des hôtes. En plus d’être publiés au niveau national, les résultats 
définitifs sont également diffusés au niveau des grandes régions 
ainsi que par région touristique (uniquement pour les terrains de 
camping).

1.3.3	� Enquête sur le comportement en matière  
de voyages de la population résidant en Suisse

L’enquête sur le comportement en matière de voyages analyse la 
mobilité de la population résidante suisse en dehors de ses dépla-
cements quotidiens. Les données sont collectées annuellement 
auprès d’un échantillon de la population. L’enquête fournit des 
informations sur le nombre de voyages effectués, leurs carac-
téristiques et le profil des voyageurs. Elle renseigne notamment 
sur la durée, la destination et le but des voyages, les moyens de 
transport utilisés et les modes d’hébergement éventuels. Elle ren-
seigne également sur les voyageurs en fonction du sexe, de la 
langue, de l’âge et de plusieurs autres variables.

1.3.4	� Indicateurs annuels du compte satellite  
du tourisme

Les indicateurs annuels du compte satellite du tourisme four-
nissent sous une forme simplifiée de premières estimations des 
principaux agrégats des produits touristiques les plus impor-
tants. La production de ces indicateurs annuels se concentre sur 
l’estimation directe des trois grandeurs clés du compte satellite 
du tourisme: la valeur ajoutée brute du tourisme, la demande 
touristique et les emplois liés au tourisme en équivalents plein 
temps. Ces valeurs de référence permettent de mesurer l’in-
fluence économique du tourisme en Suisse.

1	 Introduction



8 LA STATISTIQUE SUISSE DU TOURISME 2017 OFS 2019

Statistiques de l’hébergement touristique

2.1	 L’hébergement touristique en Suisse

2.1.1	 Demande dans l’hébergement touristique

En 2017, l’hébergement touristique en Suisse, qui comprend le 
secteur de l’hôtellerie et celui de la parahôtellerie, affiche un total 
de 53,3 millions de nuitées (G2.1.1). Ceci correspond à une 
hausse de 5,7% de la demande par rapport à 2016. L’hôtellerie 
représente la plus grande part de la demande avec un peu plus 
de 70% des nuitées enregistrées.

2.1.2		  Demande suisse et étrangère

La clientèle suisse représente 52,1% des nuitées enregistrées 
dans l’hébergement touristique suisse en 2017 (G2.1.2a). Au sein 
de la demande étrangère, ce sont les hôtes européens qui ont 
généré le plus de nuitées avec une part légèrement supérieure à 
30% de la demande totale. La demande dans le secteur de la 
parahôtellerie provient majoritairement des hôtes suisses (plus 
de 65%) (G2.1.2b), alors que dans le secteur hôtelier, elle est mino-
ritaire (45,2%) (G2.1.2c).  

Nuitées dans l'hébergement touristique

Millions

G2.1.1

© OFS 2019
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Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), 
 statistique de la parahôtellerie (PASTA)

Le saviez-vous?
En 2017 dans la parahôtellerie en Suisse, la demande euro-
péenne représente près de 85% des nuitées étrangères.

Nuitées dans l'hébergement touristique, 
selon la provenance des hôtes, en 2017 G2.1.2a

© OFS 2019Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), 
 Statistique de la parahôtellerie (PASTA)

Suisse
Europe (sans la Suisse)
Asie
Amérique
Océanie et Afrique

52,1%

30,2%

10,6%

5,6% 1,4%

Nuitées dans l'hôtellerie, 
selon la provenance des hôtes, en 2017 G2.1.2b

© OFS 2019

Suisse
Europe (sans la Suisse)
Asie
Amérique
Océanie et Afrique

45,2%

31,7%

13,8%

7,5%
1,7%

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)

2	 Statistiques de l’hébergement touristique
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touristique en Suisse (G2.1.3). A eux seuls, ces deux mois comp-
tabilisent 13,7 millions de nuitées, soit 25,7% de la demande 
annuelle.

2.1.4	� Évolution de la demande dans  
les pays limitrophes de la Suisse

En comparaison avec les résultats européens 1 (UE28), l’héber-
gement touristique suisse affiche, en 2017, une évolution des 
nuitées analogue (G2.1.4) mais néanmoins plus marquée, avec 
une hausse de 5,7% (contre 4,7% en UE28) par rapport à 2016. 
Des  croissances sont aussi observables dans les pays limi-
trophes (Allemagne, France, Italie et Autriche).

En 2017, au niveau européen, les nuitées générées par les 
non-résidents progressent ainsi que celles des résidents (respec-
tivement +4,8% et +4,5% par rapport à 2016). Cette tendance est 
également observable pour tous les pays limitrophes. Pour la 
Suisse, le scénario est sensiblement identique, les nuitées des 
résidents affichent une augmentation (+5,3%) tout comme celles 
des non-résidents (+6,2%).

1	U E 28 : Source Eurostat. Résultats basés sur des estimations pour les années 
2016 et 2017.

Ventilation mensuelle des nuitées dans l'hébergement touristique, en 2017

Millions

G2.1.3

© OFS 2019Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)
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© OFS 2019Sources: OFS – Statistique de l’hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat

2.1.3	 Ventilation mensuelle de la demande

Durant l’année 2017, c’est au cours des mois de juillet et d’août que 
le plus grand nombre de nuitées est enregistré dans l’hébergement 

Nuitées dans la parahôtellerie,  
selon la provenance des hôtes, en 2017  G2.1.2c

© OFS 2019

Suisse
Europe (sans la Suisse)
Asie
Amérique
Océanie et Afrique

68,3%

26,7%

3,0%

1,4% 0,6%

Sources: OFS – Statistique de l‘hébergement touristique (HESTA),
Sources: Statistique de la parahôtellerie (PASTA) 
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2.2	 Résultats pour l’hôtellerie

2.2.1	 Offre en 2017

Au cours de l’année 2017, il a été dénombré en moyenne annuelle 
4369 hôtels et établissements de cure ouverts en Suisse, ce qui 
correspond à 130 053 chambres et 250 990 lits disponibles 
(G2.2.1a). La répartition des établissements diffère selon les 
régions touristiques. Les Grisons en possèdent la plus importante 
part (14,0%), suivi par la Région Berne (13,1%). Au niveau national, 
un établissement hôtelier possède en moyenne 57 lits dispo-
nibles (G 2.2.1b). 

Établissements ouverts dans l'hôtellerie par région touristique, en 2017 G2.2.1a

© OFS 2019Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)
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© OFS 2019Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)

Lits disponibles

Le saviez-vous?
Avec 127 lits en moyenne par établissement, Genève affiche 
la valeur la plus élevée de Suisse en 2017.
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2.2.2		 Évolution générale de l’offre

En 2017, un total de 4878 établissements et 141 404 chambres 
a été recensé dans l’hôtellerie en Suisse. En comparaison avec 
2016 (G2.2.2a), le nombre d’établissements a diminué (–71 uni-
tés/–1,4%) alors que le nombre de chambres a augmenté 
(+1074 unités/+0,8%). Au niveau des régions touristiques, l’offre, 
en termes d’établissements, est également en recul dans dix 
régions sur treize entre 2016 et 2017. En ce qui concerne les 
chambres, huit régions sur treize suivent la même tendance que 
celle observée au niveau national. 

–6% –4% –2% 0% 2% 4% 6%

Grisons

Suisse orientale

Région zurichoise

Lucerne / Lac des Quatre Cantons

Région bâloise

Région Berne

Jura et Trois-Lacs

Région lémanique (Vaud)

Genève

Valais

Tessin

Région Fribourg

Région Argovie

Suisse
Chambres recensées
Établissements recensés

Offre par région touristique dans l'hôtellerie: variation de l'offre, de 2016 à 2017 G2.2.2a

© OFS 2019Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)
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Offre par région touristique dans l'hôtellerie: variation de l'offre, de 2008 à 2017 G2.2.2b

© OFS 2019Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)
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Sur une période comparative de dix ans (G2.2.2b), le nombre 
d’établissements recensés a fortement reculé. En 2008, on 
dénombrait ainsi 5582 établissements en Suisse, ce qui corres-
pond, en termes absolus, à une diminution de plus de 700 unités 
(–12,6%) sur cette période. Pour ce qui est du nombre de 
chambres, une baisse est également observable en regard de 
l’année 2008. Elle est toutefois largement moins marquée que 
pour les établissements (–275 chambres/–0,2%). Sur cette 
même période, toutes les régions touristiques voient leur offre 
diminuer en termes d’établissements. Le Tessin affiche le plus 
fort recul avec 126 établissements en moins (–24,1%). En ce qui 
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concerne les chambres, c’est également le Tessin qui, parmi les 
huit régions affichant une baisse, présente la diminution la plus 
forte (–1763 unités/–16,1%).

2.2.3	 Évolution générale de la demande

Afin de mieux apprécier les résultats de la demande dans l’hô-
tellerie en Suisse, il convient de les mettre en relation avec les 
événements économiques marquants survenus lors de ces dix 
dernières années.

En effet, cette décennie est marquée par une croissance éco-
nomique au niveau international, à l’exception de l’année 2009, 
dont le recul peut s’expliquer par la crise économique mondiale. 
Au niveau suisse, l’année 2011 se caractérise par la forte valorisa-
tion du franc suisse face à l’euro et à d’autres devises (cf. G5.7). 
Le  6 septembre 2011, l’introduction du taux plancher par la 
Banque nationale suisse (BNS) stabilise le cours des devises qui 
reste toutefois toujours bien inférieur aux années précédentes. 
Le 15 janvier 2015, la BNS annonce l’abandon du taux plancher, 
ce qui génère une nouvelle appréciation du franc suisse par rap-
port à l’euro. Les deux années suivantes, l'euro reprend un peu 
de vigueur face au franc suisse mais sans jamais atteindre son 
niveau d’avant 2015.

Le saviez-vous?
En dix ans la Région zurichoise a vu le nombre de ses 
chambres recensées augmenter de plus de 23% (+3458 uni-
tés).

Au cours des dix dernières années, le total des nuitées dans 
les hôtels et les établissements de cure en Suisse a évolué de 
manière contrastée (G2.2.3). En 2008, un total de 37,3 millions de 
nuitées est atteint, soit le meilleur résultat depuis 1990. Cepen-
dant, cette croissance est stoppée l’année suivante. En  effet, 
en 2009, un fort recul de la demande est observé (–4,7% par 
rapport à l’année précédente). Malgré une certaine reprise en 
2010 (+1,7%), le nombre de nuitées diminue à nouveau en 2011 et 
2012 (–2,0% pour chaque année). La tendance s’inverse pour les 
années 2013 (+2,5%) et 2014 (+0,9%) mais en 2015 (–0,8%), 
et  2016 (–0,3%) de nouveaux reculs sont observés. Un fort 
redressement de la demande se produit en 2017 où un total de 
37,4 millions de nuitées est enregistré (+5,2%), soit pour la pre-
mière fois en dix ans un niveau supérieur à 2008. 

Le saviez-vous?
Le nombre de nuitées enregistrées en 2017 (37,4 millions) 
est le meilleur résultat observé depuis le record historique 
de 1990.
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2.2.4	 Évolution de la demande indigène et étrangère

Si l’on revient sur les dix dernières années, les demandes étran-
gère et indigène dans le secteur hôtelier suivent de manière 
générale des tendances analogues entre 2008 et 2010 (G2.2.4). 
Toutefois, de 2011 à 2012, des divergences sont observables 
entre les deux demandes. D’un côté, la demande indigène affiche 
une certaine stabilité alors que de son côté la demande étran-
gère chute fortement (2011; –3,5% / 2012 ; –3,3%). En 2013, un 
trend positif est observé pour les deux demandes. Il se poursuit 
en 2014. Alors que la hausse des nuitées continue pour la clien-
tèle indigène en 2015 et 2016, la demande de la clientèle étran-
gère connaît à nouveau une régression significative. Finalement, 
en 2017, la demande étrangère affiche 20,5 millions de nuitées, 
soit une forte hausse de 6,1% (+1,2 million d’unités) par rapport 
à 2016. Les hôtes indigènes, quant à eux, enregistrent 16,9 mil-
lions de nuitées, ce qui représente également une augmentation 
marquée qui atteint 4,2% (+675 000 nuitées). 

Le saviez-vous?
En 2017, la demande suisse atteint un niveau jamais égalé 
à ce jour.
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2.2.5	 Évolution de la demande d’Europe

En 2017, la demande du continent européen (sans la Suisse) affiche 
11,9 millions de nuitées, ce qui représente une croissance de 2,2% 
(+255 000 nuitées) par rapport à 2016 (G2.2.5a). Néanmoins, 
en regard des dix dernières années, cette hausse constitue une 
exception. En effet, la demande des visiteurs européens a connu 
de forts reculs annuels au cours de cette période. Entre 2008 et 
2017, les nuitées de ces visiteurs ont reculé de plus de 28%.

Au sein des principaux pays de ce continent (à savoir ceux 
totalisant plus de 600 000 nuitées en 2017), l’Allemagne est 
emblématique de cette tendance (G2.2.5b). Depuis 2009, les visi-
teurs de ce pays enregistrent des baisses continues de nuitées, 
(la plus forte est atteinte en 2015 avec –12,3% par rapport à 2014). 
Malgré un léger redressement en 2017 (+1,1%), les nuitées de cette 

clientèle ont reculé de 40,7% depuis 2008. Les Pays-Bas suivent 
également la même tendance et enregistrent une forte diminution 
au cours de cette même période (–43,9% entre 2008 et 2017). 
De manière générale, pour les autres principaux pays, malgré des 
redressements pour certains, la baisse entre 2008 et 2017 reste 
forte.  

Le saviez-vous?
Malgré un fort recul au cours des 10 dernières années, la 
clientèle allemande représente plus de 18% de la demande 
étrangère.
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2.2.6	 Évolution de la demande d’Asie

En 2017, la demande des visiteurs asiatiques dans l’hôtellerie 
enregistre 5,2 millions de nuitées, dépassant pour la première fois 
le seuil symbolique de 5,0 millions d’unités (G2.2.6a). Ce résul-
tat représente une hausse de 12,8% par rapport à l’année 2016. 
En dix ans, la demande de ces visiteurs a connu une forte crois-
sance plus particulièrement à partir de 2010 avec des croissances 
annuelles se situant entre 9,9% et 18,6%, à l’exception de l’année 
2016 où un léger «tassement» est observable (–3,4%).

Au sein des principaux pays de provenance du continent asia-
tique (soit ceux totalisant plus de 400 000 nuitées en 2017), deux 
pays se distinguent par leur très forte croissance au cours de ces 
dix dernières années (G2.2.6b). En premier lieu, les nuitées de la 
clientèle chinoise (sans Hong Kong) sont passées de 214 000 en 
2008 à 1,4 million en 2015, ce résultat s’est légèrement péjoré en 
2016 et malgré une nouvelle hausse en 2017, il reste toutefois en 

deça du niveau record de 2015. Les Pays du Golfe ont également 
connu une hausse très marquée, affichant une évolution des 
nuitées qui a plus que doublé sur cette période. A contrario, le 
Japon, qui était encore le plus grand contributeur de la demande 
asiatique en 2008 avec près de 500 000 nuitées (même proche 
des 600 000 unités en 2006), a vu lentement mais durablement 
ses nuitées diminuer. Un redressement est toutefois observé en 
2017 (+13,1%) mais le niveau des nuitées ne dépasse que légère-
ment le seuil des 400 000 unités.  

Le saviez-vous?
En 10 ans (2008–2017), la demande asiatique a plus que 
doublé.
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2.2.7	� Évolution de la demande d’Amérique,  
d’Afrique et d’Océanie

Dans l’hôtellerie, la demande des visiteurs du continent américain 
affiche en 2017 un total de 2,8 millions de nuitées, soit une 
hausse de 12,3% par rapport à 2016 (G 2.2.7a). Depuis 2010, les 
nuitées des visiteurs de ce continent ont progressé régulière-
ment, le total de nuitées en 2017 est de plus d’un tiers supérieur 
à celui de 2008. Pour 2017, les visiteurs des Etats-Unis, princi-
paux contributeurs de la demande de ce continent avec plus de 
70% des nuitées générées, affichent plus de 2,0 millions d’unités, 
soit une croissance de 11,5% par rapport à 2016 (G2.2.7b). De leur 

côté, en 2017, la clientèle en provenance du continent océanique 
affiche 365 000  nuitées (+12,7%) et les visiteurs du continent 
africain un total de 272 000 nuitées (–2,3%).

Le saviez-vous?
En 2017, les Etats-Unis dépassent le seuil symbolique de 
2,3 millions de nuitées, ce qui ne s’était plus produit depuis 
l’an 2000 dans l'hôtellerie.
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2.2.8	 Évolution de la demande par région touristique

En 2017, l’ensemble des treize régions touristiques de Suisse 
voient le nombre de leurs nuitées augmenter dans l’hôtellerie 
par rapport à l’année précédente (G2.2.8). Parmi ces régions, 
c’est la région Berne qui connaît la croissance la plus forte avec 
387 000 nuitées supplémentaires (+8,2%). Suit de près la Région 
zurichoise avec 340 000 unités en plus (+6,0%).

Néanmoins, en effectuant une rétrospective sur les cinq der-
nières années, les bons résultats de l’année 2017 sont pour cer-
taines régions une exception. C’est principalement le cas pour les 
Grisons et le Valais qui ont connu des baisses annuelles consé-
cutives entre 2013 et 2016. A contrario, l’année 2017 s’inscrit 

dans la continuité pour la plupart des régions citadines, la région 
zurichoise en tête avec une hausse de 691 000 nuitées (+13,1%) 
entre 2013 et 2017.

Le saviez-vous?
Plus de 80% de la clientèle dans l’hôtellerie à Genève pro-
vient de l’étranger en 2017.

Nuitées dans l’hôtellerie par région touristique, de 2013 à 2017 (1/2)  G2.2.8

© OFS 2019Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)
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2.2.9	 Durée de séjour

En 2017, les hôtes séjournent en moyenne 2,01 nuits dans les 
hôtels et établissements de cure en Suisse. Cette durée est tou-
tefois plus longue pour les visiteurs étrangers (2,07 nuits) que 
pour les hôtes suisses (1,95 nuit).

Au cours des dix dernières années, la durée de séjour au 
niveau national a progressivement baissé (G2.2.9a). En 2008, 
elle était encore de 2,33 nuits, avec une durée de 2,50 nuits pour 
les hôtes étrangers et de 2,14 nuits pour les visiteurs suisses.

Au niveau des régions touristiques, ce sont les Grisons qui 
affichent en 2017 la durée de séjour la plus longue avec 2,7 nuits 
(G2.2.9b). En revanche, la durée de séjour la plus courte est obser-
vable dans la Région Fribourg (1,60 nuit). De même qu’au niveau 

national, la durée de séjour est plus longue pour la clientèle étran-
gère que pour les visiteurs indigènes dans la majorité des régions 
touristiques. La différence la plus marquée est observée aux 
Grisons, où les visiteurs étrangers séjournent 3,13 nuits en 
moyenne, alors que les hôtes suisses y demeurent 2,49 nuits.

Le saviez-vous?
En 2017, la durée de séjour des hôtes suisses est supé-
rieure à celle des étrangers dans uniquement deux régions 
touristiques, à savoir le Tessin ainsi que Lucerne/Lac des 
Quatre-Cantons.

Évolution de la durée de séjour dans l'hôtellerie, de 2008 à 2017 G2.2.9a

© OFS 2019Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)
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2.2.10	Taux d’occupation des chambres

Pour l’année 2017, le taux net d’occupation des chambres dans 
les hôtels et établissements de cure atteint 52,9% (51,3% en 2016) 
au niveau national (G2.2.10). Il s’agit du taux le plus élevé de ces 
cinq dernières années. Ce taux varie fortement selon les régions 
touristiques. Le taux le plus élevé pour l’année 2017 est enregistré 
à Genève avec 66,3%. De son côté, la Suisse orientale affiche le 
taux le plus bas avec 39,7%. En comparaison avec l’année 2016, 
toutes les régions touristiques voient leur taux net d’occupation 
des chambres augmenter. La plus forte hausse entre ces deux 
années est observable au Tessin (2016: 48,7%; 2017: 52,0%).
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2.2.11	�Évolution de la demande dans les pays  
limitrophes de la Suisse

Dans l’UE28 en 2017, les nuitées dans l’hôtellerie ont augmenté 
de 4,9% (G2.2.11). Une croissance est également observable en 
Suisse (+5,2%) ainsi que dans les pays limitrophes de la Suisse.

Les nuitées des résidents (+3,1%) et des non-résidents (+6,6%) 
progressent dans l’UE28, ainsi que dans les pays limitrophes de 
la Suisse. C’est également le cas en Suisse où les nuitées des 
résidents affichent une hausse de 4,2% et celles des non-rési-
dents de 6,1%.
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2.3	 Résultats pour la parahôtellerie

Dans le secteur de la parahôtellerie, la statistique distingue trois 
types d’hébergement principaux, à savoir les logements de 
vacances exploités commercialement, les hébergements collectifs 
ainsi que les terrains de camping. Afin de présenter les informa-
tions du secteur de la parahôtellerie de la manière la plus détaillée 
possible, les résultats sont exposés en fonction de chaque type 
d’hébergement.

2.3.1	 Offre dans la parahôtellerie

A) Logements de vacances

En 2017, un total de 32 514 logements de vacances exploités 
commercialement a été recensé en Suisse (G2.3.1a). Ceci repré-
sente une capacité, en termes de lits, de 159 063 unités. Si l’on 
considère la répartition des logements de vacances selon les 
sept grandes régions de Suisse, c’est la Région lémanique qui en 
possède la plus grande part avec 47,3% du total. Arrive ensuite la 
Suisse orientale avec une proportion de 27,6%.

B) Hébergements collectifs

Au niveau national, 2482 hébergements collectifs, soit un total 
de 116 640 lits, ont été recensés pour l’année 2017 (G2.3.1b). 
Au  niveau des grandes régions, c’est l’Espace Mitteland qui 
compte la plus grande part d’établissement (26,8%) suivie de 
près par la Région lémanique (24,5%).

C) Terrains de camping

Le total des terrains de camping recensés en Suisse en 2017 
s’élève à 406 unités, soit un nombre de 30 774 places de location 
pour les hôtes de passage (G2.3.1c). En termes de répartition au 
niveau des grandes régions, ce sont ici aussi l’Espace Mitteland 
(27,3%) et la Région lémanique (25,6%) qui récence le plus grand 
nombre d’établissements.

Répartition des logements de vacances 
recensés par grande région, en 2017 G2.3.1a

© OFS 2019Source: OFS – Statistique de la parahôtellerie (PASTA)
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Le saviez-vous?
Au niveau national, un établissement collectif possède en 
moyenne 47 lits en 2017.

Répartition des terrains de camping 
recencés par grande région, en 2017 G2.3.1c
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2.3.2		 Demande dans la parahôtellerie

A) Logements de vacances

En 2017, les nuitées enregistrées dans les logements de vacances 
ont atteint un total de 7,3 millions d’unités au niveau national, soit 
une progression de 7,5% par rapport à l’année 2016 (G2.3.2.1a). 
Les visiteurs suisses ont généré 4,4 millions de nuitées (+6,2%). 
De son côté, la clientèle étrangère est à l’origine de 2,9 millions 
d’unités (+9,6%) dont près de 85% proviennent des hôtes euro-
péens. Au niveau des grandes régions, c’est la Région lémanique 
qui comptabilise le plus de nuitées en 2017, avec un total de 
3,2 millions (G2.3.2.2a).

B) Hébergements collectifs

La demande dans les hébergements collectifs correspond à 
5,4 millions de nuitées pour l’année 2017, en hausse de 2,4% en 
regard de l’année précédente (G2.3.2.1b). Les hôtes suisses sont 
à l’origine de la plus grande partie des nuitées, avec 4,3 millions. 
Pour la demande étrangère, la demande atteint 1,1 million de nui-
tées. La clientèle européenne en génère près des trois quarts 
(74,4%). Deux grandes régions représentent à elles seules plus de 
la moitié des nuitées en Suisse, il s’agit de la Région lémanique et 
de l’Espace Mitteland avec chacune 1,4 million d’unités (G2.3.2.2b).

C) Terrains de camping

Pour l’année 2017, les terrains de camping en Suisse ont totalisé 
3,2 millions de nuitées, ce qui représente, par rapport  à l’année 
2016, une hausse de 13,9% (G2.3.2.1c). 2,1 millions de nuitées 
sont à mettre sur le compte de la clientèle suisse (+20,1%) et 
1,0 million sur celle étrangère (+2,8%). A noter que pour cette 
dernière, elle se compose à 97,0% d’hôtes en provenance 
d’Europe. Comme pour les deux autres types d’hébergement de 
la parahôtellerie, c’est la Région lémanique qui affiche le plus 
grand nombre de nuitées avec 838 000 unités. Elle est suivie par 
le Tessin qui en comptabilise 749 000 (G2.3.2.2c).

Nuitées dans les logements de vacances, 
selon la provenance des hôtes, 
de 2016 à 2017

Millions
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Le saviez-vous?
Près de 80% des nuitées générées dans les hébergements 
collectifs en 2017 proviennent de la clientèle suisse.

Nuitées dans les hébergements collectifs, 
selon la provenance des hôtes, 
de 2016 à 2017
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Logements de vacances: nuitées par grande région, de 2016 à 2017
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2.3.3	 Ventilation mensuelle de la demande

A) Logements de vacances

La fréquentation en termes de nuitées dans les logements de 
vacances est concentrée principalement en début d’année 
(G2.3.3a). La période de janvier à avril représente la moitié des 
nuitées (50,1%) générées en 2017. Les mois de juillet et août 
constituent également une période importante en termes de 
nuitées avec un quart (25,3%) des nuitées enregistrées.

Le saviez-vous?
En 2017, dans les logements vacances, le mois de février 
représente à lui seul 21,8% des nuitées annuelles.

Logements de vacances: ventilation mensuelle des nuitées, en 2017
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B) Hébergements collectifs

La ventilation mensuelle de la demande dans les hébergements 
collectifs en 2017 permet d’observer que les nuitées sont princi-
palement générées en été et plus précisément entre juin et 
septembre (G2.3.3b). La part de ces quatre mois estivaux repré-
sente 46,6% des nuitées annuelles, avec un pic en juillet et août 
(28,7% du total 2017 pour ces deux mois cumulés). La période 
de janvier à avril affiche aussi un nombre de nuitées conséquent 
avec une part de plus d’un tiers (34,6%) de la demande annuelle.

C) Terrains de camping

Fortement saisonnière, la demande dans les terrains de camping, 
est sans surprise presque totalement concentrée au cours de la 
période estivale (G2.3.3c). Plus des deux tiers des nuitées (67,5%) 
sont comptabilisés entre juin et août.

Hébergements collectifs: ventilation mensuelle des nuitées, en 2017
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© OFS 2019Source: OFS – Statistique de la parahôtellerie (PASTA)

0,0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

0,7

0,8

0,9

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre



24 LA STATISTIQUE SUISSE DU TOURISME 2017 OFS 2019

Statistiques de l’hébergement touristique

2.3.4	 Durée de séjour dans la parahôtellerie

A) Logements de vacances

La durée de séjour moyenne en Suisse dans les logements de 
vacances atteint 6,76 nuits (6,71 en 2016) (G2.3.4a). Cette valeur 
diverge toutefois selon les grandes régions. En effet, en Suisse 
orientale, elle s’élève à 7,37 nuits (7,34) et dans la Région lémanique 
à 6,79 nuits (6,54), soit les durées les plus longues à ce niveau 
régional. En revanche, la Suisse du Nord-Ouest enregistre la valeur 
la plus courte, soit 4,56 nuits (5,17).

B) Hébergements collectifs

En 2017, la durée de séjour moyenne au niveau national dans 
les hébergements collectifs s’établit à 2,60 nuits (2,56 en 2016) 
(G2.3.4b). Au niveau des grandes régions, c’est en Suisse orientale 
que les visiteurs séjournent le plus longtemps avec 2,93 nuits 
(3,09). Suit le Tessin avec 2,87 nuits (2,20).

C) Terrains de camping

Pour les terrains de camping, la durée de séjour moyenne en 2017 
est de 2,92 nuits (2,88 en 2016) pour le territoire national (G2.3.4c). 
Cette durée atteint 3,73 nuits (3,75) au Tessin, soit la valeur la 
plus élevée parmi l’ensemble des grandes régions. Arrive ensuite 
la Région lémanique avec 3,14 nuits (3,03).

2.3.5	� Évolution de la demande dans les pays  
limitrophes de la Suisse

L’évolution des nuitées dans l’UE28 dans le secteur de la parahôtel-
lerie connaît une progression de 4,4% (G2.3.5). A l’instar des pays 
limitrophes, la Suisse enregistre une croissance de la demande 
beaucoup plus marquée avec une hausse 6,9%.

En ce qui concerne les nuitées de résidents dans l’UE28, elles 
progressent de 6,6% alors que celles des non-résidents progresse 
de 1,8%. Pour la Suisse, tout comme pour les pays limitrophes, 
la demande provenant des résidents (+7,0%) ainsi que celle des 
non-résidents (+6,6%) affichent des hausses significatives.

Logements de vacances: durée de séjour par grande région, de 2016 à 2017 G2.3.4a
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Hébergements collectifs: durée de séjour par grande région, de 2016 à 2017 G2.3.4b
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En 2017, chaque personne résidant en Suisse a entrepris en 
moyenne 3,3 voyages avec nuitées, ainsi que 10,0 voyages d’une 
journée 1. 67% des voyages avec nuitées avaient une destination 
à l’étranger alors que ceux sans nuitée ont été essentiellement 
réalisés en Suisse (90%).

3.1	 Voyages avec nuitées

90,1% de la population résidante 2 a entrepris au moins un voyage 
avec au minimum une nuitée hors du domicile en 2017. Le nombre 
total de ces voyages s’élevait à 24,9 millions. Considéré par per-
sonne, ce nombre a augmenté de 10% par rapport à 2016, et plus 
particulièrement chez les femmes (+16%). 

Si la fréquence de ces voyages est à peu près identique pour 
les deux sexes (G3.1), une comparaison entre les âges montre 
que les personnes âgées de 65 ans et plus ont le moins voyagé 
en 2017 avec 2,2 voyages. Les personnes domiciliées en Suisse 
alémanique ont effectué 3,3 voyages, celles résidant en Suisse 
romande 3,2 et celles en Suisse italienne 2,6.

1	 Déplacement de trois heures au minimum ne faisant pas partie de la mobilité 
au quotidien.

2	 population résidante permanente âgée de 6 ans et plus : 7 617 983 personnes

3	� Comportement en matière de voyages 
de la population résidante suisse en 2017

Voyages avec nuitées par personne G3.1
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3.1.2	 Durée des voyages

65% des voyages à l’étranger comptaient quatre nuitées ou plus 
(G 3.1.2). Leur durée est ainsi supérieure à celle des voyages en 
Suisse, dont la majorité (62%) se compose de séjours d’une à 
trois nuitées.

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1 nuitée

2 nuitées

3 nuitées

4–7 nuitées

8–14 nuitées

Plus de 14 nuitées

Voyages avec nuitées selon la durée

© OFS 2019Source: OFS – Comportement en matière de voyages

En Suisse 2017 À l’étranger 2017

Millions

G3.1.2

À l’étranger 2016En Suisse 2016

Population résidante à partir de 6 ans

3.1.1	 Destination

Parmi les voyages avec nuitées enregistrés en 2017, 33% avaient 
une destination en Suisse (G 3.1.1). 40% des voyages avaient pour 
but un des pays voisins, en particulier la France (13%), l’Italie 
(12%) et l’Allemagne (11%). Le nombre de voyages avec nuitées 
en France a augmenté de 68% par rapport à 2016. 20% des 
voyages menaient vers d’autres pays d’Europe et 7% avaient une 
destination en dehors de l’Europe. 

Le saviez-vous?
89% des voyages avec nuitées à l’étranger avaient une des-
tination en Europe en 2017.

Voyages avec nuitées selon la destination G3.1.1
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3.1.3	 Hébergement

L’hébergement en hôtel prédomine lors des voyages à l’étranger 
de courte et de longue durée, à raison de respectivement 59% et 
43% (G 3.1.3). Si l’hébergement en hôtel arrive également en tête 
en Suisse pour les voyages allant jusqu’à trois nuitées (40%), la 
parahôtellerie est le mode d’hébergement de prédilection pour 
les longs voyages de quatre nuitées ou plus (44%). L’hébergement 
chez des amis ou des parents a aussi la cote lors de voyages de 
courte durée effectués en Suisse (34%), alors qu’il n’est utilisé que 
pour 14% des voyages de longue durée.
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3.1.4	 Moyen de transport principal

Le transport individuel motorisé est le moyen de transport le plus 
emprunté pour les voyages d’une à trois nuitées, tant pour ceux 
accomplis en Suisse (67%) que pour ceux menant à l’étranger 
(49%) (G 3.1.4). En ce qui concerne les voyages de quatre nuitées 
ou plus, le transport individuel motorisé prédomine également 
pour les longs voyages en Suisse (74%), alors que l’avion est 
le moyen de transport le plus utilisé pour les longs voyages à 
l’étranger (50%).

Les transports publics terrestres sont utilisés en Suisse pour 
30% des voyages de courte durée et 24% des voyages de longue 
durée. A l’étranger, 17% des voyages de courte durée ont été 
effectués en transports publics terrestres, contre 8% des voyages 
de quatre nuitées ou plus. 

Le saviez-vous?
L’avion et le transport individuel motorisé sont les moyens 
de transport les plus utilisés pour les voyages avec nuitées 
à l’étranger.

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

En Suisse 1–3 nuitées En Suisse 4 nuitées ou plus À l'étranger 1–3 nuitées À l'étranger 4 nuitées ou plus

Transport individuel motorisé
Transports publics terrestres
Avion
Autres

Voyages avec nuitées selon le moyen de transport principal, en 2017
Population résidante à partir de 6 ans

G3.1.4

© OFS 2019Source: OFS – Comportement en matière de voyages



292019 OFS LA STATISTIQUE SUISSE DU TOURISME 2017

Comportement en matière de voyages de la population résidante suisse en 2017

3.1.6	 Évolution à long terme des voyages avec nuitées

Après avoir connu une tendance à la baisse, le nombre de 
voyages avec nuitées de la population résidante de 15 ans et plus 
s’est stabilisé depuis 2012 (G3.1.6). Par rapport aux premières 
années d’enquête toutefois, la part des voyages en Suisse ne 
comptant qu’une à trois nuitées a reculé, passant de 36% en 1998 
à 20% en 2017. Les voyages de quatre nuitées ou plus à l’étranger 
ont par contre gagné du terrain pour former en 2017 la plus 
grande part des voyages (45%), une part qui n’atteignait que 29% 
en 1998.
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3.1.5	� Comparaison avec les pays limitrophes  
de la Suisse

En comparant la destination des voyages de la population rési-
dante à partir de 15 ans de la Suisse et des pays limitrophes, on 
constate des différences notables en 2017 (G3.1.5). En Suisse, 
31% des voyages privés avec nuitées avaient une destination à 
l’intérieur du pays de résidence. Ce chiffre est bien plus élevé 
chez nos voisins, avec 88% de voyages domestiques en France 
et 80% en Italie. En Allemagne et en Autriche, ce taux s’élève à 
respectivement 60% et 50%.
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3.2	 Voyages sans nuitée

Aux voyages avec nuitées hors du domicile s’ajoutent les voyages 
sans nuitée ou voyages d’une journée. La population résidante 
âgée de 6 ans et plus en a effectué 76,0 millions en 2017.

Les loisirs et la détente représentent le motif le plus souvent 
évoqué, soit pour 41% des voyages sans nuitée en 2017 (G3.2a). 
À l’inverse, les voyages professionnels ne représentaient que 8% 
des voyages d’un jour. 

Le nombre de voyages sans nuitée effectués par des per-
sonnes de 15 ans et plus a diminué par rapport à la première 
enquête de 1998 qui en recensait 73 millions. Après un pic de 87 
millions en 2003, leur nombre est tombé à 69 millions en 2017. 
Considéré par personne, le nombre de voyages d’une journée est 
passé de 14,8 en 2003 à 10,0 en 2017 (G3.2b). 
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Après avoir reculé en 2015 (–1,9%), la valeur ajoutée brute tou-
ristique de l'hébergement s’est rétablie en 2016 (0%), avant d’aug-
menter nettement en 2017 (+2,8%). L’évolution a été autre pour 
la restauration: une progression marquée de 7,6% en 2015, puis 
un ralentissement de la croissance les deux années suivantes 
(2016: +2,9%; 2017: +0,5%). La valeur ajoutée brute touristique du 
transport de voyageurs a quant à elle enregistré tout d’abord une 
légère baisse en 2015 (–1,2%) avant d’augmenter tant en 2016 
(+2,2%) qu’en 2017 (+5,0%). 

Avec une hausse de 5,9% de 2014 à 2017, la valeur ajoutée 
brute touristique totale affiche une évolution très réjouissante. 
Les chiffres négatifs relevés ces dernières années pour l'un ou 
l'autre produit n'ont fait qu'affaiblir la croissance générale, qui est 
toujours restée positive dans l'ensemble (+0,9% en 2015, +2,6% 
en 2016, +2,2% en 2017).

Valeur ajoutée brute du tourisme, par produit, en mio. de francs, de 2014 à 2017
G4.1

0
500

1 000
1 500
2 000
2 500
3 000
3 500
4 000
4 500
5 000

Hébergement Restauration Transport
de voyageurs

Agences
de voyages
et offices

du tourisme

Culture Loisirs
et divertissements

Services
touristiques

divers

2014 
1 2015 2016 2017

© OFS 2019Source: OFS –  Indicateurs annuels du compte satellite du tourisme

1 Valeurs TSA 2014

A.2 Produits
connexes

au tourisme
B. Produits

non spécifiques
du tourisme

A.1 Produits caractéristiques du tourisme

A. Produits spécifiques du tourisme

2017 valeurs provisoires

4.1	 Valeur ajoutée brute du tourisme

Avec un plus de 5,9%, la valeur ajoutée brute du tourisme a nette-
ment progressé de 2014 à 2017. La valeur ajoutée brute est géné-
rée par deux catégories de produits : les produits spécifiques au 
tourisme et les produits non spécifiques au tourisme. Elle résulte 
à 97,5% de la vente de produits spécifiques au tourisme. La valeur 
ajoutée générée par des produits connexes du tourisme est aussi 
imputée à la catégorie «produits spécifiques au tourisme». La part 
de la valeur ajoutée créée par les produits connexes du tourisme 
dans la valeur ajoutée totale du tourisme est restée pratiquement 
inchangée entre 2014 et 2017 (environ 20%). Les produits non 
spécifiques au tourisme génèrent environ 2% de la valeur ajoutée 
brute touristique. Leur part en a représenté 2,5% en 2014, et 2,4% 
de 2015 à 2017. On peut relever que les parts de la valeur ajoutée 
touristique du dernier groupe de produits sont restées pratique-
ment constantes pendant les quatre dernières années.

4	� Indicateurs annuels concernant 
le compte satellite du tourisme
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4.2	 Demande touristique

La demande touristique correspond au total des dépenses réali-
sées pour les produits et les services consommés par les touristes. 
Sont prises en compte aussi bien les dépenses des touristes que 
les dépenses de tiers pour les touristes.

Les indicateurs des quatre dernières années montrent que 
la demande touristique se compose pour 65% en moyenne de 
produits caractéristiques du tourisme. Ces derniers ont donc un 
poids important dans la demande touristique générale. Pendant 
la période considérée (2014–2017), la demande de produits carac-
téristiques du tourisme a connu une croissance modérée (+2,4%). 
Si  la demande touristique générale a tout d’abord légèrement 
reculé en 2015 (–0,8%), elle a ensuite un peu augmenté en 2016 
et 2017 (de respectivement +1,1% et 2,1%), d’où une croissance 
totalisant 2,4% entre 2014 et 2017. 

Les produits «hébergement», «restauration» et «transport de 
voyageurs» concentrent plus de 55% de la demande générale du 
secteur touristique. Entre 2014 et 2017, ils étaient à l'origine d'un 
peu plus de 85% de la demande dans la catégorie des produits 
caractéristiques du tourisme.

En baisse de 2,9% en 2015, la demande touristique pour l'hé-
bergement a légèrement progressé (+0,2%) en 2016, puis bien 
plus fortement en 2017 (+3,3%). Il en a ainsi résulté une évolution 
moyenne de +0,6% entre 2014 et 2017. Après une forte hausse en 
2015 (+7,7%), la demande pour la restauration s’est affaiblie en 
2016 (+2,9%) et en 2017 (+0,5%), restant cependant positive. 
Pendant la période considérée, elle a connu une progression par-
ticulièrement nette totalisant 11,4%. La demande pour le transport 
de voyageurs a tout d’abord reculé en 2015 (–1,6%), avant de se 
remettre à augmenter en 2016 (+2,0%) et plus nettement encore 
en 2017 (+5,8%). Elle s’est de la sorte accrue globalement de 6,2% 
entre 2014 et 2017.

Demande touristique, par produit, en mio. de francs, de 2014 à 2017
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4.3	 Emplois dans le tourisme

Le nombre d'emplois dans le secteur du tourisme s'élevait à 
175 489 équivalents plein temps en 2017, ce qui représente 4,4% 
des emplois de l'économie suisse. Si le nombre d’emplois dans 
le tourisme a augmenté en 2015 (+1,0%), cette évolution s’est 
poursuivie en 2016 (+1,1%) pour ensuite s’affaiblir l’année suivante 
(0%). Le nombre d’emplois dans le secteur du tourisme a ainsi 
connu une hausse globale de 2,2% entre 2014 et 2017.

L'hébergement et la restauration sont des produits qui occa-
sionnent beaucoup de travail et qui jouent donc un rôle particu-
lièrement important dans l'emploi du secteur touristique.

Le nombre d'emplois dans l'hébergement touristique a for-
tement reculé en 2015 (–3,7%), avant d'enregistrer une légère 
progression en 2016 (+1,0%). L’année 2017 a été marquée par 
une faible hausse (+0,2%). Il en a résulté sur la période 2014 à 
2017 une baisse globale de 2,6%. Le nombre d’emplois dans la 
restauration s’est nettement accru en 2015 (+8,0%), plus faible-
ment en 2016 (+2,4%), puis il a un peu reculé en 2017 (–0,3%). 
Son évolution entre 2014 et 2017 est restée de la sorte globale-
ment très positive (+10,3%).

Le nombre d’emplois dans le transport de voyageurs a connu 
une évolution positive en 2015 (+0,5%) et en 2016 (+2,5%), avant 
de diminuer légèrement en 2017 (–0,1%). Il a ainsi augmenté 
globalement de 2,9% entre 2014 et 2017.

Emplois dans le tourisme, par produit, en équivalents plein temps, de 2014 à 2017
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Ce chapitre présente des indicateurs apportant une contextua-
lisation économique aux résultats des statistiques du tourisme. 
D’un point de vue économique, le choix de ces indicateurs se 
limite à des thèmes généraux importants.

5.1	 Produit intérieur brut en terme réel

Au cours des dix dernières années, le PIB de la Suisse exprimé en 
termes réels (prix constants) connaît des évolutions analogues à 
celui de l’UE28 (G5.1). Certaines années présentent toutefois des 
particularités, à l'instar de 2012 où la Suisse affiche une crois-
sance du PIB de 1,0%, alors que l’UE28 enregistre un recul de 
0,4%. En 2013 également, le PIB de la Suisse augmente de 1,9%, 
alors que celui de l’UE28 affiche une très légère hausse (+0,3%). 
Finalement en 2015, pour la première fois depuis 10 ans, l’UE28 
affiche une hausse du PIB plus importante (+2,3%) que celle de la 
Suisse (+1,3%). Cette tendance se poursuit en 2016  et  2017. 
Pour cette dernière année, l’UE28 enregistre un taux de crois-
sance de 2,5% alors que celui de la Suisse est de 1,6%.
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5.2	 Indice du climat de consommation

Au cours des dix dernières années, le climat de consommation a 
connu une évolution contrastée (G5.2). De juillet 2008 à janvier 
2010, des valeurs négatives sont enregistrées. Il faut attendre le 
mois d’avril 2010 pour observer des valeurs positives. Néan-
moins, dès avril 2011 des valeurs négatives sont à nouveau 
enregistrées et cette tendance se poursuit jusqu’à la fin de l’an-
née 2013. Les valeurs connaissent une certaine stabilisation au 
premier semestre 2014 pour repartir ensuite vers le négatif. Cette 
tendance aux valeurs négatives se confirme aussi en 2015, 2016 
et 2017, bien que les baisses soient moins marquées pour cette 
dernière année.
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5.3	� Dépenses de consommation finale  
des ménages

Si on compare, au niveau suisse, les dépenses totales de consom-
mation des ménages avec celles dédiées spécifiquement au 
secteur de la restauration et de l’hôtellerie, les dépenses dans 
ce secteur connaissent, de manière générale, une oscillation de 
leurs variations annuelles plus marquée au cours de la période 
2007–2016 (G5.3a). Alors que l’évolution des dépenses totales de 
consommation des ménages ne connaît, sur cette période, aucun 
résultat négatif, celle concernant le secteur de la restauration et 
de l’hôtellerie en affiche six au total.

En 2012 et 2013, les dépenses des ménages suisses dans le 
secteur de la restauration et de l’hôtellerie affichent une hausse, 
suivie de deux baisses consécutives en 2014 et 2015 puis d’une 
nouvelle augmentation en 2016. En comparaison, des tendances 
contrastées sont observées dans les pays limitrophes en 2012 
(G5.3b). En effet, tout comme la Suisse, l’Allemagne et l’Autriche 
connaissent des progressions, tandis que la France et l’Italie 
accusent des reculs. En 2013, parmi les pays limitrophes, seule 
l’Autriche enregistre une croissance positive à l’instar de la 
Suisse, alors que tous les autres pays présentent des résultats 
négatifs. En 2014 et 2015, la Suisse accuse une baisse alors que 
tous les pays limitrophes affichent des progressions. En 2016, 
les dépenses en Suisse présentent à nouveau un résultat positif. 
Les pays limitrophes continuent leur progression. 
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5.4	 Indice suisse des prix à la consommation

Au cours des dix dernières années, les prix dans le secteur de 
l’hôtellerie ont connu une hausse entre 2008 et 2010 puis ont 
continuellement baissé (G5.4). Sur cette même période, les prix 
dans le secteur de la parahôtellerie affichent quant à eux une 
augmentation, à l'exception des années 2015 et 2016  (respecti-
vement –0,6% et –1,3%). En outre, les prix dans le secteur de 
l'hébergement touristique affichent un recul en 2017 (–0,2% par 
rapport à 2016) alors que ceux  de l'indice total des prix à la 
consommation enregistrent une hausse (+0,5%).
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5.5	� Indice des prix à la consommation  
harmonisé

En comparaison avec l’UE28, le renchérissement en Suisse dans 
le secteur de la restauration et de l’hôtellerie affiche une évolution 
à la hausse moins forte en 2013 et 2014 puis en 2015 et 2016, il 
devient négatif alors que celui de l’UE28 continue d’augmenter 
(G5.5). Si l’on compare le renchérissement dans ce secteur en 
2017, on observe qu’en Suisse l’évolution est plus modérée 
(+0,3%) que pour les pays limitrophes qui affichent des valeurs 
comprises entre +2,8% (Autriche) et +1,6% (France) ainsi que pour 
l’UE28 (+2,5%).
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5.6	� Indices des niveaux de prix en comparai-
son internationale

En 2017, le niveau de prix en Suisse dans le secteur de la restau-
ration et de l’hôtellerie est supérieur de 62,7% par rapport à celui 
de l’UE28 (G 5.6). Les pays limitrophes de la Suisse affichent un 
niveau de prix supérieur à celui de l’UE28 dans ce secteur, mais à 
un échelon toutefois inférieur à celui de la Suisse. Les écarts pour 
ces pays en comparaison avec l’UE28 s’échelonnent entre 5,2% 
pour l'Autriche et l'Italie et 17,6% pour la France.
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5.7	 Taux de change

Au cours de la dernière décennie, le franc suisse s’est fortement 
apprécié face aux monnaies les plus importantes. En dix ans, 
le rouble a perdu 61,2% de sa valeur face au franc suisse, la livre 
sterling 36,5%, l’euro 29,9% et le dollar US 9,1% (G5.7). Pour la 
clientèle étrangère, cette valorisation du franc suisse mène à une 
augmentation des prix pour des prestations identiques.
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De plus, grâce à un recensement national annuel, la nouvelle 
enquête couvre la totalité du territoire national alors que l’ancienne 
se référait uniquement aux chiffres de quelques cantons-clés. 
Il s’agit d’une enquête réalisée sur la base d’un échantillon d’unités 
représentatives. De ce fait, les résultats actuels sont fiables et ne 
sont plus basés sur des estimations.

Par conséquent et pour toutes les raisons évoquées ci-dessus, 
les résultats entre la nouvelle statistique et l’ancienne, arrêtée 
en 2003, ne sont pas directement comparables.

6.1.3	� Comportement en matière de voyages  
de la population suisse

L’enquête sur le comportement en matière de voyages de la popu-
lation résidante suisse a été menée pour la première fois en 1989. 
Elle a été réalisée à nouveau en 1998 et en 2003 selon une concep-
tion modifiée et introduite sous cette forme comme enquête 
permanente depuis 2008. En 2017, quelque 3000 personnes de 
6 ans et plus domiciliées en Suisse et sélectionnées de manière 
aléatoire ont été interrogées par téléphone sur les voyages qu’elles 
ont entrepris au cours des derniers mois. Jusqu’en 2011, seules les 
personnes âgées de 15 ans et plus étaient interrogées. Les ques-
tions portent sur la destination, les modes d’hébergement et de 
transport utilisés, le mode d’organisation du voyage, le nombre de 
nuitées et les dépenses occasionnées.

Un voyage est défini comme un déplacement ne faisant pas 
partie de la mobilité au quotidien, au cours duquel une personne 
quitte son environnement habituel pour une durée de trois heures 
au minimum (voyage d’un jour) et de 365 jours au maximum 
(voyage avec nuitées). Ne sont pas pris en considération les 
déplacements liés à des activités régulières et répétées (ayant 
lieu une ou plusieurs fois par semaine).

Les différences mentionnées dans le texte sont significatives 
du point de vue statistique. Toutefois, compte tenu de la taille des 
échantillons, celles que l’on peut observer dans les graphiques ne 
sont pas nécessairement toutes significatives.

6.1	 Enquêtes

6.1.1	� Considérations historiques concernant l’enquête 
sur l’hébergement touristique (HESTA)

Le besoin de disposer d’une statistique de l’hébergement tou-
ristique des hôtes étrangers n’est pas récent. En 1851 déjà, des 
enquêtes portant sur le nombre de touristes visitant la Suisse 
pendant les belles périodes de l’année sont planifiées. Elles sont 
toutefois repoussées jusqu’en 1933 laissant les institutions 
locales et privées s’en occuper. Finalement, le 1er novembre 1934, 
la Suisse se dote d’une statistique nationale du tourisme s’éten-
dant à toutes les entreprises hôtelières comptant plus de deux lits 
pour hôtes et ce sans interruption jusqu’en 2003. En mai 2003, 
suite au programme d’allégement budgétaire du Conseil fédéral, 
l’Office fédéral de la statistique (OFS) annonce l'arrêt de la sta-
tistique de l’hébergement touristique à la fin de l’année en cours.

La nouvelle enquête a été réintroduite en 2005 sur la base 
d’un cofinancement entre l’OFS, les cantons, les régions et asso-
ciations touristiques. La nouvelle enquête dénommée HESTA a 
pour but de produire une statistique optimisée avec un contenu 
simplifié et des processus modernisés. Celle-ci couvre l’hôtellerie, 
les terrains de camping et les auberges de jeunesse. 

Néanmoins, depuis 2016, la statistique sur les auberges de 
jeunesse n’existe plus. Les établissements concernés sont inté-
grés selon les critères de la NOGA (Nomenclature Générale des 
Activités économiques) dans la statistique de l’hôtellerie ou de 
la parahôtellerie.

6.1.2	� Considérations historiques concernant l’enquête 
de la parahôtellerie (PASTA)

A l’instar de l’enquête sur l’hébergement touristique (HESTA), l’en-
quête sur la parahôtellerie a également été supprimée en 2003. 
Cette dernière a été réintroduite en 2016 selon des critères métho-
dologiques actuels. 

Afin de répondre encore mieux aux critères de qualité exigés 
par la statistique publique, la définition de la population a été 
retravaillée, elle est désormais plus précise. Contrairement à 
l’ancien modèle utilisé jusqu’en 2003, la nouvelle enquête se 
concentre uniquement sur les objets exploités commerciale-
ment. Par ailleurs, elle ne prend désormais plus en compte les 
chambres d’hôtes ni les locations de longue durée.

6	 Remarques générales
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6.3	 Signes utilisés dans les tableaux

()	 chiffre non indiqué par manque de fiabilité  statistique
(e)	 chiffre basé sur des données estimées
(d)	 chiffre basé sur des données définitives
(p)	 chiffre basé sur des données provisoires
…	 chiffre non indiqué car non pertinent ou non disponible
X	 chiffre non indiqué en raison de la protection des données

La somme des pourcentages et des chiffres absolus indiqués 
dans les tableaux et les graphiques diffèrent parfois de 100% ou 
du total des données du fait que les chiffres ont été arrondis.

6.1.4	� Remarques méthodologiques concernant  
la statistique de tourisme monétaire

L’Office fédéral de la statistique (OFS) produit depuis plusieurs 
années une statistique monétaire du tourisme, en collaboration 
avec le Secrétariat d’état à l’économie (Seco) 1. Alors que le 
compte satellite du tourisme (Tourism Satellite Account, TSA) 
représente la statistique de synthèse de base pour la mesure de 
l’impact économique du tourisme, les indicateurs du TSA per-
mettent d’obtenir rapidement et sous une forme simplifiée les 
premières estimations des agrégats 2 pour les principaux produits 
du tourisme.

Le compte satellite du tourisme ne traite que de la valeur ajou-
tée directe, et non de la valeur ajoutée dite indirecte. La valeur 
ajoutée résulte de la déduction des consommations intermé-
diaires de la valeur de production brute. La valeur ajoutée directe 
correspond à la valeur ajoutée générée lors de la production des 
produits qui font l’objet de l’utilisation touristique directe (p. ex. uti-
lisation touristique des téléphériques et autres moyens de trans-
port par câble). La valeur ajoutée indirecte mesure en revanche la 
valeur ajoutée engendrée par la production des biens et services 
nécessaires à l’obtention des produits touristiques (p. ex. la pro-
duction des câbles utilisés pour les téléphériques).

6.2	 Diffusion des données

Les données provisoires de l’hôtellerie sont diffusées mensuel-
lement via un communiqué de presse ou une newsmail et sont 
mises en ligne 25 jours ouvrables après le mois sous revue. 
Les chiffres définitifs de l’année écoulée sont également diffusés 
au début de l'année suivante. Les données provisoires concer-
nant la parahôtellerie (logements de vacances, hébergements 
collectifs et terrains de camping) sont diffusées trimestriellement 
via une newsmail et mises en ligne, tandis que les données défini-
tives annuelles paraissent dans un communiqué de presse ainsi 
que sur internet. En effet, les données pour les terrains de cam-
ping – collectées par le biais de l’enquête de l’hôtellerie – relèvent 
de la parahôtellerie en matière de diffusion. En ce qui concerne 
l’enquête sur le comportement en matière de voyages de la popu-
lation suisse, elle est effectuée sur une période d’une année civile 
et les résultats sont publiés une fois par année. Les indicateurs 
annuels du compte satellite du tourisme sont également diffusés 
annuellement.

1	 Cf. Compte satellite suisse du tourisme de la Suisse, 2001 et 2005, le système 
suisse des comptes satellites du tourisme ainsi que indicateurs annuels du 
compte satellite du tourisme – rapport méthodologique, Actualités OFS, OFS, 
Neuchâtel, 2010.

2	 Valeur ajoutée brute, demande et emploi.
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Arrivées: nombre d’hôtes (enfants compris) qui passent une ou 
plusieurs nuits dans un établissement de l’hôtellerie ou de la 
parahôtellerie.

Chambres:
Chambres disponibles: nombre de chambres dans les établisse-
ments ouverts, en moyenne de la période considérée. 
Chambres recensées: nombre de chambres dans les établisse-
ments recensés, en moyenne de la période considérée.

Dépenses de consommation des ménages suisses: les dépenses 
de consommation des ménages suisses correspondent à toutes 
les dépenses consacrées par les ménages à l’achat de biens et de 
services de consommation (hors taxes, impôts, dons, envois de 
fonds et autres débours) en Suisse. La consommation finale des 
ménages représente donc la valeur des biens et services utilisés 
pour la satisfaction directe des besoins humains.

Établissements:
Établissements ouverts: nombre d'établissements ouverts au 
moins un jour pendant le mois sous revue, en moyenne de la 
période considérée.
Établissements recensés: nombre d'établissements recensés 
(ouverts ou temporairement fermés) pendant le mois sous revue, 
en moyenne de la période considérée.

Établissements de cure: sont considérés comme établissements 
de cure des lieux de soin offrant des prestations de service simi-
laires aux hôtels, sans financement public. Exemples: maisons de 
cure médicalisées, cliniques thérapeutiques, cliniques d’altitude, 
cliniques pour rhumatisants, établissements thermaux.

Durée de séjour : nombre de nuits en moyenne passées dans un 
établissement de l’hôtellerie ou de la parahôtellerie. La durée de 
séjour se calcule en divisant le nombre de nuitées par le nombre 
d’arrivées.

Grande région (7): la nomenclature des unités territoriales statis-
tiques (NUTS) est un découpage territorial destiné à faciliter les 
comparaisons entre pays, ou entre régions, d'un même ensemble. 
Utilisée par Eurostat, elle subdivise donc le territoire économique 
de l’Union européenne (UE) en différents niveaux régionaux.

Glossaire

Sur cette base, la Suisse se fractionne en sept grandes régions:
1	 Région lémanique: Vaud, Valais, Genève
2	 Espace Mitteland: �Berne, Fribourg, Soleure, Neuchâtel, Jura
3	 Suisse du Nord-Ouest : Bâle-Ville, Bâle-Campagne, Argovie
4	 Zurich: Zurich
5	� Suisse orientale: Glaris, Schaffhouse, Appenzell Rh.-Ext., 

Appenzell Rh.-Int., Saint-Gall, Grisons, Thurgovie
6	� Suisse centrale: Lucerne, Uri, Schwytz, Obwald, Nidwald, 

Zoug
7	 Tessin: Tessin

Hébergement touristique: se réfère à toute infrastructure exploi-
tée à des fins commerciales et destinée à assurer régulièrement 
l'hébergement de touristes (hôtels, établissements de cure, loge-
ments de vacances, hébergements collectifs, terrains de camping).

Hôtellerie: comprend les types d’hébergement «Hôtels» et «Éta-
blissements de cure».

Hôtels: sont considérés comme hôtels des établissements offrant 
un hébergement accompagné de plusieurs prestations de service, 
telles qu’un service de nettoyage des chambres ou une réception. 
Exemples: hôtels, motels, pensions, auberges avec possibilité 
d’hébergement, etc.

Indice des niveaux de prix en comparaison internationale: 
l’indice des niveaux de prix permet de comparer les écarts de prix 
de biens et de services entre pays, en éliminant l’effet des taux 
de change. Autrement dit, ils comparent le niveau des prix dans 
certains pays avec le niveau moyen des prix d’un groupe de pays 
de référence (par exemple, l’UE28). Ils sont calculés sur la base 
du quotient formé par la parité de pouvoir d’achat et le taux de 
change (en moyenne annuelle) et multiplié par 100.

Indice des prix à la consommation (IPC): l’IPC mesure l’évo-
lution du prix d’un panier de biens et de services représentatifs 
de la consommation des ménages privés. Il sert à mesurer le 
renchérissement des biens et des services de consommation 
et la variation du pouvoir d’achat des ménages privés en Suisse. 
Autrement dit, il indique de combien les consommateurs doivent 
augmenter ou diminuer leurs dépenses pour maintenir le même 
volume de consommation malgré les variations de prix.
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Indice des prix à la consommation harmonisé (IPCH): l’IPCH 
sert avant tout à comparer l’évolution des prix entre différents 
pays. Grâce à cet instrument, la Suisse dispose d’un indicateur 
qui lui permet de mesurer l’évolution des prix des biens de 
consommation et des services selon les mêmes critères que les 
pays de l’Union européenne et de l’Association européenne de 
libre-échange (AELE).

Indice du climat de consommation: tous les trimestres, une 
enquête auprès de quelques 1200 ménages est mandatée par 
le Seco. Il s'agit là d'indications subjectives sur les appréciations 
et les attentes des ménages privés quant à la situation écono-
mique, leur situation budgétaire, l'évolution des prix, la sécurité 
de l'emploi, etc.

Lits:
Lits disponibles: nombre de lits dans les établissements ouverts, 
en moyenne de la période considérée.
Lits recensés: nombre de lits dans les établissements recensés, 
en moyenne de la période considérée.

Nuitées: nombre de nuits passées par les hôtes (enfants com-
pris) dans un établissement de l’hôtellerie ou de la parahôtellerie.

Parahôtellerie: 
Hébergements collectifs: sont considérés comme hébergements 
collectifs : d’une part des établissements louant des lits dans des 
chambres collectives, qui se caractérisent par la possibilité de 
louer une place individuelle dans une chambre et non pas la tota-
lité d’une chambre (cabanes de montagne, refuges, auberges avec 
dortoirs, etc.). Ce type d’hébergement inclut également les locaux 
loués comme un tout, destinés à accueillir des groupes (maisons 
de groupes ou de colonies de vacances, etc.).

Maisons et appartements de vacances: sont considérés comme 
logements de vacances exploités commercialement, les loge-
ments qui sont proposés pour un usage touristique (hébergement 
de courte durée) par l’entremise d’une organisation de promotion 
ou location (par ex. office du tourisme, plate-forme de réserva-
tions) et contre rémunération. Exemples: hébergements dans des 
maisons ou appartements de vacances, chalets, etc.

Terrains de camping: hébergements sur des terrains délimités, 
sur lesquels chacun peut installer une caravane, un mobile home 
ou une tente pour un séjour limité. 

Pays de provenance: pays où les hôtes ont leur domicile perma-
nent. L'expression «hôtes du pays» désigne les touristes domici-
liés en Suisse, et l'expression «hôtes de l'étranger» les touristes 
domiciliés à l'étranger.

Produit intérieur brut (PIB): le PIB est une mesure de la perfor-
mance d'une économie nationale au cours d'une année. Il mesure 
la valeur des biens et des services produits dans le pays pour 
autant qu'ils ne soient consommés pour produire d'autres biens 
et services. Autrement dit, il définit la valeur totale de la produc-
tion de richesse effectuée par les agents économiques résidant 

à l’intérieur de ce territoire. Le PIB est calculé aux prix courants 
ainsi qu'aux prix constants d'une année donnée. A prix constants, 
l'évolution économique réelle est représentée sans tenir compte 
de l'influence des prix.

Produits caractéristiques du tourisme: produits qui sont indis-
pensables à la satisfaction des besoins touristiques ou qui, sans 
le tourisme, ne seraient pas produits ou seulement en quantités 
insignifiantes. Principales composantes: hébergement, restaura-
tion dans les restaurants et les hôtels, transports de passagers.

Produits connexes au tourisme: produits qui jouent un rôle 
important dans la satisfaction des besoins touristiques. Exemples: 
commerce de détail, stations d’essence, santé, communication.

Produits spécifiques au tourisme: se réfèrent à l’ensemble des 
produits caractéristiques du tourisme et aux produits connexes 
au tourisme.

Région touristique (13): sur décision de la Conférence des direc-
teurs d'offices de tourisme régionaux de Suisse (CDR), le territoire 
suisse, en tant que pays touristique, est structuré en treize régions 
touristiques principales:
1	 Grisons: canton des Grisons. 
2	� Suisse orientale: cantons de Glaris, d’Appenzell Rhodes-

Extérieures, d’Appenzell Rhodes-Intérieures, de Thurgovie, 
de Schaffhouse (sans une partie du district de Schaffhouse) ; 
canton de Saint-Gall (sans une partie de l’arrondissement 
électoral de See-Gaster). 

3	� Région zurichoise: cantons de Zurich, de Zoug; canton 
d’Argovie : commune de Baden; canton de Schwyz : district 
de Höfe et partie du district de March; canton de Saint-Gall : 
parties de l'arrondissement électoral de See-Gaster ; canton 
de Schaffhouse: partie du district de Schaffhouse. 

4	� Lucerne/Lac des Quatre-Cantons: cantons de Lucerne, 
d’Uri, d’Obwald, de Nidwald; canton de Schwyz (sans les 
districts de Höfe et sans une partie de March). 

5	� Région bâloise: cantons de Bâle-Ville, de Bâle-Campagne; 
canton de Soleure : districts de Dorneck et de Thierstein. 

6	� Région Berne: canton de Berne: arrondissement adminis-
tratif de l’Emmental, de l’Oberaargau, de Bern-Mittelland, 
de Frutigen-Niedersimmental, d’Interlaken-Oberhasli, 

	 d’Obersimmental-Saanen et de Thoune. 
8	� Jura & Trois-Lacs: cantons de Neuchâtel, du Jura; canton 

de Berne: arrondissements administratifs du Jura bernois, 
de Biel/Bienne et, du Seeland; canton de Soleure : district de 
Soleure, de Bucheggberg, de Lebern, de Thal, et de Wasseramt. 

9	� Région lémanique (Vaud): canton de Vaud. 
10	 Genève: canton de Genève. 
12	 Valais: canton du Valais. 
12	 Tessin: canton du Tessin. 
13	 Région Fribourg: canton de Fribourg. 
14	� Région Argovie: canton d’Argovie sans la commune de 

Baden. Canton de Soleure : district de Gösgen, d’Olten et de 
Gäu.
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Saison touristique d’été: de mai à octobre.

Saison touristique d’hiver : de novembre à avril.

Taux d'occupation: exprime le pourcentage de lits ou de chambres 
occupés dans un établissement de l’hôtellerie ou de la parahôtel-
lerie.

Taux brut d'occupation des chambres: nombre de nuitées-chambres 
divisé par la capacité totale brute des chambres de la période consi-
dérée exprimée en pourcent. (La capacité brute des chambres est 
le nombre de chambres d’un établissement pendant le mois sous 
revue multiplié par le nombre de jours de ce mois.)

Taux brut d'occupation des lits: nombre de nuitées-chambres 
divisé par la capacité totale brute des lits de la période considérée 
exprimée en pourcent. (La capacité brute des lits est le nombre de 
chambres d'un établissement pendant le mois sous revue multiplié 
par le nombre de jours de ce mois).

Taux net d’occupation des chambres: nombre de nuitées-chambres 
divisé par la capacité totale nette de chambres de la période consi-
dérée, exprimé en pourcent. (La capacité nette de chambres est 
le nombre de chambres d’un établissement pendant le mois sous 
revue multiplié par le nombre de jours d’ouverture de cet établisse-
ment pendant ce mois).

Taux net d’occupation des lits: nombre de nuitées divisé par la 
capacité totale nette de lits de la période considérée, exprimé en 
pourcent. (La capacité nette de lits est le nombre de lits d'un éta-
blissement pendant le mois sous revue multiplié par le nombre de 
jours d'ouverture de cet établissement pendant ce mois).

Taux de change: le taux de change exprime le rapport d’échange 
entre deux monnaies.

Transport individuel motorisé: le transport individuel motorisé 
comprend les voitures, les motos, les vélomoteurs et les cam-
ping-cars.

Transports publics terrestres: les transports publics terrestres 
comprennent les trains, les bus, les cars postaux, les trams et  
les métros.

Valeur ajoutée brute: augmentation de la valeur des biens 
générée par le système productif, avant déduction des amortis-
sements. La valeur ajoutée brute se calcule comme la valeur de 
la production brute (aux prix de base) moins la consommation 
intermédiaire (aux prix d’achat).

Valeur de la production brute: valeur des biens et services pro- 
duits dans le pays, aux prix de base.

Voyage: un voyage est défini comme un déplacement au cours 
duquel une personne quitte son environnement habituel pour une 
durée de trois heures au minimum (voyage sans nuitée) et de 
365 jours au maximum (voyage avec nuitées). Sont distingués 
les voyages courts, d'une à trois nuitées, des voyages longs, de 
quatre nuitées ou plus. Ne sont pas pris en considération les 
déplacements liés à des activités régulières et répétées (ayant 
lieu une ou plusieurs fois par semaine).

Voyages professionnels: tous les voyages motivés par des rai- 
sons professionnelles, même si la personne interrogée ne fait 
qu’accompagner une autre personne de son ménage.

Voyages privés: tous les voyages non professionnels tels que 
les excursions, les vacances, les visites, l’accompagnement, les 
pèlerinages ou les cures.
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Demande suisse et étrangère dans l'hébergement touristique, de 2016 à 2017� TA 2.1.1

Nuitées 2016 Nuitées 2017 Évolution 2016–2017, en %

Hébergement touristique 50 397 026 53 283 316 5,7

Suisse 26 380 644 27 768 194 5,3

Total étrangers 24 016 382 25 515 122 6,2

Hôtellerie 35 532 576 37 392 740 5,2

Suisse 16 244 561 16 919 875 4,2

Total étrangers 19 288 015 20 472 865 6,1

Parahôtellerie 14 864 450 15 890 576 6,9

Suisse 10 136 083 10 848 319 7,0

Total étrangers 4 728 367 5 042 257 6,6

Sources: OFS – statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019 

Demande par continent dans l'hébergement touristique, en 2017� TA 2.1.2

Hébergement touristique Hôtellerie Parahôtellerie

Nuitées 2017 Part en % Nuitées 2017 Part en % Nuitées 2017 Part en %

Total 53 283 316 100,0% 37 392 740 100,0% 15 890 576 100,0%

Suisse 27 768 194 52,1% 16 919 875 45,2% 10 848 319 68,3%

Europe (sans la Suisse) 16 114 999 30,2% 11 871 346 31,7% 4 243 653 26,7%

Asie 5 653 257 10,6% 5 169 870 13,8% 483 387 3,0%

Amérique 3 010 400 5,6% 2 794 990 7,5% 215 410 1,4%

Océanie et Afrique 736 466 1,4% 636 659 1,7% 99 807 0,6%

Sources: OFS – statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019

Ventilation mensuelle des nuitées, en 2017
Hébergement touristique� TA 2.1.3

Hébergement touristique Hôtellerie Parahôtellerie 

Nuitées 2017 part (en %) Nuitées 2017 part (en %) Nuitées 2017 part (en %)

Total 53 283 316 100,0 37 392 740 100,0 15 890 576 100,0

Janvier 4 028 576 7,6 2 709 743 7,2 1 318 833 8,3

Février 5 260 559 9,9 3 049 114 8,2 2 211 445 13,9

Mars 4 435 994 8,3 3 154 642 8,4 1 281 352 8,1

Avril 3 550 065 6,7 2 546 968 6,8 1 003 097 6,3

Mai 3 583 863 6,7 2 791 766 7,5 792 097 5,0

Juin 4 652 880 8,7 3 430 831 9,2 1 222 049 7,7

Juillet 6 977 576 13,1 4 289 083 11,5 2 688 493 16,9

Août 6 702 474 12,6 4 265 016 11,4 2 437 458 15,3

Septembre 4 699 853 8,8 3 569 618 9,5 1 130 235 7,1

Octobre 3 902 761 7,3 2 980 995 8,0 921 766 5,8

Novembre 2 158 545 4,1 1 973 338 5,3 185 207 1,2

Décembre 3 330 169 6,2 2 631 626 7,0 698 543 4,4

Sources: OFS – statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Évolution des nuitées dans l'hébergement touristique en Europe et dans les pays limitrophes de la Suisse,  
de 2016 à 2017� TA 2.1.4

Pays 2016 2017 Évolution 2016–2017 (en %)

Total Résidents Non-résidents Total Résidents Non-résidents Total Résidents Non-résidents

Suisse 50 397 026 26 380 644 24 016 382 53 283 316 27 768 194 25 515 122 5,7 5,3 6,2

UE28 3 053 112 201 1 569 121 614 1 483 990 587 3 195 794 703 1 639 916 538 1555 878 165 4,7 4,5 4,8

Allemagne 388 851 871 308 904 957 79 946 914 401 163 218 318 051 999 83 111 219 3,2 3,0 4,0

France 404 808 449 280 910 574 123 897 875 433 105 356 299 554 480 133 550 876 7,0 6,6 7,8

Italie 402 962 113 203 540 299 199 421 814 420 629 155 209 970 369 210 658 786 4,4 3,2 5,6

Autriche 117 957 253 34 558 881 83 398 372 121 126 543 35 082 222 86 044 321 2,7 1,5 3,2

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat� © OFS 2019

Évolution des nuitées dans l'hébergement touristique en Europe et dans les pays limitrophes de la Suisse,  
de 2016 à 2017 (fin)� TA 2.1.4

Pays Nuitées

Résidents 2016 Résidents 2017 Non-résidents 2016 Non-résidents 2017 Total 2016 Total 2017

Suisse (d) (d) (d) (d) (d) (d)

UE28 (e) (e) (e) (e) (e) (e)

Allemagne (d) (d) (d) (d) (d) (d)

France (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Italie (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Autriche (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat� © OFS 2019
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Offre en 2017
Hôtellerie� TA 2.2.1

Région touristique Établissements 
ouverts 1

Chambres disponibles 2 Lits disponibles 2 Lits disponibles   
par établissement

Répartition des  
établissements (en %)

Suisse 4 369 130 053 250 990 57,5 100

Grisons 611 18 591 38 827 63,6 14,0

Suisse orientale 477 9 191 18 167 38,1 10,9

Région zurichoise 360 17 690 30 727 85,4 8,2

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 428 12 297 24 230 56,6 9,8

Région bâloise 128 5 857 11 423 89,3 2,9

Région Berne 574 15 802 31 148 54,3 13,1

Jura & Trois-Lacs 237 3 872 7 294 30,7 5,4

Région lémanique (Vaud) 283 10 133 19 250 68,0 6,5

Genève 121 9 367 15 308 126,7 2,8

Valais 547 13 680 28 393 51,9 12,5

Tessin 337 7 995 15 926 47,3 7,7

Région Fribourg 106 1 968 4 046 38,2 2,4

Région Argovie 161 3 611 6 251 38,8 3,7

1	 nombre des établissements ouverts au moins un jour pendant le mois sous revue, en moyenne annuelle
2	 nombre de chambres/lits dans les établissements ouverts, en moyenne annuelle

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Évolution de l'offre 2008-2017 et 2016-2017
Hôtellerie� TA 2.2.2

Région touristique 2008 2016 2017 Variation 2008–2017 
(en %)

Variation 2016–2017 
(en %)

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Suisse 5 582 141 680 4 949 140 331 4 878 141 404 –12,6 –0,2 –1,4 0,8

Grisons 809 22 995 728 21 894 728 22 092 –10,0 –3,9 0,0 0,9

Suisse orientale 635 10 608 534 9 967 515 9 622 –18,9 –9,3 –3,5 –3,5

Région zurichoise 382 14 865 379 17 685 378 18 323 –1,0 23,3 –0,3 3,6

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 557 13 716 473 12 935 472 13 207 –15,3 –3,7 –0,2 2,1

Région bâloise 140 4 910 131 5 733 132 5 989 –5,4 22,0 0,9 4,5

Région Berne 723 18 210 652 17 065 641 17 137 –11,2 –5,9 –1,6 0,4

Jura & Trois-Lacs 298 4 278 262 4 151 253 3 990 –15,4 –6,7 –3,7 –3,9

Région lémanique (Vaud) 350 9 811 310 10 634 307 10 700 –12,3 9,1 –0,8 0,6

Genève 134 9 131 125 9 392 125 9 659 –6,7 5,8 0,3 2,8

Valais 702 16 492 659 15 890 647 15 800 –7,8 –4,2 –1,8 –0,6

Tessin 523 10 929 402 9 247 397 9 166 –24,1 –16,1 –1,3 –0,9

Région Fribourg 131 2 063 120 2 128 113 2 025 –13,7 –1,9 –5,7 –4,9

Région Argovie 197 3 671 175 3 609 170 3 695 –14,0 0,6 –3,0 2,4

Grande région 2008 2016 2017 Variation 2008–2017 
(en %)

Variation 2016–2017 
(en %)

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Établis-
sements 

recensés 1

Chambres 
recen-
sées 2

Suisse 5 582 141 680 4 949 140 331 4 878 141 404 –12,6 –0,2 –1,4 0,8

Espace Mittelland 1 191 25 369 1 069 24 208 1 042 24 050 –12,5 –5,2 –2,5 –0,7

Suisse du Nord-Ouest 307 8 061 279 8 839 276 9 240 –10,1 14,6 –1,2 4,5

Suisse orientale 1 465 33 862 1 282 32 117 1 263 31 972 –13,7 –5,6 –1,4 –0,5

Région lémanique 1 187 35 434 1 094 35 916 1 079 36 159 –9,0 2,0 –1,3 0,7

Tessin 523 10 929 402 9 247 397 9 166 –24,1 –16,1 –1,3 –0,9

Suisse centrale 610 15 164 525 14 806 523 15 082 –14,3 –0,5 –0,4 1,9

Zurich 300 12 861 298 15 197 298 15 737 –0,6 22,4 –0,1 3,6

1	 nombre des établissements recensés (ouverts ou temporairement fermés) pendant le mois sous revue, en moyenne annuelle
2	 nombre de chambres dans les établissements recensés, en moyenne annuelle

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Demande de 2008 à 2017
Hôtellerie� TA 2.2.3

Année Nuitées Variation des nuitées (en %)

2008 37 333 769 2,7

2009 35 588 893 –4,7

2010 36 207 812 1,7

2011 35 486 256 –2,0

2012 34 766 273 –2,0

2013 35 623 883 2,5

2014 35 933 512 0,9

2015 35 628 476 –0,8

2016 35 532 576 –0,3

2017 37 392 740 5,2

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019

Évolution de la demande par continent et par principaux pays de provenance de 2008 à 2017
Hôtellerie� TA 2.2.4–7

Nuitées

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Total 37 333 769 35 588 893 36 207 812 35 486 256 34 766 273 35 623 883 35 933 512 35 628 476 35 532 576 37 392 740

Suisse 15 825 473 15 424 468 15 765 304 15 752 367 15 690 035 15 889 226 16 026 135 16 052 181 16 244 561 16 919 875

Total étrangers 21 508 296 20 164 425 20 442 508 19 733 889 19 076 238 19 734 657 19 907 377 19 576 295 19 288 015 20 472 865

Europe (sans la Suisse) 16 612 340 15 533 089 15 225 824 14 109 851 13 020 632 13 257 669 13 003 781 11 788 182 11 616 532 11 871 346

Allemagne 6 313 240 6 031 325 5 816 520 5 207 892 4 625 384 4 573 496 4 394 457 3 853 180 3 703 753 3 745 134

Royaume-Uni 2 281 701 1 856 220 1 853 557 1 699 747 1 544 236 1 640 091 1 667 437 1 640 457 1 633 232 1 615 669

France 1 439 158 1 433 452 1 449 278 1 394 166 1 318 460 1 350 164 1 337 882 1 254 447 1 244 607 1 244 402

Italie 1 157 902 1 137 588 1 074 447 1 007 519 971 776 980 646 1 014 058 936 913 919 827 927 346

Pays-Bas 1 080 840 1 026 308 989 543 847 438 726 636 709 937 681 671 583 831 584 359 605 835

Autres Europe 4 339 499 4 048 196 4 042 479 3 953 089 3 834 140 4 003 335 3 908 276 3 519 354 3 530 754 3 732 960

Asie 2 258 022 2 235 312 2 609 346 2 958 042 3 307 446 3 635 911 3 996 839 4 741 090 4 581 444 5 169 870

Chine (sans Hong Kong) 214 349 271 717 404 218 595 264 743 656 894 316 1 034 275 1 378 434 1 130 925 1 279 216

Pays du Golfe 403 590 374 737 423 438 418 609 518 842 623 205 770 725 929 799 959 467 919 968

Japon 493 901 474 720 507 138 479 743 509 757 491 651 439 894 394 784 361 053 408 258

Inde 327 300 324 280 392 852 460 440 474 882 467 967 485 216 591 924 599 062 739 185

République de Corée 137 376 106 700 135 377 167 866 172 467 187 966 263 189 317 022 339 473 457 212

Autres Asie 681 506 683 158 746 323 836 120 887 842 970 806 1 003 540 1 129 127 1 191 464 1 366 031

Amérique 2 081 131 1 908 158 2 086 735 2 115 099 2 159 916 2 238 949 2 310 768 2 419 448 2 487 819 2 794 990

Etats-Unis d'Amérique 1 518 376 1 382 856 1 506 435 1 492 131 1 525 178 1 585 467 1 644 424 1 738 838 1 834 500 2 046 380

Canada 213 403 207 353 225 140 228 137 231 642 230 189 230 848 234 218 227 173 247 764

Brésil 159 058 144 977 168 771 194 492 201 298 206 378 222 211 225 239 201 340 244 854

Autres Amérique 190 294 172 972 186 389 200 339 201 798 216 915 213 285 221 153 224 806 255 992

Afrique 301 137 270 546 267 577 280 247 303 534 293 649 281 179 302 201 278 463 271 946

Océanie 255 666 217 320 253 026 270 650 284 710 308 479 314 810 325 374 323 757 364 713

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Évolution de la demande par continent et par principaux pays de provenance de 2008 à 2017 (suite)
Hôtellerie� TA 2.2.4–7

Variation des nuitées (en %)

2008–2009 2009–2010 2010–2011 2011–2012 2012–2013 2013–2014 2014–2015 2015–2016 2016–2017

Total –4,7 1,7 –2,0 –2,0 2,5 0,9 –0,8 –0,3 5,2

Suisse –2,5 2,2 –0,1 –0,4 1,3 0,9 0,2 1,2 4,2

Total étrangers –6,2 1,4 –3,5 –3,3 3,5 0,9 –1,7 –1,5 6,1

Europe (sans la Suisse) –6,5 –2,0 –7,3 –7,7 1,8 –1,9 –9,3 –1,5 2,2

Allemagne –4,5 –3,6 –10,5 –11,2 –1,1 –3,9 –12,3 –3,9 1,1

Royaume-Uni –18,6 –0,1 –8,3 –9,1 6,2 1,7 –1,6 –0,4 –1,1

France –0,4 1,1 –3,8 –5,4 2,4 –0,9 –6,2 –0,8 0,0

Italie –1,8 –5,6 –6,2 –3,5 0,9 3,4 –7,6 –1,8 0,8

Pays-Bas –5,0 –3,6 –14,4 –14,3 –2,3 –4,0 –14,4 0,1 3,7

Autres Europe –6,7 –0,1 –2,2 –3,0 4,4 –2,4 –10,0 0,3 5,7

Asie –1,0 16,7 13,4 11,8 9,9 9,9 18,6 –3,4 12,8

Chine (sans Hong Kong) 26,8 48,8 47,3 24,9 20,3 15,6 33,3 –18,0 13,1

Pays du Golfe –7,1 13,0 –1,1 23,9 20,1 23,7 20,6 3,2 –4,1

Japon –3,9 6,8 –5,4 6,3 –3,6 –10,5 –10,3 –8,5 13,1

Inde –0,9 21,1 17,2 3,1 –1,5 3,7 22,0 1,2 23,4

République de Corée –22,3 26,9 24,0 2,7 9,0 40,0 20,5 7,1 34,7

Autres Asie 0,2 9,2 12,0 6,2 9,3 3,4 12,5 5,5 14,7

Amérique –8,3 9,4 1,4 2,1 3,7 3,2 4,7 2,8 12,3

Etats-Unis d'Amérique –8,9 8,9 –0,9 2,2 4,0 3,7 5,7 5,5 11,5

Canada –2,8 8,6 1,3 1,5 –0,6 0,3 1,5 –3,0 9,1

Brésil –8,9 16,4 15,2 3,5 2,5 7,7 1,4 –10,6 21,6

Autres Amérique –9,1 7,8 7,5 0,7 7,5 –1,7 3,7 1,7 13,9

Afrique –10,2 –1,1 4,7 8,3 –3,3 –4,2 7,5 –7,9 –2,3

Océanie –15,0 16,4 7,0 5,2 8,3 2,1 3,4 –0,5 12,7

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Part des nuitées par continent et par pays de provenance de 2008 à 2017 (suite)
Hôtellerie� TA 2.2.4–7

Part des nuitées 2008 
(en %)

Part des nuitées 2009 
(en %)

Part des nuitées 2010 
(en %)

Part des nuitées 2011 
(en %)

Part des nuitées 2012 
(en %)

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Suisse 42,4 100 43,3 100 43,5 100 44,4 100 45,1 100 

Total étrangers 57,6 100 56,7 100 56,5 100 55,6 100 54,9 100 

Europe (sans la Suisse) 44,5 100 43,6 100 42,1 100 39,8 100 37,5 100 

Allemagne 16,9 38,0 16,9 38,8 16,1 38,2 14,7 36,9 13,3 35,5

Royaume-Uni 6,1 13,7 5,2 12,0 5,1 12,2 4,8 12,0 4,4 11,9

France 3,9 8,7 4,0 9,2 4,0 9,5 3,9 9,9 3,8 10,1

Italie 3,1 7,0 3,2 7,3 3,0 7,1 2,8 7,1 2,8 7,5

Pays-Bas 2,9 6,5 2,9 6,6 2,7 6,5 2,4 6,0 2,1 5,6

Autres Europe 11,6 26,1 11,4 26,1 11,2 26,6 11,1 28,0 11,0 29,4

Asie 6,0 100 6,3 100 7,2 100 8,3 100 9,5 100 

Chine (sans Hong Kong) 0,6 9,5 0,8 12,2 1,1 15,5 1,7 20,1 2,1 22,5

Pays du Golfe 1,1 17,9 1,1 16,8 1,2 16,2 1,2 14,2 1,5 15,7

Japon 1,3 21,9 1,3 21,2 1,4 19,4 1,4 16,2 1,5 15,4

Inde 0,9 14,5 0,9 14,5 1,1 15,1 1,3 15,6 1,4 14,4

République de Corée 0,4 6,1 0,3 4,8 0,4 5,2 0,5 5,7 0,5 5,2

Autres Asie 1,8 30,2 1,9 30,6 2,1 28,6 2,4 28,3 2,6 26,8

Amérique 5,6 100 5,4 100 5,8 100 6,0 100 6,2 100 

Etats-Unis d'Amérique 4,1 73,0 3,9 72,5 4,2 72,2 4,2 70,5 4,4 70,6

Canada 0,6 10,3 0,6 10,9 0,6 10,8 0,6 10,8 0,7 10,7

Brésil 0,4 7,6 0,4 7,6 0,5 8,1 0,5 9,2 0,6 9,3

Autres Amérique 0,5 9,1 0,5 9,1 0,5 8,9 0,6 9,5 0,6 9,3

Afrique 0,8 100 0,8 100 0,7 100 0,8 100 0,9 100 

Océanie 0,7 100 0,6 100 0,7 100 0,8 100 0,8 100

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Part des nuitées par continent et par pays de provenance de 2008 à 2017 (fin)
Hôtellerie� TA 2.2.4–7

Part des nuitées 2013 
(en %)

Part des nuitées 2014 
(en %)

Part des nuitées 2015 
(en %)

Part des nuitées 2016 
(en %)

Part des nuitées 2017 
(en %)

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

du  
total

par  
continent

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Suisse 44,6 100 44,6 100 45,1 100 45,7 100 45,2 100 

Total étrangers 55,4 100 55,4 100 54,9 100 54,3 100 54,8 100 

Europe (sans la Suisse) 37,2 100 36,2 100 33,1 100 32,7 100 31,7 100 

Allemagne 12,8 34,5 12,2 33,8 10,8 32,7 10,4 31,9 10,0 31,5

Royaume-Uni 4,6 12,4 4,6 12,8 4,6 13,9 4,6 14,1 4,3 13,6

France 3,8 10,2 3,7 10,3 3,5 10,6 3,5 10,7 3,3 10,5

Italie 2,8 7,4 2,8 7,8 2,6 7,9 2,6 7,9 2,5 7,8

Pays-Bas 2,0 5,4 1,9 5,2 1,6 5,0 1,6 5,0 1,6 5,1

Autres Europe 11,2 30,2 10,9 30,1 9,9 29,9 9,9 30,4 10,0 31,4

Asie 10,2 100 11,1 100 13,3 100 12,9 100 13,8 100 

Chine (sans Hong Kong) 2,5 24,6 2,9 25,9 3,9 29,1 3,2 24,7 3,4 24,7

Pays du Golfe 1,7 17,1 2,1 19,3 2,6 19,6 2,7 20,9 2,5 17,8

Japon 1,4 13,5 1,2 11,0 1,1 8,3 1,0 7,9 1,1 7,9

Inde 1,3 12,9 1,4 12,1 1,7 12,5 1,7 13,1 2,0 14,3

République de Corée 0,5 5,2 0,7 6,6 0,9 6,7 1,0 7,4 1,2 8,8

Autres Asie 2,7 26,7 2,8 25,1 3,2 23,8 3,4 26,0 3,7 26,4

Amérique 6,3 100 6,4 100 6,8 100 7,0 100 7,5 100 

Etats-Unis d'Amérique 4,5 70,8 4,6 71,2 4,9 71,9 5,2 73,7 5,5 73,2

Canada 0,6 10,3 0,6 10,0 0,7 9,7 0,6 9,1 0,7 8,9

Brésil 0,6 9,2 0,6 9,6 0,6 9,3 0,6 8,1 0,7 8,8

Autres Amérique 0,6 9,7 0,6 9,2 0,6 9,1 0,6 9,0 0,7 9,2

Afrique 0,8 100 0,8 100 0,8 100 0,8 100 0,7 100 

Océanie 0,9 100 0,9 100 0,9 100 0,9 100 1,0 100

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Évolution de la demande par région touristique de 2013 à 2017
Hôtellerie� TA 2.2.8

Région touristique Nuitées 2013 Nuitées 2014 Nuitées 2015

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Suisse 15 889 226 19 734 657 35 623 883 16 026 135 19 907 377 35 933 512 16 052 181 19 576 295 35 628 476

Grisons 2 904 212 2 256 763 5 160 975 2 868 239 2 183 986 5 052 225 2 790 412 1 926 889 4 717 301

Suisse orientale 1 187 762 745 294 1 933 056 1 246 029 732 494 1 978 523 1 213 874 671 206 1 885 080

Région zurichoise 1 531 265 3 739 567 5 270 832 1 556 213 3 847 018 5 403 231 1 652 679 3 958 840 5 611 519

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 1 408 673 1 928 872 3 337 545 1 446 973 2 008 173 3 455 146 1 483 902 2 122 745 3 606 647

Région bâloise 471 663 940 079 1 411 742 534 032 964 896 1 498 928 552 443 968 490 1 520 933

Région Berne 2 134 280 2 562 698 4 696 978 2 099 681 2 635 976 4 735 657 2 053 211 2 705 430 4 758 641

Jura & Trois-Lacs 451 865 312 856 764 721 452 229 316 140 768 369 448 201 296 793 744 994

Région lémanique (Vaud) 1 079 948 1 522 555 2 602 503 1 110 276 1 545 420 2 655 696 1 194 524 1 479 736 2 674 260

Genève 553 812 2 329 433 2 883 245 582 727 2 356 441 2 939 168 565 854 2 386 805 2 952 659

Valais 2 020 402 1 867 310 3 887 712 2 048 918 1 838 427 3 887 345 2 061 095 1 677 331 3 738 426

Tessin 1 437 432 968 002 2 405 434 1 396 905 916 134 2 313 039 1 347 852 832 493 2 180 345

Région Fribourg 293 705 179 692 473 397 289 101 180 705 469 806 282 718 169 150 451 868

Région Argovie 414 207 381 536 795 743 394 812 381 567 776 379 405 416 380 387 785 803

Région touristique Nuitées 2016 Nuitées 2017 Variation 2013–2014 (en %)

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Suisse 16 244 561 19 288 015 35 532 576 16 919 875 20 472 865 37 392 740 0,9 0,9 0,9

Grisons 2 830 077 1 797 370 4 627 447 2 982 123 1 871 236 4 853 359 –1,2 –3,2 –2,1

Suisse orientale 1 250 239 645 676 1 895 915 1 260 160 640 699 1 900 859 4,9 –1,7 2,4

Région zurichoise 1 666 528 3 955 485 5 622 013 1 762 402 4 199 718 5 962 120 1,6 2,9 2,5

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 1 450 816 2 071 068 3 521 884 1 455 960 2 192 546 3 648 506 2,7 4,1 3,5

Région bâloise 560 716 969 097 1 529 813 578 223 1 057 911 1 636 134 13,2 2,6 6,2

Région Berne 2 053 715 2 635 943 4 689 658 2 179 253 2 896 988 5 076 241 –1,6 2,9 0,8

Jura & Trois-Lacs 466 837 287 336 754 173 458 388 297 917 756 305 0,1 1,0 0,5

Région lémanique (Vaud) 1 270 645 1 524 922 2 795 567 1 286 689 1 602 887 2 889 576 2,8 1,5 2,0

Genève 518 437 2 409 758 2 928 195 546 593 2 507 842 3 054 435 5,2 1,2 1,9

Valais 2 047 108 1 621 264 3 668 372 2 134 867 1 788 393 3 923 260 1,4 –1,5 0,0

Tessin 1 431 358 848 981 2 280 339 1 565 173 889 926 2 455 099 –2,8 –5,4 –3,8

Région Fribourg 282 378 162 756 445 134 286 575 159 882 446 457 –1,6 0,6 –0,8

Région Argovie 415 707 358 359 774 066 423 469 366 920 790 389 –4,7 0,0 –2,4

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Évolution de la demande par région touristique de 2013 à 2017 (suite)
Hôtellerie� TA 2.2.8

Région touristique Variation 2014–2015 (en %) Variation 2015–2016 (en %) Variation 2016–2017 (en %)

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Suisse 0,2 –1,7 –0,8 1,2 –1,5 –0,3 4,2 6,1 5,2

Grisons –2,7 –11,8 –6,6 1,4 –6,7 –1,9 5,4 4,1 4,9

Suisse orientale –2,6 –8,4 –4,7 3,0 –3,8 0,6 0,8 –0,8 0,3

Région zurichoise 6,2 2,9 3,9 0,8 –0,1 0,2 5,8 6,2 6,0

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 2,6 5,7 4,4 –2,2 –2,4 –2,4 0,4 5,9 3,6

Région bâloise 3,4 0,4 1,5 1,5 0,1 0,6 3,1 9,2 6,9

Région Berne –2,2 2,6 0,5 0,0 –2,6 –1,4 6,1 9,9 8,2

Jura & Trois-Lacs –0,9 –6,1 –3,0 4,2 –3,2 1,2 –1,8 3,7 0,3

Région lémanique (Vaud) 7,6 –4,3 0,7 6,4 3,1 4,5 1,3 5,1 3,4

Genève –2,9 1,3 0,5 –8,4 1,0 –0,8 5,4 4,1 4,3

Valais 0,6 –8,8 –3,8 –0,7 –3,3 –1,9 4,3 10,3 6,9

Tessin –3,5 –9,1 –5,7 6,2 2,0 4,6 9,3 4,8 7,7

Région Fribourg –2,2 –6,4 –3,8 –0,1 –3,8 –1,5 1,5 –1,8 0,3

Région Argovie 2,7 –0,3 1,2 2,5 –5,8 –1,5 1,9 2,4 2,1

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019

Évolution de la demande par région touristique de 2013 à 2017 (fin)
Hôtellerie� TA 2.2.8

Région touristique Répartition des nuitées 2017 (en %)

Suisses Étrangers

Suisse 45,2 54,8

Grisons 61,4 38,6

Suisse orientale 66,3 33,7

Région zurichoise 29,6 70,4

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 39,9 60,1

Région bâloise 35,3 64,7

Région Berne 42,9 57,1

Jura & Trois-Lacs 60,6 39,4

Région lémanique (Vaud) 44,5 55,5

Genève 17,9 82,1

Valais 54,4 45,6

Tessin 63,8 36,2

Région Fribourg 64,2 35,8

Région Argovie 53,6 46,4

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Durée de séjour de 2008 à 2017
Hôtellerie� TA 2.2.9

Région touristique Durée de séjour moyenne 2008 (en nuits) Durée de séjour moyenne 2009 (en nuits) Durée de séjour moyenne 2010 (en nuits)

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Suisse 2,14 2,50 2,33 2,12 2,43 2,29 2,08 2,37 2,23

Grisons 2,71 3,80 3,16 2,74 3,71 3,15 2,69 3,63 3,08

Suisse orientale 2,08 2,29 2,15 2,08 2,25 2,14 2,08 2,30 2,16

Région zurichoise 1,66 1,91 1,83 1,64 1,88 1,81 1,63 1,87 1,79

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 1,92 2,08 2,01 1,90 2,01 1,96 1,90 1,93 1,92

Région bâloise 1,88 2,12 2,03 1,81 2,04 1,95 1,77 2,08 1,96

Région Berne 2,14 2,79 2,46 2,12 2,69 2,39 2,05 2,57 2,30

Jura & Trois-Lacs 1,58 2,21 1,81 1,55 2,13 1,75 1,57 2,10 1,76

Région lémanique (Vaud) 1,97 2,65 2,37 1,91 2,52 2,27 1,90 2,51 2,24

Genève 1,85 2,22 2,14 1,82 2,17 2,09 1,79 2,16 2,07

Valais 2,57 3,54 3,02 2,51 3,48 2,95 2,43 3,27 2,80

Tessin 2,27 2,29 2,28 2,24 2,29 2,26 2,22 2,28 2,25

Région Fribourg 1,60 1,83 1,69 1,63 1,78 1,68 1,60 1,77 1,66

Région Argovie 2,04 2,34 2,17 2,07 2,25 2,16 2,06 2,24 2,13

Région touristique Durée de séjour moyenne 2011 (en nuits) Durée de séjour moyenne 2012 (en nuits) Durée de séjour moyenne 2013 (en nuits)

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Suisse 2,05 2,31 2,19 2,03 2,23 2,13 2,02 2,20 2,12

Grisons 2,64 3,56 3,00 2,60 3,45 2,92 2,61 3,47 2,92

Suisse orientale 2,03 2,36 2,15 2,03 2,35 2,14 2,02 2,35 2,13

Région zurichoise 1,63 1,86 1,78 1,61 1,85 1,77 1,61 1,83 1,76

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 1,87 1,86 1,86 1,86 1,80 1,83 1,83 1,80 1,81

Région bâloise 1,72 2,09 1,95 1,78 2,08 1,96 1,74 2,06 1,94

Région Berne 2,00 2,43 2,21 1,98 2,24 2,11 1,96 2,19 2,08

Jura & Trois-Lacs 1,56 2,06 1,74 1,58 2,15 1,77 1,60 2,15 1,79

Région lémanique (Vaud) 1,90 2,48 2,22 1,89 2,34 2,13 1,88 2,36 2,13

Genève 1,83 2,18 2,10 1,83 2,13 2,06 1,84 2,07 2,02

Valais 2,39 3,13 2,71 2,31 3,02 2,59 2,32 3,05 2,62

Tessin 2,20 2,30 2,24 2,18 2,23 2,20 2,19 2,11 2,16

Région Fribourg 1,59 1,82 1,66 1,56 1,84 1,65 1,54 1,80 1,63

Région Argovie 2,00 2,25 2,11 2,05 2,24 2,13 1,99 2,28 2,12

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Durée de séjour de 2008 à 2017 (suite)
Hôtellerie� TA 2.2.9

Région touristique Durée de séjour moyenne 2014 (en nuits) Durée de séjour moyenne 2015 (en nuits) Durée de séjour moyenne 2016 (en nuits)

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Suisse 2,00 2,17 2,09 1,98 2,10 2,04 1,96 2,10 2,03

Grisons 2,58 3,46 2,90 2,55 3,41 2,84 2,51 3,22 2,75

Suisse orientale 1,97 2,33 2,09 1,99 2,29 2,09 1,96 2,23 2,04

Région zurichoise 1,62 1,83 1,76 1,60 1,81 1,74 1,57 1,79 1,72

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 1,83 1,77 1,79 1,82 1,70 1,75 1,82 1,74 1,77

Région bâloise 1,73 2,05 1,93 1,66 2,07 1,90 1,71 2,04 1,91

Région Berne 1,94 2,13 2,04 1,92 2,00 1,96 1,89 2,04 1,97

Jura & Trois-Lacs 1,61 2,13 1,79 1,62 2,09 1,78 1,63 2,11 1,78

Région lémanique (Vaud) 1,86 2,33 2,11 1,86 2,32 2,09 1,86 2,34 2,09

Genève 1,84 2,11 2,05 1,91 2,12 2,08 1,93 2,17 2,12

Valais 2,29 2,97 2,56 2,21 2,80 2,44 2,19 2,65 2,37

Tessin 2,21 2,07 2,15 2,14 2,03 2,10 2,14 2,02 2,09

Région Fribourg 1,54 1,77 1,62 1,56 1,69 1,60 1,59 1,73 1,64

Région Argovie 1,93 2,23 2,07 1,92 2,22 2,05 1,95 2,17 2,05

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019

Durée de séjour de 2008 à 2017 (fin)
Hôtellerie� TA 2.2.9

Région touristique Durée de séjour moyenne 2017 (en nuits)

Suisses Étrangers Total

Suisse 1,95 2,07 2,01

Grisons 2,49 3,13 2,70

Suisse orientale 1,92 2,19 2,01

Région zurichoise 1,58 1,78 1,72

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 1,80 1,74 1,77

Région bâloise 1,70 2,00 1,88

Région Berne 1,87 2,03 1,96

Jura & Trois-Lacs 1,64 2,22 1,83

Région lémanique (Vaud) 1,87 2,24 2,06

Genève 1,88 2,17 2,11

Valais 2,16 2,57 2,33

Tessin 2,11 2,00 2,07

Région Fribourg 1,56 1,68 1,60

Région Argovie 1,95 2,05 1,99

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)� © OFS 2019
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Taux net d'occupation des chambres de 2013 à 2017
Hôtellerie� TA 2.2.10

Région touristique Taux net d'occupation des chambres 1 (en %)

2013 2014 2015 2016 2017 Saison d'hiver 
2016–2017 2

Saison d'été 
2017 3

Suisse 51,63 52,00 51,53 51,33 52,94 48,1 58,0

Grisons 49,77 48,92 46,74 46,15 47,21 49,60 44,29

Suisse orientale 38,03 38,95 37,31 38,90 39,72 34,19 44,78

Région zurichoise 62,89 63,46 63,31 63,04 64,61 56,81 71,84

Lucerne/Lac des Quatre-Cantons 47,87 48,60 50,64 49,36 50,57 40,07 59,65

Région bâloise 56,61 58,03 57,28 56,63 56,88 52,50 60,92

Région Berne 53,00 54,15 54,20 53,13 55,72 46,22 63,65

Jura & Trois-Lacs 38,44 39,29 38,36 38,37 40,02 33,81 45,16

Région lémanique (Vaud) 54,00 53,50 52,47 52,52 53,02 46,15 59,74

Genève 63,81 65,13 64,65 63,52 66,28 59,89 72,12

Valais 48,59 47,82 47,31 47,08 49,03 49,51 48,42

Tessin 47,09 47,74 46,23 48,74 52,00 36,81 62,52

Région Fribourg 41,44 41,52 39,86 40,70 41,17 32,42 49,33

Région Argovie 47,67 46,83 47,34 44,82 44,76 40,09 49,59

1	� nombre de nuitées-chambres divisé par la capacité totale nette de chambres de la période considérée, exprimé en %  
(La capacité nette de chambres est le nombre de chambres d'un établissement pendant le mois sous revue multiplié par le nombre de jours d'ouverture de cet établissement pendant ce mois.)

2	 saison touristique d'hiver: novembre 2016 à avril 2017
3	 saison touristique d'été: mai 2017 à octobre 2017

Source: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA)
� © OFS 2019

Évolution de la demande en Europe et dans les pays limitrophes de la Suisse de 2016 à 2017
Hôtels et établissements similaires� TA 2.2.11

Pays Nuitées Variation 2016–2017, en %

Résidents 
2016

Résidents 
2017

Non-résidents 
2016

Non-résidents 
2017

Total  
2016

Total  
2017

Nuitées de 
résidents

Nuitées de 
non-résidents

Nuitées 
totales

Suisse 16 244 561 16 919 875 19 261 903 20 444 853 35 532 576 37 392 740 4,2 6,1 5,2

UE28 937 994 061 967 095 726 940 698 619 1 002 721 033 1 878 692 680 1 969 816 759 3,1 6,6 4,9

Allemagne 213 736 015 220 106 409 65 860 750 68 652 857 279 596 765 288 759 266 3,0 4,2 3,3

France 133 631 682 137 851 554 70 245 367 76 476 220 203 877 049 214 327 774 3,2 8,9 5,1

Italie 135 686 506 139 019 451 131 988 707 136 114 096 267 675 213 275 133 547 2,5 3,1 2,8

Autriche 24 840 833 24 970 562 65 243 779 66 641 779 90 084 612 91 612 341 0,5 2,1 1,7

Sources: OFS– Statistique de l'hébergement touristique (HESTA); Eurostat� © OFS 2019
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Parahôtellerie: offre par grande région par type d'hébergement, en 2017� TA 2.3.1

Grande région Logements de vacances Hébergements collectifs Terrains de camping

Logements 
de vacances 

recensés

Lits  
recensés

Part en % 
des loge-
ments de 
vacances

Établis-
sements 
recensés

Lits  
recensés

Part en % 
des établis-

sements 
recensés

Établis-
sements 
recensés

Places de 
passage

Part en % 
des établis-

sements 
recensés

Total 32 514 159 063 100 2 482 116 640 100 406 30 774 100

Région lémanique 15 390 79 806 47,33 609 30 140 24,54 104 9 140 25,62

Espace Mittelland 4 061 19 321 12,49 664 30 969 26,75 111 6 908 27,34

Suisse du Nord-Ouest 152 494 0,47 43 1 819 1,73 14 465 3,45

Zurich 238 715 0,73 74 2 902 2,98 16 1 007 3,94

Suisse orientale 8 984 41 907 27,63 621 28 903 25,02 84 5 689 20,69

Suisse centrale 1 470 7 217 4,52 289 13 498 11,64 44 2 597 10,84

Tessin 2 219 9 603 6,82 182 8 409 7,33 33 4 967 8,13

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019

Évolution de la demande en Europe et dans les pays limitrophes de la Suisse de 2016 à 2017 (fin)
Hôtels et établissements similaires� TA 2.2.11

Pays Nuitées

Résidents 2016 Résidents 2017 Non-résidents 2016 Non-résidents 2017 Total 2016 Total 2017

Suisse (d) (d) (d) (d) (d) (d)

UE28 (e) (e) (e) (e) (e) (e)

Allemagne (d) (d) (d) (d) (d) (d)

France (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Italie (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Autriche (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA); Eurostat� © OFS 2019
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Parahôtellerie: demande par pays de provenance des hôtes par type d'hébergement, de 2016 à 2017� TA 2.3.2.1

Pays  
de provenance

Logements de vacances

2016 2017 Évolution 
des nuitées 
en %, 
2016–2017

2016 2017 CV 1 
Évolution 
des nuitées 
2016–2017

Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées CV 1 
Arrivées

CV 1  
Nuitées

CV 1 
Arrivées

CV 1  
Nuitées

Total 1 014 500 6 808 131 1 082 616 7 319 326 7,5 1,77% 1,42% 1,71% 1,51% 2,13%

Suisse 625 998 4 159 716 662 327 4 415 869 6,2 1,72% 1,45% 1,75% 1,51% 2,15%

Étrangers 388 502 2 648 415 420 289 2 903 457 9,6 2,74% 2,23% 2,55% 2,40% 3,35%

Dont Europe 
(sans la Suisse) 307 739 2 220 808 332 346 2 425 351 9,2 2,30% 2,30% 2,43% 2,49% 3,43%

Pays  
de provenance

Hébergements collectifs

2016 2017 Évolution 
des nuitées 
en %, 
2016–2017

2016 2017 CV 1 
Évolution 
des nuitées 
2016–2017

Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées CV 1 
Arrivées

CV 1  
Nuitées

CV 1 
Arrivées

CV 1  
Nuitées

Total 2 062 531 5 270 111 2 072 966 5 397 578 2,4 2,27% 2,00% 1,62% 1,53% 2,43%

Suisse 1 632 286 4 187 303 1 641 176 4 283 669 2,3 1,86% 1,81% 1,52% 1,52% 2,31%

Étrangers 430 245 1 082 808 431 790 1 113 909 2,9 7,97% 6,94% 4,80% 4,36% 6,70%

Dont Europe 
(sans la Suisse) 278 631 734 425 294 660 828 362 12,8 4,32% 4,02% 3,36% 4,38% 5,53%

Pays  
de provenance

Terrains de camping (uniquement hôtes de passage)

2016 2017 Évolution 
des nuitées 
en %, 
2016–2017

2016 2017

Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées CV 1 
Arrivées

CV 1  
Nuitées

CV 1 
Arrivées

CV 1  
Nuitées

Total 967 085  2 786 208  1 086 910  3 173 672  13,9 0,22% 0,20% 0,29% 0,29%

Suisse 588 705  1 789 064  695 093  2 148 781  20,1 0,24% 0,23% 0,38% 0,37%

Étrangers 378 380  997 144  391 817  1 024 891  2,8 0,27% 0,25% 0,31% 0,36%

Dont Europe 
(sans la Suisse) 360 734  958 960  374 006  989 939  3,2 0,59% 0,24% 0,29% 0,35%

1	 coefficient de variation

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: demande par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017
Logements de vacances� TA 2.3.2.2

Grande région 2016

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 625 998 388 502 1 014 500 4 159 716 2 648 415 6 808 131

Région lémanique 244 420 168 512 412 932 1 539 840 1 161 920 2 701 760

Espace Mittelland 90 047 89 294 179 341 585 973 545 140 1 131 113

Suisse du Nord-Ouest 1 819 3 131 4 950 8 592 17 014 25 606

Zurich 2 614 5 224 7 838 11 925 25 828 37 753

Suisse orientale 197 692 80 168 277 860 1 420 481 618 050 2 038 531

Suisse centrale 43 198 26 388 69 586 265 686 166 588 432 274

Tessin 46 208 15 785 61 994 327 220 113 874 441 095

Grande région 2017

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 662 327 420 289 1 082 616 4 415 869 2 903 457 7 319 326

Région lémanique 273 810 192 930 466 740 1 775 067 1 394 525 3 169 593

Espace Mittelland 89 753 94 736 184 489 574 472 567 370 1 141 843

Suisse du Nord-Ouest 1 882 2 802 4 684 7 539 13 838 21 377

Zurich 1 882 4 197 6 079 9 611 24 924 34 535

Suisse orientale 202 752 76 792 279 543 1 463 038 597 649 2 060 686

Suisse centrale 42 179 31 707 73 886 254 415 189 498 443 913

Tessin 50 068 17 126 67 194 331 727 115 652 447 379

Grande région Évolution en %, 2016–2017

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 5,8% 8,2% 6,7% 6,2% 9,6% 7,5%

Région lémanique 12,0% 14,5% 13,0% 15,3% 20,0% 17,3%

Espace Mittelland –0,3% 6,1% 2,9% –2,0% 4,1% 0,9%

Suisse du Nord-Ouest 3,5% –10,5% –5,4% –12,3% –18,7% –16,5%

Zurich –28,0% –19,7% –22,4% –19,4% –3,5% –8,5%

Suisse orientale 2,6% –4,2% 0,6% 3,0% –3,3% 1,1%

Suisse centrale –2,4% 20,2% 6,2% –4,2% 13,8% 2,7%

Tessin 8,4% 8,5% 8,4% 1,4% 1,6% 1,4%

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: demande par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017 (suite)
Logements de vacances� TA 2.3.2.2

Grande région 2016

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 1,72% 2,74% 1,77% 1,45% 2,23% 1,42%

Région lémanique 3,52% 5,16% 3,58% 2,89% 4,15% 2,81%

Espace Mittelland 3,47% 5,55% 3,55% 3,06% 4,20% 2,57%

Suisse du Nord-Ouest 10,36% 9,80% 8,52% 6,29% 7,37% 5,54%

Zurich 5,22% 8,27% 6,59% 4,87% 4,95% 4,00%

Suisse orientale 2,69% 4,21% 2,71% 2,46% 3,97% 2,47%

Suisse centrale 3,49% 4,35% 2,85% 3,31% 3,41% 2,52%

Tessin 1,94% 4,15% 2,16% 1,51% 2,71% 1,41%

Grande région 2017

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 1,75% 2,55% 1,71% 1,51% 2,40% 1,51%

Région lémanique 3,36% 4,47% 3,26% 2,94% 4,29% 2,93%

Espace Mittelland 4,34% 5,52% 3,76% 3,11% 4,65% 2,79%

Suisse du Nord-Ouest 13,56% 8,44% 8,83% 7,95% 6,34% 5,60%

Zurich 4,08% 5,69% 4,48% 3,91% 2,33% 1,96%

Suisse orientale 2,82% 4,34% 2,71% 2,54% 3,88% 2,38%

Suisse centrale 2,21% 4,20% 2,42% 1,75% 2,90% 1,73%

Tessin 1,77% 2,96% 1,71% 1,45% 2,56% 1,36%

Grande région Évolution en %, 2016–2017

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 2,51% 3,72% 2,48% 2,15% 3,35% 2,13%

Région lémanique 4,96% 6,73% 4,84% 4,24% 6,04% 4,15%

Espace Mittelland 5,60% 7,46% 5,02% 4,28% 6,08% 3,69%

Suisse du Nord-Ouest 20,40% 13,69% 12,72% 12,50% 9,62% 8,02%

Zurich 8,73% 11,27% 9,28% 8,06% 6,48% 5,26%

Suisse orientale 3,87% 6,03% 3,84% 3,51% 5,47% 3,41%

Suisse centrale 3,60% 5,90% 3,53% 3,14% 4,40% 2,83%

Tessin 2,64% 4,97% 2,73% 2,09% 3,62% 1,94%

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: demande par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017 (suite)
Hébergements collectifs� TA 2.3.2.2

Grande région 2016

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total  1 632 286  430 245  2 062 531  4 187 303  1 082 808  5 270 111 

Région lémanique  441 723  131 185  572 907  1 065 523  332 838  1 398 361 

Espace Mittelland  411 675  160 851  572 526  1 026 754  408 614  1 435 367 

Suisse du Nord-Ouest  35 233  4 184  39 418  84 334  12 123  96 457 

Zurich  56 898  10 914  67 812  138 861  19 276  158 137 

Suisse orientale  328 347  59 985  388 333  1 013 612  185 744  1 199 355 

Suisse centrale  192 658  50 515  243 173  491 279  98 026  589 305 

Tessin  165 752  12 610  178 362  366 941  26 187  393 128 

Grande région 2017

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total  1 641 176  431 790  2 072 966  4 283 669  1 113 909  5 397 578 

Région lémanique  399 424  152 948  552 372  1 019 866  427 485  1 447 351 

Espace Mittelland  446 698  149 624  596 322  1 081 780  365 332  1 447 111 

Suisse du Nord-Ouest  35 781  4 333  40 113  85 010  11 362  96 372 

Zurich  61 344  5 544  66 888  150 574  10 935  161 509 

Suisse orientale  361 793  57 692  419 486  1 051 580  175 904  1 227 484 

Suisse centrale  199 846  51 559  251 406  497 203  101 147  598 350 

Tessin  136 291  10 090  146 380  397 655  21 745  419 400 

Grande région Évolution en %, 2016–2017

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 0,5% 0,4% 0,5% 2,3% 2,9% 2,4%

Région lémanique –9,6% 16,6% –3,6% –4,3% 28,4% 3,5%

Espace Mittelland 8,5% –7,0% 4,2% 5,4% –10,6% 0,8%

Suisse du Nord-Ouest 1,6% 3,5% 1,8% 0,8% –6,3% –0,1%

Zurich 7,8% –49,2% –1,4% 8,4% –43,3% 2,1%

Suisse orientale 10,2% –3,8% 8,0% 3,7% –5,3% 2,3%

Suisse centrale 3,7% 2,1% 3,4% 1,2% 3,2% 1,5%

Tessin –17,8% –20,0% –17,9% 8,4% –17,0% 6,7%

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: demande par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017 (suite)
Hébergements collectifs� TA 2.3.2.2

Grande région 2016

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 1,86% 7,97% 2,27% 1,81% 6,94% 2,00%

Région lémanique 4,65% 5,50% 4,26% 3,48% 5,15% 3,05%

Espace Mittelland 3,06% 18,23% 5,33% 3,43% 16,53% 4,91%

Suisse du Nord-Ouest 8,77% 21,01% 9,46% 8,73% 17,77% 8,47%

Zurich 6,55% 26,72% 7,60% 5,48% 24,62% 5,77%

Suisse orientale 4,60% 8,43% 4,51% 5,03% 8,68% 4,75%

Suisse centrale 4,40% 29,85% 6,91% 3,74% 22,96% 4,93%

Tessin 2,79% 7,14% 3,00% 2,21% 5,00% 2,14%

Grande région 2017

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 1,52% 4,80% 1,62% 1,52% 4,36% 1,53%

Région lémanique 3,84% 5,13% 3,27% 3,08% 7,49% 3,21%

Espace Mittelland 3,05% 7,96% 3,06% 3,44% 7,37% 3,16%

Suisse du Nord-Ouest 4,67% 8,99% 4,81% 3,88% 8,99% 3,79%

Zurich 4,98% 19,98% 5,79% 4,54% 16,21% 4,74%

Suisse orientale 3,10% 6,15% 2,96% 3,69% 7,00% 3,40%

Suisse centrale 3,27% 28,19% 6,49% 3,24% 20,93% 4,55%

Tessin 3,30% 8,30% 3,35% 1,61% 7,16% 1,65%

Grande région Évolution en %, 2016–2017

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 2,35% 7,33% 2,60% 2,31% 6,70% 2,43%

Région lémanique 6,24% 6,63% 5,37% 5,52% 9,39% 5,09%

Espace Mittelland 4,35% 15,68% 5,70% 4,57% 14,83% 5,48%

Suisse du Nord-Ouest 9,68% 22,39% 10,35% 9,29% 19,48% 9,03%

Zurich 8,27% 33,42% 9,59% 7,14% 29,53% 7,50%

Suisse orientale 4,98% 8,52% 4,71% 5,56% 9,53% 5,10%

Suisse centrale 4,29% 34,63% 7,59% 3,95% 26,52% 5,65%

Tessin 5,43% 12,06% 5,61% 3,25% 9,48% 3,16%

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019



66 LA STATISTIQUE SUISSE DU TOURISME 2017 OFS 2019

Annexe

Parahôtellerie: demande par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017 (suite)
Terrains de camping� TA 2.3.2.2

Grande région 2016

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total  588 705  378 380  967 085  1 789 064  997 144  2 786 208 

Région lémanique  134 031  81 647  215 678  407 639  246 169  653 808 

Espace Mittelland  127 511  86 659  214 170  349 343  253 066  602 409 

Suisse du Nord-Ouest  10 150  8 989  19 139  24 493  18 748  43 241 

Zurich  36 389  32 476  68 865  67 684  49 508  117 192 

Suisse orientale  102 864  59 046  161 910  293 485  151 482  444 967 

Suisse centrale  56 314  55 235  111 549  159 635  105 883  265 518 

Tessin  121 446  54 328  175 774  486 785  172 288  659 073 

Grande région 2017

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total  695 093  391 817  1 086 910  2 148 781  1 024 891  3 173 672 

Région lémanique  179 652  87 518  267 170  586 356  251 332  837 688 

Espace Mittelland  137 987  89 351  227 338  375 218  259 290  634 509 

Suisse du Nord-Ouest  10 474  9 165  19 639  27 325  17 073  44 398 

Zurich  52 188  30 694  82 882  94 144  45 738  139 881 

Suisse orientale  109 559  61 789  171 349  313 999  156 687  470 686 

Suisse centrale  62 074  55 729  117 803  189 947  107 662  297 609 

Tessin  143 159  57 571  200 729  561 793  187 108  748 901 

Grande région Évolution en %, 2016–2017

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 18,1% 3,6% 12,4% 20,1% 2,8% 13,9%

Région lémanique 34,0% 7,2% 23,9% 43,8% 2,1% 28,1%

Espace Mittelland 8,2% 3,1% 6,1% 7,4% 2,5% 5,3%

Suisse du Nord-Ouest 3,2% 2,0% 2,6% 11,6% -8,9% 2,7%

Zurich 43,4% -5,5% 20,4% 39,1% -7,6% 19,4%

Suisse orientale 6,5% 4,6% 5,8% 7,0% 3,4% 5,8%

Suisse centrale 10,2% 0,9% 5,6% 19,0% 1,7% 12,1%

Tessin 17,9% 6,0% 14,2% 15,4% 8,6% 13,6%

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: demande par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017 (fin)
Terrains de camping� TA 2.3.2.2

Grande région 2016

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 0,24% 0,27% 0,22% 0,23% 0,25% 0,20%

Région lémanique 0,60% 0,61% 0,52% 0,57% 0,57% 0,51%

Espace Mittelland 0,67% 0,57% 0,53% 0,68% 0,62% 0,53%

Suisse du Nord-Ouest 2,62% 3,77% 2,91% 2,88% 3,09% 2,67%

Zurich 1,04% 0,92% 0,88% 1,34% 1,00% 1,07%

Suisse orientale 0,70% 0,74% 0,67% 0,67% 0,71% 0,65%

Suisse centrale 0,62% 0,79% 0,64% 0,64% 0,73% 0,61%

Tessin 0,41% 0,83% 0,48% 0,41% 0,40% 0,38%

Grande région 2017

Coefficients de variation, en %

Arrivées Nuitées

Suisses Étrangers Total Suisses Étrangers Total

Total 0,38% 0,31% 0,29% 0,37% 0,36% 0,29%

Région lémanique 1,37% 0,52% 0,97% 1,19% 0,55% 0,89%

Espace Mittelland 0,56% 1,01% 0,64% 0,59% 1,29% 0,76%

Suisse du Nord-Ouest 1,76% 2,41% 1,93% 1,83% 2,00% 1,71%

Zurich 0,48% 0,67% 0,50% 0,69% 0,76% 0,65%

Suisse orientale 0,52% 0,55% 0,51% 0,65% 0,63% 0,62%

Suisse centrale 1,05% 1,24% 1,04% 1,12% 1,08% 0,97%

Tessin 0,62% 0,66% 0,60% 0,58% 0,46% 0,53%

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: ventilation mensuelle des nuitées par type d'hébergement, de 2016 à 2017� TA 2.3.3

Mois Logements de vacances Hébergements collectifs Terrains de camping

2016 2017 2016 2017 2016 2017

Total  6 808 131  7 319 326  5 270 111  5 397 578  2 786 208  3 173 672 

Janvier  734 487  847 243  420 164  448 509  20 219  23 081 

Février  1 551 021  1 594 863  594 637  589 189  25 512  27 392 

Mars  835 620  805 371  478 199  443 004  51 529  32 976 

Avril  237 550  419 687  278 858  386 831  90 821  196 579 

Mai  224 513  194 854  348 595  323 328  269 515  273 916 

Juin  273 530  321 505  457 112  485 422  252 911  415 122 

Juillet  848 407  912 414  850 297  870 470  844 758  905 609 

Août  905 350  940 150  673 336  677 277  789 793  820 031 

Septembre  347 348  371 877  496 418  479 720  280 780  278 638 

Octobre  365 922  371 017  384 108  391 337  125 302  159 412 

Novembre  60 909  65 922  99 098  103 470  11 616  15 815 

Décembre  423 474  474 423  189 290  199 019  23 452  25 101 

Mois Logements de vacances Hébergements collectifs Terrains de camping

2016 2017 2016 2017 2016 2017

CV 1 Total CV 1 Total CV 1 Total CV 1 Total CV 1 Total CV 1 Total

Total 1,42% 1,51% 2,00% 1,53% 0,20% 0,29%

Janvier 2,36% 2,12% 3,26% 3,90% 1,48% 1,35%

Février 1,65% 1,62% 2,90% 3,01% 2,32% 1,69%

Mars 2,20% 2,26% 2,73% 3,12% 0,52% 0,92%

Avril 3,69% 2,89% 3,08% 2,47% 0,32% 0,18%

Mai 2,98% 3,20% 2,96% 2,52% 0,34% 0,16%

Juin 2,84% 2,89% 3,24% 2,13% 0,38% 0,16%

Juillet 1,93% 2,15% 2,38% 1,80% 0,34% 0,87%

Août 1,97% 2,12% 2,55% 2,02% 0,47% 0,18%

Septembre 2,71% 2,75% 3,27% 2,21% 0,39% 0,21%

Octobre 2,52% 2,78% 2,73% 2,31% 0,66% 1,29%

Novembre 5,57% 5,80% 4,52% 3,82% 3,13% 0,61%

Décembre 2,58% 2,69% 3,95% 3,06% 1,78% 1,49%

1	 coefficient de variation, en %

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA); Statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019
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Parahôtellerie: durée de séjour par grande région par type d'hébergement, de 2016 à 2017� TA 2.3.4

Grande région Durée de séjour

Logements de vacances Hébergements collectifs Terrains de camping

2016 2017 Variation 
2016–2017

2016 2017 Variation 
2016–2017

2016 2017 Variation 
2016–2017

Suisse 6,71 6,76 0,05 2,56 2,60 0,05 2,88 2,92 0,04 

Région lémanique 6,54 6,79 0,25 2,44 2,62 0,18 3,03 3,14 0,10 

Espace Mittelland 6,31 6,19 –0,12 2,51 2,43 –0,08 2,81 2,79 –0,02 

Suisse du Nord-Ouest 5,17 4,56 –0,61 2,45 2,40 –0,04 2,26 2,26 0,00 

Zurich 4,82 5,68 0,86 2,33 2,41 0,08 1,70 1,69 –0,01 

Suisse orientale 7,34 7,37 0,04 3,09 2,93 –0,16 2,75 2,75 –0,00 

Suisse centrale 6,21 6,01 –0,20 2,42 2,38 –0,04 2,38 2,53 0,15 

Tessin 7,12 6,66 –0,46 2,20 2,87 0,66 3,75 3,73 –0,02 

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA)� © OFS 2019

Évolution de la demande en Europe et dans les pays limitrophes de la Suisse de 2016 à 2017
Parahôtellerie� TA 2.3.5

Pays Nuitées Variation 2016–2017, en %

Résidents 
2016

Résidents 
2017

Non-résidents 
2016

Non-résidents 
2017

Total  
2016

Total  
2017

Nuitées de 
résidents

Nuitées de 
non-résidents

Nuitées 
totales

Suisse 10 136 083 10 848 319 4 728 367 5 042 257 14 864 450 15 890 572 7,0 6,6 6,9

UE28 631 127 553 672 820 812 543 291 968 553 157 132 1 174 419 521 1 225 977 944 6,6 1,8 4,4

Allemagne 95 168 942 97 945 590 14 086 164 14 458 362 109 255 106 112 403 952 2,9 2,6 2,9

France 147 278 892 161 702 926 53 652 508 57 074 656 200 931 400 218 777 582 9,8 6,4 8,9

Italie 67 853 793 70 950 918 67 433 107 74 544 690 135 286 900 145 495 608 4,6 10,5 7,5

Autriche 9 718 048 10 111 660 18 154 593 19 402 542 27 872 641 29 514 202 4,1 6,9 5,9

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat� © OFS 2019

Évolution de la demande en Europe et dans les pays limitrophes de la Suisse de 2016 à 2017 (fin)
Parahôtellerie� TA 2.3.5

Pays Nuitées

Résidents 2016 Résidents 2017 Non-résidents 2016 Non-résidents 2017 Total 2016 Total 2017

Suisse (d) (d) (d) (d) (d) (d)

UE28 (e) (e) (e) (e) (e) (e)

Allemagne (d) (d) (d) (d) (d) (d)

France (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Italie (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Autriche (d) (d) (d) (d) (d) (d)

Sources: OFS – Statistique de l'hébergement touristique (HESTA), statistique de la parahôtellerie (PASTA); Eurostat� © OFS 2019
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Voyages avec nuitées
Nombre de voyages avec nuitées par personne� TA 3.1

2016 2017

Total En Suisse À l'étranger Total En Suisse À l'étranger

Total 3,0 1,0 2,0 3,3 1,1 2,2

Sexe

 Hommes 3,1 1,0 2,1 3,2 1,0 2,2

 Femmes 2,8 1,0 1,8 3,3 1,2 2,1

Âge

 6-14 ans 3,0 1,5 1,5 3,8 2,0 1,8

 15-24 ans 2,6 1,1 1,5 3,0 0,8 2,3

 25-44 ans 3,4 1,0 2,4 3,6 0,9 2,7

 45-64 ans 3,2 0,9 2,3 3,5 1,2 2,3

 65 ans ou plus 2,1 0,8 1,2 2,2 0,8 1,3

Domicile selon la région linguistique

 Suisse alémanique 3,0 1,1 1,9 3,3 1,2 2,1

 Suisse romande 2,9 0,7 2,2 3,2 0,7 2,5

 Suisse italienne 2,6 0,6 2,0 2,6 0,5 2,1

population résidante suisse de 6 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019

Voyages avec nuitées
Taux net de départ en pourcentage 1� TA 3.1

2017

Total 90,1

1	 Part de la population à partir de 6 ans qui a effectué au moins un voyage privé d'une nuit au minimum au cours de l'année d'enquête.

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019
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Voyages avec nuitées
Nombre de voyages avec nuitées selon la destination, en milliers� TA 3.1

2016 2017

Total 22 407 24 881

Destination

 Suisse 7 465 8 231

 Allemagne 2 980 2 766

 Autriche 960 1 062

 Italie 2 730 2 868

 France 1 1 913 3 213

 Europe méridionale orientale 2 948 950

 Europe méridionale occidentale 3 1 797 1 949

 Autres pays d'Europe 1 925 2 082

 Autres pays du monde 1 689 1 760

1	 inclus les départements d'Outre-mer et Monaco
2	 Grèce, Turquie, Croatie, Bosnie-Herzégovine, Serbie, Albanie, Slovénie, Monténégro, Kosovo, Roumanie, Bulgarie, Macédoine
3	 Espagne, Portugal, Andorre, Gibraltar

population résidante suisse de 6 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019

Voyages avec nuitées
Nombre de voyages avec nuitées selon la durée, en milliers� TA 3.1

2016 2017

Total En Suisse À l'étranger Total En Suisse À l'étranger

Total 22 407 7 465 14 941 24 881 8 231 16 650

Durée du voyage

 1 nuitée 3 363 2 167 1 196 3 631 2 424 1 207

 2 nuitées 3 537 1 672 1 865 4 297 1 823 2 474

 3 nuitées 2 621 930 1 691 2 963 886 2 077

 4–7 nuitées 6 977 1 921 5 055 7 813 2 405 5 408

 8–14 nuitées 3 949 622 3 327 4 121 595 3 526

 Plus de 14 nuitées 1 960 153 1 807 2 057 99 1 959

population résidante suisse de 6 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019
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Voyages avec nuitées
Nombre de voyages avec nuitées, en milliers� TA 3.1

2017

En Suisse 1–3 nuitées En Suisse 4 nuitées  
ou plus

A l'étranger 1–3 
nuitées

A l'étranger 4 nuitées  
ou plus

Total 5 133 3 098 5 758 10 893

Mode d'hébergement

 Hôtels et établissements de cure 2 044 651 3 397 4 653

 Parahôtellerie 1 979 1 363 795 2 519

 Chez des amis ou des parents 1 734 435 1 426 2 867

 Propre logement de vacances, logement de vacances gratuit 312 633 134 520

 Autres 2 55 16 ... 334

 Inconnu 9 ... 6 ...

Moyen de transport principal

 Transport individuel motorisé 3 3 451 2 286 2 827 4 207

 Transports publics terrestres 4 1 565 734 988 847

 Avion 3 7 1 744 5 440

 Autres 5 105 72 200 394

 Inconnu 9 ... ... 5

1	 logements de vacances loués, camping, hébergement collectif, auberge de jeunesse
2	 autres modes d'hébergement (p.ex. bateau)
3	 voiture, moto, vélomoteur, camping-car
4	 train, bus, car postal, tram, métro
5	 à pied, bateau, vélo, taxi, autocar, autres

population résidante suisse de 6 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019

Comparaison avec les pays limitrophes
Nombre de voyages privés avec nuitées selon le pays de résidence, en milliers� TA 3.1

2017

Total Domestique À l'étranger

Suisse 20 654 6 379 14 275

Allemagne 202 296 121 709 80 587

France 196 174 171 704 24 470

Italie 50 795 40 828 9 967

Autriche 19 601 9 849 9 752

population résidante de 15 ans et plus

Sources: OFS – Comportement en matière de voyages; Eurostat� © OFS 2019
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Évolution temporelle des voyages avec nuitées
Voyages avec nuitées par personne� TA 3.1

1998 2003 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nombre de voyages 3,5 3,0 3,2 2,7 2,6 2,5 2,9 3,0 2,9 3,0 3,0 3,2

En Suisse

 Durée 1–3 nuitées 1,3 1,1 1,0 0,6 0,7 0,6 0,7 0,7 0,6 0,7 0,6 0,6

 Durée 4 nuitées ou plus 0,5 0,4 0,4 0,4 0,4 0,3 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 0,4

À l'étranger

 Durée 1–3 nuitées 0,7 0,5 0,8 0,6 0,5 0,5 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,8

 Durée 4 nuitées ou plus 1,0 1,0 1,0 1,1 1,1 1,2 1,2 1,2 1,2 1,3 1,4 1,5

population résidante suisse de 15 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019

Évolution temporelle des voyages sans nuitée
Voyages sans nuitée par personne� TA 3.2

1998 2003 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nombre de voyages par personne 12,5 14,8 12,7 12,0 10,7 9,9 9,9 10,2 10,3 10,4 10,0 10,0

population résidante suisse de 15 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019

Voyages sans nuitée
Nombre de voyages sans nuitée, en milliers� TA 3.2

2016 2017

Total 76 920 76 022

 dont en Suisse 68 909 68 078

Motif principal du voyage

 Vacances, détente et loisirs 33 038 31 392

 Visite à des parents ou des amis 18 169 16 192

 Raisons professionnelles 4 418 6 308

 Autres 21 295 22 130

population résidante suisse de 6 ans et plus

Source: OFS – Comportement en matière de voyages� © OFS 2019
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Valeur ajoutée brute du tourisme � TA 4.1

à prix courants, en mio. de fr. évolution en %

2014 2015 2016 2017 1 2014–2015 2015–2016 2016–2017 1 2014–2017 1

Total 17 614 17 781 18 248 18 654 0,9 2,6 2,2 5,9 

A.	 Produits spécifiques du tourisme 17 179 17 351 17 818 18 210 1,0 2,7 2,2 6,0 

�A.1 	�Produits caractéristiques  
du tourisme 13 523 13 673 14 115 14 470 1,1 3,2 2,5 7,0 

	 1 – Hébergement 4 198 4 119 4 120 4 235 –1,9 0,0 2,8 0,9 

	 dont : à l'hôtel 2 372 2 300 2 302 2 384 –3,0 0,1 3,5 0,5 

	 2 – Restauration 2 452 2 639 2 717 2 729 7,6 2,9 0,5 11,3 

	 3 – Transport de voyageurs 4 385 4 333 4 429 4 652 –1,2 2,2 5,0 6,1 

	� dont : funiculaires, téléphériques,  
remontées mécaniques 524 524 531 523 0,1 1,3 –1,6 –0,2 

	 dont : transport aérien 2 163 2 079 2 152 2 341 –3,9 3,5 8,8 8,2 

	 4 – �Agences de voyage  
et offices du tourisme 1 124 1 250 1 493 1 519 11,2 19,5 1,7 35,1 

	 5 – Culture 158 164 167 170 3,8 2,2 1,7 7,9 

	� 6 – �Services de loisirs  
et de divertissements 764 735 756 755 –3,8 2,8 –0,1 –1,2 

	 7 – Services touristiques divers 442 433 432 411 –1,9 –0,3 –5,0 –7,1 

A.2	Produits connexes au tourisme 3 656 3 678 3 703 3 740 0,6 0,7 1,0 2,3 

B.	 Produits non spécifiques du tourisme 435 430 430 445 –1,1 –0,1 3,5 2,3 
1	 valeurs provisoires

Source: OFS – Indicateurs annuels du compte satellite du tourisme� © OFS 2019

Demande touristique � TA 4.2

à prix courants, en mio. de fr. évolution en %

2014 2015 2016 2017 1 2014–2015 2015–2016 2016–2017 1 2014–2017 1

Total 43 617 43 273 43 754 44 652 –0,8  1,1  2,1  2,4  

A.	 Produits spécifiques du tourisme 33 582 33 708 34 493 35 437 0,4  2,3  2,7  5,5  

�A.1 	�Produits caractéristiques  
du tourisme 27 930 28 031 28 788 29 687 0,4  2,7  3,1  6,3  

	 1 – Hébergement 7 411 7 198 7 215 7 452 –2,9  0,2  3,3  0,6  

	 dont : à l'hôtel 4 705 4 512 4 523 4 698 –4,1  0,2  3,9  –0,1  

	 2 – Restauration 5 587 6 016 6 193 6 221 7,7  2,9  0,5  11,4  

	 3 – Transport de voyageurs 10 891 10 716 10 933 11 563 –1,6  2,0  5,8  6,2  

	� dont : funiculaires, téléphériques,  
remontées mécaniques 1 080 1 092 1 053 1 036 1,1  –3,5  –1,6  –4,1  

	 dont : transport aérien 6 203 5 960 6 170 6 713 –3,9  3,5  8,8  8,2  

	 4 – �Agences de voyage  
et offices du tourisme 1 375 1 529 1 828 1 858 11,2  19,5  1,7  35,1  

	 5 – Culture 422 418 428 431 –0,8  2,2  0,9  2,3  

	� 6 – �Services de loisirs  
et de divertissements 1 596 1 517 1 558 1 558 –4,9  2,7  0,0  –2,4  

	 7 – Services touristiques divers 647 635 634 602 –1,9  –0,3  –5,0  –7,1  

A.2	Produits connexes au tourisme 5 652 5 677 5 705 5 750 0,4  0,5  0,8  1,7  

B.	 Produits non spécifiques du tourisme 10 035 9 566 9 261 9 215 –4,7  –3,2  –0,5  –8,2  
1	 valeurs provisoires

Source: OFS – Indicateurs annuels du compte satellite du tourisme� © OFS 2019
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Taux de croissance du produit intérieur brut réel, en %� TA 5.1

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Suisse 2,2 –2,2 3,0 1,7 1,0 1,9 2,4 1,3 1,6 1,6

Union européenne (UE28) 0,5 –4,3 2,1 1,7 –0,4 0,3 1,8 2,3 2,0 2,5

Allemagne 1,1 –5,6 4,1 3,7 0,5 0,5 1,9 1,7 1,9 2,2

France 0,3 –2,9 1,9 2,2 0,3 0,6 1,0 1,1 1,2 (p) 2,2 (p)

Italie –1,1 –5,5 1,7 0,6 –2,8 –1,7 0,1 1,0 0,9 1,5

Autriche 1,5 –3,8 1,8 2,9 0,7 0,0 0,8 1,1 1,5 3,0

Sources: OFS – Comptes nationaux, Eurostat� © OFS 2019

Emplois dans le tourisme� TA 4.3

en équivalents plein temps évolution en %

2014 2015 2016 2017 1 2014–2015 2015–2016 2016–2017 1 2014–2017 1

Total 171 784  173 534  175 456  175 489  1,0  1,1  0,0  2,2  

A.	 Produits spécifiques du tourisme 170 360  172 129  174 050  174 072  1,0  1,1  0,0  2,2  

�A.1 	�Produits caractéristiques  
du tourisme 136 950  138 606  140 334  140 445  1,2  1,2  0,1  2,6  

	 1 – Hébergement 36 211  34 886  35 233  35 287  –3,7  1,0  0,2  –2,6  

	 dont : à l'hôtel 32 797  31 521  31 929  31 956  –3,9  1,3  0,1  –2,6  

	 2 – Restauration 42 398  45 800  46 897  46 766  8,0  2,4  –0,3  10,3  

	 3 – Transport de voyageurs 32 176  32 348  33 151  33 108  0,5  2,5  –0,1  2,9  

	� dont : funiculaires, téléphériques,  
remontées mécaniques 5 994  5 877  5 690  5 755  –1,9  –3,2  1,1  –4,0  

	 dont : transport aérien 7 891  8 015  8 727  8 412  1,6  8,9  –3,6  6,6  

	 4 – �Agences de voyage  
et offices du tourisme 14 211  13 726  13 160  13 298  –3,4  –4,1  1,0  –6,4  

	 5 – Culture 3 675  3 683  3 670  3 741  0,2  –0,4  1,9  1,8  

	� 6 – �Services de loisirs  
et de divertissements 6 120  6 066  6 181  6 283  –0,9  1,9  1,7  2,7  

	 7 – Services touristiques divers 2 160  2 097  2 042  1 962  –2,9  –2,6  –3,9  –9,2  

A.2	Produits connexes au tourisme 33 410  33 522  33 716  33 627  0,3  0,6  –0,3  0,7  

B.	 Produits non spécifiques du tourisme 1 425  1 406  1 406  1 417  –1,3  –0,0  0,8  –0,6  
1	 valeurs provisoires

Source: OFS – Indicateurs annuels du compte satellite du tourisme� © OFS 2019
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Dépenses de consommation des ménages en Suisse
Variation en % par rapport à l'année précédente, aux prix de l'année précédente� TA 5.3a

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Total des dépenses de consommation 2,4 1,4 1,2 1,8 0,7 2,4 2,6 1,2 1,7 1,5

Dépenses restaurants et hôtels –0,1 –0,7 2,0 –1,8 –0,9 0,6 1,2 –0,9 –0,4 1,2

Source: OFS – Comptes nationaux� © OFS 2019

Indice du climat de consommation� TA 5.2

Indice du climat de consommation

janvier avril juillet octobre

2008 4 0 –17 –35

2009 –38 –49 –39 –14

2010 –7 14 16 7

2011 10 –1 –17 –24

2012 –19 –8 –17 –17

2013 –6 –5 –9 –5

2014 2 1 –1 –11

2015 –6 –6 –19 –18

2016 –14 –15 –15 –13

2017 –3 –8 –3 –2

Source: SECO� © OFS 2019

Dépenses restaurants et hôtels en comparaison européenne
Variation en % par rapport à l'année précédente, aux prix de l'année précédente� TA 5.3b

2012 2013 2014 2015 2016

Suisse 0,6 1,2 –0,9 –0,4 1,2

Union européenne (UE28) –0,2 0,0 2,0 2,5 3,2

Allemagne 1,1 –0,2 2,6 1,4 1,6

France –0,8 –1,2 1,6 0,8 3,1 (p)

Italie –1,1 –1,4 1,1 2,4 2,9

Autriche 2,3 0,9 0,6 0,3 2,3

Sources: OFS – Comptes nationaux, Eurostat� © OFS 2019
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Indice suisse des prix à la consommation
Renchérissement annuel moyen (%), structure du panier-type 2015� T 5.4

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Indice Total 2,4 –0,5 0,7 0,2 –0,7 –0,2 0,0 –1,1 –0,4 0,5

Hébergement touristique 2,2 1,0 0,6 0,4 –0,2 0,4 0,1 –1,9 –2,3 –0,2

Hôtellerie 2,7 0,4 0,2 –0,3 –0,4 –0,1 –0,4 –2,5 –2,4 –0,2

Parahôtellerie 2,4 2,7 1,4 2,3 0,8 1,7 1,1 –0,6 –1,3 0,2

Source: OFS – Indice suisse des prix à la consommation (IPC)� © OFS 2019

Indice des prix à la consommation harmonisé
Variation en % par rapport à l'année précédente� TA 5.5

Restaurants et hôtels

2013 2014 2015 2016 2017

Suisse 0,7 0,5 –0,2 –0,3 0,3

Union européenne (UE28) 2,3 1,7 1,7 1,8 2,5

Allemagne 6,5 2,1 2,6 1,9 2,0

France 2,2 2,7 1,4 1,7 1,6

Italie 1,5 0,8 1,3 0,7 1,7

Autriche 3,2 2,9 2,9 3,5 2,8

Source: Eurostat� © OFS 2019

Indices des niveaux de prix en 2017
Union européenne (UE28)=100� TA 5.6

Restaurants et hôtels

Suisse 162,7

Allemagne 110,3

France 117,6

Italie 105,2

Autriche 105,2

Source: Eurostat� © OFS 2019

Évolution des taux de change
Valeurs moyennes annuelles de 2008 à 2017� TA 5.7

Francs suisses (CHF) Variation (en %)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2008–2017

100 Rouble (RUB) 4,4 3,4 3,4 3,0 3,0 2,9 2,4 1,6 1,5 1,7 –61,2%

1 Euro (EUR) 1,6 1,5 1,4 1,2 1,2 1,2 1,2 1,1 1,1 1,1 –29,9%

1 Livre sterling (GBP) 2,0 1,7 1,6 1,4 1,5 1,4 1,5 1,5 1,3 1,3 –36,5%

1 Dollar (USD) 1,1 1,1 1,0 0,9 0,9 0,9 0,9 1,0 1,0 1,0 –9,1%

Source: Banque nationale suisse� © OFS 2019
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